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เสริมิการเติิบโตของธุุรกิิจคอมเมิิร์์ซ 
 สู่่�การสร้างรายได้้ที่่�หลายหลากและมั่่�นคงในอนาคต

ด้้วยช่่องทางที่่�เข้้าถึึงทุุกกลุ่่�มเป้้าหมาย

และฐานความแข็็งแกร่่งของธุุรกิิจเอ็็นเตอร์์เทนเมนต์์
ซึ่่�งเข้้าถึึงฐานประชากรกว่่า

RS Mall application Direct sale/Lifestar link Offline

ล้้านราย

ล้้านคนทั่่�วประเทศ

มุ่่�งเน้้นสิินค้้าสุุขภาพ เพื่่�อตอบโจทย์
Wellbeing partner

พััฒนาโดย Lifestar เพื่่�อสุุขภาพคนไทย 

เสริมิความสมบููรณ์์ของ Ecosystem ด้้วยพัันธมิตรทางธุุรกิิจ

ธุุรกิิจคอมเมิิร์์ซ ปีี 2563 ธุุรกิิจอื่่�นๆ ปีี 2563

ธุุรกิิจคอมเมิิร์์ซ ปีี 2564 ธุุรกิิจอื่่�นๆ ปีี 2564

กว่่า SKU30

1.7
63%63%

25632564

50

ข้้อมููลการดำำ�เนิินงานที่่�สำำ�คััญ
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กำำ�ไรขั้้�นต้้น (ล้้านบาท)

ผลตอบแทนผู้้�ถืือหุ้้�น (%)
ROE

ผลตอบแทน
ของสิินทรัพย์์ (%)

ROA

อััตราหนี้้�สิินต่่อส่่วน
ของผู้้�ถืือหุ้้�น (เท่่า)

กำำ�ไรสุุทธิิ (ล้้านบาท)

รายได้้รวม (ล้้านบาท)

2564

5%

12%

76%

25632562

2562 2562

2562

44%

21%

13%

1.0

10%

53%

28%

18%

1.3

14%

50%

6%

4%

1.7

4%

2562

2562

2562

2562

2563 2563

2563 2563

2563

2563

2563

2564 2564

2564 2564

2564

2564

2564

3,611
3,774

3,573

2,2632,382

1,392 1,309

2,012
1,599

ลดลงจากรายได้้รวมของธุุรกิิจคอมเมิิร์์ซ
และเอ็็นเตอร์์เทนเมนต์์

อ่่อนตััวลงในระยะสั้้�น จากปััจจัยัลบภายนอก 
รวมทั้้�งค่่าใช้้จ่่ายในการขายและบริหิารที่่�
เพิ่่�มขึ้้�นจากการลงทุุนสร้้างแบรนด์์ของ
ผลิิตภััณฑ์์ใหม่่ในปีีนี้้�

ผลตอบแทนผู้้�ถืือหุ้้�นและสิินทรัพย์์ลดลงชั่่�วคราวจากผลกระทบจากสถานการณ์์โควิดิ-19
ที่่�ส่่งผลต่่อผลประกอบการบริษัิัทฯ

1,769

127

2,006

5281,591
363

ข้้อมููลการเงิินที่่�สำำ�คัญ

ธุุรกิิจพาณิิชย์์ ธุุรกิิจเอ็็นเตอร์์เทนเมนต์์

รายได้้รวมลดลงเล็็กน้้อย 
แม้้ในสถานการณ์์ท้้าทาย

จากการเติิบโตของธุุรกิิจพาณิิชย์

5%

6%

ด้้วยสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของโควิดิ-19 ที่่�
ยืืดเยื้้�อ ส่่งผลต่่อกำำ�ลัังซื้้�อของผู้้�บริโิภค 

เร่่งเสริมิรายได้้ ด้้วยช่่องทางออนไลน์์ เพิ่่�มความ
หลากหลายผลิิตภัณฑ์์ สู่่�ตลาดใหม่่ที่่�เติิบโตสูง

เม็็ดเงิินโฆษณาหดตััว รวมทั้้�งไม่่จััดกิิจกรรมหรือื
คอนเสิิร์์ตได้้

พััฒนาคอนเทนต์์รููปแบบใหม่่ ขยายรายได้้สู่่�
แพลตฟอร์์มออนไลน์์
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มุ่่�งมั่่�นที่่�จะเป็็นองค์์กรที่่�มีีประสิิทธิิภาพทั้้�งในการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างมีีจรรยาบรรณ เป็็นธรรม โปร่่งใส และ
ตรวจสอบได้้ ควบคู่่�ไปกัับความรัับผิิดชอบต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกส่่วน ทั้้�งสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม ให้้สามารถ
เติิบโตไปด้้วยกัันได้้อย่่างสมดุุลและยั่่�งยืืน

สรุปผลการดำำ�เนิินงานที่่�สำำ�คััญ
ด้้านความยั่่�งยืืน

“การกำำ�กัับกิิจการ”

“การกำำ�กัับกิิจการ”

“เศรษฐกิิจ” “สิ่่�งแวดล้้อม”

ประกาศเจตนารมย์์เข้้าร่่วม “สมาชิิกแนวร่่วมปฏิิบััติิของภาคเอกชนไทยในการต่่อ
ต้้านการทุุจริติ (CAC)”  ซึ่่�งคาดว่่าจะผ่่านการรัับรองสถานะการเป็็นสมาชิิกภายใน
ปีี 2565

รายได้้ส่่วนหนึ่่�งจากทุุกๆ การสั่่�งซื้้�อสิินค้้ากัับ RS Mall ระหว่่าง วัันที่่� 1-30 
กัันยายน 2564 จะถููกนำำ�ไปสมทบทุุนซื้้�ออุุปกรณ์์ทางการแพทย์์ให้้โรงพยาบาลที่่�
ขาดแคลน เพื่่�อส่่งต่่อความห่่วงใยให้้คนไทยทั่่�วประเทศในสถานการณ์์ยากลำำ�บาก
นี้้� ส่่งมอบแก่่โรงพยาบาล 5 แห่่ง   

ร่่วมบรรเทาความเดืือดร้้อนจากสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของเชื้้�อไวรััส
โควิดิ-19 ด้้วยการจััดยาสารสกััดฟ้้าทะลายโจร แคปซููล ตราทองเอก และชุุด
อุุปกรณ์์และเวชภััณฑ์์ที่่�จำำ�เป็็น เพื่่�อส่่งต่่อให้้กัับผู้้�ป่่วยสีีเขีียวที่่�อาการไม่่รุนแรง
ได้้ใช้้สำำ�หรับ การกัักตััวแบบ Home Isolation จำำ�นวน 2,800 กล่่อง

เปิิดโอกาสให้้ทุุกคนสามารถเป็็นเจ้้าของกิิจการได้้โดยไม่่ต้องใช้้เงิินลงทุุน
ไม่่มีีค่่าสมััคร มีีทีีมงานแนะนำำ�การขาย ไม่่ต้องสำำ�รองและจััดส่่งสิินค้้าด้้วยตนเอง 
โดยสร้้างอาชีีพให้้ผู้้�คนไปแล้้วกว่่า 700 ราย

จากการส่่งเสริมิให้้พนักงานคััดแยกขยะต้้นทาง สู่่�การนำำ�กระดาษเข้้าสู่่�กระบวนการ
รีไีซเคิิลไปแล้้วกว่า่ 10,000 กิิโลกรััม ลดการปล่่อยก๊๊าซคาร์์บอนไดออกไซด์์ 4,000 
กิิโลกรััม และลดการตััดต้้นไม้้ 100 ต้้น 

“อาร์์เอสกรุ๊๊�ปรวมพลััง ต่่อต้้านคอร์์รััปชัันทุุกรููปแบบ”

“RS Mall ต่่อลมหายใจให้้โรงพยาบาลในชุุมชนทั่่�วไทย”

“RS Self-Isolation Care Box หยิิบความห่่วงใยใส่่กล่่อง”

“well u พลิิกวิกิฤติิ สร้างโอกาส” “Paper Merci..แยก แลก รัักษ์์”

พร้้อมกัันนี้้� ได้้ทำำ�การประกาศนโยบาย  “No Gift Policy” อย่่างเป็็นทางการแล้้ว
ในปีี 2564   

โดยได้้มีีการให้้ความรู้้�และทำำ�แบบทดสอบความเข้้าใจให้้แก่่พนัักงานเก่่าและ
พนัักงานใหม่่ ร้้อยละ 100 

“AIS 5G x RS Mall เปิิดประสบการณ์์ห้้างทิิพย์ ในยุุคโควิดิ-19”
การพััฒนานวััตกรรมร่่วมกัับคู่่�ค้้า เพื่่�อตอบรัับพฤติิกรรมผู้้�บริโิภคยุุคใหม่่สไตล์์ 
New Normal ด้้วยการเปิิดตััวห้้างทิิพย์์ หรือืร้้าน RS Mall เสมืือนจริงิบน 
V-AVENUE ร่่วมกัับคู่่�ค้้าอย่่าง AIS 5G โดยรายได้้จากช่่องทางออนไลน์์
เติิบโตขึ้้�นร้้อยละ 3 จากปีีก่่อนหน้้า

“Voice Analytics เปลี่่�ยนเสีียงของลููกค้้า มาสู่่�นวััตกรรม”
การวิเิคราะห์์เสีียงของลููกค้้า เพื่่�อให้้เข้้าใจถึึงความต้้องการที่่�แท้้จริงิ
นำำ�มาสู่่�การสร้้างสรรค์์นวััตกรรมทางด้้านสิินค้้าและบริกิาร พร้้อมเพิ่่�มโอกาส
ในการซื้้�อซ้ำำ��ได้้มากกว่่า 2 ครั้้�งต่่อไป

“RS Group Building อาคารเพื่่�อการประหยััดพลัังงาน”
การออกแบบอาคารท่ี่�นำำ�กระจกมาใช้้เป็น็วัสัดุุหลัักมีีความเด่่นชััดในการใช้้ช่่อง
เปิดิและปิดิเป็น็จัังหวะ สะท้้อนสิ่่�งต่่างๆ กลมกลืืนกัับสภาพแวดล้้อม เปิดิให้้แสง
ธรรมชาติิเข้้ามาได้้เยอะที่่�สุุด ภายใต้้คอนเซปต์์ Open space เพื่่�อให้้ดููกว้า้ง โปร่่ง 
สบาย ไม่่อึึดอััด โดยมีีเป้า้หมายในการลดใช้้พลังงานไฟฟ้า้ที่่�ร้้อยละ 5 จากปีฐีาน

ศึึกษาข้้อมููลเพิ่่�มเติิมได้้ที่่�บท 3 เรื่ ่�องการขัับเคลื่่�อนธุุรกิิจเพ่ื่�อความยั่่�งยืืน
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สารจากประธานกรรมการ 
และประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริหิาร

	ปี ี 2564 นัับเป็็นอีีกปีีที่่�ผู้้�บริโิภคและภาคธุุรกิิจเผชิิญกัับความ
ท้า้ท้า้ยจากสถานการณ์ก์ารแพร่่ระบาดของไวรััสโควิดิ-19 ที่่�รุุนแรงและ
ต่่อเนื่่�องเป็น็ปีทีี่่� 2 ซึ่่�งได้ส้่่งผลกระทบเชิงิลบต่่อเศรษฐกิจิและสังัคมในทุกุ
ภาคส่่วน โดยกิิจกรรมทางเศรษฐกิิจต่่างถููกจำำ�กััดภายใต้้มาตรการการ
ควบคุุมการแพร่่ระบาดเป็็นระยะเวลาหลายเดืือน และกระทบต่่อความ
เชื่่�อมั่่�นของผู้้�บริโิภคให้้ระมััดระวัังในการจัับจ่่ายใช้้สอยมากขึ้้�น นอกจาก
นี้้� สถานการณ์์ดัังกล่่าวได้้กลายเป็็นปััจจััยผลัักดัันให้้เกิิดพฤติิกรรมวิถิีี
ชีีวิติใหม่่ (new normal) ของผู้้�บริโิภคในที่่�สุุด ทั้้�งการใช้้ชีีวิติบนโลก
ออนไลน์์มากขึ้้�น รวมถึึงกระแสความห่่วงใยในสุุขภาพ ซึ่่�งถืือเป็็นโอกาส
และแต้้มต่่อสำำ�หรับธุุรกิิจที่่�สามารถปรัับตััวได้้ไวเพื่่�อตอบสนองต่่อการ
เปลี่่�ยนแปลงดัังกล่่าวและสร้้างการเติิบโตให้้กัับธุุรกิิจได้้ในระยะยาว
	 ในปีทีี่่�ผ่่านมานับัเป็็นปีแีห่่งการลงทุนุของบริษัิัท อาร์์เอส จำำ�กัดั 
(มหาชน) เพื่่�อสร้้างรากฐานองค์์กรให้้เติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน ทั้้�งการพััฒนา
ผลิิตภััณฑ์์ใหม่่ และการสร้้างแบรนด์์ใหม่่ เพื่่�อเสริมิศัักยภาพการแข่่งขััน
ในการเป็น็ผู้้�นำำ�ตลาดสินิค้า้เพื่่�อสุขุภาพ อีกีทั้้�งขยายกลุ่่�มเป้า้หมายสู่่�ตลาด
ใหม่่ที่่�มีีศัักยภาพการเติิบโตที่่�สููง ทั้้�งผลิิตภััณฑ์์เสริมิอาหารพรีเีมีียม
คอลลาเจน และผลิติภัณัฑ์เ์สริมิอาหารจากเมล็ด็กัญัชง แบรนด์ ์“well u” 
เครื่่ �องดื่่�มฟัังก์ชั์ันนัลัดริงิก์ ์แบรนด์ ์“CAMU C” และผลิติภัณัฑ์ส์ัตัว์เ์ลี้้�ยง 
แบรนด์์ “Lifemate” โดยยัังคงมุ่่�งมั่่�นเพื่่�อเป็็นเพื่่�อนผู้้�ดูแลสุุขภาพ 
(Wellbeing Partner) ให้ก้ับัผู้้�บริโิภคทุกุเพศและวััย นอกจากนี้้� บริษัิัทฯ 
ยังัขยายระบบนิเิวศของธุุรกิจิให้้มีขีนาดใหญ่่ยิ่่�งขึ้้�นอย่่างรวดเร็็วด้ว้ยการ
เข้้าลงทุุนในบริษัิัท เชฎฐ์์ เอเชีีย จำำ�กััด ในสััดส่่วนร้้อยละ 35 สู่่�การขยาย
รายได้้จากธุุรกิิจใหม่่ๆ ทั้้�งธุุรกิิจบริหิารสิินทรััพย์์ สิินเชื่่�อรายย่่อย และ
การจััดเก็็บหนี้้� เพื่่�อร่่วมใช้้ประโยชน์จากทรััพยากรและจุุดแข็็งของแต่่ละ
บริษัิัท และยังัได้เ้ข้า้ลงทุนุใน บริษัิัท โฟร์ท แอปเปื้้� ล ในสัดัส่่วนร้้อยละ 70 
เพื่่�อยกระดัับการพััฒนาคอนเทนต์์รููปแบบใหม่่ให้้กัับกลุ่่�มอาร์์เอส รวม
ทั้้�งพััฒนาองค์์กรไปสู่่� Digital economy  ซึ่่�งถืือเป็็นปีีที่่�บริษัิัทฯ มีีการ
เติิบโตทั้้�งแนวตั้้�งและแนวราบอย่่างต่่อเนื่่�องตลอดทั้้�งปีี 
	ทั้้ �งนี้้� เพื่่�อสอดรัับกับักระแสดิจิิิทัลั บริษัิัทฯ ได้พ้ัฒันา Popcoin 
ซึ่่�งเป็็นสมาร์์ท มาร์์เก็็ตติ้้�ง แพลตฟอร์์ม ด้้วยเทคโนโลยีีบล็็อคเชน ที่่�เข้้า
มาช่่วยยกระดัับการทำำ�งาน สร้้างโอกาสทางการตลาด และมอบสิิทธิิ
ประโยชน์ใ์ห้แ้ก่่ผู้้�มีสี่่วนเกี่่�ยวข้อ้งทั้้�งหมด ทั้้�งผู้้�ผลิติคอนเทนต์ ์สปอนเซอร์์ 
และผู้้�บริโิภค อีีกทั้้�งได้้เร่่งเสริมิรายได้้จากการพััฒนาช่่องทางออนไลน์์
ของทุุกหน่่วยธุุรกิิจให้้สอดรัับเทรนด์์พฤติิกรรมผู้้�บริโิภคในปััจจุุบััน 
ด้้วยการพััฒนา RS Mall Application บนสมาร์์ทโฟนเพื่่�ออำำ�นวย
ความสะดวกให้้การสั่่�งซื้้�อสิินค้า้ง่่ายและรวดเร็็วยิ่่�งขึ้้�น รวมถึึงการพััฒนา
คอนเทนต์์ใหม่่ๆ ของธุุรกิิจเอ็็นเตอร์์เทนเม้้นท์์เพื่่�อขยายไปยัังออนไลน์์
สตรีมีมิ่่�งชั้้�นนำำ�ทั้้�งในและต่่างประเทศ  และจากการพยายามปรัับรููปแบบ
ธุรุกิิจให้ส้อดรัับกับัความท้า้ทายจากสถานการณ์ภ์ายนอกต่่างๆ ส่่งผลให้้
บริษัิัทฯ ยังัคงมีคีวามสามารถในการทำำ�กำำ�ไรที่่�ดี ี โดยในปีี 2564 บริษัิัทฯ 
มีรีายได้้รวมอยู่่�ที่่� 3,573 ล้า้นบาท และมีีกำำ�ไรสุุทธิจิำำ�นวน 127 ล้้านบาท 

	สำ ำ�หรับก้้าวต่่อไป เรายัังคงเดิินหน้้ายกระดัับโมเดลธุุรกิิจ
Entertainmerce ให้้ เติิบโตทุุกมิิติิทั้้� งธุุรกิิจคอมเมิิ ร์์ซ และ
เอ็น็เตอร์์เทนเมนต์ ์ซึ่่�งเป็็นผลจากการลงทุนุพัฒันาในปีทีี่่�ผ่่านมา โดยธุรุกิจิ
คอมเมิิร์์ซจะสร้้างการเติิบโตของยอดขายจากผลิิตภััณฑ์์ต่่างๆ ที่่�
พััฒนาและสร้้างแบรนด์์ ซึ่่�งบริษัิัทฯ มีีแผนในการออกผลิิตภัณฑ์์ใหม่่
ภายใต้้แบรนด์์เดิิมมากกว่่า 28 SKUs รวมถึึงสิินค้้าจากสารสกััดเมล็็ด
กัญัชงและ CBD  นอกจากนี้้� ธุรุกิจิเอ็น็เตอร์์เทนเมนต์ ์จะสร้้างรายได้จ้าก
การพััฒนาคอนเทนต์์รููปแบบใหม่่ในช่่องทางออนไลน์์ และจากการสร้้าง
สิินทรััพย์ดิ์ิจิทิัลั (NFT) รวมไปถึึงรายได้จ้ากกิจิกรรมและคอนเสิร์ิ์ตที่่�กลัับ
มาภายหลัังจากสถานการณ์์โรคระบาดคลี่่�คลายลง โดยจะมีี Popcoin 
สมาร์์ท มาร์์เก็็ตติ้้�ง แพลตฟอร์์ม มาช่่วยเพิ่่�มมููลค่่าให้้กัับกิิจกรรมต่่างๆ 
และสร้้างสิิทธิปิระโยชน์รู์ูปแบบใหม่่  ให้ก้ับัคอนเทนต์ใ์นอนาคต รวมทั้้�ง
ยัังมีีแผนงานร่่วมกัับ K-Pop ระดัับโลก เพื่่�อสร้้างสรรค์์คอนเทนต์์และ
กิิจกรรมรููปแบบใหม่่ซึ่่�งจะช่่วยขยายฐานสู่่�ผู้้�บริโิภคที่่�มีีอายุุน้้อยลง ซึ่่�ง
การพััฒนาธุุรกิิจต่่างๆ มีีเป้้าหมายสู่่�การสร้้าง Seamless Customer
Experience และส่่งเสริมิให้้เกิิด Seamless Big Data ภายในกลุ่่�ม
บริษัิัท
	 นอกเหนืือสร้้างการเติิบโตของผลประกอบการแล้้ว บริษัิัทฯ 
ยัังได้้ให้้ความสำำ�คััญกัับการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างยั่่�งยืืนในมิิติิต่่างๆ ด้้วย
การนำำ�กรอบการทำำ�งานอย่่างยั่่�งยืืนมาผนวกรวมเป็็นส่่วนหนึ่่�งของแผน
กลยุุทธ์์ทางธุุรกิิจองค์์กร เพื่่�อตอบสนองความคาดหวังและคำำ�นึึงถึึง
ผลกระทบต่่อผู้้�มีส่่วนได้้เสีียทุุกภาคส่่วนตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่าของธุุรกิิจ 
ตั้้�งแต่่ต้้นน้ำำ��จนถึึงปลายน้ำำ��อย่่างดีีที่่�สุุด ส่่งผลให้้บริษัิัทฯ ได้้รัับคััดเลืือก
จากตลาดหลักัทรััพย์แ์ห่่งประเทศไทยให้เ้ป็็นหนึ่่�งในรายชื่่�อหุ้้�นยั่่�งยืนื หรือื 
Thailand Sustainability Investment (THSI) ประจำำ�ปีี 2564 
ถืือเป็็นความภาคภููมิิใจของบริษัิัทฯ  ที่่�พร้้อมสร้้างความแข็็งแกร่่งทาง
เศรษฐกิิจอย่่างก้า้วกระโดด ควบคู่่�ไปกับัความรัับผิดิชอบด้้านสัังคมและ
สิ่่�งแวดล้้อม เพื่่�อให้เ้ราสามารถเติบิโตไปด้ว้ยกันัได้้อย่่างสมดุลุและยั่่�งยืนื
	 ในนามของคณะกรรมการบริษัิัทฯ ขอขอบคุุณท่่านผู้้�ถืือหุ้้�น 
พัันธมิตรทางธุุรกิิจ ลููกค้้า หน่่วยงานราชการ และผู้้�มีส่่วนได้้เสีียที่่�ให้้
ความเชื่่�อมั่่�น และสนัับสนุุนบริษัิัทฯ ด้้วยดีีเสมอมา รวมทั้้�งขอบคุุณผู้้�
บริหิารและพนัักงานทุุกท่่านที่่�ตั้้�งใจปฏิิบััติิหน้้าที่่�อย่่างดีีเยี่่�ยม และเผชิิญ
กัับทุุกสถานการณ์์แม้้ในช่่วงที่่�ท้้าทายที่่�สุุดของบริษัิัทฯ ขอให้้มั่่�นใจว่่า
บริษัิัทฯ ยัังคงมุ่่�งมั่่�น ทุ่่�มเทในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ และยึึดมั่่�นการดำำ�เนิิน
ธุุรกิิจตามหลักบรรษััทภิิบาลที่่�ดีี เพื่่�อสร้้างรากฐานองค์์กรให้้แข็็งแกร่่ง
ในการเติิบโตอย่่างยั่่�งยืืนต่่อไป

นายสุุรชััย  เชษฐโชติิศัักดิ์์�
ประธานกรรมการและประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริหิาร
บริษัิัท อาร์์เอส จำำ�กััด (มหาชน)
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Entertainmerce Model
ด้้วยจุุดแข็็งของธุุรกิิจคอมเมิิร์์ซและธุุรกิิจเอ็็นเตอร์์เทนเมนท์์ ร่่วมสร้างการเติิบโตผ่านหลากหลายช่่องทาง 
Multi-Platform โดยมีีการดำำ�เนิินงานแบ่่งเป็็น 3 ธุุรกิิจ ดัังนี้้�

1) ธุุรกิิจคอมเมิิร์์ซ – Wellbeing Partner ของคนไทย ด้้วย
นวััตกรรมผลิิตภััณฑ์์และบริกิารเพื่่�อดููแลสุุขภาพของผู้้�บริโิภค และ
สร้้างการเติบิโตจาก Multi-Platform Commerce เพื่่�อเข้า้ถึึงลูกูค้า้
ด้้วยช่่องทางที่่�หลากหลาย และเปิิดสู่่�ตลาดใหม่่เพื่่�อขยายฐานรายได้้ 
โดยธุุรกิิจคอมเมิิร์์ซแบ่่งออกเป็็น 2 ธุุรกิิจย่่อยดัังนี้้�

ช่่องทางการจำำ�หน่่าย –  RS Mall เป็็นผู้้�ทำำ�การตลาดและจััดจััด
หน่่ายสินิค้า้และบริกิาร ด้ว้ยช่่องทาง Multi-Platform Commerce 
ทั้้�งออฟไลน์์ และออนไลน์์ เพื่่�อเข้้าถึึงทุุกกลุ่่�มเป้้าหมาย และพฤติิกรรม
การซื้้�อสินิค้า้ของผู้้�บริโิภคที่่�แตกต่่าง โดยนำำ�เสนอผลิติภัณัฑ์แ์ละบริกิาร
ที่่�หลากหลายทั้้�งด้้านสุุขภาพ ความงาม แฟชั่่�น เครื่่ �องใช้้ไฟฟ้้า เครื่่ �อง
ใช้้ภายในบ้้าน และอื่่�นๆ ทั้้�งจาก Lifestar และของพัันธมิิตร มากกว่่า 
600 รายการ

พัฒันาผลิิตภัณฑ์์ –  Lifestar เป็็นผู้้�ออกแบบและพััฒนาผลิิตภัณฑ์์
ที่่�มุ่่�งเน้้นสุุขภาพและความงาม ด้้วยนวััตกรรมที่่�ทัันสมััยและเป็็น
มาตรฐานสากล และด้้วยความเข้้าใจถึึงความต้้องการด้้านสุุขภาพ
พร้้อมศักัยภาพในการพััฒนาผลิติภัณัฑ์คุ์ุณภาพสูงูที่่�แตกต่่างและตอบ
โจทย์ ์จึึงสามารถสร้้าง Product champion ที่่�ติดิตลาดจากยอดขาย
ที่่�เติิบโตต่่อเนื่่�อง รวมถึึงขยายไปยัังตลาดใหม่่ๆ

2) ธุุรกิิจมีีเดีีย - ด้้วยความชำำ�นาญและเชี่่�ยวชาญด้้านธุุรกิิจสื่่�อและ
บัันเทิิงมากกว่่า 40 ปีี ธุุรกิิจเอ็็นเตอร์์เทนเมนต์์เป็็นรากฐานที่่�สำำ�คััญ
ของโมเดลธุกุิิจ Entertainmerce โดยแบ่่งตามประเภทย่่อยดัังนี้้�

สื่่�อโทรทััศน์์ – สถานีีโทรทััศน์์ช่่อง 8 ผู้้�นำำ�ทีวีดีิิจิิทััลด้้วยคอนเทนต์์
คุุณภาพทั้้�ง รายการข่่าว รายการกีีฬา และละคร ซึ่่�งขยายสู่่�ช่่องทาง
ออนไลน์์ผ่่าน OTT Platform ชั้้�นนำำ� สอดรัับกัับไลฟ์์สไตล์์ผู้้�บริโิภค
ในยุุคดิิจิิทััล   

สื่่�อวิทิยุุ - COOL Fahrenheit 93 FM สถานีีวิทิยุุที่่�มีีผู้้�ฟังมากเป็็น
อัันดัับ 1 และขยายผ่่านช่่องทางออนไลน์์บนเว๊๊ปไซต์์รวมถึึงแอปพลิิ
เคชั่่�น Coolism 

3) ธุุรกิิจเพลงและอื่่�นๆ - สร้้างสรรค์์ผลงานจาก 3 ค่่ายเพลง 
ได้้แก่่ โรสซาวด์์ กามิิกาเซ่่ และอาร์์สยาม ด้้วยโมเดลธุุรกิิจ Music 
Star Commerce และสร้้างรายได้้จาก Online Streaming ผ่่าน
แพลตฟอร์์มต่่างๆ  รวมทั้้�ง การเข้้าลงทุุนในบริษัิัท โฟร์ท แอปเปิ้้� ล 
จำำ�กัด ที่่�จะเข้้ามาพััฒนาและผลิิตคอนเทนต์์ออนไลน์์ และอีีเว้้นท์์ต่่าง
ชาติิ เพื่่�อขยายฐานลููกค้้ากลุ่่�มใหม่่ๆ และต่่อยอดธุุรกิิจดิิจิิทััลบนฐาน
ของธุุรกิิจเดิิมทั้้�งคอมเมิิร์์ซและเอ็็นเตอร์์เทนเมนต์์
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ประเภทธุุรกิิจและการดำำ�เนิินงาน
ธุุรกิิจคอมเมิิร์์ช
ธุุรกิิจพาณิิชย์์ หรือื คอมเมิิร์์ซ ดำำ�เนิินการพััฒนาสิินค้้าและบริกิาร รวมถึึงทำำ�การตลาด 
และจััดจำำ�หน่่ายภายใต้้ 2 บริษัิัทย่่อย ดัังนี้้�

	 บริษัิัท ไลฟ์์สตาร์์ จำำ�กัดั (“ไลฟ์์สตาร์์” ) เป็็นผู้้�พัฒนาผลิิตภัณฑ์์ 
และใช้รูู้ปแบบการว่่าจ้า้งผลิติ Original Equipment Manufacturer 
(OEM) เป็็นหลัก เพื่่�อผลิิตสินค้้าทั้้�งด้้านสุุขภาพและความงามด้้วย
นวััตกรรมที่่�ทัันสมััย มีีประสิิทธิิภาพ  และเป็็นมาตรฐานสากล ซึ่่�งตอบ
โจทย์ก์ารดูแูลสุขุภาพของผู้้�บริโิภค ด้ว้ยสินิค้า้รวมทั้้�งสิ้้�นกว่่า 30 รายการ 
ที่่�ตอบโจทย์์ Innovative Wellness ในมิิติทิี่่�ต่่างกัันออกไปภายใต้้ 4 
แบรนด์์หลััก ได้้แก่่ 

	 Lifemate ผลิิตภััณฑ์์ที่่�มุ่่�งดููแลสุุขภาพกาย สุุขภาพใจ
ของสััตว์เลี้้�ยงแบบองค์์รวม ด้้วยอาหารสััตว์ที่่�เน้้นวััตถุุดิิบคุุณภาพสููง
มาตรฐานสากลด้้วยคุุณภาพเทีียบเคีียงกัับผลิิตภััณฑ์์สำำ�หรับคน และ
ผลิิตภััณฑ์์ดููแลสุุขอนามััยเพื่่�อสััตว์เลี้้�ยง

	 ในปีี 2564 ไลฟ์์สตาร์์ได้้พััฒนาผลิิตภััณฑ์์ใหม่่ เพื่่�อตอบโจทย์์
กลุ่่�มคนรัักสุุขภาพและสถานการณ์์โควิดิ-19 ซึ่่�งนำำ�ไปสู่่�การใช้้ชีีวิติรูป
แบบใหม่่ (New normal) ดัังนี้้�
	  • ผลิิตภัณฑ์์เสริมิอาหารคอลลาเจน แบรนด์์“well u” เป็็น
คอลลาเจนระดัับพรีเีมีียมด้้วยนวััตกรรมส่่วนประกอบหลััก 6 ชนิิดซึ่่�ง
ช่่วยดููแลครบทั้้�งผม ผิิวพรรณ และกระดููกและข้้อต่่อ
	  • เครื่่ �องดื่่�มฟัังก์์ชัันนััล ดริงิค์์ แบรนด์์ “CAMU C” เป็็นเครื่่ �อง
ดื่่�มน้ำำ��ผลไม้้ผสมคามูู คามูู วิติามิินซีีสููง 200% และวิติามิินบีี 12 มุ่่�งเข้้า
สู่่�ตลาดแมส เน้้นจุุดขายด้้านสุุขภาพ สอดคล้้องกัับแนวโน้้มความใส่่ใจ
สุุขภาพของผู้้�บริโิภคในปััจจุุบััน 
 	 • ยาสมุุนไพรสารสกััดฟ้้าทะลายโจร แบรนด์์ “ทองเอก” ซึ่่�งมีี
สรรพคุุณช่่วยลดไข้้ และได้้รัับความนิิยมในช่่วงสถานการณ์์การแพร่่
ระบาดของโควิดิ-19 
 	 • อาหารสััตว์เลี้้�ยงสำำ�หรับสุุนััขและแมว แบรนด์์ “Lifemate” 
ในระดัับ Upper Standard ด้้วยผลิิตภััณฑ์์มากกว่่า 54 SKUs ซึ่่�ง
ให้้ความใส่่ใจกัับสุุขภาพของสััตว์เลี้้�ยงแต่่ละชนิดโดยเฉพาะ ด้้วยสููตรที่่�
เหมาะสมสำำ�หรับแต่่ละสายพัันธ์์ ช่่วงวััย และกิิจกรรม 
	  • อาหารเสริมิ มััลติิ ออยล์์ พลััส น้ำำ��มัันเมล็็ดกััญชง ภายใต้้
แบรนด์์ “well u” ช่่วยเสริมิสร้้างระบบภููมิิคุ้้�มกัันและดููแลสุุขภาพแบบ
องค์์รวม และเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการนอน 

well u ชูสู่่วนผสมหลักัจากนวััตกรรม ผสานด้ว้ยวััตถุดุิบิธรรมชาติิเพื่่�อ
การดููแลสุุขภาพองค์์รวม ตอบโจทย์์ผู้้�บริโิภครุ่่�นใหม่่

Vitanature+ เน้้นส่่วนผสมสารสกััดสมุุนไพรจากทั่่�วโลก เพื่่�อ
บำำ�รุงสุุขภาพ สำำ�หรับผู้้�บริโิภคที่่�เน้้นการดููแลตััวเองด้้วยวิถิีีธรรมชาติิ 
ด้้วยเทคโนโลยีีการสกััดเฉพาะที่่�แตกต่่างจากแบรนด์์อื่่�น

CAMU C เครื่่ �องดื่่�มฟัังก์์ชัันนััล ดริงิค์์ ที่่�นำำ�เสนอนวััตกรรมและคุุณ
ประโยชน์์จากธรรมชาติิที่่�เหนืือกว่่า เพื่่�อเติิมเต็็มสุุขภาพที่่�สมบููรณ์์ให้้ผู้้�
บริโิภคเฉพาะด้า้น เสริมิความพร้้อมในการใช้ช้ีวีิติประจำำ�วันให้ค้นยุคุใหม่่ 

LIFESTAR
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	ด้ ้วยสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของโควิดิ-19 ส่่งผลให้้พฤติิกรรมผู้้�บริโิภคเปลี่่�ยนแปลงไป และปรัับตััวเข้้าสู่่�วิถิีีใหม่่ (New Normal) 
บริษัิัทฯ จึึงขยายช่่องทางการจำำ�หน่่ายผ่่านแพลตฟอร์์มออนไลน์์ โดยเปิิดช่่องทาง RS Mall แอปพลิิเคชััน บนสมาร์์ทโฟนเพื่่�ออำำ�นวยความสะดวก
ให้ก้ารสั่่�งซื้้�อสินิค้า้ง่่ายและรวดเร็็วยิ่่�งขึ้้�น และเปิดิตัวัร้้าน RS Mall บน V-AVENUE BY AIS 5G ที่่�สร้้างประสบการณ์ใ์นการช้อ้ปปิ้้� งเสมือืนจริงิให้้
กัับลููกค้้า นัับเป็็นการขยายช่่องทางการขายเข้้าสู่่�ตลาดใหม่่ เพื่่�อตอบโจทย์์ความเป็็น “Wellbeing Partner” ของคนไทย ส่่งผลให้้ ณ สิ้้�นปีี 2564 
รายได้้จากช่่องทางออนไลน์์เพิ่่�มขึ้้�นเป็็น 9% ของยอดคอมเมิิร์์ซรวม

RS MALL

5%

Mass Market

Online

Others

Enhanced Offline Health
& Beauty

9%
12%

86% 88%

รายได้้แบ่่ง
ตามช่่องทาง

การขาย

รายได้้แบ่่ง
ตามหมวดหมู่่�

ผลิิตภัณฑ์์

	 บริษัิัท อาร์์เอส มอลล์์ จำำ�กััด (“อาร์์เอส มอลล์์”) เป็็นผู้้�บริหิารช่่องทางจััดจำำ�หน่่ายผลิิตภััณฑ์์และบริกิาร ซึ่่�งเน้้นสิินค้้าเพื่่�อส่่งเสริมิ
สุุขภาพ และคุุณภาพชีีวิติที่่�ดีี พร้้อมมุ่่�งมั่่�นเป็็น “Wellbeing Partner” ของทุุกคน ด้้วยผลิิตภััณฑ์์ที่่�หลากหลายทั้้�งเพื่่�อสุุขภาพ ความงาม แฟชั่่�น 
เครื่่ �องใช้้ไฟฟ้้า เครื่่ �องใช้้ภายในบ้้าน และอาหารสััตว์ ทั้้�งจากไลฟ์์สตาร์์ และพัันธมิตร รวมทั้้�งสิ้้�นกว่่า 600 รายการ โดยมีีช่่องทางจำำ�หน่่ายรููปแบบ 
Multi-platform commerce

	สำ ำ�หรับช่่องทางออนไลน์์ ได้แ้ก่่ เว็็บไซต์ www.rsmall.co.th, 
LINE Official Account @RS Mall, RS Mall application และ 
Coolism Application รวมถึึงจำำ�หน่่ายผ่่านแพลตฟอร์์มออนไลน์์
ชั้้�นนำำ�อื่่�นๆ ทั้้�ง Shopee และ Lazada ส่่งผลให้้ปััจจุุบััน อาร์์เอส มอลล์์
มีีฐานลููกค้้ามากกว่่า 1.7 ล้้านราย

	 แบ่่งเป็็นช่่องทางออฟไลน์ ์ได้แ้ก่่ ช่่องทางทีวีิดิิจิิิทััล ทั้้�งผ่่านช่่อง 
8 และช่่องพัันธมิตร ช่่องอาร์์เอส มอลล์์ ผ่่านทีีวีดีาวเทีียม รวมทั้้�งบริกิาร
ผ่่านทีีมเทเลเซลล์์ที่่�มีีมากกว่่า 500 คน
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ประเภทธุุรกิิจและการดำำ�เนิินงาน
ธุุรกิิจมีีเดีีย
ด้้วยความเชี่่�ยวชาญในธุุรกิิจสื่่�อและบัันเทิิงมากกว่่า 40 ปีี จึึงเป็็นรากฐานที่่�สำำ�คััญของเอ็็นเตอร์์เทนเมิิร์์ซ 
โมเดล โดยสามารถแบ่่งตามประเภทย่่อยได้้ดัังนี้้�

	 สื่่�อโทรทัศัน์ ์สถานีีโทรทััศน์ ์“ช่อ่ง 8” เป็็นหนึ่่�งในสถานีโีทรทัศัน์์
ชั้้�นนำำ�ของไทยซึ่่�งโดดเด่่นด้ว้ยคุณุภาพของคอนเทนต์ ์และฐานผู้้�ชมกว่่า 8 
ล้้านคนทั่่�วประเทศ ภายใต้้คอนเซปต์์ “ใครๆ ก็็ดููช่่อง 8 กดเลข 27” ด้้วย
รููปแบบรายการที่่�ตอบโจทย์์กลุ่่�มผู้้�ชมโทรทััศน์ส์่่วนใหญ่่ของประเทศ ช่่อง 
8 เป็็นฟรีทีีีวีทีี่่�เข้้าถึึงฐานผู้้�ชมที่่�กว้้างหลากหลายเพศและวััย โดยดำำ�เนิิน
กลยุุทธ์์ “เก้้าอี้้�สี่่�ขา” เพื่่�อสร้้างการเติิบโตของธุุรกิิจด้้วยรายได้้จาก 4 
ช่่องทาง ได้้แก่่ รายได้้โฆษณาจากลููกค้้าภายนอก รายได้้การขายโฆษณา
จากอาร์์เอส มอลล์์ รายได้้ลิิขสิิทธิ์์�คอนเทนต์์ทั้้�งเดิิมและผลิิตใหม่่ และ
รายได้้การขายพ่่วงการทำำ�อีีเว้้นท์์

	 แม้้ว่่าสถานการณ์์โควิดิ-19 ในช่่วง 2 ปีีที่่�ผ่่านมาได้้ส่่งผลให้้
อุตุสาหกรรมโฆษณาหดตัวั แต่่ทางช่่อง 8 ยังัคงเติิบโตได้ใ้นระดับัสูงูกว่่า
อุตุสาหกรรม โดยเน้้นการวางผังัคอนเทนต์ท์ี่่�หลากหลายเพื่่�อเข้า้ถึึงผู้้�ชม
ที่่�แตกต่่างในแต่่ละช่่วงเวลาของวััน ประกอบกัับการยกระดัับคอนเทนต์์
ทั้้�ง 3 ประเภทหลัก ได้้แก่่รายการข่่าว รายการกีีฬา และละคร  นอกจาก
นี้้� บริษัิัทฯ ยัังคงมุ่่�งเน้้นรายได้้จากการขายคอนเทนต์์ไปยัังแพลตฟอร์์ม
ออนไลน์์ชั้้�นนำำ�ทั้้�งในและต่่างประเทศสอดรัับกัับพฤติิกรรมผู้้�บริโิภคใน
ปััจจุุบััน อาทิิ WeTV และ AIS PLAY

	สื่ �อวิทิยุุ  – สถานีีคููลฟาเรนไฮต์์ ออกอากาศผ่่านคลื่่�น
ความถี่่�วิทิยุุ FM 93.0 MHz และผ่่านช่่องทางออนไลน์์ที่่� www.
COOLISM.net รวมถึึงแอปพลิิเคชั่่�นคููลลิิซึ่่�มบนสมาร์์ทโฟน โดยมีี
ผู้้�ฟังทุุกช่่องทางรวมกัันกว่่า 3.7 ล้้านรายต่่อเดืือน ด้้วยแนวคิิด
“Music Lifestyle Content” ซึ่่�งดำำ�เนินิรายการด้้วยทีีมคูลูเจมืืออาชีีพ
ที่่�มีเีอกลัักษณ์์เฉพาะตััว และจััดกิจิกรรมที่่�ตอบสนองไลฟ์์สไตล์ของกลุ่่�ม
คนทำำ�งานรุ่่�นใหม่่อย่่างต่่อเนื่่�อง ส่่งผลให้้ได้้รัับความนิิยมเป็็นสถานีีวิทิยุุ
อัันดัับ 1 มาเกืือบ 2 ทศวรรษ สถานีีคููลฟาเรนไฮต์์ ออกอากาศผ่่าน
คลื่่�นความถี่่�วิทิยุุ FM 93.0 MHz และผ่่านช่่องทางออนไลน์์ที่่� www.
COOLISM.net รวมถึึงแอปพลิิเคชั่่�นคููลลิิซึ่่�มบนสมาร์์ทโฟน โดยมีี
ผู้้�ฟังทุุกช่่องทางรวมกัันกว่่า 4  ล้้านรายต่่อเดืือน ด้้วยแนวคิิด “Music 
Lifestyle Content” ซึ่่�งดำำ�เนิินรายการด้้วยทีีมคููลเจมืืออาชีีพที่่�มีี
เอกลัักษณ์์เฉพาะตััว ส่่งผลให้้ได้้รัับความนิิยมเป็็นสถานีีวิทิยุุอัันดัับ 1 
มาเกืือบ 2 ทศวรรษ โดยปััจจุุบัันได้้มุ่่�งเน้้นขยายฐานกลุ่่�มผู้้�ฟังไปยัังกลุ่่�ม
คนรุ่่�นใหม่่ที่่�เติิบโตมาพร้้อมกัับโลกดิิจิิทััล ผ่่านสตรีมีมิ่่�งแพลตฟอร์์ม
ต่่างๆ  และการจััดกิิจกรรมที่่�ตอบสนองไลฟ์์สไตลของกลุ่่�มคนทำำ�งาน
รุ่่�นใหม่่อย่่างต่่อเนื่่�อง โดยมีกีิจิกรรมที่่�เป็็นเอกลักัษณ์เ์ฉพาะ อาทิ ิCOOL 
Outing (คููล เอาท์์ติ้้�ง) และ Ink Eat All Around (อิ๊๊�งค์์ อีีท ออล
อะราวด์์) เป็็นต้้น อย่่างไรก็็ตามในปีี 2564 การจััดกิิจกรรมดัังกล่่าวได้้
รัับผลกระทบจากสถานการณ์์โรคระบาดที่่�รุุนแรงและยืืดเยื้้�อตลอดทั้้�ง
ปีี โดยแผนการจััดกิิจกรรมต่่างๆ จะกลัับมาดำำ�เนิินได้้อีีกครั้้�งหลัังจาก
สถานการณ์์โควิดิ-19 คลี่่�คลาย

CH8
COOLISM
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ด้ว้ยพฤติกิรรมผู้้�บริโิภคที่่�นิยิมฟังัเพลงผ่า่นสตรีมีมิ่่�งแพลตฟอร์์มต่่างๆ ใน
ยุุคดิิจิิทััล บริษัิัทฯ จึึงได้้ขยายช่่องทางรายได้้จากลิิขสิิทธิ์์�เพลงผ่่านสตรีมี
มิ่่�งแอปลิิเคชั่่�นชั้้�นนำำ� ได้้แก่่ Apple Music Jook และ Spotify รวมทั้้�ง
พััฒนาและผลิตคอนเทนต์์รููปแบบใหม่่บนโซเชีียล มีีเดีีย ที่่�บริษัิัทฯ มีีฐาน
แฟนคลัับติิดตามอยู่่�มากกว่่า 40 ล้้านบััญชีี ส่่งผลให้้ธุุรกิิจเพลงยัังมีีราย
ได้้ที่่�เติิบโตจากช่่องทางออนไลน์์อย่่างต่่อเนื่่�อง 

RS MUSIC POPCOIN
ธุุรกิิจเพลง
	 ธุุรกิิจเพลงของอาร์์เอส มีีประเภทของเพลงที่่�หลากหลาย 
ครอบคลุุมกลุ่่�มเป้า้หมายทุุกกลุ่่�ม ทุกุช่่วงอายุุ โดยดำำ�เนิินงาน ภายใต้้ 3 ค่า่ย
เพลง ได้้แก่ ่Rsiam (อาร์์สยาม) RoseSound (โรสซาวด์์) และ Kamikaze 
(กามิิกาเซ่)่ ด้ว้ยศิลิปินินักัร้้องในสัังกัดัที่่�มีีความสามารถ และมีีศักยภาพเพื่่�อ
ต่่อยอดเอ็็นเตอร์์เทนเมิิร์์ซ โมเดล ด้้วยการเสริมิรายได้้จากการขายสิินค้้า
ต่า่งๆ ผ่า่นธุรุกิจิคอมเมิร์ิ์ซ อีีกทั้้�งยังัสร้างรายได้จ้ากสปอนเซอร์์จากแบรนด์์
ต่่างๆ ซึ่่�งมีีความต้้องการใช้้เพลงและศิิลปินิเพื่่�อเป็น็ส่่วนหนึ่่�งของแผนการ
ตลาดสำำ�หรับทั้้�งผลิิตภััณฑ์์และบริกิาร

สื่่�อออนไลน์์ และ Popcoin สมาร์์ท มาร์์เก็็ตติ้้�ง แพลตฟอร์์ม
	 บริษัิัทฯ เข้้าร่่วมลงทุุนร้้อยละ 70 ในบริษัิัท โฟร์ท แอปเปิ้้� ล 
จำำ�กััด (โฟร์ท แอปเปิ้้� ล) ที่่�ปรึกึษาและเอเจนซี่่�ด้้านการตลาดออนไลน์์ 
ซึ่่�งมีีความเชี่่�ยวชาญในการจััดหา ผลิิตคอนเทนต์์และอีีเว้้นท์์ต่่างชาติิ
(International Content & Event)  ที่่�มีีส่่วนร่่วมในการสร้้าง
และพััฒนา Key Opinion Leader (KOL) รวมถึึงอิินฟลูเอนเซอร์์ 
(Influencer) โดยโฟร์ท แอปเปิ้้� ลได้้เข้้ามาเป็็นฟัันเฟืืองหลักเพื่่�อวาง
กลยุุทธ์์การพััฒนาคอนเทนต์์รููปแบบใหม่่ให้้กัับกลุ่่�มอาร์์เอส ช่่วยเติิม
เต็็ม Ecosystem ของบริษัิัทฯ ภายใต้้เอ็็นเตอร์์เทนเมิิร์์ซ โมเดล ให้้มีี
ความสมบููรณ์์มากยิ่่�งขึ้้�น 

	 นอกจากนี้้� บริษัิัท โฟร์ท แอบเปิ้้� ล จำำ�กััด ยัังเป็็นผู้้�พััฒนา
Popcoin สมาร์์ท มาร์์เก็็ตติ้้�ง แพลตฟอร์์ม ด้้วยการใช้้เทคโนโลยีี 
บล็็อกเชนมาสร้้างมููลค่่าเพิ่่�มให้้แก่่ธุุรกิิจทั้้�งคอมเมิิร์์ซ และเอ็็นเตอร์์
เทนเมนต์์ โดย Popcoin โทเคนดิิจิิทััลพร้้อมใช้้ซึ่่�งเป็็นตััวกลางใน
การแลกเปลี่่�ยนและทำำ�ธุุรกรรมบนแพลตฟอร์์มมีีเป้้าหมายสำำ�คััญเพื่่�อ
ช่่วยยกระดัับและเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการทำำ�การตลาดให้้กัับแบรนด์์ต่่างๆ 
อีกีทั้้�งยังัเป็็นตััวกลางในการเชื่่�อมต่่อธุรุกิิจคอมเมิิร์์ซและธุุรกิิจสื่่�อ-บัันเทิิง
ของบริษัิัทฯ ให้ป้ระสบการณ์ข์องผู้้�บริโิภคไร้้รอยต่่อ รายละเอียีดเพิ่่�มเติมิ
เกี่่�ยวกัับ Popcoin สามารถศึึกษาได้้จาก whitepaper ผ่่าน www.
popcoin.co 

ประเภทธุุรกิิจและการดำำ�เนิินงาน
ธุุรกิิจเพลงและอื่่�นๆ 
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เปลี่่�ยนหมวดธุุรกิิจในตลาดหลัักทรััพย์์
จาก “สื่่�อและสิ่่�งพิิมพ์์” เป็็น “พาณิิชย์์” ให้้
สอดคล้้องกัับทิิศทางธุุรกิิจในอนาคต

รีแีบรนด์์ “ช้้อป 1781” เป็็น “อาร์์เอส 
มอลล์์” และขยายช่่องทางการจำำ�หน่่ายไป
ทุุกแฟลตฟอร์์มทั้้�งออนแอร์์และออนไลน์์

พััฒนาการที่่�สำำ�คัญในปีี 2562-2564
Key development 2019-2021 

2562
มีีนาคม พฤศจิิกายน

มุ่่�งสู่่� Entertainmerce Model ด้้วยจุุด
แข็็งจากธุุรกิิจ Entertainment ผสานกัับ
ธุรุกิิจ Commerce เพื่่�อสร้้างความแตกต่่าง
และศัักยภาพการแข่่งขััน

เปิิดตััวแบรนด์์ผลิิตภัณฑ์์ เสริมิอาหาร
Vitanature+ ซึ่่�งเน้น้สารสกัดัจากสมุนุไพร
ที่่�มีปีระโยชน์ต่่อร่่างกาย มีสีรรพคุุณที่่�เข้า้ใจ
ง่่าย  เข้้าถึึงผู้้�บริโิภคเป็็นวงกว้้างมากข้ึ้�น และ
วางตำำ�แหน่่งทางการตลาดด้้วยราคาที่่�เข้า้ถึึง
ง่่ายเหมาะกัับสถานการณ์์โควิดิ

เปิิดตััว 9 ศิิลปิินใหม่่และเปิิดค่่ายใหม่่อีก
2 ค่่ายเพลง ได้้แก่่ RoseSound และ
Kamikaze เพื่่�อต่่อยอดธุรุกิจิภายใต้โ้มเดล 
“Music Star Commerce”

เปิิดตััวแอปพลิิเคชััน Coolism ภายใต้้คอน
เซปต์์ “ฟัังเพลงได้้ ช้้อปเพลิิน ในแอปเดีียว” 
เปลี่่�ยนผู้้�ฟังเป็็นลููกค้้า สร้้างประสบการณ์์
การช้้อปปิ้้� งที่่�ไม่่เหมืือนใคร

2563
กุุมภาพัันธ์์ มิิถุุนายน พฤศจิิกายน
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พััฒนาการที่่�สำำ�คัญในปีี 2562-2564
Key development 2019-2021 

2564
กุุมภาพัันธ์์ เมษายนมีีนาคม

ลงทุนุ 35% ใน บริษัิัท เชฎฐ์ ์เอเชียี จำำ�กัดั ซึ่่�ง
ประกอบธุรุกิจิบริหิารสิินทรััพย์ ์ธุรุกิจิสินิเชื่่�อ 
และธุุรกิิจติิดตามหนี้้� ด้้วยเงิินลงทุุน 920 
ล้้านบาท เพื่่�อต่่อยอด Entertainmerce 
model สู่่�ธุุรกิิจสิินเชื่่�อบุุคคลในอนาคต

ลงทุุน 70% ในบริษัิัท โฟร์ท แอปเปิ้้� ล จำำ�กััด 
ธุุรกิิจให้้บริกิารและที่่�ปรึกึษาการตลาด
ออนไลน์์ครบวงจรเพื่่�อเสริมิศัักยภาพของ
ธุุรกิิจ Entertainmerce ด้้วยศัักยภาพ
ดิิจิิทััล

เปิิดตััวแบรนด์์ “ทองเอก” เพื่่�อขยายสู่่�ตลาด
ยาสมุุนไพรแผนโบราณสามััญประจำำ�บ้้าน

เปิิดตััวแบรนด์์ “Well U” เพื่่�อขยายสู่่�
ผลิิตภัณฑ์์อาหารเสริมิเพื่่�อสุุขภาพและ
เครื่่ �องสำำ�อาง โดยได้้วางจำำ�หน่่ายผลิิตภััณฑ์์
เสริมิอาหารคลอลาเจนระดัับพรีเีมีียมซึ่่�งเป็็น
ผลิิตภัณฑ์์แรกภายใต้้แบรนด์์นี้้�

เปิิดตััวแบรนด์์  CAMU C เครื่่ �องดื่่�ม 
Functional drink ขยายตลาดสู่่�
Mass market โดยเน้้นจุดุขายด้้านสุขุภาพ

สิิงหาคม พฤศจิิกายน

เปิิดตััว Popcoin สมาร์์ทมาร์์เก็็ตติ้้�ง 
แพลตฟอร์์ม ด้้วยการใช้้เทคโนโลยีีบล็็อก
เชน เพื่่�อต่่อยอดธุุรกิิจของอาร์์เอสไปสู่่� 
Digital economy และสร้้าง Seamless 
Consumer Experience เพิ่่�มมููลค่่า
ธุุรกิิจทุุกมิิติิ

เปิิดตัวัแบรนด์ ์“Lifemate” เพื่่�อพัฒันาและ
จำำ�หน่่ายผลิิตภััณฑ์์สำำ�หรับสััตว์เลี้้�ยง

จััดตั้้�ง บริษัิัท อาร์์เอส แพลนบีี จำำ�กััด ซึ่่�ง
เป็็นการร่่วมทุุนกัับ บริษัิัท แพลนบีี มีีเดีีย 
จำำ�กััด (มหาชน) เพื่่�อขยายสิินค้้าและบริกิาร
สู่่� Mass market
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Entertainmerce Model

สิินค้้าและบริกิาร (Products & Services)
	 ขยายความหลากหลายของสิินค้้าและบริกิาร โดยเน้้นการ
พััฒนาผลิิตภััณฑ์์เพื่่�อสุุขภาพและความงาม ด้้วยแบรนด์์ที่่�ติิดตลาด มีี
ยอดขายที่่�เติบิโตต่่อเนื่่�อง อีีกทั้้�งได้พ้ัฒันาแบรนด์์ใหม่่สู่่�ตลาดแมส อาทิิ 
เครื่่ �องดื่่�มวิติามินิเพิ่่�อสุขุภาพ “CAMU C” พรีเีมี่่�ยมคอลลาเจน “well 
u” และผลิิตภััณฑ์์สััตว์เลี้้�ยง “Lifemate” นอกจากนี้้� บริษัิัทฯ ยัังคง
มองหาโอกาสการเติบิโตร่่วมกับัพัันธมิติรทางธุรุกิจิเพื่่�อขยายประเภท
สิินค้้าและบริกิารใหม่่ๆ อย่่างต่่อเนื่่�อง 

การผลิิต (Production) 
	มุ่่ �งเน้้นการพััฒนาผลิิตภัณฑ์์นวััตกรรมที่่�ทัันสมััย มาตรฐาน
ระดัับสากล ผ่่านการดำำ�เนิินงานของ ไลฟ์์สตาร์์ ซึ่่�งเป็็น Innovative 
Wellness Product Company เป็็นต้้นน้ำำ��ในการคิิดค้้น วิจิััย และ
พััฒนาผลิิตภัณฑ์์ใหม่่ๆ เข้้าถึึงกลุ่่�มเป้้าหมายทุุกวััยมากข้ึ้�น และการ
ขยายช่่องทางการจััดจำำ�หน่่ายที่่�หลากหลาย โดยไลฟ์์สตาร์์มีีความมุ่่�ง
มั่่�นในการส่่งเสริมิให้้ชีีวิติและสุุขภาพของผู้้�คนและสััตว์เลี้้�ยงดีีขึ้้�นด้้วย
นวััตกรรมทางสุุขภาพ เพื่่�อตอบโจทย์์เรื่่ �องการดููแลสุุขภาพของคนและ
สััตว์เลี้้�ยงในทุุกมิิติิ

Digitalization
	 สร้้างธุุรกิิจดิิจิิทััลบนฐานของธุุรกิิจเดิิมทั้้�งคอมเมิิร์์ซและ
เอ็็นเตอร์์เทนเมนต์์ อาทิิ การพััฒนา Digital currency เพื่่�อใช้้บน 
Ecosystem ของอาร์์เอส อย่่าง Popcoin สมาร์์ท มาร์์เก็็ตติ้้�ง 
แพลตฟอร์์ม ด้้วยการใช้้เทคโนโลยีี บล็็อกเชนมาสร้้างมููลค่่าเพิ่่�มให้้แก่่
ทุุกหน่่วยธุุรกิิจ และการพััฒนาสิินค้้าและบริกิารใหม่่ในรููปแบบดิิจิิทััล
เพื่่�อรองรัับการใช้้งานของ Digital currency เป็็นต้้น นอกจาก
นี้้�  ยัังมุ่่�งเน้้นการเพิ่่�มประสิิทธิิภาพของการขายด้้วยระบบ CRM
 (Customer relationship management) และ Big Data โดยได้้
นำำ�เทคโนโลยีี Data analytic เข้้ามาใช้้บริหิารและวิเิคราะห์์ข้อ้มููลลููกค้้า
เพื่่�อสามารถนำำ�เสนอสิินค้้าและบริกิารที่่�ตอบโจทย์์ลููกค้้าได้้อย่่างตรงใจ 
อีีกทั้้�งยัังเพิ่่�มอััตราการซื้้�อซ้ำำ�� และ Cross-selling เพื่่�อเพิ่่�มยอดขาย  ช่่องทาง (Channels) 

	 เพิ่่�มความหลากหลายของการจััดจำำ�หน่่าย (Multiple-
Platform Commerce) เพื่่�อเข้้าถึึงลููกค้้าทุุกกลุ่่�ม ทั้้�งผ่่านช่่องทาง
ออนแอร์์ ออนไลน์์ รวมถึึงพนัักงานเทเลเซลล์์กว่่า 500 คน และยััง
ขยายจุดุจำำ�หน่่ายเพิ่่�มเติมิ ร่่วมกับัพันัธมิตรทางธุรุกิจิซึ่่�งจะยิ่่�งเพิ่่�มความ
ครอบคลุุมของการจำำ�หน่่าย ทั้้�งนี้้�ด้้วยจุุดแข็็งของช่่องทางเป็็นส่่วน
สำำ�คััญซึ่่�งจะเสริมิศัักยภาพให้้ธุุรกิิจคอมเมิิร์์ซเติิบโตแบบก้้าวกระโดด

Contents & KOLs
	 ส ร้้ า ง ก า ร เ ติิ บ โ ต ข อ ง ธุุ ร กิิ จ ค อ น เ ท น ท์์ ด้้ ว ย ร า ย ไ ด้้
จากช่่องทางดิิจิิทััล และรายได้้รููปแบบใหม่่ๆ จากการสร้้างสรรค์์
คอนเทนท์์ และด้้วยคอนเทนต์์ในคลัังจำำ�นวนมากจากธุรุกิิจสื่่�อซึ่่�งช่่วยสร้้าง
รายได้้เสริมิจากการขายลิิขสิิทธิ์์�ไปยัังแพลตฟอร์์มออนไลน์์ต่่างๆ 
(Over the top: OTT)  สอดรัับกัับไลฟ์์สไตล์์ผู้้�บริโิภคที่่�เป็็นคน
รุ่่�นใหม่่ในยุุคดิิจิิทััล นอกจากนี้้�  ด้้วยศัักยภาพของ บริษัิัท โฟร์ท 
แอปเปิ้้� ล จำำ�กัด จะช่่วยพััฒนาออนไลน์์คอนเทนต์์ และต่่อยอดด้้วย
การตลาดแบบ KOL Influencer

การเติิบโตของธุุรกิิจทุุกมิิติิภายใต้้ 
Growth Direction of Entertainmerce 

Channels
•   Exclusive Distribution

   Network (EDN)

•   Outlet / Shop

•   Traditional Trade

•   Modern Trade

Digitalization
•   Digital Asset

•   Big Data

•   Tokenization

•   Popcorn Smart 

    Marketing Platform

Contents & KOLs
•   K-Pop Shows / Contents

•   International Contents

•   New Online Contents / 

    Program

•   Potential Partnership

Products / Service
•   Mass Market Products

•   Hemp

•   Pet Food

•   Financial Services

•   New SKUs

Production
•   OEM&Manufacturer 
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ส่่วนที่่�

การประกอบ
ธุุรกิิจและผล
การดำำ�เนิินงาน
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โครงสร้างและการดำำ�เนิินงาน
ของกลุ่่�มบริษัิัท

 1)

นโยบายและภาพรวมการประกอบธุุรกิิจ 1.1)
	 บริษัิัท อาร์์เอส จำำ�กััด (มหาชน) (“อาร์์เอส” หรือื “บริษัิัทฯ”) 
ได้้ดำำ�เนิินการก่่อตั้้�งในปีี พ.ศ. 2519 โดยเริ่่ �มต้้นจากการทำำ�ธุุรกิิจเพลง
ครบวงจร ต่่อมาบริษัิัทฯ ได้้แปลงสภาพเป็็นบริษัิัทมหาชน และได้้ทำำ�การ
จดทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทยในปีี พ.ศ. 2546 ด้้วย
ทุุนจดทะเบีียน 560 ล้้านบาท และภายหลัังได้้เปลี่่�ยนชื่่�อเป็็น “บริษัิัท
อาร์์เอส จำำ�กััด (มหาชน)” โดย ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2564 บริษัิัทฯ มีี
ทุุนจดทะเบีียนที่่�ออกและเรียีกชำำ�ระแล้้ว จำำ�นวน 972,496,946 หุ้้�น 
มููลค่่าหุ้้�นละ 1 บาท บริษัิัทฯ ได้้ขยายธุุรกิิจมาอย่่างต่่อเนื่่�องจากธุุรกิิจ
เพลง ไปสู่่�ธุุรกิิจสื่่�อวิทิยุุ และสื่่�อโทรทััศน์์ รวมถึึงผลิิตกิิจกรรม โดย
ในปีี 2557 บริษัิัทฯ ได้้เริ่่ �มพััฒนาและจำำ�หน่่ายผลิิตภััณฑ์์สุุขภาพและ
ความงาม โฆษณาผ่่านสื่่�อช่่องทางโทรทัศัน์ ์“ช่่อง 8” ในระบบดิจิิทิัลั และ
วิทิยุุของบริษัิัทฯ รวมทั้้�งเปิิดตััวสิินค้้าผ่่านช่่องทางออนไลน์์ และร้้าน
ค้้าปลีีกสมััยใหม่่ พััฒนาระบบเทเลเซลล์์ซึ่่�งใช้้รวบรวม วิเิคราะห์์ข้้อมููล
ลููกค้้า นำำ�เสนอสิินค้้า ปิิดการขาย และพััฒนาระบบหลัังการขายให้้มีี
ประสิิทธิิภาพ บริษัิัทฯ ยัังคงพััฒนาและขยายช่่องทางการจััดจำำ�หน่่าย
อย่่างต่่อเนื่่�องบนธุุรกิิจพาณิิชย์์ของบริษัิัทฯ และได้้ร่่วมมืือกัับพัันธมิิตร
ผู้้�ผลิิตและนำำ�เข้้าสิินค้้าเพื่่�อนำำ�เสนอผลิิตภััณฑ์์ที่่�หลากหลาย ทั้้�งสิินค้้า
สุุขภาพและความงาม เครื่่ �องใช้้ส่่วนตััวและผลิิตภััณฑ์์ในครััวเรือืน
รวมถึึงสิินค้้าเทคโนโลยีีสมััยใหม่่ หรือือุุปกรณ์์ต่่างๆ และจากไลฟ์์สไตล์
พฤติกิรรมการช้อ้ปปิ้้� งของผู้้�บริโิภคที่่�เปลี่่�ยนแปลงไปสู่่�ช่่องทางออนไลน์์
ซึ่่�งมีีอััตราการเติิบโตสููงกว่่าช่่องทางอื่่�นๆนั้้�น บริษัิัทฯ จึึงได้้เริ่่ �มขยาย
ช่่องทางการจำำ�หน่่ายไปยัังแพลตฟอร์์มออนไลน์์มากข้ึ้�นในปีี 2564 
ด้้วยการเปิิดตััวแอปพลิิเคชััน RS Mall  และเปิิด Virtual Mall ที่่�ร่่วม
พัันธมิิตรกัับ AIS 5G เพื่่�อสร้้างประสบการณ์์ใหม่่ในการช้้อปปิ้้� งให้้กัับ
ลููกค้้าในรููปแบบห้้างเสมืือนจริงิ อีีกทั้้�งได้้พััฒนาสิินค้้าประเภทสุุขภาพ
อย่่างต่่อเนื่่�องตลอดทั้้�งปี ีและขยายไปยังักลุ่่�มเป้า้หมายใหม่่  อาทิ ิMass 
market ผ่่านช่่องทางโมเดิิร์์นเทรด  นอกจากนี้้� บริษัิัทฯ ยัังนำำ�ระบบ
เทคโนโลยีสีารสนเทศเข้า้มาใช้ท้ั่่�วทั้้�งองค์ก์ร รวมถึึงพัฒันาระบบวิเิคราะห์์
ข้้อมููลลููกค้้าและคอลเซ็็นเตอร์์อย่่างเต็็มรููปแบบ รองรัับจำำ�นวนลููกค้้าที่่�
เพิ่่�มขึ้้�นรวมกว่่า 1.7 ล้้านราย 

เป้้าหมายหลััก (Core Purpose)
“สร้้างแรงบันัดาลใจ เติมิเต็ม็ชีวีิติผู้้�คนด้ว้ยความบันัเทิงิ สินิค้า้และบริกิาร 
ที่่�สร้้างสรรค์์และมีีคุุณค่่า”

คติิประจำำ�องค์์กร (Motto)
“Passion to Win”

เป้้าหมายการดำำ�เนิินธุุรกิิจใน 5 ปีีข้้างหน้้า
(5-Year Business Direction)
	 อาร์์เอส เป็็นองค์ก์รที่่�ทำำ�ธุรุกิจิร่่วมกับั “โอกาส” ไม่่หยุดุนิ่่�งและ
พร้้อมที่่�จะปรัับตััวอยู่่�ตลอดเวลาเพื่่�อสร้้างสรรค์์โอกาสทางธุุรกิิจ โดย
บริษัิัทฯ มุ่่�งเน้้นความเป็็นผู้้�นำำ� และลงทุุนอย่่างต่่อเนื่่�องเพื่่�อความยั่่�งยืืน
ในธุุรกิิจพาณิิชย์์ ผ่่าน Entertainmerce Model (เอ็็นเตอร์์เทนเมิิร์์ซ 
โมเดล) โดยขยายไปยัังธุรุกิิจที่่�เกี่่�ยวเนื่่�องกันั ให้้มีสีัดัส่่วนรายได้้จากธุุรกิิจ
ใหม่่เพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมีีนััยสำำ�คััญ เพื่่�อเสริมิความแข็็งแกร่่งของรายได้้รวม
ของบริษัิัทฯ

การเปลี่่�ยนแปลงและพััฒนาการที่่�สำำ�คััญในช่่วง 3 ปีีที่่�ผ่่าน
มา
	 บริษัิัทฯ ปรัับเปลี่่�ยนองค์์กร จากการเป็็นผู้้�นำำ�ในธุรุกิิจสื่่�อ มาเป็็น 
ธุุรกิิจพาณิิชย์์ ที่่�มีีคอนเทนต์์ ความบัันเทิิง และช่่องทางที่่�มีีประสิิทธิิภาพ
ในการจำำ�หน่่ายสิินค้า้ทั้้�งของตนเองและพัันธมิติร รวมถึึงมีรีะบบวิเิคราะห์์
ข้อ้มูลูลููกค้า้ และระบบเทเลเซลล์์ที่่�แข็ง็แกร่่ง และขยายช่่องทางการจััดจำำ�
หน่่ายใหม่่  เพื่่�อสร้้างการเติบิโตของยอดขายอย่่างต่่อเนื่่�อง นอกจากนี้้� ยังั
ต่่อยอดในการสร้้างธุุรกิิจดิิจิิทััลบนฐานของธุุรกิิจเดิิมทั้้�งคอมเมิิร์์ซและ
เอ็น็เตอร์์เทนเมนต์ ์(รายละเอียีดการเปลี่่�ยนแปลงและพัฒันาการที่่�สำำ�คัญั
ในช่่วง 3 ปีีที่่�ผ่่านมาแสดงในหัวัข้อ้พัฒันาการที่่�สำำ�คัญัในปี ี2562-2564) 
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ภาพรวมการประกอบธุุรกิิจของบริษัิัทฯ และบริษัิัทย่่อย
	ปั จจุุบััน อาร์์เอส ดำำ�เนิินธุุรกิิจหลัักแบ่่งออกเป็็น 3 กลุ่่�ม ได้้แก่่ ธุุรกิิจพาณิิชย์์ ธุุรกิิจสื่่�อ ธุุรกิิจเพลงและอื่่�นๆ โดยธุุรกิิจพาณิิชย์์ มีีสััดส่่วน
รายได้้สููงสุุด ดำำ�เนิินธุุรกิิจภายใต้้บริษัิัท อาร์์เอส มอลล์์ จำำ�กััด และบริษัิัท ไลฟ์์สตาร์์ จำำ�กัด จำำ�หน่่ายผลิิตภััณฑ์์สุุขภาพและความงาม เครื่่ �องใช้้ส่่วน
ตัวัและผลิิตภัณฑ์์ในครััวเรือืน และสิินค้้าเทคโนโลยีีสมััยใหม่่ หรือืแก็็ดเจ็็ตต่่างๆ ผ่่านสื่่�อทุุกช่่องทางของบริษัิัทฯ ซึ่่�งประกอบไปด้้วย สื่่�อโทรทััศน์์ โดย
มีี ช่่อง 8 เป็็นผู้้�นำำ�ในกลุ่่�มทีีวีดีิิจิิทััล ภายใต้้บริษัิัท อาร์์.เอส.เทเลวิชิั่่�น จำำ�กัด สื่่�อวิทิยุุผ่่านคลื่่�น COOLfahrenheit (คููลฟาเรนไฮต์์) รวมถึึงผ่่านช่่อง
ทางออนไลน์์ และร้้านค้้าปลีีกสมััยใหม่่ นอกจากนี้้�บริษัิัทฯ ได้้มีีการลงทุุนผ่่านบริษัิัทย่่อยต่่างๆ (รายละเอีียดการลงทุุนผ่่านบริษัิัทย่่อยแสดงในหััวข้้อ
โครงสร้้างการถืือหุ้้�น)

ธุุรกิิจในปััจจุุบัันของบริษัิัทฯ ประกอบด้้วย 3 ธุุรกิิจหลััก ได้้แก่่ ธุุรกิิจพาณิิชย์์ ธุุรกิิจสื่่�อ ธุุรกิิจเพลงและอื่่�นๆ

โครงสร้างรายได้้ 

ข้้อมููลเกี่่�ยวกัับผลิิตภััณฑ์์

ธุุรกิิจพาณิิชย์์ (Commerce)

1) ลัักษณะผลิิตภััณฑ์์
	 ธุุรกิิจพาณิิชย์์ หรือื คอมเมิิร์์ซ ดำำ�เนิินงานภายใต้้บริษัิัท ไลฟ์์
สตาร์์ จำำ�กััด (“ไลฟ์์สตาร์์”) และ บริษัิัท อาร์์เอส มอลล์์ จำำ�กััด (“อาร์์เอส 
มอลล์”์) ซึ่่�งเป็็นบริษัิัทย่่อยของอาร์์เอส โดย“ไลฟ์ส์ตาร์์” เป็็นผู้้�วิจิัยัค้น้คว้า้ 
ออกแบบ และพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ โดยว่่าจ้้างผู้้�รับจ้้างผลิิต Original 
Equipment Manufacturer หรือื OEM ผลิิตสิินค้้าทั้้�งด้้านสุุขภาพ
และความงาม ซึ่่�งมุ่่�งเน้้นผลิิตสินค้้าประเภทนวััตกรรมบนพื้้�นฐานของ 
“Innovative Health & Wellness” ใช้้วิทิยาศาสตร์เป็็นหลักพื้้�น
ฐานในการวิจิัยั ค้น้คว้้าหาผลิติภัณัฑ์ ์เพื่่�อตอบโจทย์์การดููแลสุุขภาพของ
ผู้้�บริโิภค เน้้นการส่่งเสริมิ และแก้้ปััญหาแบบเบ็็ดเสร็็จในหนึ่่�งเดีียว เพื่่�อ
ให้้เป็็นผลิิตภััณฑ์์เสริมิอาหารมาตรฐานระดัับสากล แบ่่งเป็็น 4 แบรนด์์
หลัก และอีีก 4 แบรนด์์เสริมิ โดยมีีแบรนด์์หลัักคืือ
	 1) “well u” (เวลยูู)   เป็็นผลิิตภััณฑ์์เสริมิอาหาร (Food Sup-
plement) ดููแลสุุขภาพและความงาม 
	 2) “Vitanature+” (ไวตาเนเจอร์์พลัสั) ผลิติภัณัฑ์เ์สริมิอาหาร
ที่่�เน้้นการสกััดจากสมุนุไพร ผนวกกัับภููมิปัิัญญาและนวััตกรรมที่่�ล้ำำ��สมัยั 

ลัักษณะการประกอบธุุรกิิจ 1.2)

ธุุรกิิจพาณิิชย์์
ธุุรกิิจสื่่�อ
ธุุรกิิจเพลงและอื่่�นๆ

รวมรายได้้

2,012.4
1,069.2

529.5

3,611.1
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1,148.7

244.2

3,774.7

2,263.4
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230.7

3,572.8
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ประเภทรายได้้
2562

จำำ�นวน
(ล้้านบาท)

จำำ�นวน
(ล้้านบาท)

จำำ�นวน
(ล้้านบาท)

สััดส่่วน
(ร้้อยละ)

สััดส่่วน
(ร้้อยละ)

สััดส่่วน
(ร้้อยละ)

2563 2564

	 3) “CAMU C” (คามูู ซีี) เครื่่ �องดื่่�มฟัังก์์ชัันนััล ดริงิค์์ 
	 4) “Lifemate” (ไลฟ์์เมต)  ผลิิตภัณฑ์ ์Health & Wellness 
สำำ�หรับสััตว์เลี้้�ยง 
	สำ ำ�หรับการผลิิตสินค้้าแต่่ละประเภท ไลฟ์์สตาร์์ได้้ร่่วมมืือ
กัับสถาบัันวิจิััยและผู้้�ผลิิตสิินค้้ามาตรฐานสากลทั้้�งในและต่่างประเทศ
ผลิิตสิินค้้าคุุณภาพที่่�ตอบโจทย์์ลููกค้้า โดยการผลิิตสิินค้้า จะเริ่่ �มมาจาก
การวิเิคราะห์์ข้้อมููลของตลาด ร่่วมกัับการค้้นคว้้าวิจิััยโดยห้้องวิจิััยและ
ทดลองชั้้�นนำำ�กับไลฟ์์สตาร์์ที่่�ทำำ�งานร่่วมกััน รวมถึึงการเก็็บข้้อมููลจาก
ลููกค้้าโดยตรงผ่่านระบบเทเลเซลล์์ของบริษัิัทฯ ซึ่่�งจะทำำ�ให้้เข้้าใจถึึงแนว
โน้้มและความต้้องการของสภาพตลาดโดยรวมและความต้้องการของ
ผู้้�บริโิภคก่่อนที่่�จะพััฒนาสิินค้้าแต่่ละประเภท โดยทั้้�งก่่อนและระหว่่าง
การจำำ�หน่่ายสิินค้้าแต่่ละประเภทจะมีีการสุ่่�มตรวจสอบคุุณภาพสิินค้้า
โดยนำำ�ส่่งส่่วนประกอบเพื่่�อการตรวจสอบกับัห้อ้งวิจัิัยอย่่างสม่ำำ��เสมอ โดย
บริษัิัทฯ จำำ�หน่่ายสิินค้า้ผ่่านช่่องทางการขายของบริษัิัทฯ ทั้้�งแพลตฟอร์์ม
ของ “อาร์์เอส มอลล์์” และ “คููลเอนนี่่�ติิง” รวมถึึงจำำ�หน่่ายผ่่านออนไลน์์

มาร์์เก็็ตเพลส และ Modern Trade (ร้้านค้้าปลีีกสมััยใหม่่) นอกจาก
นี้้� ในปีี 2564 ได้้พััฒนาผลิิตภััณฑ์์และขยายกลุ่่�มเป้้าหมายไปยััง Mass 
Market ผ่่านช่่องทางจำำ�หน่่ายร้้านสะดวกซื้้�อ  เน้้นจุุดขายด้้านสุุขภาพ 
รวมถึึงสามารถหาซื้้�อได้้ง่่ายทุุกวัันทุุกเวลา ซึ่่�งสอดคล้้องกัับแนวโน้้ม
เทรนด์์ตลาดและความสนใจของผู้้�บริโิภคในปััจจุุบััน
	ช่่ องทางการขายหลักของธุุรกิิจพาณิิชย์์ ดำำ�เนิินงานภายใต้้ 
อาร์์เอส มอลล์์ ผ่่านช่่องทางทั้้�งออฟไลน์์และออนไลน์์ เป็็นแพลตฟอร์์ม
ที่่�จำำ�หน่่ายสิินค้้าและบริกิารเพื่่�อเสริมิสุุขภาพ และการมีีชีีวิติที่่�ดีีแบบ
องค์ร์วม (Good Health & Wellbeing) ที่่�ได้รั้ับการรัันตีคีุณุภาพและ
ผ่่านการรัับรองมาตรฐานจากองค์์การอาหารและยา พร้้อมมุ่่�งมั่่�นเป็็น 
“Wellbeing Partner” ของทุุกคน ให้้ผู้้�บริโิภคได้้ใช้้ชีีวิติอย่่างสะดวก
สบาย มีีความสุุข และสุุขภาพแข็็งแรง ด้้วยสิินค้้าด้้านสุุขภาพ ความงาม 
แฟชั่่�น เครื่่ �องใช้้ไฟฟ้้า เครื่่ �องใช้้ภายในบ้้าน และอาหารสััตว์ ทั้้�งจากไลฟ์์
สตาร์์ และสิินค้้าของพัันธมิิตรซึ่่�งเป็็นเจ้้าของสิินค้้าโดยตรง รวมทั้้�งสิ้้�น
กว่่า 600 รายการ โดยสิินค้้าต่่างๆ นั้้�น ได้้ถููกจััดสรรออกเป็็น 4 หมวด
หมู่่� 1) สุุขภาพใจ 2) สุุขภาพกาย 3) สุุขภาพบ้้านและสััตว์เลี้้�ยง และ
4) สุุขภาพทางสัังคมและการเดิินทาง	
	 ในปีีที่่�ผ่่านมา อาร์์เอส มอลล์์ ได้้เพิ่่�มความหลากหลายของ
การนำำ�เสนอสิินค้้าที่่�แตกต่่างกัันไปสำำ�หรับรายการโทรทััศน์์ในแต่่ละช่่วง
เวลาของวััน โดยช่่องทางการทำำ�การตลาดหลักมีีทั้้�งผ่่านออฟไลน์์และ
ออนไลน์์ ประกอบไปด้้วย 
	 1) สื่่�อออฟไลน์์ที่่�บริษัิัทฯ เป็็นเจ้้าของ ได้้แก่่ ช่่อง 8 รวมถึึง
การขยายไปยัังช่่องทีีวีดีิิจิิทััลซึ่่�งเป็็นพัันธมิิตรของบริษัิัทฯ บนทีีวีดีิิจิิทััล
ช่่องอื่่�นๆ รวมถึึงช่่องอาร์์เอส มอลล์์ ผ่่านทีีวีดีาวเทีียม ที่่�สามารถเข้้าถึึง
ผู้้�ชมได้้รวมกัันกว่่า 5 ล้้านคนต่่อวััน 
	 2) สื่่�อออนไลน์์บนแพลตฟอร์์มของบริษัิัทฯ ได้้แก่่ เว็็บไซต์์ 
www.rsmall.com และ LINE SHOP (ไลน์์ช้้อป) ผ่่าน @RS Mall ซึ่่�งมีี
ผู้้�ติดิตาม (Followers) รวมกันักว่่า 793,000 บัญัชีี รวมถึึงแพลตฟอร์์ม
ออนไลน์ช์ั้้�นนำำ�อื่่�นๆ เช่่น Shopee และ Lazada ทั้้�งนี้้�ในปี ี2564 อาร์์เอส 
มอลล์์ ได้้ขยายช่่องทางการจำำ�หน่่ายผ่่านแพลตฟอร์์มออนไลน์์ โดยเปิิด
ช่่องทาง RS Mall แอปพลิิเคชััน บนสมาร์์ทโฟนเพื่่�ออำำ�นวยความสะดวก
ให้้การสั่่�งซื้้�อสิินค้้าง่่ายและรวดเร็็วยิ่่�งขึ้้�น และเปิิดตััวร้้าน RS Mall บน 
V-AVENUE BY AIS 5G ที่่�สร้้างประสบการณ์์ในการช้้อปปิ้้� งเสมืือน
จริงิให้้กัับลููกค้้า 
	 3) ช่่องทางเทเลเซลล์์และ/หรือืดิิจิิทััลมาร์์เก็็ตติ้้�ง เพื่่�ออำำ�นวย
ความสะดวกให้้กัับลููกค้้าที่่�ต้้องการสั่่�งซื้้�อผ่่านโทรศััพท์์ และการโทรออก
เพื่่�อนำำ�เสนอสิินค้้าที่่�โดนใจผ่่านการวิเิคราะห์์จากฐานข้้อมููลที่่�ลููกค้้าเคย
ใช้้บริกิาร โดย ณ สิ้้�นปีี 2564 มีีฐานข้้อมููลของลููกค้้าเพิ่่�มขึ้้�นเป็็นกว่่า 
1.7 ล้้านราย โดยได้้พััฒนาการวิเิคราะห์์ข้้อมููลลููกค้้าเชิิงลึึก และหลาก
หลายมิิติิ ทำำ�ให้้สามารถวิเิคราะห์์ข้้อมููลลููกค้้าได้้แม่่นยำำ�และตรงกัับ
ความต้้องการและไลฟ์์สไตล์ของลููกค้้า รวมถึึงพััฒนาทัักษะและความ
สามารถของทีีมเทเลเซลล์์ที่่�โทรออก (outbound call center) ให้้
สามารถนำำ�เสนอสิินค้้าได้้ตอบโจทย์์ของลููกค้้า และปิิดการขายได้้อย่่าง
มีีประสิิทธิิภาพ อีีกทั้้�งได้้นำำ�เทคโนโลยีี Predictive Dialing System 
หรือื PDS เข้้ามาใช้้เชื่่�อมต่่อกัับระบบ outbound call center ทำำ�ให้้
ได้้ผลลััพธ์์ในการติิดต่่อได้้สููงสุุด โดยลดการสููญเสีียที่่�เกิิดจากการโทร
แล้้วไม่่มีีผู้้�รับ โทรแล้้วสายไม่่ว่่าง หรือืโทรแล้้วเข้้าสู่่�ระบบฝากข้้อความ 
อีีกทั้้�งบริษัิัทได้้พััฒนาระบบ PDS อย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อให้้ครอบคลุุมการ
โทรหาลููกค้า้ครอบคลุุมทั้้�ง 1.7 ล้า้นรายและมีีประสิิทธิภิาพสููงสุดุ รวมถึึง

การนำำ�ระบบ Voice Analytic มาใช้ว้ิเิคราะห์เ์สียีงสนทนาทางโทรศัพัท์์
การใช้้ Artificial Intelligence (AI) เพื่่�อกำำ�หนดกลุ่่�มเป้้าหมายให้้
ชััดเจนและแม่่นยำำ�ขึ้้�น รวมถึึงการเรียีนรู้้�ลููกค้้าในเชิิงลึึกเพื่่�อสามารถนำำ�
มาพััฒนาสิินค้้าและบริกิารให้้ได้้ตรงใจลููกค้้ามากยิ่่�งขึ้้�น
	 นอกจากนี้้� อาร์์เอส มอลล์์ ยังัเล็ง็เห็็นความสำำ�คัญัของกลุ่่�มลููกค้้า
เดิิมที่่�มีีความภัักดีีต่่อแบรนด์์ ด้้วยการเพิ่่�มระบบบริหิารความสััมพัันธ์์
ลููกค้้าหลัังการขาย (Customer Relationship Management 
(CRM)) เพื่่�อดููแลลููกค้้าคนสำำ�คััญระดัับวีไีอพีี สร้้างความพึึงพอใจ รัักษา
ฐานลููกค้้าให้้มีีความภัักดีีต่่อแบรนด์์ อาร์์เอส มอลล์์ และสร้้างการซื้้�อซ้ำำ��
ได้้กว่่า 2 ครั้้�งต่่อปี ีรวมถึึงการพัฒันาทีมี Marketing and Campaign 
ผ่่านกิิจกรรมการขายและการตลาดตลอดทั้้�งปีี 
	ทั้้ �งนี้้� บริษัิัทฯ ได้จั้ัดจ้า้งบริษัิัทภายนอกในการส่่งสินิค้า้แก่่ลูกูค้า้ 
สำำ�หรับลููกค้้าในพื้้�นที่่�เขตกรุุงเทพฯ และปริมิณฑล จะได้้รัับสิินค้้าภายใน
วัันถััดจากวัันที่่�สั่่�งซื้้�อสิินค้้าและบริกิาร และลููกค้้าในพื้้�นที่่�ต่่างจัังหวัด
จะได้รั้ับสิินค้้าภายใน 1-5 วััน โดยสามารถเลือืกชำำ�ระเงินิ ไม่่ว่่าจะเป็็นการ
ชำำ�ระเงิินปลายทาง หรือืชำำ�ระเงิินผ่่านบััตรเครดิิตก็็ได้้เช่่นกััน อย่่างไร
ก็็ตาม กว่่าร้้อยละ 99 ลููกค้้าเลืือกเป็็นการชำำ�ระเงิินสดปลายทาง
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2) การตลาดและการแข่่งขััน
	ปี  2564 เป็็นปีีที่่�ตลาดค้้าปลีีกของไทยได้้ยัังคงได้้รัับผล
กระทบจากสถานการณ์โ์ควิดิ-19 ที่่�ยืดืเยื้้�อและรุุนแรง ส่่งผลให้้มีีการยก
ระดัับมาตรการล็็อคดาวน์์ และกำำ�ลัังซื้้�อของผู้้�บริโิภคที่่�ยัังอ่่อนตััวลงต่่อ
เนื่่�อง โดยศููนย์์วิจิััยกสิิกรไทยคาดว่่า ยอดค้้าปลีีกจะหดตััวลดลงร้้อยละ 
2.1 เมื่่�อเทีียบกัับช่่วงเดีียวกัันของปีีก่่อนที่่�ขนาดตลาดกว่่า 3 ล้้านล้้าน
บาท อย่่างไรก็็ตาม รััฐบาลได้้มีีมาตรการช่่วยเหลืือทั้้�งผู้้�ประกอบการ
และประชาชน เช่่น มาตรการ “คนละครึ่่ �ง” เฟส 3 “ยิ่่�งใช้้ยิ่่�งได้้” ที่่�ช่่วย
หนุนตลาดค้้าปลีีกในช่่วงไตรมาสสุุดท้้ายของปีี 2564 โดยเฉพาะกลุ่่�ม
สิินค้้าอาหารและของใช้้จำำ�เป็็นในชีีวิติประจำำ�วัน (FMCG) รวมถึึงของใช้้
ส่่วนตัวั การแพร่่ระบาดของโควิดิ-19 นั้้�นเป็็นแรงกระตุ้้�นให้อุุ้ตสาหกรรม
ค้า้ปลีกีเข้า้สู่่�โหมดการปรัับตัวั หลังัจากที่่�ผู้้�บริโิภคมีีการเรียีนรู้้�พฤติกิรรม
ใหม่่  จนเกิดิความเคยชินิ และกลายเป็น็เรื่่ �องปกติิ (New normal) โดย
เฉพาะการหัันมาซื้้�อสินิค้้าออนไลน์์กันัมากข้ึ้�น ที่่�สามารถหาข้้อมููลข่่าวสาร
และเปรียีบเทีียบสิินค้้าและบริกิารได้้อย่่างรวดเร็็ว ทัันใจ ซึ่่�งพฤติิกรรม
ต่่างๆ เหล่่านี้้�น่่าจะยัังคงมีีอยู่่�ในระยะยาวภายหลังสถานการณ์์โควิดิ-19 
คลี่่�คลายลง ส่่งผลให้้ผู้้�ประกอบการค้้าปลีีกต่่างต้้องเร่่งทบทวนและปรัับ
กลยุุทธ์์การทำำ�ธุุรกิิจเข้้าหาตลาดออนไลน์์มากขึ้้�นและเร็็วขึ้้�น 
	 จากข้อ้มูลูของฝ่า่ยวิจัิัยธนาคารเกียีรตินิาคินิมองว่่ามูลูค่่าตลาด 
e-Commerce ไทยในปีี 2564 โควิดิ-19 เป็็นตััวเร่่งให้้เกิิดการเติบิโต
มากขึ้้�น อีีกทั้้�ง ยัังมีี 3 ปััจจััยหลัักที่่�ผลัักดัันให้้ธุุรกิิจ e-Commerce 
เติิบโตต่่อเนื่่�อง ได้้แก่่ 1. การเข้้าถึึงอิินเทอร์์เน็็ตที่่�ยัังเพิ่่�มขึ้้�นต่่อเนื่่�อง
2. การใช้้โทรศััพท์์มืือถืือและเครือืข่่ายสัังคมออนไลน์์อย่่างเข้้มข้้น โดย
เฉพาะในกลุ่่�ม Gen Y และ Gen Z และ 3. ระบบบริกิารชำำ�ระเงินิออนไลน์ท์ี่่�
แพร่่หลาย สะดวกสบายและมีคีวามปลอดภัยั โดยคาดว่่าปีี 2564 จะมีี
อัตัราการเติบิโตที่่�ร้้อยละ 30 และคาดการณ์ว์่่ามููลค่่าตลาดเกือืบ 4 แสน
ล้า้นบาท ซึ่่�งมากกว่่าปี ี2563 ที่่�มูลูค่่าตลาดอยู่่�ที่่� 3 แสนล้้านบาท โดย
ช่่องทางออนไลน์์ที่่�เติิบโตสูง ได้้แก่่ Social Commerce (โซเชีียลคอม
เมิิร์์ซ) ซึ่่�งพบว่่าผู้้�บริโิภคชาวไทยช้อ้ปปิ้้� งออนไลน์์ผ่่านช่่องทางนี้้�มีสัีัดส่่วน
สููงถึึงร้้อยละ 40 และยัังมีีแนวโน้้มเพิ่่�มขึ้้�นเรื่่ �อยๆ ทำำ�ให้้ช่่องทางนี้้�ได้้รัับ
ความสนใจเพิ่่�มขึ้้�นจากแพลตฟอร์์มที่่�ได้รั้ับความนิิยมต่่างๆ อาทิิ Face-
book Page, LINE Shopping, Tiktok และ Instagram รวมถึึงการ
ใช้ช้่่องทางดังักล่่าวไว้ต้ิดิต่่อสื่่�อสาร คอยแจ้ง้ข่่าวสารโปรโมชันัให้กั้ับลูกูค้า้ 
	 ในปีี 2564 บริษัิัทฯ ยัังได้้ขยายช่่องทางการจำำ�หน่่ายไปยััง
ออนไลน์์แพลตฟอร์์มอย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อสอดรัับเทรนด์์พฤติิกรรม
ผู้้�บริโิภคในปััจจุุบััน ทั้้�งการเปิิดตััว RS Mall แอปพลิิเคชััน และห้้าง
เสมืือนจริงิที่่�ร่่วมกัับพัันธมิตรยัักษ์์ใหญ่่อย่่าง AIS ส่่งผลให้้รายได้้
ช่่องทางออนไลน์์ในปีี 2564 เพิ่่�มขึ้้�นเป็็นร้้อยละ 9 อีีกทั้้�ง ยัังมุ่่�งเน้้นทำำ�
โปรโมชั่่�นและการสร้้าง engagement กับัลูกูค้้าให้้เหมาะสมและเข้้าถึึง
ลููกค้้าออนไลน์์แต่่ละช่่องทางมากขึ้้�นด้้วย

3) การจััดหาผลิิตภััณฑ์์หรือืบริกิาร
	 ไลฟ์์สตาร์์ร่่วมมืือกัับสถาบัันวิจิััยและพััฒนาผลิิตภัณฑ์์ ทั้้�ง
ในไทยและต่่างประเทศเป็็นผู้้�คิดค้้นสููตรส่่วนผสมที่่�สำำ�คััญในแต่่ละ
ผลิิตภััณฑ์์ เมื่่�อได้้ส่่วนผสมหรือืสารสกััดที่่�สำำ�คัญแล้้วจะนำำ�มาผลิิตโดย
ผู้้�ผลิิตชั้้�นนำำ�ระดัับประเทศ และผลิิตภััณฑ์์บางส่่วนที่่�จำำ�หน่่ายอยู่่�บน
แพลตฟอร์์มอาร์์เอส มอลล์์ คููลเอนนี่่�ติิง และ Virtual mall เกิิดจาก
ความร่่วมมืือกัับพัันธมิตรซึ่่�งเป็็นผู้้�รับจ้้างผลิิตผลิิตภััณฑ์์ที่่�มีีคุุณภาพ
นำำ�ผลิิตภัณฑ์์มาโฆษณาและจำำ�หน่่ายผ่่านช่่องทางการขายของบริษัิัทฯ

ธุุรกิิจสื่่�อ  

ธุุรกิิจสื่่�อโทรทััศน์์

	 สถานีีโทรทััศน์์ “ช่่อง 8” ภายใต้้คอนเซปต์์ “ใครๆ ก็็ดููช่่อง 8 
กดเลข 27” นำำ�เสนอคอนเทนต์์ที่่�ตอบโจทย์์ความต้้องการของกลุ่่�มผู้้�ชม
โทรทัศัน์ส์่่วนใหญ่่ของประเทศ ด้ว้ยคอนเซปต์์ที่่�เข้า้ถึึงผู้้�คนได้้หลากหลาย
เพศและวััย จึึงมีฐีานผู้้�ชมที่่�มากกว่่า 8 ล้้านคนทั่่�วประเทศ ทั้้�งนี้้�ในปี ี2564 
ได้ย้กระดัับคอนเทนต์์ 3 ประเภทหลัก ทั้้�งรายการกีีฬา ละคร และข่่าว ซึ่่�ง
มีีรายละเอีียดดัังนี้้�
	 • คอนเทนต์์กีีฬา เน้้นรายการแข่่งขัันกีีฬามวยที่่�เข้้มข้้น และ
สร้้างเรตติ้้�งอัันดัับหนึ่่�ง อาทิิ “มวยไทยซุุปเปอร์์แชมป์์” “มวยฮาร์์ดคอร์์
มวยพัันธุ์์�ดุ” และ ทััวร์์นาเมนท์์มวยไทยระดัับโลกอย่่าง “ไทยไฟท์”
ยกระดัับการแข่่งขัันมวยไทยขึ้้�นสู่่�ระดัับสากล 
	 • คอนเทนต์์ประเภทละคร ผลิิตละครคุุณภาพในหลากหลาย
แนว อาทิิ ดราม่่า แฟนตาซีี ลี้้�ลัับ และความเชื่่�ออย่่างต่่อเนื่่�อง อาทิิ “เรือืน
ร่่มงิ้้�ว” ทำำ�ลายสถิิติิยอดรัับชม ไลฟ์์ สตรีมีมิ่่�ง ทั้้�งเฟซบุ๊๊�กและยููทููปสููงกว่่า 
2 ล้้านคน ซึ่่�งเป็็นระดัับสููงที่่�สุุดของช่่อง 8 และยัังมีีละครอื่่�นๆ ที่่�ได้้รัับ
กระแสตอบรัับที่่�ดีีอย่่าง “เวราอาฆาต” “เรยา” “สููตรเล่่ห์์เสน่่หา” อีีกทั้้�ง
ยังัปรัับปรุุงละครเก่่า เพื่่�อนำำ�มาออกอากาศใหม่่ ด้ว้ยการตัดัต่่อและเสริมิ
ความพิิเศษ เพิ่่�มความน่่าสนใจ ส่่งผลให้้เรตติ้้�งรวมยัังคงอยู่่�ในระดัับสููง
	 • คอนเทนต์ข์่่าว ปรัับรููปแบบด้ว้ยคอนเซปต์ ์“ครบเครื่่ �อง เคียีง
ข้้าง ครอบคลุุม” ด้้วยข้้อมููลข่่าวที่่�เร็็ว ลึึก และกว้้างมากขึ้้�น รวมทั้้�งมีีการ
จัดัตั้้�งศูนูย์ข์่่าวตามภูมูิภิาคครอบคลุมุทั่่�วประเทศ มีทีีมีข่่าวภาคสนามตัวั
จริงิกระจายทุุกจุุดอยู่่�ทุุกพื้้�นที่่�และเข้้าถึึงประชาชนอย่่างแท้้จริงิ พร้้อม
รายงานข่่าว สดกระชับัฉับัไว เสริมิทัพัทีมีข่่าวเบื้้�องหน้า้เข้ม้ข้น้มากยิ่่�งขึ้้�น
	 นอกจากนี้้� ยังัได้้นำำ�คอนเทนต์์ดังัจากต่่างประเทศมาออกอากาศ 
เพื่่�อดึึงผู้้�ชมกลุ่่�มใหม่่ๆ เพื่่�อขยายฐานไปสู่่�ผู้้�ชมที่่�ชื่่�นชอบคอนเทนต์์
เอเชี่่�ยนซีีรีส์ี์ (จีีนและอิินเดีีย)  ส่่งผลให้้ช่่อง 8 ยัังคงมีีเรตติ้้�งในอัันดัับ
ผู้้�นำำ�ของสถานีีโทรทััศน์์ช่่องรายการทั่่�วไป ประเภทความคมชััดปกติิ
(Variety – SD) จากการสำำ�รวจของ AGB Nielsen Media Research 
(Thailand) ตลอดปีี 2564 
	ด้ ว้ยกลยุทุธ์ ์“เก้า้อี้้� 4 ขา” เพื่่�อสร้้างรายได้จ้ากหลากหลายช่่อง
ทางและไม่่พึ่่�งพิิงรายได้เ้ฉพาะการขายโฆษณาเพียีงอย่่างเดียีว ช่่อง 8 จึึง
มีีรายได้้จาก 4 ช่่องทางหลัก ได้้แก่่ 
	 1) รายได้้โฆษณาจากลููกค้้าภายนอก ด้้วยการทำำ�งานเชิิงรุุก 
มองลูกูค้า้เป็็นพันัธมิติรหลักั ช่่วยเหลือืและต่่อยอดไอเดียีการโฆษณาให้้
กับัลูกูค้า้ เพื่่�อตอบสนองความต้อ้งการของลููกค้า้แต่่ละรายที่่�มีโีจทย์แ์ตก
ต่่างกััน

1) ลักัษณะผลิิตภัณฑ์ ์ประกอบด้้วย 2 ส่ื่�อหลััก ได้้แก่ ่ส่ื่�อโทรทััศน์์ 
และสื่่�อวิทิยุุ

	 2) รายได้้โฆษณาจากอาร์์เอส มอลล์์ ซึ่่�งใช้้เป็็นเครื่่ �องมืือหลัก
ในการนำำ�เสนอสิินค้้าเพื่่�อสร้้างรายได้้สู่่�ธุุรกิิจพาณิิชย์์ของบริษัิัทฯ
	 3) รายได้้ลิิขสิิทธิ์์�คอนเทนต์์จากคลัังเดิิมและที่่�ผลิิตใหม่่ ซึ่่�งมีี
แนวโน้้มการเติิบโตที่่�สููงสอดรัับกัับพฤติิกรรมผู้้�บริโิภคในปััจจุุบัันที่่�รัับ
ชมผ่่านทางผู้้�ใช้้บริกิาร OTT (Over the top) ต่่างๆ อาทิิ AIS PLAY 
และ WE TV รวมถึึงการจััดจำำ�หน่่ายลิิขสิิทธิ์์�ไปยัังต่่างประเทศ
	 4) รายได้้การทำำ�อีเีว้้นท์ ์ต่่อยอดความสนุุก สู่่�ความบันัเทิงิระดัับ
ประเทศ ด้้วยการยกทีีมดาราช่่อง 8 และนัักร้้องอาร์์สยามเดิินสายพบปะ
ผู้้�ชม ซึ่่�งได้้รัับการตอบรัับดีีอย่่างต่่อเนื่่�อง อาทิิ “แซ่่บซิ่่�งอีสีานแตก” “ช่่อง 
8 เฟสติิวััล” “ศึึกเชฟสะท้้านทุ่่�ง”

2) การตลาดและการแข่่งขััน
	อุ ุตสาหกรรมสื่่�อโฆษณาในช่่วง 2 ปีีที่่�ผ่่านมามีีการหดตััวอย่่าง
ต่่อเนื่่�อง จากภาวะเศรษฐกิจิที่่�ได้รั้ับผลกระทบจากสถานการณ์์โควิดิ-19 
ซึ่่�งส่่งผลโดยตรงต่่องบประมาณการตลาดของแบรนด์์ต่่างๆซึ่่�งเป็็นลููกค้า้ 
มููลค่่าอุุตสาหกรรมโฆษณารวมปีี 2564 จึึงลดลงร้้อยละ 1 จากปีีก่่อน 
และมีีมููลค่่าอยู่่�ที่่� 107,151 ล้้านบาท 
	สื่่ �อโฆษณาโทรทััศน์์ยัังคงเป็็นสื่่�อที่่�มีีสััดส่่วนการใช้้งบโฆษณา
สููงที่่�สุุดที่่�ร้้อยละ 59 ของงบโฆษณาโดยรวม โดยค่่าใช้้จ่่ายโฆษณาบน
สื่่�อโทรทััศน์์มีีมููลค่่ารวมเท่่ากัับ 63,177 ล้้านบาท ซึ่่�งอยู่่�ในระดัับใกล้้
เคียีงกับัปีีก่่อน ในทางกลัับกันัสื่่�อโฆษณาออนไลน์์กลัับมีีการเติบิโตและมีี
สััดส่่วนเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างต่่อเนื่่�องถึึงร้้อยละ 11 จากปีีก่่อน  โดยอุตุสาหกรรม
โทรทััศน์์มีกีารแข่่งขัันที่่�สูงูเพื่่�อแย่่งชิิดเม็็ดเงิินที่่�ทรงตััว ทั้้�งนี้้�แม้้ว่่าจำำ�นวน
ช่่องทีีวีดีิจิิิทัลัจะมีีจำำ�นวนลดลงจากการคืนืใบอนุญุาตเหลือืเพียีง 18 ช่่อง
จาก 24 ช่่องในปีี 2562 แต่่เม็็ดเงิินโฆษณายัังคงกระจุุกตัวัอยู่่�ในช่่องผู้้�นำำ�
หลักเท่่านั้้�น  
	ด้ ้วยภาพรวมอุุตสาหกรรมโทรทััศน์์ที่่�มีีการแข่่งขัันสููง
ผู้้�ประกอบการทีีวีดีิิจิิทััลต่่างก็็ได้้ปรัับตััวเพื่่�อสร้้างรายได้้เพิ่่�มเติิมโดย
การขยายช่่องทางการนำำ�เสนอคอนเทนต์์ไปสู่่�แพลตฟอร์์มที่่�หลากหลาย
มากข้ึ้�น ตามพฤติิกรรมผู้้�บริโิภคที่่�หัันไปรัับชมคอนเทนต์์ผ่่านสมาร์์ท
โฟน แท็บ็เล็็ตหรือืคอมพิวิเตอร์์ ด้ว้ยการเพิ่่�มช่่องทางการรัับชมผ่่านทาง
โซเชีียลมีีเดีียต่่างๆ อาทิิ เฟซบุ๊๊�ค ยููทููป ประกอบกัับการขายคอนเทนต์์ให้้
กับั  OTT TV (Over-the-Top TV) ซึ่่�งถือืเป็็นการสร้้างรายได้้จากกลุ่่�ม
ผู้้�ชมบนช่่องทางออนไลน์์ และฐานผู้้�ชมจากตลาดต่่างประเทศอีีกด้้วย 
	ด้ ้วยประสบการณ์์ในธุุรกิิจสื่่�อและบัันเทิิงที่่�ยาวนาน ส่่งผลให้้
บริษัิัทฯ มีีศัักยภาพในการผลิิตคอนเทนต์์ที่่�ตรงใจกลุ่่�มเป้้าหมายและมีี
เรตติ้้�งในระดัับที่่�สููง โดยยัังสามารถรักษาระดัับเรตติ้้�งเฉลี่่�ยเท่่ากัับ 0.42 
โดยเป็็นอันัดับัที่่� 3 ของโทรทััศน์ใ์นหมวดรายการทั่่�วไป ประเภทความคม
ชััดปกติิ (Variety – SD)  โดยช่่อง 8 ได้้วางกลยุุทธ์์การตลาดที่่�ชััดเจน 
โดยมุ่่�งสร้้างสรรค์์คอนเทนต์์สำำ�หรับกลุ่่�มผู้้�ชมอายุุมากกว่่า 35 ปีี ซึ่่�งเป็็น
กลุ่่�มหลักที่่�ยังัรัับชมความบัันเทิงิผ่่านช่่องทางโทรทััศน์์ และมีีฐานจำำ�นวน
ที่่�กว้้างจากทั่่�วประเทศ อีกีทั้้�งยังัเป็็นกลุ่่�มที่่�มีกีำำ�ลังัซื้้�อสูงู ซึ่่�งจะช่่วยต่่อยอด
ไปสู่่�ธุุรกิิจคอมเมิิร์์ซเพื่่�อนำำ�เสนอสิินค้้าและบริกิารต่่างๆ ที่่�เป็็นที่่�ต้้องการ
ของกลุ่่�มเป้้าหมายนี้้� 
	 นอกจากนี้้� ช่่อง 8 ได้้เล็็งเห็็นโอกาสในการขายลิิขสิิทธิ์์�ทั้้�งใน
ตลาดต่่างประเทศและตลาดวิดิีีโอสตรีมีมิ่่�งแบบ OTT ที่่�มีีการเติิบโต
อย่่างต่่อเนื่่�อง สอดรัับกัับไลฟ์ส์ไตล์ผู้้�บริโิภคที่่�เป็็นคนรุ่่�นใหม่่ในยุคุดิิจิทิัลั 
จึึงเดิินหน้้าขยายฐานผู้้�ชมกลุ่่�มนี้้�ด้้วยการสร้้างพาร์์ทเนอร์์ชั้้�นนำำ� รวมถึึง
ผลิิตคอนเทนต์์ใหม่่เพื่่�อนำำ�ไปฉายบนช่่องทางของวิดิีีโอสตรีมีมิ่่�ง โดยมีี
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กลุ่่�มลููกค้้า OTT ซึ่่�งนำำ�คอนทเทนต์์ไปเผยแพร่่ได้้แก่่  AIS PLAY, WE 
TV เป็็นต้้น 

3) การจััดหาผลิิตภััณฑ์์หรือืบริกิาร
	 บริษัิัทฯ ได้เ้ซ็น็สัญัญากับับุคุลากร และมีกีารคัดัสรรบุคุลากรทั้้�ง
เบื้้�องหน้าและเบื้้�องหลังที่่�มีศีักัยภาพ มีคีวามเชี่่�ยวชาญ และเป็็นที่่�ยอมรัับ
ของกลุ่่�มเป้้าหมาย โดยในส่่วนของบุุคลากรเบื้้�องหน้้า มุ่่�งเน้้นที่่�ศิิลปิิน
นัักแสดงในสัังกััดของบริษัิัทฯ และอีีกส่่วนหนึ่่�งได้้มาจากการคััดเลืือก
นัักแสดง และศิิลปิินอิิสระ สำำ�หรับทีีมงานผลิิตนั้้�น ในส่่วนของการ
สร้้างสรรค์์รููปแบบงานและการควบคุุมการผลิิตเป็็นการจััดการโดยทีีม
งานของบริษัิัทฯ ส่่วนของการดำำ�เนินิการผลิติอยู่่�ในรููปแบบของพนักังาน
ภายในส่่วนหนึ่่�ง และอีกีส่่วนหนึ่่�งเป็็นการจ้า้งผลิติ โดยบริษัิัทฯ มีพีันัธมิติร
ซึ่่�งเป็็นบริษัิัทชั้้�นนำำ�ทั้้�งในและต่่างประเทศ ในการคััดเลืือกรายการที่่�มีี
ความแปลกใหม่่มานำำ�เสนอต่่อผู้้�ชมอย่่างสม่ำำ��เสมอ 

คููลฟาเรนไฮต์์ เป็็นสถานีีวิทิยุุที่่�นำำ�เสนอเพลงไทยสากลสำำ�หรับกลุ่่�มคน
เมือืง Urbanista อายุุระหว่่าง 18-44 ปี ีทั้้�งในกรุุงเทพฯ ปริมิณฑล และ
หัวัเมือืงใหญ่่ทั่่�วประเทศ มีผีู้้�ชมผ่่านทั้้�งออฟไลน์แ์ละออนไลน์ร์วมกันักว่่า 
3.9 ล้้านรายต่่อเดืือน เติิบโตขึ้้�นต่่อเนื่่�องในรอบ 10 ปีี และเป็็นสถานีีได้้
รัับการยอมรัับจากกลุ่่�มผู้้�ฟังสููงสุุด ด้้วยทีีมคููลเจมืืออาชีีพที่่�มีีเอกลัักษณ์์
เฉพาะตััว และนำำ�เสนอกิิจกรรมเพื่่�อสร้้างความผููกพัันกัับกลุ่่�มผู้้�ฟังซึ่่�ง
ตอบสนองไลฟ์์สไตลของกลุ่่�มคนทำำ�งานรุ่่�นใหม่่อย่่างต่่อเนื่่�อง และการ
จััดกิิจกรรมที่่�ตอบสนองไลฟสไตล์และเปิิดโลกทััศน์์ของกลุ่่�มคนทำำ�งาน
รุ่่�นใหม่่อย่่างต่่อเนื่่�อง โดยมีีกิจิกรรมที่่�เป็็นเอกลักัษณ์์เฉพาะ อาทิ ิCOOL 
Outing (คููล เอาท์์ติ้้�ง) Ink Eat All Around (อิ๊๊�งค์์ อีีท ออล อะราวด์์) 
และ COOL Music Fest 
	คู ลูฟาเรนไฮต์ ์ได้ข้ยายช่่องทางการรัับฟัังสู่่�แพลตฟอร์์มดิจิิทิัลั
ผ่่านแอปลิิเคชั่่�นบนสมาร์์ทโฟน และยัังคงรัักษาแพลตฟอร์์มวิทิยุุควบคู่่�
กัันไป ในรููปแบบ Hybrid เพื่่�อสร้้างความสะดวกสบายในการรัับฟััง
ไม่่ว่่าผู้้�ฟังจะอยู่่�ที่่�ใดก็็ตาม และยัังเป็็นการขยายสู่่�ฐานผู้้�ฟัังรุ่่�นใหม่่ที่่�นิิยม
ใช้้ช่่องทางออนไลน์์ต่่างๆในการเข้้าถึึงคอนเทนท์์

	 รายได้้จากการจััดอีีเว้้นท์์ และคอนเสริต์ิ์ ผ่่าน “COOLive” ถืือ
เป็็นอีีกหนึ่่�งรายได้้หลัักของคููลลิิซึ่่�ม เพื่่�อช่่วยลดผลกระทบจากภาพรวม
สื่่�อโฆษณาวิทิยุุที่่�หดตััว โดยอีีเว้้นท์์ต่่างๆ ที่่� COOLive สร้้างสรรค์์นั้้�น 
ได้รั้ับความเชื่่�อถือื และมั่่�นใจจากทั้้�งผู้้�ชมและสปอนเซอร์์มาอย่่างต่่อเนื่่�อง 
อย่่างไรก็ต็ามจากสถานการณ์โ์ควิดิ-19 ที่่�ทำำ�ให้ม้ีกีารยกระดับัมาตรการ
การควบคุมุสถานการณ์ก์ารแพร่่ระบาด จึึงไม่่สามารถจัดัคอนเสิร์ิ์ตขนาด
ใหญ่่ได้ใ้นปี ี2564 ทั้้�งนี้้�จะสามารถกลับัมาดำำ�เนินิกิจิกรรมต่่างๆ ได้อ้ย่่าง
ปรกติอิีีกครั้้�ง เมื่่�อสถานการณ์์โควิดิ-19 คลี่่�คลายลง

	คู ูลเอนนี่่�ติิง เป็็นการสร้้างรายได้้จากการขายสิินค้้าโดยการ
เปลี่่�ยนผู้้�ฟังให้้กลายเป็็นผู้้�ซื้้�อ (Listener to Customer) ผ่่านการ
สร้้างประสบการณ์์การช้้อปปิ้้� งออนไลน์์บนแอปพลิิเคชั่่�นคููลลิิซึ่่�ม ซึ่่�งผู้้�
ฟัังสามารถฟัังเพลงและช้้อปปิ้้� งออนไลน์์ไปพร้้อมกััน ทั้้�งนี้้�คููลเอนนี่่�ติิง
ได้ท้ำำ�งานร่่วมกับัหน่่วยธุรุกิจิคอมเมิร์ิ์ซเพื่่�อคัดัสรรสินิค้า้ที่่�ตรงกับัความ
ชอบของกลุ่่�มผู้้�ฟังคููลฟาเรนไฮต์์ โดยลัักษณะสิินค้้าจะมีีความแตกต่่าง
จากสิินค้้าบนช่่องทางคอมเมิิร์์ซอื่่�นๆ ของบริษัิัทฯ ซึ่่�งมีีกลุ่่�มเป้้าหมาย
แตกต่่างออกไป

	 บริษัิัท คูลูลิซิึ่่�ม จำำ�กัดั ดำำ�เนินิธุรุกิจิให้บ้ริกิารสื่่�อวิทิยุผุ่่านระบบ
คลื่่�นความถี่่� FM 93.0 MHz หรือื “คููลฟาเรนไฮต์์” และผ่่านช่่องทาง
ออนไลน์์ที่่� www.COOLISM.net รวมถึึงแอปพลิิเคชั่่�นคููลลิิซึ่่�มบน
สมาร์์ทโฟน  โดยมีีกลยุุทธ์์การสร้้างรายได้้จากหลากหลายช่่องทางผ่่าน 
“แม่่น้ำำ�� 3 สาย” หรือืรายได้้จาก 3 ช่่องทางหลััก ได้้แก่่ 
	 แม่่น้ำำ��สายที่่� 1 COOLfahrenheit  (ธุุรกิิจคลื่่�นเพลง) สร้้าง
รายได้้จากโฆษณา
	 แม่่น้ำำ��สายที่่� 2 COOLive (ธุุรกิิจคอนเสิิร์์ตและอีีเวนต์์) สร้้าง
รายได้้จากบััตรเข้้าชมงาน รวมถึึงรายได้้สปอนเซอร์์จากแบรนด์์ต่่างๆ 
ที่่�เป็็นผู้้�สนัับสนุุนการจััดงาน
	 แม่่น้ำำ��สายที่่� 3 COOLanything (ธุุรกิิจคอมเมิิร์์ซ) รายได้้
จากการขายสิินค้้า โดยการเปลี่่�ยนผู้้�ฟังเป็็นผู้้�ซื้้�อ โดยการนำำ�เสนอสิินค้้า
และบริกิารผ่่านแอปพลิิเคชััน COOLISM ภายใต้้คอนเซปต์์ “ฟัังเพลง
ได้้ ช้้อปเพลิิน ในแอปเดีียว” 

สถานีีวิทิยุุ	                  คููลฟาเรนไฮต์์
ผู้้�ให้้สััมปทานคลื่่�นวิทิยุุ	    สถานีีวิทิยุุเสีียงจากทหารเรือื
วัันและเวลาออกอากาศ	    24 ชั่่�วโมง ทุุกวััน
สััญญาณส่่งครอบคลุุมพื้้�นที่่�	    กรุุงเทพฯ ปริมิณฑล และทั่่�วประเทศ ผ่่าน
                                            ผ่่านออนไลน์์และสมาร์์ทโฟน
แนวคิิด (Concept)	    Music Lifestyle Content
กลุ่่�มผู้้�ฟังเป้้าหมายหลััก	    Urbanista อายุุระหว่่าง 18-44 ปีี

ธุุรกิิจสื่่�อวิทิยุ  

1) ลัักษณะผลิิตภััณฑ์์

2) การตลาดและการแข่่งขััน
	 ค่่าใช้้จ่่ายโฆษณาอุุตสาหกรรมสื่่�อวิทิยุุมีีแนวโน้้มลดลงในปีีที่่�
ผ่่านมา เป็็นผลจากเม็็ดเงิินโฆษณาโดยรวมซึ่่�งได้้รัับผลกระทบจากสภาวะ
เศรษฐกิิจ และงบประมาณโฆษณาซึ่่�งถูกูจััดสรรไปยัังสื่่�อออนไลน์์เพิ่่�มขึ้้�น 
เป็็นเหตุุให้้ค่่าใช้้จ่่ายโฆษณาบนสื่่�อวิทิยุุของปีี 2564 มีีมููลค่่ารวมเท่่ากัับ 
3,261 ล้้านบาท ลดลงร้้อยละ 9 จากปีีก่่อน อย่่างไรก็็ตาม สื่่�อโฆษณา
วิทิยุกุ็ย็ังัถือืเป็น็สื่่�อหลักัที่่�แบรนด์ต์่่างๆ ให้ค้วามสนใจและเลือืกใช้เ้ป็น็สื่่�อ
หลักสื่่�อหนึ่่�งในการวางแผนการตลาด โดยลูกูค้า้จะเลือืกซื้้�อสื่่�อโฆษณากับั
สถานีีที่่�ได้้รัับความนิิยมสููงอัันดัับต้้นเป็็นหลัก ประกอบกัับการพิิจารณา
ปััจจััยด้า้นราคาเพื่่�อประเมินิความคุ้้�มค่่าต่่อเม็ด็เงินิโฆษณาที่่�จะได้รั้ับเป็น็
อีีกปััจจััยหนึ่่�ง
	 บริษัิัทฯ จึึงนำำ�จุุดแข็็งจากเรตติ้้�งอัันดัับที่่� 1 ซึ่่�งผู้้�ฟังมีีความ
ผูกูพันัเหนียีวแน่่นทั้้�งบนออนแอร์์และออนไลน์ ์มาเป็น็กลยุทุธ์เ์พื่่�อนำำ�เสนอ 
CPM หรือื Cost per Thousand ซึ่่�งเปรียีบเทีียบสััดส่่วนจำำ�นวนผู้้�ฟัง
และราคาโฆษณาต่่อหน่่วย ให้้มีีความคุ้้�มค้้า เพื่่�อแบรนด์์ลููกค้้าได้้ใช้้เม็็ด
เงิินโฆษณาให้้เกิิดประสิิทธิิภาพสููงสุุด และเข้้าถึึงกลุ่่�มเป้้าหมายได้้มาก
ที่่�สุุด อีีกทั้้�ง ยัังมีีการสร้้างแพคเก็็จการขายใหม่่ๆ ที่่�ขายรวมกัับสื่่�อภาย
ใต้แ้บรนด์์คูลูลิิซึ่่�ม อย่่างครบวงจรทั้้�งออนแอร์์  ออนไลน์์ และออนโมบาย 
ด้้วยราคาที่่�คุ่่�มค่่ามากกว่่าหากเทีียบกัับคู่่�แข่่ง ซึ่่�งส่่งผลให้้คููลฟาเรนไฮต์์ 
เป็็นคลื่่�นวิทิยุุที่่�มีีส่่วนแบ่่งการตลาดในสื่่�อโฆษณาวิทิยุุสููงที่่�สุุด
	 นอกจากนี้้�  จากพฤติิกรรมผู้้�ฟัังวิทิยุุซึ่่�งนิิยมรัับฟัังผ่่าน
แพลตฟอร์์มออนไลน์์เพิ่่�มขึ้้�น และเติิบโตสูงในระดัับร้้อยละ 10-20 โดย
มีีระยะเวลาการรัับฟัังเฉลี่่�ยในระดัับ 1.34 ชั่่�วโมง/วััน บริษัิัทฯ จึึงได้้มุ่่�ง
เน้้นการพััฒนาช่่องทางออนไลน์์ ทั้้�งจากแอปพลิิเคชั่่�นคููลลิิซึ่่�ม และการ
ร่่วมพันัธมิติรกับัมิวิสิิคสตรีมีมิ่่�งแอปพลิเิคชั่่�นชั้้�นนำำ� อาทิ ิJOOK, Apple 
Music และ Google Assistant เพื่่�อขยายฐานผู้้�ฟังที่่�มีีอายุุต่ำำ��ลง และ
สร้้างความหลากหลายของช่่องทางการรัับฟััง

3) การจััดหาผลิิตภัณฑ์์หรือืบริกิาร
	 บริษัิัทฯ ยัังคงส่่งเสริมิให้้นัักจััดรายการวิทิยุุแต่่ละคนเสริมิ
ศักัยภาพของตนเองให้้มีคีวามรู้้�และทัักษะที่่�หลากหลาย โดยเฉพาะความรู้้�
เบื้้�องต้น้ทางการตลาด เทคโนโลยีี และการใช้ส้ื่่�อออนไลน์ใ์ห้เ้กิดิประโยชน์์
สููงสุุด พร้้อมทั้้�งสามารถดำำ�เนิินรายการตามรููปแบบของรายการที่่�วางไว้้
ให้้สอดคล้้องกัับรสนิิยมของกลุ่่�มผู้้�ฟังเป้้าหมาย ปััจจุุบัันนัักจััดรายการ
ของบริษัิัทฯ ยัังต้้องเป็็นผู้้�มีทัักษะในการเป็็นผู้้�ดำำ�เนิินรายการในการจััด
กิจิกรรมส่่งเสริมิการขาย (On Ground) เพื่่�อรองรัับงานกิิจกรรมพิิเศษ 
(Event) เพื่่�อส่่งเสริมิการขายทั้้�งในส่่วนของการโฆษณาให้ลูู้กค้า้ รวมถึึง
สิินค้้าของธุุรกิิจพาณิิชย์์ของบริษัิัทฯ ควบคู่่�กัันไป
	 นอกจากนี้้� บริษัิัทฯ ได้เ้ลือืกใช้ร้ะบบคอมพิิวเตอร์์ในการควบคุมุ
การออกอากาศแบบอัตัโนมัตัิซิึ่่�งเป็็นเทคโนโลยีทีี่่�เป็็นมาตรฐานสากล และ
มีีการอััพเดทซอฟต์์แวร์์อย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อความทัันสมััย และคุุณภาพใน
การออกอากาศผ่่านคลื่่�นวิทิยุรุะบบ FM และแพลตฟอร์์มออนไลน์อ์ื่่�นๆ ที่่�
เข้้าถึึงทุุกอุุปกรณ์์สื่่�อสาร
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ธุุรกิิจเพลง 
1) ลัักษณะผลิิตภััณฑ์์
	

	 ธุุรกิิจเพลงของอาร์์เอสที่่�เป็็นธุุรกิิจต้้นน้ำำ��มากว่่า 40 ปีี ซึ่่�งผ่่าน
การทรานส์์ฟอร์์มและผ่่านทุุกดิิสรััปชัันทั้้�งเทคโนโลยีี และสภาพแวดล้้อม
จนทำำ�ให้้วัันนี้้� RS MUSIC เป็็น Intellectual Properties ที่่�ยังัคงความ
สดสนุุก มีีรููปแบบคอนเทนต์์ที่่�แตกต่่างจากการทำำ�ค่่ายเพลงแบบเดิิมๆ 
เพราะธุุรกิิจเพลงของอาร์์เอสไม่่ได้้เป็็น Music Label แต่่เป็็น Music 
Content Recreation เพื่่�ออยู่่�กัับคนในทุุกไลฟ์์สไตล์
	 ธุุรกิิจเพลงของอาร์์เอสมีีการดำำ�เนิินงานในลัักษณะครบวงจรใน
ทุกุมิติิ ิเพื่่�อสร้้างสรรค์ค์อนเทนต์์ที่่�หลากหลาย ตรงความต้อ้งการสำำ�หรับ
ทั้้�งตลาด กลุ่่�มเป้้าหมาย และศิิลปิิน โดยการวางกลยุุทธ์์สื่่�อและการตลาด 
การบริหิารศิิลปิิน และการบริหิารคอนเทนต์์เพลง ผ่่านช่่องทางที่่�หลาก
หลายทั้้�งในสื่่�อออนไลน์์ เช่่น สตรีมีมิ่่�ง โซเชีียลมีีเดีีย ดาวน์์โหลด และ
ออฟไลน์์ เช่่น โทรทััศน์์ อีีเว้้นท์์ และโชว์บิิซต่่างๆ 
	 นอกจากนี้้� ยังัสร้้างมูลูค่่าเพิ่่�มจากโซเชียีลมีเีดียีของแต่่ละศิลิปินิ
ในสังักัดั รวมถึึงการสร้้างศิลิปินิให้เ้ป็็น Influencer จากไลฟ์์สไตล์ท์ี่่�แตก
ต่่าง และเชื่่�อมโยงสู่่�เอ็น็เตอร์์เทนเมิร์ิ์ซโมเดลเพื่่�อสร้้างรายได้จ้ากการขาย
สิินค้้าไปยัังกลุ่่�มแฟนคลัับ รวมไปถึึงการจััดคอนเสิิร์์ตและอีีเว้้นท์์ต่่างๆ 
ด้้วย 

RS MUSIC มีีแกนการทำำ�งาน 2 แกนหลัักคืือ
Content Creation
	 การสร้้างคอนเทนต์์ร่่วมกัับ Artist, Partner, Creator และ 
Influencer เพื่่�อให้้เกิดิคอนเทนต์ใ์หม่่  ที่่�ตอบโจทย์ท์างการตลาดและ
ไลฟ์ส์ไตล์ของผู้้�บริโิภค โดยดำำ�เนินิงาน ภายใต้้ 3 ค่่ายเพลง ได้้แก่่ Rsiam 
(อาร์์สยาม) RoseSound (โรสซาวด์์) และ Kamikaze (กามิิกาเซ่่) และ
การทำำ�งานร่่วมกัับศิิลปิินและพาทเนอร์์มากมาย
Content Monetization
	 การต่่อยอดสร้้างสิินทรััพย์์ (Asset) ของธุุรกิิจเพลง และใน
เครือือาร์์เอส กรุ๊๊�ป เพื่่�อสร้้าง Value กัับ Intellectual Properties 
โดยผ่่านรููปแบบการทำำ�งานผ่่าน Digital Service Platform, Social 
Media, Copyright Management และในรููปแบบใหม่่ๆที่่�จะเกิิดขึ้้�น
ในอนาคต เช่่น NFT, Metaverse
	 รายได้้หลักจากการประกอบธุุรกิิจเพลง แบ่่งออกเป็็น 3 
ประเภท ได้้แก่่
	 1) รายได้้จากอีีเว้้นท์์และโชว์บิิซของศิิลปิินในสัังกััด จากงาน
แสดง งานโชว์ของศิิลปิินตลอดทั้้�งปีี รวมทั้้�งการสร้้างรายได้้จากการ
จััดหาสปอนเซอร์์สู่่�การเป็็นแบรนด์์แอมบาสเดอร์์ หรือื พรีเีซนเตอร์์
ผลิิตภััณฑ์์ต่่างๆ  ซึ่่�งทำำ�ผ่่านช่่องทางที่่�หลากหลายทั้้�งออฟไลน์์ หรือื
ออนไลน์์บนโซเชีียลมีีเดีียของศิิลปิิน 

 	 2) รายได้้จากการใช้้เพลงผ่่านทางระบบดิิจิิทััล (Digital 
Content) ทั้้�งในรููปแบบการฟัังสตรีมีมิ่่�งออนไลน์ผ์่่านแพลตฟอร์์มต่่างๆ 
เช่่น JOOX, Spotify, Apple Music การชมมิิวสิิควิดิีีโอออนไลน์์ผ่่าน
แพลตฟอร์์ม เช่่น YouTube, Facebook, AIS play รวมทั้้�งรายได้้จาก
การรัับชมคอนเทนต์ท์ี่่�สร้้างสรรค์ใ์หม่่ผ่่านช่่องทางโซเชียีลมีเีดียีซึ่่�งมีฐีาน
แฟนคลัับมากกว่่า 40 ล้้านบััญชีี โดยในปีี 2564 ได้้จััดทำำ�โปรเจคพิิเศษ 
#RShomecoming ซึ่่�งรวบรวมศิลิปินิทุกุรุ่่�นกลับัมาสร้้างสรรค์ผ์ลงาน
เพลงและนำำ�เสนอผ่่านยูทููปูและเฟซบุ๊๊�ก นอกจากนี้้�ยังัมีรีายได้จ้ากบริกิาร
ดาวน์์โหลดเพลง และเสีียงเรียีกเข้้าหรือืเสีียงรอสายผ่่านทางโทรศััพท์์ 
	 3) รายได้้จากการบริหิารลิิขสิิทธิ์์�เพลง จากการบริหิารจััดเก็็บ
การเผยแพร่่ลิขสิทิธิ์์�เพลงโดยบริษัิัท จัดัเก็็บลิขิสิทิธิ์์�ไทย จำำ�กัดั หรือืในชื่่�อ
ย่่อว่่า TCC (Thai Copyright Collection CO., LTD.) ซึ่่�งทำำ�หน้าที่่�
จััดเก็็บลิิขสิิทธิ์์�ผลงานต่่างๆ ที่่�ถููกนำำ�ไปใช้้ในเชิิงพาณิิชย์์ให้้กัับบริษัิัทฯ 
นอกจากนี้้�ยัังมีีรายได้้จากการทำำ�โปรเจคพิิเศษร่่วมกัับพัันธมิิตรต่่างๆ ที่่�
ร่่วมกันันำำ�บทเพลงเก่่ามาสร้้างสรรค์ใ์หม่่ในรููปแบบต่่างๆ บนแพลตฟอร์์ม
ดิิจิิทััล อาทิิ JOOX, Tiktok

2) การตลาดและการแข่่งขััน
	 จากผู้้�บริโิภคมีีพฤติิกรรมการฟัังเพลงที่่� เปลี่่�ยนในช่่วง
สถานการณ์์การแพร่่ระบาดของโควิดิ-19 ซึ่่�งใช้้ชีีวิติอยู่่�ในที่่�พัักอาศััย
มากข้ึ้�นจากการ Work from Home จึึงมีีเวลาส่่วนตััวเพิ่่�มขึ้้�นและมีี
ความต้้องการฟัังเพลงเพื่่�อสร้้างความผ่่อนคลาย ในขณะที่่�กระแสการรัับ
ฟัังเพลงผ่่านสตรีมีมิ่่�งก็เ็ติบิโตขึ้�นอย่่างต่่อเนื่่�อง จากความสะดวกซึ่่�งผู้้�ใช้้
งานสามารถรับชมวิดิีีโอหรือืฟัังเพลงได้้ทุุกที่่�ทุุกเวลาตามความต้้องการ 
ส่่งผลให้้ผู้้�บริโิภคหัันมาฟัังเพลงออนไลน์์ ผ่่านทางเว็็บไซต์์ หรือืโซเชีียล
มีีเดีียต่่างๆ ผ่่านอุุปกรณ์์สมาร์์ทโฟนกัันมากขึ้้�น จึึงถืือเป็็นโอกาสของ
ธุุรกิจิเพลงที่่�มีคีลังัเพลง และลิขิสิทิธ์ข์องคอนเทนท์จ์ะสามารถสร้้างราย
ได้้ผ่่านแพลตฟอร์์มดิิจิิทััล ซึ่่�งเปิิดโอกาสให้้ผู้้�ฟังเข้้าถึึงได้้อย่่างสะดวก
รวดเร็็ว ทุกุที่่�ทุกุเวลา ภายใต้้ต้น้ทุุนการจััดจำำ�หน่่ายที่่�ต่ำำ��ลง อย่่างไรก็็ตาม
แพลตฟอร์์มดิิจิิทััลและเทคโลโลยีีออนไลน์์ก็็ถืือเป็็นโอกาสสำำ�หรับค่่าย
เพลงอิิสระ และศิิลปิินอิิสระซึ่่�งจะสามารถสร้้างสรรค์์งานเพื่่�อนำำ�ออกสู่่�
ตลาดได้้อย่่างรวดเร็็วภายใต้้งบประมาณที่่�ต่ำำ�� จึึงส่่งผลให้้มีีผู้้�ประกอบ
การรายใหม่่ในธุุรกิิจเพลงจำำ�นวนมากได้เ้ริ่่ �มสร้้างสรรค์ผ์ลงานในรููปแบบ
ที่่�หลายหลายออกสู่่�ตลาด
	 บริษัิัทฯ จึึงให้้ความสำำ�คััญกัับหารายได้้จากศัักยภาพของคลััง
เพลงเก่่าและลิิขสิิทธ์์ของบทเพลง ทั้้�งการนำำ�มาปรัับรููปแบบใหม่่ให้้ตรง
กัับกลุ่่�มเป้้าหมายในปััจจุุบััน และการสร้้างสรรค์์เพลงใหม่่จากศัักยภาพ
ของทีีมงานที่่�ประสบความสำำ�เร็็จสููง รวมถึึงขยายช่่องทางสู่่�โซเชีียล
มีีเดีียบนแพลตฟอร์์มต่่างๆ ที่่�หลากหลายและปรัับเปลี่่�ยนไปตามกลุ่่�ม
เป้้าหมาย เพื่่�อให้้สามารถเข้้าถึึงผู้้�บริโิภคได้้อย่่างรวดเร็็ว และตรงตาม
ไลฟ์์สไตล์์ของกลุ่่�มเป้้าหมายทุุกกลุ่่�ม

3) การจััดหาผลิิตภััณฑ์์หรือืบริกิาร
	 การวางนโยบายในการเปิิดโอกาสให้้กับักลุ่่�มศิลิปินิใหม่่ นักัแต่่ง
เพลง และช่่องทางสร้้างสรรค์์งานเพลงหรือืช่่องทางสื่่�อในรููปแบบใหม่่ 
เพื่่�อพััฒนาและยกระดัับงานเพลงของอาร์์เอสให้้ทัันสมััยและครอบคลุุม
กลุ่่�มเป้้าหมายตลอดเวลา พิิจารณาศิิลปิินที่่�มีีไลฟ์์สไตล์์ที่่�โดดเด่่น ไม่่
เพียีงแค่่มีความสามารถในการร้้องเพลงเพีียงอย่่างเดีียว รวมถึึงการวาง
นโยบายการผลิิตผลงานในจำำ�นวนที่่�เหมาะสม เน้้นการให้้ความสำำ�คัญักับั

ธุุรกิิจอื่่�นๆ

ธุุรกิิจสื่่�อออนไลน์์
1) ลัักษณะผลิิตภััณฑ์์	

	 ในปีี 2564 บริษัิัทฯ เข้้าร่่วมลงทุุนร้้อยละ 70 ในบริษัิัท โฟร์ท 
แอปเปิ้้� ล จำำ�กััด (โฟร์ท แอปเปิ้้� ล) เพื่่�อขยายสู่่�ธุุรกิิจดิิจิิทััลในหลากหลาย
รููปแบบ ทั้้�งนี้้� โฟร์ท แอปเปิ้้� ล ประกอบธุุรกิิจหลัก 3ด้้าน ได้้แก่่
	 1) ที่่�ปรึกึษาและเอเจนซี่่�ด้้านการตลาดออนไลน์์ ที่่�มีีส่่วนร่่วม
ในการสร้้างและพััฒนา Key Opinion Leader (KOL) รวมถึึงอิินฟลู
เอนเซอร์์ (Influencer) โดยในปีี 2564 เริ่่ �มโครงการ “The Rising 
Influencer” ซึ่่�งเป็็นการค้้นหาผู้้�มีความสามารถโดดเด่่น เป็็นนัักเล่่า
เรื่่ �องที่่�กล้้าแสดงออก มีีเอกลัักษณ์์ พร้้อมจะมาผลิิตคอนเทนต์์ และ
สร้้างอิทิธิพิลบนโลกโซเชียีลในฐานะ Super Influencers บนช่่องทาง
โซเชีียลมีีเดีียต่่างๆ ในเครือือาร์์เอส กรุ๊๊�ป นอกจากนี้้�ยัังช่่วยพััฒนาต่่อ
ยอดออนไลน์์คอนเทนต์์ในเครือือาร์์เอสกรุ๊๊�ป
	 2) บริกิารจััดหาและผลิิตคอนเทนต์์และอีีเวนต์์ต่่างชาติิ
(International Content & Event) ด้ว้ยความเชี่่�ยวชาญในด้า้นคอน
เทนต์์ K-Pop ซึ่่�งจะถููกนำำ�มาต่่อยอดหารายได้้ที่่�เกี่่�ยวเนื่่�องที่่�หลากหลาย 
อาทิิ การจััดคอนเสิิร์์ตและอีีเวนต์์ งานแฟนมีีตติ้้�ง รายการวาไรตี้้�บนช่่อง
ทางออนไลน์์และสื่่�อโทรทััศน์์ เป็็นต้้น
	 3)  Popcoin สมาร์์ท มาร์์เก็็ตติ้้�ง แพลตฟอร์์ม ซึ่่�งจะช่่วย
ยกระดัับและเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการทำำ�การตลาดให้้กัับแบรนด์์ต่่างๆ โดย
มีดีิจิิทิัลัโทเคน ประเภท Utility Token ซึ่่�งใช้้เทคโนโลยีี บล็็อกเชนเป็็น
สื่่�อกลางในการแลกเปลี่่�ยน อีีกทั้้�งยัังเป็็นตััวกลางในการเชื่่�อมต่่อธุุรกิิจ
คอมเมิิร์์ซและธุุรกิิจสื่่�อ-บัันเทิิงของบริษัิัทฯ ให้้ประสบการณ์์ของ
ผู้้�บริโิภคไร้้รอยต่่อรายละเอียีดเพิ่่�มเติมิเกี่่�ยวกับั Popcoin สามารถศึึกษา
ได้้ที่่� www.popcoin.co
	ทั้้ �งนี้้� โฟร์ท แอปเปิ้้� ล จึึงเข้า้มาเป็็นเครื่่ �องมือืหลักเพื่่�อวางกลยุุทธ์์
การพััฒนาคอนเทนต์์รููปแบบใหม่่ให้้กัับกลุ่่�มอาร์์เอส และนำำ�สิินทรััพย์์ใน
รููปแบบ Physical เข้้าสู่่� Digital Economy เพื่่�อสร้้างประสบการณ์์
ใหม่่อย่่างไร้้ขอบเขตให้้กัับผู้้�บริโิภค และช่่วยเติิมเต็็ม Ecosystem
ของบริษัิัทฯ ภายใต้้เอ็็นเตอร์์เทนเมิิร์์ซ โมเดล ให้้มีีความสมบููรณ์์มาก
ยิ่่�งขึ้้�น

คุณุภาพของผลงาน และการดููแลเพลงเมื่่�อออกสู่่�ตลาดอย่่างใกล้้ชิดิ โดย
เน้น้ที่่�การสื่่�อสารร่่วมกับัตัวัศิลิปินิในช่่องทางโซเชียีลมีเีดียีที่่�ดูแูลร่่วมกันั 
เพื่่�อทำำ�ให้ก้ารผลิิตผลงานแต่่ละโปรเจคเป็็นไปตามการวางแผนในขั้้�นต้น้ 
และมีกีารวััดผลทั้้�งในเชิงิคุณุภาพและเชิงิการตอบรัับของกลุ่่�มเป้า้หมาย 
ผ่่านตััววััดในช่่องทางโซเชีียลมีีเดีียต่่างๆ

2) การตลาดและการแข่่งขััน
	 แม้้ว่่าภาพรวมค่่าใช้้จ่่ายอุุตสาหกรรมโฆษณาจะทรงตััว จาก
สภาวะเศรษฐกิิจชะลอตัวัและผลกระทบของสถานการณ์ก์ารแพร่่ระบาด
ของโควิดิ-19 ที่่�ยื้้�ดเย้้อ แต่่สื่่�อออนไลน์์นั้้�นมีีการเติิบโตสวนกระแสอย่่าง
ต่่อเนื่่�อง จากเม็็ดเงิินในสื่่�อโฆษณาดิิจิิทััลในปีี 2564 ที่่�เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 11 
จากปีีก่่อนหน้้า เป็็น 23,315 ล้้านบาท และมีีสััดส่่วนเพิ่่�มขึ้้�นเป็็นร้้อยละ 
22 ของเม็็ดเงิินอุุตสาหกรรมรวม โดยมีีปััจจััยผลัักดัันจากภาคธุุรกิิจมีี
การปรัับตััวหัันมาให้้ความสำำ�คััญสื่่�อออนไลน์์มากขึ้้�น ซึ่่�งสอดคล้้องกัับ
สถานการณ์์การใช้้ชีีวิติที่่�เปลี่่�ยนไปของผู้้�บริโิภคและวััดผลได้้ชััดเจน 
และจากผู้้�บริโิภคทุุกวััยเข้้าถึึงอิินเทอร์์เน็็ตและใช้้เวลาบนแพลตฟอร์์ม
ออนไลน์ม์ากขึ้้�น ทั้้�งการเสพคอนเทนต์อ์อนไลน์ ์ซื้้�อของผ่่านออนไลน์ ์การ
สั่่�งอาหารทางเดลิิเวอรี่่ � การประชุุมออนไลน์์ เป็็นต้้น และใช้้เวลากัับสื่่�อ
ประเภทอื่่�นๆ ลดลง โดยแพลตฟอร์์มที่่�เป็็นที่่�นิิยมสำำ�หรับนัักการตลาด
ยัังคงเป็็นแพลตฟอร์์มที่่�มีีผู้้�ใช้้จำำ�นวนมาก เช่่น เฟซบุ๊๊�กและยููทููป บริษัิัทฯ 
จึึงได้ใ้ห้ค้วามสำำ�คัญในการยกระดับัธุรุกิจิสื่่�อและบันัเทิงิ ด้ว้ยการพัฒันา
คอนเทนต์์รููปแบบใหม่่จาก โฟร์ท แอปเปิ้้� ล ขยายไปยัังช่่องทางออนไลน์์
มากข้ึ้�น โดยใช้้ประโยชน์จากฐานผู้้�ชมผู้้�ฟังมากกว่่า 50 ล้า้นบััญชีีผู้้�ใช้้งาน
ผ่่านทุุกช่่องทางออนไลน์์ของอาร์์เอส กรุ๊๊�ป เพื่่�อขยายฐานกลุ่่�มผู้้�บริโิภค
กลุ่่�มใหม่่อย่่าง Gen Y และ Gen Z 
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โครงสร้างการถืือหุ้้�นของกลุ่่�มบริษัิัท 1.3)
1.3.1) โครงสร้างการถืือหุ้้�นของกลุ่่�มบริษัิัท
ประกอบด้้วย 3 กลุ่่�มธุุรกิิจ ได้้แก่่ 
1 : กลุ่่�มธุุรกิิจพาณิิชย์์ 
2 : กลุ่่�มธุุรกิิจสื่่�อ (สื่่�อโทรทััศน์์ และสื่่�อวิทิยุุ) 
3 : กลุ่่�มธุุรกิิจเพลง และอื่่�นๆ  

กลุ่่�มธุุรกิิจพาณิิชย์์ กลุ่่�มธุุรกิิจสื่่�อ (สื่่�อโทรทััศน์์และสื่่�อวิทิยุุ) กลุ่่�มธุุรกิิจเพลงและอื่่�นๆ

LIFESTAR RSTV 4TH APPLE

NO PROBLEM**

R ALLIANCE

TCC

YAAK

RSPLANB

RS TRAVEL*

RSBS*

IDEA POWER

CHASE

100% 100% 70%

30%

35%

25%

100% 100%

100%

100%

100%

51%

100%

83%

RS MALL COOLISM

กลุ่่�มธุุรกิิจพาณิิชย์์
• LIFESTAR บริษัิัท ไลฟ์์สตาร์์ จำำ�กััด 
• RS MALL บริษัิัท อาร์์เอส มอลล์์ จำำ�กััด

กลุ่่�มธุุรกิิจเพลงและอื่่�นๆ
• 4th   APPLE บริษัิัท โฟร์ท แอปเปิ้้� ล จำำ�กััด 
• NO PROBLEM**  บริษัิัท โน พร็็อบเบล็็ม คอร์์ปอเรชั่่�น จำำ�กััด
• R ALLIANCE บริษัิัท อาร์์ อััลไลแอนซ์์ จำำ�กััด  จำำ�กััด  
• CHASE บริษัิัท เชฎฐ์์ เอเชีีย
• IDEA POWER บริษัิัท ไอเดีีย พาวเวอร์์ จำำ�กััด
• TCC บริษัิัท จััดเก็็บลิิขสิิทธิ์์�ไทย จำำ�กััด  
• YAAK บริษัิัท ย๊๊าค จำำ�กััด  จำำ�กััด                  
• RSPLANB บริษัิัท อาร์์เอสแพลนบีี จำำ�กััด  
• RS TRAVEL* บริษัิัท อาร์์เอส ทราเวล จำำ�กััด
• RSBS* บริษัิัท อาร์์เอส อิินเตอร์์เนชั่่�นแนล บรอดคาสติ้้�ง แอนด์์
  สปอร์์ต แมเนจเม้้นท์์ จำำ�กััด 
หมายเหตุุ *   หยุุดประกอบกิิจการชั่่�วคราว
               ** อยู่่�ระหว่่างการชำำ�ระบััญชีี

กลุ่่�มธุุรกิิจสื่่�อ (สื่่�อโทรทััศน์์และสื่่�อวิทิยุุ)
• RSTV บริษัิัท อาร์์.เอส.เทเลวิชิั่่�น จำำ�กััด
• COOLISM บริษัิัท คููลลิิซึ่่�ม จำำ�กััด

RS บริษัิัท อาร์์เอส จำำ�กััด (มหาชน)
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ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2564 บริษัิัทฯ มีีการลงทุุนในบริษัิัทย่่อย บริษัิัทร่วม และกิิจการร่่วมค้้า (Joint Venture) โดยมีีรายละเอีียดดัังต่่อไปนี้้�

(1) บรษัิทย่อย

1

2

3

4

5

6

บริษัิัท ไลฟ์์สตาร์์ จำำ�กััด
(“LIFESTAR”)

บริษัิัท อาร์์เอส มอลล์์ 
จำำ�กัด
(“RS MALL”)

บริษัิัท อาร์์.เอส.
เทเลวิชิั่่�น จำำ�กััด  
(“RSTV”)
 

บริษัิัท คููลลิิซึ่่�ม จำำ�กััด 
(“COOLISM”)

บริษัิัท จััดเก็็บลิิขสิิทธิ์์�
ไทย จำำ�กััด  
(“TCC”)
 

บริษัิัท ย๊๊าค จำำ�กััด
(“YAAK”)

ธุุรกิิจจำำ�หน่่ายผลิิตภััณฑ์์
ตามช่่องทางค้้าปลีีกต่่างๆ

ธุุรกิิจจำำ�หน่่ายผลิิตภััณฑ์์
ตามช่่องทางค้้าปลีีกต่่างๆ

ธุุรกิิจให้้บริกิารสื่่�อโทรทััศน์์
ในระบบดิิจิิทััล

ธุุรกิิจให้้บริกิารสื่่�อวิทิยุุ

ธุุรกิิจจััดเก็็บค่่าลิิขสิิทธิ์์�

ธุุรกิิจผลิิตรายการโทรทััศน์์

27 อาคาร อาร์์เอส กรุ๊๊�ป 
ทาวเวอร์์ เอ ชั้้�น 5
ถนนประเสริฐิมนููกิิจ 
แขวงเสนานิิคม เขตจตุุจัักร 
กรุุงเทพฯ 10900
โทร. 02-037-8888

27 อาคาร อาร์์เอส กรุ๊๊�ป 
ทาวเวอร์์ เอ ชั้้�น 7
ถนนประเสริฐิมนููกิิจ 
แขวงเสนานิิคม เขตจตุุจัักร 
กรุุงเทพฯ 10900
โทร. 02-037-8888

27 อาคาร อาร์์เอส กรุ๊๊�ป 
ทาวเวอร์์ บีี ชั้้�น 3
ถนนประเสริฐิมนููกิิจ 
แขวงเสนานิิคม เขตจตุุจัักร 
กรุุงเทพฯ 10900
โทร. 02-037-8888

27 อาคาร อาร์์เอส กรุ๊๊�ป 
ทาวเวอร์์ ซีี ชั้้�น 4
ถนนประเสริฐิมนููกิิจ 
แขวงเสนานิิคม เขตจตุุจัักร 
กรุุงเทพฯ 10900
โทร. 02-037-8888

27 อาคาร อาร์์เอส กรุ๊๊�ป 
ทาวเวอร์์ ซีี ชั้้�น 3
ถนนประเสริฐิมนููกิิจ 
แขวงเสนานิิคม เขตจตุุจัักร 
กรุุงเทพฯ 10900
โทร. 02-037-8888

27 อาคาร อาร์์เอส กรุ๊๊�ป 
ทาวเวอร์์ บีี ชั้้�น 3
ถนนประเสริฐิมนููกิิจ 
แขวงเสนานิิคม เขตจตุุจัักร 
กรุุงเทพฯ 10900
โทร. 02-037-8888

1,000,000

200,000,000

300,000,000

6,250,000

5,000,000

2,500,000

100%

100%

100%

100%

100%

100%

ล�ำดับ ชื่่�อบริษัิัท สถานที่ตัง้ลัักษณะการประกอบธุุรกิิจ
ถืือ

หุ้้�น(%)

ทุุนจดทะเบีียน
ชำำ�ระแล้้ว

(บาท)

27 อาคาร อาร์์เอส กรุ๊๊�ป 
ทาวเวอร์์ บีี ชั้้�น 3
ถนนประเสริฐิมนููกิิจ 
แขวงเสนานิิคม เขตจตุุจัักร 
กรุุงเทพฯ 10900
โทร. 02-037-8888

27 อาคาร อาร์์เอส กรุ๊๊�ป 
ทาวเวอร์์ ซีี ชั้้�น 2
ถนนประเสริฐิมนููกิิจ 
แขวงเสนานิิคม เขตจตุุจัักร 
กรุุงเทพฯ 10900
โทร. 02-037-8888

27 อาคาร อาร์์เอส กรุ๊๊�ป 
ทาวเวอร์์ บีี ชั้้�น 3
ถนนประเสริฐิมนููกิิจ 
แขวงเสนานิิคม เขตจตุุจัักร 
กรุุงเทพฯ 10900
โทร. 02-037-8888

27 อาคาร อาร์์เอส กรุ๊๊�ป 
ทาวเวอร์์ บีี ชั้้�น 3
ถนนประเสริฐิมนููกิิจ 
แขวงเสนานิิคม เขตจตุุจัักร 
กรุุงเทพฯ 10900
โทร. 02-037-8888

7

8

9

10

บริษัิัท อาร์์ อััลไลแอนซ์์ 
จำำ�กััด  
(“R ALLIANCE”)
 

บริษัิัท โฟร์ท แอปเปิ้้� ล 
จำำ�กััด 
(“4th APPLE”)

บริษัิัท อาร์์เอส
ทราเวล จำำ�กััด  
(“RS TRAVEL”)
 

บริษัิัท อาร์์เอส อิินเตอร์์
เนชั่่�นแนล บรอดคาสติ้้�ง 
แอนด์์ สปอร์์ต แมเนจ
เม้้นท์์ จำำ�กััด 
(“RSBS”)
 

ธุุรกิิจด้้านการลงทุุน

ธุุรกิิจการให้้บริกิารและ
รัับบริหิารจััดการด้้านการ
ตลาดออนไลน์์ Content 
& Influencer 
Marketing

หยุดประกอบกิจการชัว่คราว

หยุุดประกอบกิิจการชั่่�วคราว

1,035,000,000

4,000,000

37,000,000

9,375,000

100%

70%

100%

83%

ลำำ�ดัับ ชื่่�อบริษัิัท สถานที่่�ตั้้�งลัักษณะการประกอบธุุรกิิจ
ถืือ

หุ้้�น(%)

ทุุนจดทะเบีียน
ชำำ�ระแล้้ว

(บาท)



46 47

(2) บริษัิัทร่วม

(3) กิิจการร่่วมค้้า

11

14

12

13

บริษัิัท เชฎฐ์์ เอเชีีย 
จำำ�กัด (“CHASE”)

บริษัิัท อาร์์เอสแพลนบีี 
จำำ�กัด (“RSPLANB”)

บริษัิัท ไอเดีีย เพาเวอร์์ 
จำำ�กัด
(“IDEA POWER”)

บริษัิัท โน พร็็อบเบล็็ม
คอร์์ปอเรชั่่�น จำำ�กััด
(“NO PROBLEM”)

 

ธุุรกิิจสิินเชื่่�อ-บริหิาร
สิินทรััพย์์

ธุุรกิิจคอมเมิิร์์ซ
และการตลาด

ธุุรกิิจรัับจ้้าง
จััดกิิจกรรม

อยู่่�ระหว่่าง
การชำำ�ระบััญชีี

8/9-10
ซอยวิภิาวดีีรัังสิิต 44
(ซอยมงคลนิิเวศน์์)
ถนนวิภิาวดีีรัังสิิต
แขวงลาดยาว เขตจตุุจัักร 
กรุุงเทพฯ 10900

27 อาคารอาร์์เอส กรุ๊๊�ป
ทาวเวอร์์ เอ
ถนนประเสริฐิมนููกิิจ
แขวงเสนานิิคม
เขตจตุุจัักร กรุุงเทพฯ 
10900
โทร. 02-037-8888

27 อาคารอาร์์เอส กรุ๊๊�ป 
ทาวเวอร์์ เอ ชั้้�น 11
ถนนประเสริฐิมนููกิิจ
แขวงเสนานิิคม เขต
จตุุจัักร กรุุงเทพฯ 10900
โทร. 02-037-8888

149/331 หมู่่�ที่่� 13
ตำำ�บลอ้้อมน้้อย 
อำำ�เภอกระทุ่่�มแบน 
จ.สมุุทรสาคร 74130

R  ALLIANCE

R  ALLIANCE

RS

4th APPLE

784,220,900

50,000,000

20,000,000

1,000,000

35%

51%

25%

30%

ลำำ�ดัับ

ลำำ�ดัับ

ชื่่�อบริษัิัท

ชื่่�อบริษัิัท

สถานที่่�ตั้้�ง

สถานที่่�ตั้้�ง

ลัักษณะ
การประกอบธุุรกิิจ

ลัักษณะการประกอบธุุรกิิจ

ถืือ
หุ้้�นโดย

ถืือ
หุ้้�นโดย

ถืือ
หุ้้�น(%)

ถืือ
หุ้้�น(%)

ทุุนจดทะเบีียน
ชำำ�ระแล้้ว

(บาท)

ทุุนจดทะเบีียน
ชำำ�ระแล้้ว

(บาท)

นโยบายการลงทุุนในบริษัิัทย่่อย และบริษัิัทร่วม
	 บริษัิัทฯ มีีนโยบายในการลงทุนุบริษัิัทย่่อย หรือืบริษัิัทร่่วม ทั้้�งในธุรุกิจิที่่�สัมัพันัธ์ก์ับัธุรุกิิจหลักั หรือืในธุุรกิจิอื่่�นที่่�ไม่่ใช่่ธุุรกิจิหลักัของบริษัิัทฯ 
แต่่สามารถเชื่่�อมโยง ต่่อยอด และสร้้างการเติิบโตให้้กับัธุรุกิิจหลักัได้ ้โดยมุ่่�งเน้น้การลงทุนุในกิจิการที่่�มีีศักัยภาพ มีีแนวโน้ม้การเติบิโตที่่�ดีใีนอนาคต 
และสามารถสร้้างผลตอบแทนที่่�ดีีจากการลงทุุน ซึ่่�งการลงทุุนจะคำำ�นึึงถึึงผลประโยชน์์ของบริษัิัทฯ และผู้้�ถืือหุ้้�นเป็็นสำำ�คััญ อย่่างไรก็็ดีี บริษัิัทฯ ได้้
ดำำ�เนิินการให้้เป็็นไปตามประกาศคณะกรรมการกำำ�กัับตลาดทุุน เรื่่ �องหลัักเกณฑ์์ในการทำำ�รายการที่่�มีีนััยสำำ�คััญที่่�เข้้าข่่ายเป็็นการได้้มาหรือืจำำ�หน่่าย
ไปซึ่่�งทรััพย์์สิิน (และที่่�แก้้ไขเพิ่่�มเติิม) และประกาศคณะกรรมการตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย เรื่่ �อง การเปิิดเผยข้้อมููลและการปฏิบิััติิการของ
บริษัิัทจดทะเบีียนในการได้้มาหรือืจำำ�หน่่ายไปซึ่่�งสิินทรััพย์์ (และที่่�แก้้ไขเพิ่่�มเติิม) โดยการลงทุุนในกิิจการดัังกล่่าวข้้างต้้น บริษัิัทฯ จะมุ่่�งเน้้นลงทุุนใน
สััดส่่วนที่่�เหมาะสม และสามารถมีีส่่วนร่่วมในการบริหิารจััดการและกำำ�หนดแนวทางการดำำ�เนิินธุุรกิิจในบริษัิัทย่่อยและบริษัิัทร่่วมนั้้�นๆ

1
2
3
4
5
6

7

8

9
10

ลำำ�ดัับ ชื่่�อ-สกุุล จำำ�นวนหุ้้�น สััดส่่วนการถืือหุ้้�น (%)

	 ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2564 บริษัิัทฯ มีีทุุนจดทะเบีียนจำำ�นวน 1,163,996,212 บาท แบ่่งออกเป็็น หุ้้�นสามััญจำำ�นวน 1,163,996,212 
หุ้้�น มููลค่่าที่่�ตราไว้้หุ้้�นละ 1 บาท มีีทุุนชำำ�ระแล้้วจำำ�นวน 972,496,946 บาท แบ่่งออกเป็็นหุ้้�นสามััญจำำ�นวน 972,496,946 หุ้้�น มููลค่่าที่่�ตราไว้้หุ้้�น
ละ 1 บาท

กลุ่่�มผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ 10 รายแรก ณ วัันปิิดสมุุดทะเบีียนรายชื่่�อผู้้�ถืือหุ้้�นล่่าสุุด (Record Date) วัันที่่� 14 มกราคม 2565 มีีดังนี้้�

นโยบายการแบ่่งการดำำ�เนิินงานของบริษัิัทในกลุ่่�ม (“อาร์์เอส กรุ๊๊�ป”)
	 คณะกรรมการบริษัิัทได้้มีีการแต่่งตั้้�งผู้้�บริหิารของบริษัิัทฯ เป็็นกรรมการในบริษัิัทย่่อย โดยมีีหน้้าที่่�ดำำ�เนิินการเพื่่�อประโยชน์์ที่่�ดีีที่่�สุุดของ
บริษัิัทย่่อยและให้้สอดคล้้องกัับนโยบายของบริษัิัทแม่่ โดยคณะกรรมการบริษัิัทมีีหน้้าที่่�กำำ�หนดนโยบาย เพื่่�อให้้บริษัิัทย่่อยในเครือืของบริษัิัทฯ
นำำ�ไปปฏิิบััติิ และผู้้�บริหิารในแต่่ละสายงานต้้องดููแลให้้บริษัิัทย่่อยมีีข้้อบัังคัับในเรื่่ �องการทำำ�รายการเกี่่�ยวโยงที่่�สอดคล้้องกัับบริษัิัทฯ มีีการจััดเก็็บ
ข้อ้มููล และการบัันทึึกบััญชีีให้้บริษัิัทฯ สามารถตรวจสอบ และรวบรวมจััดทำำ�งบการเงิินรวมได้้ทันัตามระยะเวลาที่่�กำำ�หนดด้้วย ตลอดจนกำำ�หนดระบบ
การควบคุุมภายในที่่�เหมาะสมและรััดกุมุเพีียงพอและทำำ�รายการต่่างๆ เป็็นไปอย่่างถููกต้อ้งตามกฎหมาย และหลักเกณฑ์ท์ี่่�เกี่่�ยวข้อ้ง ทั้้�งนี้้� แต่่ละบริษัิัท
จะมีีการกำำ�หนดเป้้าหมาย กลยุุทธ์์การดำำ�เนิินธุุรกิิจ และมีีการติิดตามผลร่่วมกััน

กลุ่่�มเชษฐโชติิศัักดิ์์�* 
นายโสรััตน์์ วณิิชวรากิิจ 
กลุ่่�มศรีวัีัฒนประภา** 
ธนาคาร กรุุงเทพ จำำ�กััด (มหาชน) 
บริษัิัท ไทยเอ็็นวีดีีีอาร์์ จำำ�กััด
The Hongkong and Shanghai Banking
Corporation Limited 
นางสาวพััทธ์์ธีีรา ไพรััชเวทย์์ โดย บริษัิัทหลักทรััพย์์
เคทีีบีีเอสทีี จำำ�กััด (มหาชน) 
นายพงศา ไพรััชเวทย์์ โดย บริษัิัทหลักทรััพย์์
เคทีีบีีเอสทีี จำำ�กััด (มหาชน)
บริษัิัทหลัักทรััพย์์ กสิิกรไทย จำำ�กััด (มหาชน) (LNS)
บริษัิัทหลัักทรััพย์์ ธนชาต จำำ�กััด (มหาชน)
เพื่่�อทำำ�ธุุรกรรม BLOCK TRADE

หมายเหตุุ
* กลุ่่�มเชษฐโชติิศัักดิ์์� ได้้แก่่ 1) นายสุุรชััย เชษฐโชติิศัักดิ์์� ถืือหุ้้�นจำำ�นวน 229,950,000 หุ้้�น คิิดเป็็น 23.65%  2) นายเชษฐ เชษฐโชติิศัักดิ์์� ถืือหุ้้�นจำำ�นวน 107,364 
หุ้้�น คิิดเป็็น 0.01%
** กลุ่่�มศรีวัีัฒนประภา ได้้แก่่ 1) นางสาวอรุุณรุ่่�ง ศรีวัีัฒนประภา ถืือหุ้้�นจำำ�นวน 47,500,000 หุ้้�น คิิดเป็็น 4.88% 2) นายอภิิเชษฐ์์ ศรีวัีัฒนประภา ถืือหุ้้�นจำำ�นวน 
47,500,000 หุ้้�น คิิดเป็็น 4.88%

230,057,364 
98,000,000 
95,000,000 
50,331,900 
40,735,116
27,605,000 

24,271,000 

21,260,200 

17,340,000 
16,100,000 

23.66 
10.08 
9.77 
5.18
4.19 
2.83 

2.49 

2.19 

1.78 
1.65 

1.3.2) ผู้้�ถืือหุ้้�น

จำำ�นวนทุุนจดทะเบีียนและทุุนชำำ�ระแล้้ว 1.4)
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การออกหลัักทรัพย์์อื่่�น 1.5)

ใบสำำ�คััญแสดงสิิทธิิที่่�จะซื้้�อหุ้้�นสามััญของบริษัิัทฯ รุ่่�นที่่� 4 (RS-W4)
ใบสำำ�คััญแสดงสิิทธิิที่่�จะซื้้�อหุ้้�นสามััญของบริษัิัทฯ รุ่่�นที่่� 4 (RS-W4) ได้้รัับอนุุญาตให้้เริ่่ �มซื้้�อขายในตลาดหลักทรััพย์์แห่่งประเทศไทยได้้ตั้้�งแต่่
วัันที่่� 11 มิิถุุนายน 2564 โดยมีีรายละเอีียดดัังนี้้�

ประเภทหลัักทรัพย์จดทะเบีียน	 :	 ใบสํําคััญแสดงสิิทธิิที่่�จะซื้้�อหุ้้�นสามััญของบริษัิัท อาร์์เอส จำำ�กััด (มหาชน) รุ่่�นที่่� 4 (RS-W4)

ชนิิดของใบสำำ�คัญแสดงสิิทธิิ    	 :	ชนิ ิดระบุุชื่่�อผู้้�ถืือและโอนเปลี่่�ยนมืือได้้

จำำ�นวนใบสำำ�คััญแสดงสิิทธิิ     	 :	 191,490,733  หน่่วย 

จำำ�นวนหุ้้�นที่่�รัับรองการใช้้สิิทธิิ	 :	 191,490,733  หุ้้�น

ผู้้�ออกใบสำำ�คัญแสดงสิิทธิิ      	 :	 บริษัิัท อาร์์เอส จำำ�กััด (มหาชน) โดยจััดสรรให้้แก่่ผู้้�ถืือหุ้้�นเดิิมของบริษัิัทฯ ตามวัันกำำ�หนด
					     รายชื่่�อผู้้�ถืือหุ้้�น (Record Date) ที่่�มีีสิิทธิิได้้รัับการจััดสรรใบสำำ�คััญแสดงสิิทธิิที่่�จะซื้้�อหุ้้�นสามััญ     
                                                                     ของ บริษัิัทฯ ณ วัันที่่� 27 เมษายน 2564 ในอััตราส่่วนหุ้้�นสามััญเดิิม 5 หุ้้�น ต่่อใบสำำ�คััญ
                                                                     แสดงสิิทธิิ 1 หน่่วย โดยไม่่คิิดมููลค่่า

ราคาเสนอขายต่่อหน่่วย        	 :	หน่่ วยละ 0 บาท (ศููนย์์บาท)

วัันที่่�ออกใบสำำ�คััญแสดงสิิทธิิ 	 :	วั นที่่� 24 พฤษภาคม 2564

อายุุของใบสำำ�คััญแสดงสิิทธิิ		 :	 3 ปีี นัับจากวัันที่่�ออกและเสนอขายใบสำำ�คััญแสดงสิิทธิิ 

อััตราการใช้้สิิทธิิ                  	 :	 ใบสำำ�คััญแสดงสิิทธิิ 1 หน่่วย สามารถซื้้�อหุ้้�นสามััญใหม่่ได้้ 1 หุ้้�น
ของใบสำำ�คััญแสดงสิิทธิิ

ราคาการใช้้สิิทธิิที่่�จะซื้้�อหุ้้�นสามััญ	 :	 หุ้้�นละ 29 บาท 

ระยะเวลาการใช้้สิิทธิิ                  	 :             ผู้้�ถืือใบสำำ�คััญแสดงสิิทธิิสามารถใช้้สิิทธิิซื้้�อหุ้้�นสามััญของบริษัิัทฯ ได้้ในวัันทำำ�การสุุดท้้ายของ
                                                                     เดืือนพฤษภาคม และพฤศจิิกายน  ระหว่่างเวลา 9.00 น. ถึึง 15.00 น. ตลอดอายุุของ
                                                                     ใบสำำ�คััญแสดงสิิทธิิ โดยกำำ�หนดวัันที่่�สามารถใช้้สิิทธิิครั้้�งแรก วัันที่่� 30 พฤศจิิกายน 2564
                                                                     และวัันสุุดท้้ายของการใช้้สิิทธิิ วัันที่่� 23 พฤษภาคม 2567 ระหว่่างเวลา 9.00 น. ถึึง 15.00 น. 
                                                                     ตลอดอายุุของใบสำำ�คััญแสดงสิิทธิิ สำำ�หรับวัันกำำ�หนดการใช้้สิิทธิิใช้้สุุดท้้ายตรงกัับวัันที่่� ใบ
                                                                     สำำ�คััญแสดงสิิทธิิมีีอายุุครบกำำ�หนด 3 ปีี นัับแต่่วันที่่�ออกใบสำำ�คััญแสดงสิิทธิิ ในกรณีีที่่�
                                                                     วัันกำำ�หนดใช้้สิิทธิิไม่่ตรงกัับวัันทำำ�การ ให้้เลื่่�อนวัันกำำ�หนดใช้้สิิทธิิในแต่่ละครั้้�ง
					     เป็็นวัันทำำ�การสุุดท้้ายก่่อนหน้าวัันกำำ�หนดใช้้สิิทธิิดัังกล่่าว

ระยะเวลาแสดงความจำำ�นง               	:             ไม่่น้้อยกว่่า 15 วััน ก่่อนวัันใช้้สิิทธิิครั้้�งสุุดท้้าย
ในการใช้้สิิทธิิครั้้�งสุุดท้้าย

ตลาดรองของใบสำำ�คัญแสดงสิิทธิิ	 :	ต ลาดหลักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย

นายทะเบีียนใบสำำ�คััญแสดงสิิทธิ	ิ :	 บริษัิัท ศููนย์์รัับฝากหลัักทรััพย์์ (ประเทศไทย) จำำ�กััด 



50 51

รายละเอีียด

รายละเอีียด

ครั้้�งที่่� 1 (ครั้้�งแรก)
วัันที่่� 30 พฤศจิิกายน 2564

-ไม่่มีี- -ไม่่มีี-

9 มีีนาคม 2563

15,000,000 หุ้้�น 

160,158,220 บาท

ภายในวัันที่่� 9 มีีนาคม 2566 

วัันที่่�ซื้้�อหุ้้�นคืืนครบตามจำำ�นวน

จำำ�นวนหุ้้�นที่่�ซื้้�อคืืน

มููลค่่าเงิินที่่�ซื้้�อหุ้้�นคืืน

กำำ�หนดระยะเวลาจำำ�หน่่ายหุ้้�นที่่�ซื้้�อคืืน

191,490,733

จำำ�นวนผู้้�ใช้้สิิทธิ์์� 
(ราย)

จำำ�นวนผู้้�ใช้้สิิทธิ์์� 
(หน่่วย)

จำำ�นวนหุ้้�นที่่�รองรัับการใช้้สิิทธิิ
คงเหลืือ ( หน่่วย)

โครงการซื้้�อหุ้้�นคืืน

รายงานผลผู้้�ถืือหน่่วยใช้้สิิทธิิใบสำำ�คััญแสดงสิิทธิิที่่�จะซื้้�อหุ้้�นสามััญ ของบริษัิัท อาร์์เอส จำำ�กัด (มหาชน) รุ่่�นที่่� 4 (RS-W4) ดัังนี้้�

รายงานผลโครงการซื้้�อหุ้้�นคืืน
ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2564 บริษัิัทฯ ยัังไม่่ได้้จำำ�หน่่ายหุ้้�นที่่�ซื้้�อคืืนเพื่่�อบริหิารทางการเงิิน โดยสรุปดัังนี้้�

ที่่�ประชุุมคณะกรรมการบริษัิัท ครั้้�งที่่� 6/2562 เมื่่�อวัันที่่� 18 ธัันวาคม 2562 ได้้มีีมติิอนุุมััติิโครงการซื้้�อหุ้้�นคืืนเพื่่�อบริหิารทางการเงิิน โดยมีี
รายละเอีียด ดัังนี้้�

วงเงิินสููงสุุดที่่�ใช้้ในการซื้้�อหุ้้�น	 :	 ไม่่เกิิน 200,000,000 บาท

จำำ�นวนหุ้้�นที่่�ซื้้�อคืืน               	 :	 15,000,000 หุ้้�น

กำำ�หนดระยะเวลาซื้้�อหุ้้�นคืืน     	 :	 ภายในระยะเวลา 6 เดืือน (ตั้้�งแต่่วันที่่� 2 มกราคม 2563 - วัันที่่� 1 กรกฎาคม 2563)

กำำ�หนดระยะเวลา                 	 :	 ภายในระยะเวลา 3 ปีี นัับแต่่การซื้้�อหุ้้�นคืืนเสร็็จสิ้้�น

รายละเอีียดการจ่่ายเงิินปัันผล ปีี 2562 ปีี 2563 ปีี 2564

957,496,946*

127,351,173

0.13

263.15

957,496,946* 

528,278,160 

0.55 

งดจ่่าย 
งดจ่่าย
งดจ่่าย

- 

972,496,946 

363,343,967

0.37

0.30
0.20
0.10

0.35
งดจ่่าย

0.35

79.90 

จำำ�นวนหุ้้�นที่่�มีีสิิทธิิรัับเงิินปัันผล (หุ้้�น) 

1) กำำ�ไรสุุทธิิของบริษัิัทใหญ่่ (งบการเงิินรวม) (บาท) 

2) อััตรากำำ�ไรสุุทธิิต่่อหุ้้�น (บาท/หุ้้�น) 

3) อััตราการจ่่ายเงิินปัันผลทั้้�งปีี (บาท/หุ้้�น)
3.1) อััตราเงิินปัันผลครึ่ ่�งปีีแรก (บาท/หุ้้�น)
3.2) อััตราเงิินปัันผลครึ่ ่�งปีีหลััง (บาท/หุ้้�น) 

4) อััตราการจ่่ายเงิินปัันผลต่่อกำำ�ไรสุุทธิิ** (%) 

หมายเหตุุ * หลัังจากหัักโครงการซื้้�อหุ้้�นคืืนแล้้ว 15,000,000 หุ้้�น     ** เป็็นไปตามนโยบายการจ่่ายเงิินปัันผลของบริษัิัทฯ

นโยบายการจ่่ายเงิินปัันผล 1.6)
นโยบายจ่่ายเงิินปัันผลของบริษัิัทฯ 
	 บริษัิัทฯ มีีนโยบายจ่่ายเงิินปัันผลในอััตราไม่่น้อยกว่่าร้้อยละ 50 ของกำำ�ไรสุุทธิิหลังจากหัักภาษีีและสำำ�รองตามกฎหมายแล้้ว ทั้้�งนี้้�
คณะกรรมการบริษัิัทมีีอำำ�นาจในการพิิจารณายกเว้้นไม่่ดำำ�เนิินการตามนโยบายดัังกล่่าว หรือืเปลี่่�ยนแปลงนโยบายดัังกล่่าวได้้เป็็นครั้้�งคราว โดยอยู่่�
ภายใต้้เงื่่�อนไขที่่�การดำำ�เนิินการดัังกล่่าวจะต้้องก่่อให้้เกิิดประโยชน์์สููงสุุดต่่อผู้้�ถืือหุ้้�น
	 อย่่างไรก็ต็าม การจ่่ายปันัผลจะต้อ้งได้รั้ับการอนุมุัตัิจิากที่่�ประชุมุผู้้�ถือืหุ้้�นภายหลังัจากได้รั้ับการอนุมุัติัิจากคณะกรรมการบริษัิัทแล้ว้ ยกเว้น้
มติิการจ่่ายเงิินปัันผลระหว่่างกาล

บริษัิัทฯ จ่่ายเงิินปัันผลเปรียีบเทียีบกับัอััตราการจ่่ายเงินิปัันผลในปีทีี่่�ผ่่านมา ได้้ดัังนี้้�

นโยบายการจ่่ายเงินิปันัผลของบริษัิัทย่อย
	 บริษัิัทย่่อยไม่่ได้ม้ีกีารกำำ�หนดนโยบายการจ่่ายเงินิปัันผลไว้ ้หากแต่่จะพิจิารณาจ่่ายเป็น็กรณีไีป โดยบริษัิัทย่่อยจะต้อ้งมีกีำำ�ไรสุทุธิจิากการ
ดำำ�เนินิงาน และมีกีระแสเงินิสดคงเหลือื (หลังัจากที่่�ได้้ตั้้�งสำำ�รองตามกฎหมาย) เพีียงพอ
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การบริหิารจััดการ
ความเสี่่�ยง

 2)
นโยบายการบริหิารความเสี่่�ยง
	 คณะกรรมการบริษัิัทได้้จััดให้้มีีระบบการบริหิารความเสี่่�ยง
ที่่�เกี่่�ยวข้้องอย่่างครอบคลุุมทั่่�วทั้้�งองค์์กร เพื่่�อเป็็นการดํําเนิินตามหลัก
การกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี (Corporate Governance) และเป็็นเครื่่ �อง
มืือทางการบริหิารที่่�ช่่วยเพิ่่�มโอกาสแห่่งความสํําเร็็จตามวััตถุุประสงค์์
ของบริษัิัทฯ โดยกรรมการบริษัิัท ผู้้�บริหิาร และพนักังานทุกุคนเป็น็เจ้า้ของ
ความเสี่่�ยง ซึ่่�งจะต้้องมีีหน้้าที่่�รัับผิิดชอบในการระบุุเหตุุการณ์์ วิเิคราะห์์ 
ประเมิินโอกาสและระดัับความรุุนแรงของผลกระทบที่่�อาจมีีผลต่่อการ
ดํําเนิินธุุรกิิจของบริษัิัทฯ และบริษัิัทย่่อย และกำำ�หนดมาตรการจํํากััด 
ป้้องกััน รวมถึึงการควบคุุมความเสี่่�ยงเพื่่�อเป็็นกรอบการปฏิิบััติิงาน
ในกระบวนการบริหิารความเสี่่�ยงให้้ครอบคลุุมทั่่�วทั้้�งองค์์กร และให้้
สอดคล้้องกัับวััตถุุประสงค์์ เป้้าหมาย และแผนกลยุุทธ์์ต่่างๆ และเพื่่�อ
ให้้เกิิดความชััดเจนในการบริหิารความเสี่่�ยง คณะกรรมการบริหิาร
ความเสี่่�ยง (Risk Management Committee : RMC) โดยความ
เห็็นชอบของคณะกรรมการบริษัิัทได้้กำำ�หนดกรอบนโยบายการบริหิาร
ความเสี่่�ยงไว้้ ดัังนี้้�
	 1) ส่่งเสริมิให้เ้กิดิวััฒนธรรมการบริหิารความเสี่่�ยงทั่่�วทั้้�งองค์ก์ร 
โดยการให้้ความรู้้� ความเข้้าใจ สร้้างจิิตสำำ�นึึก และความรัับผิิดชอบร่่วม
กัันในเรื่่ �องการบริหิารความเสี่่�ยงแก่่ผู้้�บริหิาร และพนัักงานทุุกคนในทุุก
ระดัับ
	 2) กำำ�หนดให้ม้ีกีระบวนการ แนวทางและข้อ้กำำ�หนดต่่าง ๆ  เกี่่�ยว
กับัการบริหิารความเสี่่�ยงที่่�มีคีวามเหมาะสม มีปีระสิทิธิภิาพสูงูเป็็นสากล
ในการกำำ�กัับ ควบคุุมความเสี่่�ยง และลดผลกระทบของความเสี่่�ยง
	 3) มีีการระบุุความเสี่่�ยงด้้านต่่าง ๆ ขององค์์กร ดำำ�เนิินการ
วิเิคราะห์์และประเมิินความเสี่่�ยง จััดลำำ�ดัับความสำำ�คััญของความเสี่่�ยง 
แล้้วดำำ�เนินิการจัดัการกับัความเสี่่�ยงนั้้�นๆ ควบคุมุการดำำ�เนินิการติดิตาม 
ประเมิินผล และรายงานสถานะความเสี่่�ยงให้้คณะกรรมการบริษัิัทได้้รัับ
ทราบอย่่างสม่ำำ��เสมอ รวมทั้้�งมีกีารสื่่�อสารข้อ้มูลูเกี่่�ยวกับัความเสี่่�ยง อย่่าง
ทั่่�วถึึงต่่อเนื่่�องภายในบริษัิัทฯ
	 4) กำำ�หนดให้้ทุุกหน่่วยงาน มีีการรายงานเหตุการณ์์ที่่�ไม่่ปกติิ 
(Incident Report) ที่่�อาจเป็็นความเสี่่�ยงนำำ�ไปสู่่�ผลกระทบ หรือือาจ
สร้้างความเสีียหายให้้กัับบริษัิัทฯได้้ โดยระบุุโอกาสเกิิด (Likelihood) 
และถ้้าเกิิดแล้้วมีีระดัับผลกระทบ (Impact) เพีียงใด
	 5) มีีการพััฒนาตััวชี้้� วััดความเสี่่�ยงที่่�สำำ�คััญ (Key Risk
Indicators: KRI) ทั้้�งตััวชี้้�วััดเชิิงปริมิาณ เช่่น จำำ�นวนรายได้้ ผลกำำ�ไร 
/ ขาดทุนุ การเพิ่่�มขึ้้�นของค่่าใช้จ้่่าย เป็็นต้น้ และตัวัชี้้�วััดเชิงิคุณุภาพ เช่่น 
การครองใจพนัักงาน ชื่่�อเสียีงและภาพลัักษณ์์ของบริษัิัทฯ ระดับัความพึึง
พอใจของลููกค้้า เป็็นต้้น
	 6) กำำ�หนดให้ม้ีกีารระบุเุพดานความเสี่่�ยง หรือืขีดีความสามารถ
ที่่�จะรัับความเสี่่�ยง (Risk Appetite) จากเหตุการณ์์ความเสี่่�ยง เพื่่�อจำำ�กัดั
ความเสียีหายที่่�อาจเกิดิขึ้้�นกับับริษัิัทฯ หรือืผู้้�มีสี่่วนได้เ้สียี หรือืสาธารณะ

	 7) มีีการกำำ�หนดเหตุุการณ์์ที่่�อาจจะเกิิดขึ้้�น ในความเสี่่�ยงระดัับ
เตือืนภัยัเพื่่�อให้้ผู้้�รับผิดิชอบในกระบวนการบริหิารความเสี่่�ยง สามารถนำำ�
เอามาตรการจััดการกัับความเสี่่�ยงมาใช้้ได้้อย่่างทัันท่่วงทีีเพื่่�อลดโอกาส
เกิิด หรือืช่่วยบรรเทาผลกระทบที่่�อาจเกิิดขึ้้�นกัับบริษัิัทฯ
	 8) กำำ�หนดให้้มีีระเบีียบการปฏิิบััติิงานที่่�เป็็นลายลัักษณ์์อัักษร 
เพื่่�อให้้ผู้้�บริหิาร และพนัักงานยึึดถืือปฏิิบััติิตาม เพื่่�อให้้เกิิดการกำำ�กัับ 
ควบคุุมงาน และเป็็นการจััดการความเสี่่�ยงในการดำำ�เนิินงาน
	 9) กำำ�หนดให้้มีีการติิดตาม ตรวจสอบ และควบคุุมการปฏิิบััติิ
งานด้้านการบริหิารความเสี่่�ยงของบริษัิัทฯ ให้้เป็็นไปตามนโยบายนี้้�

โครงสร้างหรือืหน่่วยงานผู้้�รับผิิดชอบ
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	 โครงสร้้างการบริหิารความเสี่่�ยงของบริษัิัทฯ ประกอบด้้วย 
คณะกรรมการบริษัิัท ซึ่่�งเป็็นผู้้�พิจารณาแต่่งตั้้�งคณะกรรมการบริหิาร
ความเสี่่�ยง (Risk Management Committee : RMC) เพื่่�อทำำ�
หน้้าที่่� กำำ�กับ ควบคุุม และบริหิารความเสี่่�ยงทั่่�วทั้้�งองค์์กร รวมถึึง
การพิิจารณาแต่่งตั้้�งคณะทำำ�งานบริหิารจััดการความเสี่่�ยง (Risk 
Management Working Group) โดยมีีเจ้้าหน้้าที่่�บริหิารความ
เสี่่�ยง ซึ่่�งมีีสายการบัังคัับบััญชารายงานตรงต่่อประธานเจ้้าหน้าที่่�
ฝ่่ายการเงิิน ทำำ�หน้าที่่�สนัับสนุุนงานของคณะทำำ�งานบริหิารจััดการ
ความเสี่่�ยง และคณะกรรมการบริหิารความเสี่่�ยง (RMC) รวมทั้้�ง
เป็็นหน่่วยงานปฏิิบััติิการด้้านการบริหิารความเสี่่�ยงของบริษัิัทฯ

การบริหิารความเสี่่�ยงอย่่างเป็็นระบบ
	 บริษัิัทฯ ได้้กำำ�หนดวััตถุุประสงค์์ หรือืจุุดมุ่่�งหมายของการ
บริหิารความเสี่่�ยงไว้้ 4 ประการ คืือ
	 1) เพื่่�อสร้้างวััฒนธรรมการบริหิารความเสี่่�ยงที่่�เข้้มแข็็ง
การบริหิารความเสี่่�ยง เป็็นเรื่่ �องของพนัักงานทุุกคน การส่่งเสริมิให้้
พนัักงานมีีจิิตสำำ�นึึก และค่่านิิยมเกี่่�ยวกัับความเสี่่�ยง ตระหนัักและเข้้าใจ
ในเรื่่ �องของความไม่่แน่่นอน เป็็นพื้้�นฐานสำำ�คััญสามารถช่่วยสร้้างความ
มีีประสิิทธิิภาพของการบริหิารความเสี่่�ยงองค์์กรได้้
	 2) เพื่่�อพัฒันาการบริหิารความเสี่่�ยงเข้้าสู่่�กระบวนการตััดสิินใจ
ขององค์ก์รในทุกุระดับั กระบวนการตัดัสินิใจที่่�สำำ�คัญ ตั้้�งแต่่การกำำ�หนด
นโยบายและกลยุุทธ์์ธุุรกิิจ การวางแผนงาน งบประมาณ การลงทุุน การ
บริหิารโครงการ กระบวนการปฏิิบััติิงาน การบริหิารผลการปฏิิบััติิงาน 
และงานสนัับสนุุนองค์์กรในทุุกด้้าน
	 3) เพื่่�อส่่งเสริมิการปรัับปรุุงและพััฒนาด้้านการบริหิาร
ความเสี่่�ยงอย่่างต่่อเนื่่�อง ความเสี่่�ยงเป็็นสภาพการณ์์ของความไม่่แน่่นอน 
การเรียีนรู้้� การพััฒนา และการปรัับปรุุงงานด้้านการบริหิารความเสี่่�ยง
อย่่างต่่อเนื่่�องสม่ำำ��เสมอเป็น็สิ่่�งสำำ�คัญัที่่�ต้อ้งกระทำำ�จากความเปลี่่�ยนแปลง
ต่่าง ๆ ที่่�มีีผลกระทบต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริษัิัทฯ อยู่่�ตลอดเวลา
	 4) เพื่่�อการจััดทำำ�เอกสารเกี่่�ยวกัับความเสี่่�ยงขององค์์กร สร้้าง
ความเชื่่�อมั่่�นโดยการเปิิดเผยข้้อมููลที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับความเสี่่�ยง ตามหลััก
การขององค์์กรที่่�มีีธรรมาภิิบาลที่่�ดีี

ทั้้�งนี้้�กระบวนการบริหิารความเสี่่�ยงของบริษัิัทฯ แบ่่งออกเป็็น 2 ระดับั คืือ
	 1) ระดัับองค์์กร (Organizational Level) บริษัิัทฯ มีีการ
บริหิารความเสี่่�ยงที่่�เกิิดจากกิิจกรรมหลัักทางธุุรกิิจ เช่่น ความเสี่่�ยงใน
เชิิงกลยุุทธ์์ แผนงานหลััก หรือืนโยบายในการบริหิาร รวมทั้้�งความเสี่่�ยง
จากปััจจััยภายในและภายนอกองค์์กร ซึ่่�งส่่งผลกระทบกัับการดำำ�เนิิน
ธุุรกิิจอย่่างมีีนััยสำำ�คััญ
	 2) ระดัับหน่่วยงาน (Opertational Level) บริษัิัทฯ มีีการ
บริหิารความเสี่่�ยงที่่�เกิดิจากการปฏิิบััติงิานในแต่่ละหน่่วยงาน ครอบคลุุม
ถึึงปััจจััยเสี่่�ยงที่่� เกี่่�ยวข้้องกัับกระบวนการทำำ�งาน การใช้้อุุปกรณ์์ 
เทคโนโลยีี บุุคลากรที่่�ปฏิิบััติิงานบริษัิัทและบริษัิัทย่่อยในสายธุุรกิิจได้้
มีีการทบทวนบริบิทความเสี่่�ยงขององค์์กร พิิจารณาและประเมิินระดัับ
ความเสี่่�ยงและพิิจารณาความเสี่่�ยงที่่�มีีนััยสำำ�คััญที่่�ส่่งผลต่่อการบรรลุุถึึง
วััตถุปุระสงค์แ์ละเป้า้หมายขององค์ก์ร พร้้อมกับัมีกีารกำำ�หนดมาตรการ
ในการป้้องกัันและลดโอกาส ตลอดจนผลกระทบ ดัังรายละเอีียดที่่�
ปรากฎในหััวข้้อต่่อไปนี้้�

	 โครงสร้้างการบริหิารความเสี่่�ยงของบริษัิัท ประกอบด้้วย คณะ
กรรมการบริษัิัท ซึ่่�งเป็็นผู้้�พิจารณาแต่่งตั้้�งคณะกรรมการบริหิารความ
เสี่่�ยง (Risk Management Committee : RMC) เพื่่�อทำำ�หน้้าที่่� 
กำำ�กับ ควบคุุม และบริหิารความเสี่่�ยงทั่่�วทั้้�งองค์์กร รวมถึึงการพิิจารณา
แต่่งตั้้�งคณะทำำ�งานบริหิารจััดการความเสี่่�ยง (Risk Management 
Working Group) โดยมีีเจ้า้หน้า้ที่่�บริหิารความเสี่่�ยง ซึ่่�งมีสีายการบัังคับั
บััญชารายงานตรงต่่อประธานเจ้้าหน้าที่่�ฝ่่ายการเงิิน ทำำ�หน้้าที่่�สนัับสนุุน
งานของคณะทำำ�งานบริหิารจัดัการความเสี่่�ยง และคณะกรรมการบริหิาร
ความเสี่่�ยง (RMC) รวมทั้้�งเป็็นหน่่วยงานปฏิิบััติิการด้้านการบริหิาร
ความเสี่่�ยงของบริษัิัทฯ

1) ความเสี่่�ยงด้้านกลยุุทธ์์  

ความเสี่่�ยงจากการพึ่่�งพิงิรููปแบบการจ้า้งผลิติ OEM (Original 
equipment manufacturer)
	 เพื่่�อการพััฒนาและผลิิตสิินค้้าเป็็นไปอย่่างรวดเร็็ว และทัันต่่อ
กระแสความต้อ้งการของผู้้�บริโิภคที่่�เปลี่่�ยนแปลงตลอดเวลา บริษัิัทฯ พึ่่�ง
พิิงโมเดลการจ้้างผลิิต OEM เพื่่�อทำำ�การผลิิตสิินค้้าภายใต้้แบรนด์์ของ
บริษัิัทฯ โดยหน่่วยงานภายในของบริษัิัทฯ ผู้้�ดำำ�เนิินการพััฒนาสิินค้้า 
กำำ�หนดส่่วนผสม และคุุณลัักษณะของผลิิตภััณฑ์์ แล้้วจึึงดำำ�เนิินการ
ว่่าจ้้างผู้้�ผลิิตภายนอกให้้ดำำ�เนิินการผลิิตผลิิตภััณฑ์์ดัังกล่่าว ซึ่่�งกลยุุทธ์์
ดัังกล่่าวมีีความเหมาะสม และช่่วยให้้บริษัิัทสามารถเข้้าถึึงตลาดและ
ความต้้องการที่่�เกิิดใหม่่ของผู้้�บริโิภคได้้ก่่อนผู้้�ประกอบการรายอื่่�น 
ซึ่่�งความรวดเร็็วของการดำำ�เนิินธุุรกิิจดัังกล่่าวเป็็นปััจจััยให้้บริษัิัทฯ 
สามารถสร้้างยอดขายจากผลิิตภัณฑ์์ซึ่่�งเป็็นที่่�นิยิมในช่่วงต้้นของวััฎจัักร
ผลิิตภััณฑ์์ และส่่งผลให้้บริษัิัทฯ มีียอดขายและอััตรากำำ�ไรที่่�สููง
	 อย่่างไรก็็ตาม การพึ่่�งพิิงผู้้�ผลิิตภายนอกจึึงอาจมีีความเสี่่�ยง
ต่่อความแน่่นอน และความต่่อเนื่่�องในการผลิิตสิินค้้า ซึ่่�งอาจเป็็นผล
จากปััจจััยภายนอกต่่างๆ ที่่�มากระทบต่่อผู้้�ผลิิตจนส่่งผลให้้ไม่่สามารถ
ส่่งมอบสิินค้้าให้้กัับบริษัิัทฯ ได้้ตรงตามเวลา หรือืคุุณภาพที่่�ได้้สััญญา
ไว้้ ซึ่่�งจะกระทบให้้บริษัิัทฯ ขาดความต่่อเนื่่�องในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ
และสููญเสีียโอกาสในการสร้้างรายได้้
	 บริษัิัทฯ มีีนโยบายในการจััดการต่่อความเสี่่�ยงดัังกล่่าว โดยมีี
นโยบายการบริหิารจััดการห่่วงโซ่่อุปุทานอย่่างยั่่�งยืนื และแนวการปฎิิบัตัิิ
อย่่างรััดกุุม โดยมีีการดำำ�เนิินการตั้้�งแต่่การตรวจสอบความพร้้อมของผู้้�
ผลิิตในด้้านต่่างๆ ทั้้�งกำำ�ลังการผลิิต สถานะทางการเงิิน ความสามารถ
ในการหาวััตถุุดิิบ รวมถึึงการบริหิารความเสี่่�ยง เพื่่�อให้้แน่่ใจได้้ว่่าจะ
สามารถส่่งมอบสิินค้้าตามแผนงานได้้โดยไม่่สะดุุด นอกจากนี้้� ยัังมีี
นโยบายการกระจายคำำ�สั่่�งผลิิตสู่่�ผู้้�ผลิิตชั้้�นนำำ�ในประเทศออกไปจำำ�นวน
หลายราย เพื่่�อลดการพึ่่�งพิิงผู้้�ผลิิตเพีียงรายเดีียว รวมถึึงความพยายาม
ในการสร้้างความสััมพัันธ์์อัันดีีกัับผู้้�ผลิิตรายใหม่่ๆ ที่่�มีีคุุณสมบััติิครบ
ถ้้วน ทำำ�ให้้บริษัิัทฯ สามารถต่่อรองกัับผู้้�ผลิิตและสามารถควบคุุมต้้นทุุน
สิินค้้าได้้มากข้ึ้�น นอกจากนี้้�ยัังให้้ความสำำ�คััญกัับการวางแผนการผลิิต
ร่่วมกัันกัับผู้้�ผลิิตแต่่ละรายอย่่างใกล้้ชิิดเพื่่�อสามารถปรัับแผนรองรัับ
ความต้้องการสิินค้้าที่่�ผัันผวน

ความเสี่่�ยงจากการลงทุุนเพื่่�อขยายธุุรกิิจ
	 บริษัิัทฯ มีีแผนการลงทุุนและขยายธุุรกิิจผ่่านการเข้้าซื้้�อธุุรกิิจ
หรือืกิิจการอื่่�น (Merger and Acquisition : M&A) เพื่่�อสร้้างการ
เติิบโตที่่�รวดเร็็วจากการขยายระบบนิิเวศ (Ecosystem) ให้้มีีความ
สมบููรณ์์ เพื่่�อได้้รัับประโยชน์์จากการส่่งเสริมิซึ่่�งกัันและกััน (Synergy) 
ของกลุ่่�มบริษัิัท ซึ่่�งจะช่่วยเพิ่่�มความสามารถในการแข่่งขัันให้้กัับบริษัิัทฯ
ในระยะยาว อย่่างไรก็็ตาม การดำำ�เนิินตามกลยุุทธ์์ดัังกล่่าวอาจส่่งผลให้้
มีีความเสี่่�ยงต่่างๆ จากการตััดสิินใจเข้้าลงทุุนหรือืเข้้าทำำ�รายการ อาทิิ
ความเสี่่�ยงจากการตรวจสอบความถููกต้้องและน่่าเชื่่�อถืือของข้้อมููล
ประกอบการลงทุุน และความเสี่่�ยงจากการที่่�ธุุรกิิจที่่�ลงทุุนไม่่สามารถ
เติิบโตและสร้้างผลตอบแทนอย่่างที่่�คาดหวัง 
	 บริษัิัทฯ ให้้ความสำำ�คััญกัับกระบวนการวิเิคราะห์์ความเสี่่�ยงใน
การลงทุุนโดยมีีหน่่วยงานเฉพาะเพื่่�อวิเิคราะห์์และตรวจสอบข้้อมููล โดย
ทำำ�งานร่่วมกัับผู้้�เชี่่�ยวชาญภายนอกที่่�เป็็นอิิสระ อาทิิ ผู้้�ตรวจสอบบััญชีี 

และที่่�ปรึกึษากฎหมาย เพื่่�อพิิจารณากลั่่�นกรองข้้อมูลูซึ่่�งใช้ใ้นการตััดสิินใจ
ลงทุนุ ทั้้�งนี้้�การพิจิารณาลงทุนุจะต้อ้งได้รั้ับอนุมุัตัิติามเกณฑ์อ์ำำ�นาจอนุมุัตัิิ
ของบริษัิัทฯ โดยมุ่่�งเน้น้เพื่่�อขยายธุรุกิจิและสร้้างมูลูค่่าเพิ่่�มให้ก้ับับริษัิัทฯ 
รวมถึึง พิิจารณาถึึงความเกี่่�ยวเนื่่�องกััน ความสอดคล้้องกัับกลยุุทธ์์ของ
บริษัิัทฯ ความคุ้้�มค่่าในการลงทุุน และความเหมาะสมของช่่วงเวลา

2) ความเสี่่�ยงด้้านการปฏิิบััติิงาน

ความเส่ี่�ยงจากต้้นทุุนสิินค้้าล้้าสมััยอัันเนื่่�องจากอายุุของ
ผลิิตภััณฑ์์สุุขภาพและความงาม
	 จากวิสิััยทััศน์์ของบริษัิัทฯ ที่่�มุ่่�งมั่่�งสู่่�การเป็็นผู้้�นำำ�การพััฒนา
สิินค้้าการสั่่�งผลิิตผลิิตภัณฑ์์สุุขภาพและความงาม ซึ่่�งบริษัิัทฯ ได้้มีีการ
พััฒนาสิินค้า้ใหม่่เพื่่�อตอบความต้อ้งการที่่�เปลี่่�ยนแปลงไปของผู้้�บริโิภคอยู่่�
เสมอ โดยสำำ�หรับสิินค้า้แต่่ละประเภทบริษัิัทจำำ�เป็็นต้อ้งสั่่�งผลิติในปริมิาณ
ที่่�มากเพีียงพอเพื่่�อการบริหิารต้น้ทุนุให้อ้ยู่่�ในระดับัที่่�เหมาะสม และต้อ้งมีี
การบริหิารสิินค้้าสำำ�หรับการจััดเก็็บสิินค้้าคงคลัังเพื่่�อการกระจายสิินค้้า
ให้้แก่่ลููกค้้าและร้้านค้้าปลีีกทั่่�วประเทศ จึึงมีีความเสี่่�ยงจากต้้นทุุนสิินค้้า
ล้้าสมััยซึ่่�งจะถููกบัันทึึกเป็็นค่่าใช้้จ่่ายเมื่่�อถึึงเวลาที่่�ผลิิตภัณฑ์์ต่่างๆ ใกล้้
หมดอายุุ โดยสิินค้้าประเภทสุุขภาพและความงามมีีอายุุโดยเฉลี่่�ย
ประมาณ 3 ปีี และในกรณีีที่่�กระแสนิิยมของผู้้�บริโิภคเปลี่่�ยนแปลงไป
อย่่างรวดเร็็ว ก็็อาจส่่งผลให้้บริษัิัทฯ ไม่่สามารถระบายสิินค้้าคงคลัังได้้
ก่่อนเวลาหมดอายุุของสิินค้้า
	ทั้้ �งนี้้� ในการพััฒนาผลิิตสิินค้้าทุุกประเภท บริษัิัทฯ ให้้ความ
สำำ�คััญในการสำำ�รวจตลาดและพฤติิกรรมของผู้้�บริโิภค วิเิคราะห์์และ
คาดการณ์์ยอดขายของผลิิตภััณฑ์์แต่่ละประเภทอย่่างแม่่นยำำ� และเพื่่�อ
ให้้สอดคล้้องกัับความต้้องการของตลาดในขณะนั้้�นๆ โดยต้้องติิดตาม
และตรวจสอบอายุคุงเหลือืของสินิค้้าอย่่างสม่ำำ��เสมอ รวมทั้้�งมีกีารบริหิาร
จััดการสิินค้า้คงเหลือให้เ้หมาะสมกัับช่่วงอายุุของแต่่ละผลิิตภัณฑ์ซ์ึ่่�งโดย
เฉลี่่�ยหากสิินค้้ามีีอายุุคงเหลือต่ำำ��กว่่า 18 เดืือน และมีีอััตราการสั่่�งซื้้�อช้้า
ลง สิินค้้านั้้�นจะถููกนำำ�มาพิิจารณาโดยฝ่่ายบริหิาร และจััดให้้มีีโปรโมชั่่�น
หรือืทำำ�การตลาดผ่่านช่่องทางที่่�เหมาะสม เพื่่�อเร่่งการขายสินิค้า้เหล่่านั้้�น
ออกไปให้้เหมาะสม

ความเส่ี่�ยงจากการเปลี่่�ยนแปลงของอุุตสาหกรรมสื่่�อซึ่่�งส่่งผล
ต่่อธุุรกิิจโทรทััศน์์และวิทิยุุ 
	 จากการเปลี่่�ยนแปลงของพฤติิกรรมผู้้�บริโิภคที่่�เพิ่่�มความนิิยม
ในการใช้บ้ริกิารและเข้า้ถึึงข้อ้มูลูต่่างๆผ่่านทางช่่องทางออนไลน์ไ์ด้้ส่่งผล
ต่่ออุุตสาหกรรมสื่่�อโฆษณา โดยเม็็ดเงิินโฆษณาผ่่านสื่่�อออนไลน์์มีีการ
เติิบโตที่่�สููง ในขณะที่่�สื่่�อดั้้�งเดิิม รวมทั้้�งสื่่�อโทรทััศน์์ และสื่่�อวิทิยุุมีีแนว
โน้้มที่่�ทรงตััว นอกจากนี้้�ในสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของโควิดิ-19 
ซึ่่�งเป็็นปััจจััยหลักที่่�เร่่งการเปลี่่�ยนแปลงของผู้้�บริโิภคให้้เริ่่ �มปรัับเปลี่่�ยน
การใช้้ชีีวิติประจำำ�วันและพึ่่�งพาช่่องทางออนไลน์์ต่่างๆ มากข้ึ้�น จึึงอาจ
ส่่งผลกระทบต่่อรายได้้ในธุุรกิิจสื่่�อทีีวีแีละวิทิยุุของบริษัิัทฯ ให้้อาจลดลง
ในอนาคต
	 บริษัิัทฯ ได้้ตระหนักถึึงการเปลี่่�ยนแปลงในอุุตสาหกรรม และได้้
ปรัับกลยุุทธ์์โดยการเพิ่่�มช่่องทางการสร้้างรายได้้รููปแบบใหม่่ๆ ที่่�หลาก
หลาย อาทิิ รายได้้จากพัันธมิตรผู้้�ให้้บริกิารแพลตฟอร์์ม Over-the-
top ซึ่่�งนำำ�คอนเทนต์์ทั้้�งเก่่าและใหม่่ของบริษัิัทฯ ไปเผยแพร่่ผ่่านช่่อง
ทางออนไลน์์ รายได้้จากการพััฒนาและจำำ�หน่่ายสิินค้้าจากรููปแบบธุุรกิิจ
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“เอนเตอร์์เทนเมิิร์์ซ” ซึ่่�งใช้้ประโยชน์์จากสื่่�อที่่�หลากหลายของบริษัิัทฯ 
ในการทำำ�ธุุรกิิจคอมเมิิร์์ซเพื่่�อเป็็นช่่องทางการจำำ�หน่่ายสิินค้้าเพื่่�อเข้้าถึึง
กลุ่่�มผู้้�บริโิภคทั่่�วประเทศ  รายได้้การจััดกิิจกรรมอีีเว้้นท์์ และรายได้้จาก
สปอนเซอร์์ต่่างๆ ที่่�ต้้องการทำำ�การตลาดไปสู่่�ผู้้�ชมหรือืผู้้�ฟังที่่�มีีความ
ผููกพัันผ่่านสื่่�อของบริษัิัทฯ

ความเส่ี่�ยงด้้านความปลอดภัยของข้้อมููล ระบบเทคโนโลยีี
สารสนเทศและภััยคุุกคามทางไซเบอร์์
	 บริษัิัทฯ ได้้นำำ�เทคโนโลยีีสารสนเทศเข้้ามาใช้้ในการดำำ�เนิินธุรุกิิจ
ทั่่�วทั้้�งองค์์กร เพื่่�อเพิ่่�มโอกาสทางธุุรกิิจและพััฒนาการดำำ�เนิินงานเพื่่�อให้้
สามารถบรรลุุวััตถุุประสงค์์และเป้้าหมายหลัักของบริษัิัทฯ อย่่างไรก็็ดีี 
การใช้้เทคโนโลยีีสารสนเทศมาพร้้อมกัับความเสี่่�ยงจากภััยคุุกคามทาง
ไซเบอร์์ซึ่่�งปััจจุุบัันมีีความซัับซ้้อนและรุุนแรงมากขึ้้�น จนอาจส่่งผลต่่อ
ความต่่อเนื่่�องในการดำำ�เนิินการของบริษัิัทฯ 
	 บริษัิัทฯ จึึงเห็็นความจำำ�เป็็นและให้้ความสำำ�คััญสููงสุุดในการ
รัักษาความมั่่�นคงปลอดภัยัไซเบอร์์ โดยการวางมาตรการความปลอดภัยั
ที่่�รวมเข้้าไปกัับโครงสร้้างพื้้�นฐานตั้้�งแต่่เริ่่ �มต้้น ติิดตั้้�งระบบป้้องกัันภััย
คุุกคามทางไซเบอร์์ กำำ�หนดแผนดำำ�เนิินและกิิจกรรมทางป้้องกัันภััย
ไซเบอร์์ตลอดทั้้�งปีี การทบทวนและปรัับปรุุงนโยบายการรัักษาความ
ปลอดภััยของระบบสารสนเทศอย่่างต่่อเนื่่�อง การประยุุกต์์ใช้้มาตรฐาน
สากลต่่างๆ การกำำ�หนดมาตรการในการป้้องกััน รัับมืือ และดำำ�เนิินการ
เพื่่�อลดความเสี่่�ยงจากภััยภััยคุุกคามทางไซเบอร์์  อีีกทั้้�งยัังพััฒนาขีีด
ความสามารถของบุุคลากรด้้านความปลอดภััยไซเบอร์์อย่่างต่่อเนื่่�องให้้
ทัันต่่อการเปลี่่�ยนแปลงของภััยคุุกคามรููปแบบต่่างๆ พร้้อมเสริมิสร้้าง
ความรู้้� ความเข้้าใจให้้แก่่พนัักงานและผู้้�บริหิารทุุกระดัับถึึงความสำำ�คัญ
ในด้้านความปลอดภััยไซเบอร์์

ความเสี่่�ยงด้้านการปกป้้องข้้อมููลส่่วนบุุคคล (Risk of data 
privacy)
	 ธุุรกิิจคอมเมิร์ิ์ซของบริษัิัทฯ มีกีารจำำ�หน่่ายสินิค้า้ไปยังัผู้้�บริโิภค
ซึ่่�งมีีจำำ�นวนมากกว่่า 1.7 ล้้านราย รวมถึึงธุุรกิิจ Popcoin ซึ่่�งเป็็น
แพลตฟอร์์มการตลาดที่่�กำำ�ลัังพััฒนา มีีความจำำ�เป็็นต้้องมีีการเก็็บรัักษา
ข้้อมููลส่่วนบุุคคลที่่�จำำ�เป็็นสำำ�หรับการให้้บริกิารลููกค้้า การทำำ�การตลาด
และการพััฒนาคุุณภาพสิินค้้าและบริกิาร ดัังนั้้�นความเสี่่�ยงอัันเกิิดจาก
การรั่่�วไหลของข้้อมููลของลููกค้้าจึึงเป็็นประเด็็นสำำ�คัญและต้้องอาศััยการ
บริหิารจัดัการอย่่างรััดกุมุ และความเสี่่�ยงในการปฎิบิัตัิงิานให้ส้อดคล้อ้ง
กับัข้อ้กำำ�หนดของกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง อาทิเิช่่น พระราชบัญัญัตัิคิุ้้�มครอง
ข้้อมููลส่่วนบุุคคล (Personal Data Protection Act: PDPA)
	 บริษัิัทฯ ตระหนัักถึึงความสำำ�คัญของการปกป้้องข้้อมููลส่่วน
บุุคคลของลููกค้้า และการปฏิิบััติิตามพ.ร.บ.ที่่�เกี่่�ยวข้้อง โดยได้้มีีการ
ศึึกษาข้้อมููล วางแผนงาน กำำ�หนดกระบวนการจััดการข้้อมููลและเข้้าถึึง
ข้้อมููลอย่่างรััดกุุม ออกแบบมาตรการควบคุุมที่่�เหมาะสม และมีีการสอบ
ทานอย่่างสม่ำำ��เสมอ รวมถึึงการฝึึกอบรมให้้ผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้อ้งทั้้�งพนักังานของ
บริษัิัทฯ และหน่่วยงานภายนอกที่่�ปฎิิบััติิงานให้้กัับบริษัิัทฯ ดำำ�เนิินงาน
อย่่างรััดกุุมภายใต้้แผนงานดัังกล่่าว เพื่่�อให้้เกิิดความเชื่่�อมั่่�นว่่าบริษัิัทฯ 
จะสามารถป้้องกัันความเสี่่�ยง และปฏิิบััติิตามกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้องได้้
อย่่างเหมาะสม

3) ความเสี่่�ยงด้้านการเงิิน 

ความเสี่่�ยงการบริหิารสภาพคล่อ่งและการจััดหาเงินิทุนุเพื่่�อการ
ลงทุุนตามแผนธุุรกิิจ
	 ความเสี่่�ยงด้้านสภาพคล่่องเป็็นความเสี่่�ยงที่่�เกิิดจากความไม่่
เพีียงพอของเงิินทุุนหมุนเวียีนหรือืการจััดหาเงิินทุุนที่่�สููงเกิินกว่่าระดัับ
ที่่�ยอมรัับได้้ซึ่่�งส่่งอาจส่่งผลต่่อการดำำ�เนิินงานของบริษัิัทฯ ด้้วยการ
ดำำ�เนินิการตามกลยุทุธ์ท์างธุรุกิจิของบริษัิัทฯ ที่่�มุ่่�งเน้น้การขยายงาน การ
เข้า้ลงทุุน และการซื้้�อกิจิการเพิ่่�มเติมิ เพื่่�อสร้้างระบบนิิเวศให้้มีขีนาดใหญ่่
ยิ่่�งขึ้้�นอย่่างรวดเร็็วและเพิ่่�มศักัยภาพในการแข่่งขันั ซึ่่�งต้อ้งใช้เ้งินิทุนุเป็น็
จำำ�นวนมากในระยะเวลาอัันรวดเร็็ว ดัังนั้้�นอาจมีีความเสี่่�ยงที่่�ส่่งผลต่่อ
ความสำำ�เร็็จของการขยายธุุรกิิจ 
	 เพื่่�อป้้องกัันความเสี่่�ยงจากการขาดสภาพคล่่องทางการเงิิน 
บริษัิัทฯ ได้้พิิจารณาประมาณการกระแสเงิินสดของกลุ่่�มบริษัิัทอย่่าง
สม่ำำ��เสมอโดยพิิจารณาจากเงิินสำำ�รองหมุนเวียีน (จากวงเงิินสิินเชื่่�อที่่�
ยัังไม่่ได้้เบิิกใช้้) และกระแสเงิินสดและรายการเทีียบเท่่าเงิินสด อีีกทั้้�งได้้
มีกีารวางแผนงบประมาณและแผนการลงทุุนประจำำ�ปีเีพื่่�อการประเมิินถึึง
จำำ�นวนเงิินและขนาดรายการที่่�ต้อ้งใช้้และแหล่่งที่่�มาของเงิินในการขยาย
ธุุรกิิจ โดยฝ่่ายจััดการได้้มีีการประเมิินโอกาสความสำำ�เร็็จของโครงการ
อย่่างต่่อเนื่่�อง ติิดต่่อเจรจากัับสถาบัันการเงิินหลายแห่่งเพื่่�อรองรัับการ
ดำำ�เนินิการตามแผนงานนั้้�นๆ ภายใต้ต้้น้ทุนุทางการเงินิที่่�ดีทีี่่�สุดุ  และยังัมีี
แผนเพิ่่�มช่่องทางการระดมทุนุผ่่านตลาดทุนุ โดยในปี ี2564 ได้ท้ำำ�การจัดั
อันัดับัเรตติ้้�งของบริษัิัทฯ ส่่งผลให้ใ้นอนาคตบริษัิัทฯ สามารถมีชี่่องทางใน
การเข้า้ถึึงแหล่่งเงินิทุนุเพิ่่�มขึ้้�นและสามารถระดมทุนุโดยการออกหุ้้�นกู้้�แก่่
นักัลงทุุน และไม่่ต้องพึ่่�งพิิงสถาบัันการเงิินเพีียงอย่่างเดีียว ตลอดจนได้้มีี
การจัดัหาวงเงินิสำำ�รองจากสถาบันัการเงินิเพื่่�อรองรัับปััญหาสภาพคล่่อง
ของบริษัิัทฯ ไว้้แล้้วอย่่างเหมาะสม อย่่างไรก็็ตาม ณ สิ้้�นปีี 2564 บริษัิัทฯ 
มีอีัตัราส่่วนหนี้้�สิินต่่อทุนุอยู่่�ที่่� 1.7 เท่่า ซึ่่�งยังัต่ำำ��กว่่าระดับัที่่�ระบุใุนเงื่่�อนไข
การกู้้�ยืืมเงิินกัับสถาบัันการเงิินค่่อนข้้างมาก ทำำ�ให้้ยัังคงสามารถขยาย
ธุุรกิิจทั้้�งแนวตั้้�งและแนวราบได้้ตามแผนกลยุุทธ์์ของบริษัิัทฯ โดยไม่่มีี
ปััญหาทางด้้านสภาพคล่่องและการจััดหาเงิินลงทุุน

4) ความเส่ี่�ยงด้้านมาตรฐานและที่่� เกี่่�ยวข้้องกัับ
กฎหมาย

ความเส่ี่�ยงจากการออกประกาศ และหลัักเกณฑ์์จาก กสทช.
	 ธุุรกิิจเอ็็นเตอร์์เทนเมนต์์ ซึ่่�งประกอบธุุรกิิจทั้้�งกิิจการโทรทััศน์์
และสถานีีวิทิยุุเป็็นบริกิารพื้้�นฐานที่่�มีีความจำำ�เป็็นสำำ�หรับประชาชนเพื่่�อ
เข้้าถึึงและรัับรู้้�ข้้อมููลได้้อย่่างทั่่�วถึึง และดำำ�เนิินภายใต้้กฎ ระเบีียบ หลัก
เกณฑ์์ซึ่่�งอยู่่�ภายใต้้การกำำ�กัับดููแลของสำำ�นัักงานคณะกรรมการกิิจการ
กระจายเสีีย กิิจการโทรทััศน์์ และกิิจการโทรคมนาคมแห่่งชาติิ (กสทช.) 
โดยกสทช. มีีอำำ�นาจหน้าที่่�หลัักในการกำำ�กัับดููแลและออกประกาศหลัก
เกณฑ์์ต่่างๆ เพื่่�อควบคุุม กำำ�กัับดููแลผู้้�ประกอบกิิจการโทรทััศน์์และวิทิยุุ
ให้้มีกีารแข่่งขัันกันัอย่่างเสรีแีละเป็็นธรรม มีมีาตรฐานทางจริยิธรรม และ
คุ้้�มครองผู้้�บริโิภคให้้ได้้รัับประโยชน์และมิิให้้ถูกูเอาเปรียีบจากผู้้�ประกอบ
กิจิการ เช่่น การกำำ�กับัดูแูลเนื้้�อหารายการต้อ้งมีคีุณุภาพเหมาะสมกับักลุ่่�ม
เป้า้หมาย การจัดัระดับัความเหมาะสมของรายการเพื่่�อคุ้้�มครองเด็ก็และ
เยาวชน การส่่งเสริมิและคุ้้�มครองสิิทธิิของคนพิิการให้้เข้้าถึึงหรือืรัับรู้้�
และใช้้ประโยชน์จากรายการของกิิจการโทรทััศน์์ เป็็นต้้น กสทช. จึึงมีี

การทบทวนและแก้้ไขหลักเกณฑ์์ประกาศต่่างๆ อย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อให้้
เหมาะสมกับัสภาพปััญหาของผู้้�ประกอบกิจิการทั้้�งหมดในแต่่ละช่่วงเวลา 
เช่่น การทบทวนปรัับปรุุงแผนการบริหิารคลื่่�นความถี่่�ที่่�มีกีารปรัับเปลี่่�ยน
เรียีกคืนืคลื่่�นความถี่่�บางช่่วง เพื่่�อนำำ�มาจัดัสรรใหม่่ให้เ้กิดิความเหมาะสม
และเกิิดประโยชน์์ที่่�คุ้้�มค่่ากว่่าเดิิม ดัังนั้้�นการออกหรือืการเปลี่่�ยนแปลง
กฎ ระเบีียบ หรือืข้้อบัังคัับของกสทช. อาจะส่่งผลกระทบต่่อการดำำ�เนิิน
ธุุรกิิจ ทำำ�ให้้ความสามารถในการทำำ�กำำ�ไรของบริษัิัทฯ ลดลง และ/หรือื 
ต้้นทุุนในการให้้บริกิารสููงขึ้้�น
	ทั้้ �งนี้้� บริษัิัทฯ ได้้แต่่งตั้้�งสายงานกฎหมายให้้เป็็นผู้้�ดูแลและ
ควบคุุมการดำำ�เนิินธุุรกิิจให้้เป็็นไปตามกรอบของประกาศและกฎเกณฑ์์
ต่่างๆ จาก กสทช. และมีีหน้าที่่�ในการติดิตามการเปลี่่�ยนแปลงกฎระเบีียบ
ที่่�เกี่่�ยวข้อ้งที่่�อาจเกิดิขึ้้�น หรือืเปลี่่�ยนแปลงและมีผีลกระทบต่่อการดำำ�เนิิน
ธุรุกิิจของบริษัิัทฯ อยู่่�ตลอดเวลาเพื่่�อรายงานและประสานงานกับัผู้้�บริหิาร
และหน่่วยงานอื่่�นๆ ในองค์์กรที่่�เกี่่�ยวข้้องให้้รัับทราบอย่่างทัันท่่วงทีีและ
พร้้อมต่่อการตอบสนองเพื่่�อลดผลกระทบที่่�อาจเกิิดต่่อธุรุกิจิของบริษัิัทฯ  

ความเสี่่�ยงจากการต่่ออายุุสััญญาสััมปทานธุุรกิิจวิทิยุุ
	 ธุุรกิิจสื่่�อวิทิยุุซึ่่�งดำำ�เนิินรายการและออกอากาศผ่่านสถานีีวิทิยุุ
กระจายเสีียง ซึ่่�งทำำ�สััญญาข้้อตกลงเป็็นผู้้�จััดรายการร่่วมของสถานีีวิทิยุุ
กระจายเสีียงมีีระยะเวลาครั้้�งละ 2 ปีี ซึ่่�งหากบริษัิัทฯ ไม่่ได้้รัับการต่่อ
อายุสัุัญญาดัังกล่่าวจะส่่งผลกระทบถึึงความต่่อเนื่่�องของการออกอากาศ
รายการและรายได้้ของบริษัิัทฯ หรือืในกรณีีที่่�มีีการเปลี่่�ยนแปลงเงื่่�อนไข
ในสััญญาซึ่่�งด้้อยลงไปกว่่าที่่�บริษัิัทฯ เคยได้้รัับจากเดิิม ซึ่่�งอาจส่่งผลให้้
บริษัิัทฯ ต้้องจััดหาสถานีี หรือืเวลาเพื่่�อออกอากาศใหม่่เพื่่�อทดแทน อาจ
ทำำ�ให้้บริษัิัทฯ สููญเสีียประโยชน์์จากการขาดความต่่อเนื่่�องทางธุุรกิิจและ
สููญเสีียการสร้้างความนิยิมให้้เทียีบเคียีงกับัรายการเดิมิได้ ้หรือือาจทำำ�ให้้
ต้้นทุุนเพื่่�อการได้้มาสููงขึ้้�น 
	 อย่่างไรก็็ดีี บริษัิัทฯ เชื่่�อว่่าจากการที่่�บริษัิัทฯ ผลิิตผลงานที่่�มีี
คุุณภาพออกมาอย่่างต่่อเนื่่�องจนได้้รัับความนิิยม มีีฐานผู้้�ฟังรายการ
ประจำำ� รวมถึึงการที่่�บริษัิัทฯ ได้รั้ักษามาตรฐานในการชำำ�ระเงิินและปฏิบัิัติิ
ตามเงื่่�อนไขของการจ่่ายค่่าเช่่าเวลาอย่่างเคร่่งครััด ตลอดจนมีกีารสร้้าง
ความสััมพัันธ์์อัันดีีกับัผู้้�ให้้สััมปทาน จะทำำ�ให้้บริษัิัทฯ ได้้รัับความไว้้วางใจ
และสามารถลดความเสี่่�ยงที่่�อาจเกิดิขึ้้�นจากการต่่ออายุุสััญญาได้้ อย่่างไร
ก็ต็าม บริษัิัทฯ จะพิิจารณาถึึงมููลค่่าของสััญญา โดยเปรียีบเทีียบกัับความ
คุ้้�มค่่าในการลงทุุน ซึ่่�งหากพิิจารณาแล้้วเห็็นว่่าไม่่ก่่อให้้เกิิดประโยชน์์ 
ทางบริษัิัทฯ อาจพิิจารณาไม่่ต่่ออายุุสััญญาดัังกล่่าว ทั้้�งนี้้�ในปีีที่่�ผ่่านมา 
บริษัิัทฯ ได้้ผ่่านการพิิจารณาอนุุมััติิให้้ต่่ออายุุสััญญาออกไปอีีก 2 ปีี โดย
สััญญาสิ้้�นสุุดในปีี 2566 

5) ความเสี่่�ยงที่่�เกิิดขึ้้�นใหม่่ 

ความเส่ี่�ยงจากการระบาดของโรคโควิดิ-19 ต่่อระบบเศรษฐกิิจและ
สัังคม
	 จากสถานการณ์ก์ารแพร่่ระบาดของโควิดิ-19 ที่่�รุุนแรงและต่่อ
เนื่่�องในสองปีีที่่�ผ่่านมา ส่่งผลให้้เกิิดการเปลี่่�ยนแปลงทางด้้านเศรษฐกิิจ
และสัังคมของประเทศและของโลกในวงกว้้าง ซึ่่�งผลกระทบของการ
ระบาดในอนาคตยังมีคีวามไม่่แน่่นอนสููงเนื่่�องจากยัังอาจะมีีเชื้้�อสายพัันธุ์์�
ใหม่่และการกลายพัันธุ์์�ซึ่่�งขััดขวางการหมุุนเวียีนในห่่วงโซ่่อุุปทานโดย
ปกติิ และกระทบต่่อการดำำ�รงชีีวิติรวมถึึงภาคธุุรกิิจและบริกิารต่่างๆ 
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ซึ่่�งเป็็นปััจจััยที่่�ทำำ�ให้้การฟื้้� นตัวัของเศรษฐกิิจมีีความไม่่แน่่นอน นอกจาก
นี้้�การใช้้ชีวีิติในวิถิีใีหม่่ (New normal) ส่่งผลให้้พฤติกิรรมของผู้้�บริโิภค
ยัังคงเปลี่่�ยนแปลงอย่่างต่่อเนื่่�องและยัังยากที่่�จะคาดเดาได้้ ดัังนั้้�นใน
สถานการณ์์ที่่�พฤติิกรรมและความต้้องการของผู้้�บริโิภคเปลี่่�ยนแปลง
ตลอดเวลาจึึงส่่งผลต่่อธุุรกิิจของบริษัิัทฯ ให้้ต้้องปรัับตััวตามกระแส
ดัังกล่่าวอย่่างรวดเร็็ว เพื่่�อที่่�จะยัังคงสามารถนำำ�เสนอสิินค้้าและบริกิาร 
หรือืคอนเทนต์์ผ่่านช่่องทางต่่างๆ ที่่�เป็็นที่่�ต้้องการตามรููปแบบการใช้้ที่่�
ชีีวิติที่่�เปลี่่�ยนไป 
	อี ีกทั้้�งการแพร่่ระบาดยัังส่่งผลกระทบโดยตรงต่่อการดำำ�เนิิน
งานของบริษัิัทฯ ให้้รููปแบบการทำำ�งานของพนัักงานเปลี่่�ยนแปลงไปโดย
สอดคล้้องกัับการใช้้ชีีวิติในวิถิีีใหม่่ โดยคำำ�นึึงถึึงความปลอดภััยของ
พนัักงานเป็็นหลัก ซึ่่�งอาจส่่งผลต่่อประสิิทธิิภาพในการทำำ�งานให้้ลดลง 
รวมถึึงการสร้้างวััฒนธรรมองค์์ให้้แข็็งแรงเป็็นไปด้้วยความท้้าทาย
	ทั้้ �งนี้้� ภายใต้ส้ถานการณ์โ์รคระบาดที่่�ประชาขนยิ่่�งให้ค้วามใส่่ใจ
ในเรื่่ �องสุุขภาพ บริษัิัทฯ จึึงมุ่่�งมั่่�นที่่�จะพััฒนาสิินค้้าในหมวดสุุขภาพและ
ความงาม เพื่่�อเป็็นส่่วนหนึ่่�งของสัังคมในการส่่งเสริมิให้้ผู้้�คนในสัังคมมีี
สุุขภาพที่่�ดีีและปลอดภััยจากวิกิฤติิการโรคระบาด ในขณะที่่�ขยายช่่อง
ทางการขายสิินค้้าและให้้บริกิารผ่่านออนไลน์์ซึ่่�งมีีแนวโน้้มการเติิบโตที่่�
สููง และเป็็นช่่องทางที่่�ช่่วยอำำ�นวยความสะดวกให้้กัับลููกค้้าและเป็็นช่่อง
ทางที่่�ได้้รัับผลกระทบจากมาตรการป้้องกัันการแพร่่ระบาดต่่างๆ น้้อย
กว่่าช่่องทางอื่่�นๆ อีีกทั้้�งยัังเป็็นช่่องทางที่่�มีีต้้นทุุนการให้้บริกิารที่่�ต่ำำ��กว่่า
ช่่องทางเดิมิของบริษัิัทฯ ดังันั้้�นบริษัิัทฯ จึึงเชื่่�อมั่่�นว่่าด้ว้ยแผนการพัฒันา
ทั้้�งสิินค้้าและช่่องทางดัังกล่่าวจะเป็็นเครื่่ �องมืือสำำ�คััญให้้บริษัิัทฯสามารถ
รัักษาการเติิบโตในระยะยาวในทุุกสถานการณ์์ได้้อย่่างยั่่�งยืืน
	สำ ำ�หรับมาตรการในการรัับมืือกัับโควิดิ-19 บริษัิัทได้้กำำ�หนด
มาตรฐานสำำ�หรับการทำำ�งานที่่�บริษัิัทฯ อย่่างชััดเจน อาทิิ การตรวจวััด
อุณุหภูมูิ ิการกำำ�หนดแนวทางปฎิบิัตัิสิำำ�หรับผู้้�มาติดิต่่อจากภายนอก การ
จัดัหาวััคซีีนที่่�เหมาะสมและมีีประสิิทธิิภาพให้้กับัพนัักงานทุุกคน นอกจาก
นี้้�ยัังมีีนโยบายให้้พนัักงานสามารถทำำ�งานจากที่่�พัักอาศััยเพื่่�อลดความ
แออััด และลดโอกาสของการติิดเชื้้�อในสำำ�นัักงานได้้ตามความเหมาะสม 
แต่่ทั้้�งนี้้�ยัังคงยึึดถืือการคงประสิิทธิิภาพการทำำ�งาน และความพึึงพอใจ
สููงสุุดของลููกค้้าเป็็นสำำ�คััญ

6) ความเสี่่�ยงด้้านสัังคมหรือืสิ่่�งแวดล้้อม 

ความเสี่่�ยงด้้านการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ
	ปั จจุุบัันปริมิาณการปล่่อยก๊๊าซเรือืนกระจกเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างต่่อ
เนื่่�องจากภาคธุุรกิิจต่่างๆ ส่่งผลให้้อุุณหภููมิิของโลกสููงขึ้้�นตามไปด้้วย 
และยัังก่่อให้้เกิิดความแปรปรวนของภููมิิอากาศอย่่างรุุนแรง ฤดููกาลที่่�
ผันัผวนและเปลี่่�ยนแปลงไป รวมถึึงระดับัน้ำำ��ทะเลที่่�สูงูขึ้้�น ยังัส่่งผลกระทบ
ต่่อความมั่่�นคงทางแหล่่งอาหารและวััตถุุดิิบ ทำำ�ให้้ปริมิาณและคุุณภาพ
ของผลผลิิตแปรปรวนไปตามสภาพภููมิิอากาศอีีกด้้วย การเปลี่่�ยนแปลง
เหล่่านี้้�ได้้ส่่งผลต่่อการดำำ�รงชีีวิติของผู้้�คนในสัังคมและการดำำ�เนิินงาน
ของบริษัิัทฯ เช่่นกััน โดยในการผลิิตสิินค้้าที่่�ต้้องพึ่่�งพิิงวััตถุุดิิบจาก
ผลผลิิตทางธรรมชาติิเป็็นหลััก เช่่น “ไวตาเนเจอร์์พลััส” ซึ่่�งใช้้วััตถุุดิิบ
หลัักกว่่าร้้อยละ 70 จากสมุุนไพรธรรมชาติิ ดัังนั้้�น หากเกิิดสภาพภููมิิ
อากาศแปรปรวน เช่่น น้ำำ��ท่่วม น้ำำ��แล้้ง หรือืไฟป่า เป็็นต้้น เหตุการณ์์
เหล่่านี้้�อาจส่่งผลต่่อความมั่่�นคงของแหล่่งวััตถุุดิิบหลักด้้านการควบคุุม
คุุณภาพและปริมิาณของผลผลิิต ที่่�อาจลดลงอย่่างมีีนััยสำำ�คัญ หรือืไม่่

สามารถเพาะปลููกได้้ตามฤดููกาล ย่่อมจะส่่งผลต่่อแผนการดำำ�เนิินงาน
ของบริษัิัทฯ ตามไปด้้วย
	 อย่่างไรก็็ตาม บริษัิัทฯ ได้้คััดสรรและว่่าจ้้างโรงงานที่่�มีีใบ
อนุุญาตและความเชี่่�ยวชาญเฉพาะด้้านเป็็นผู้้�ผลิิต (OEM) โดยให้้ความ
สำำ�คัญกับัการวางแผนแหล่่งวัตัถุดิบิสำำ�รองทั้้�งในและต่่างประเทศร่่วมกับั
โรงงานผู้้�ผลิติอย่่างใกล้ช้ิดิ เพื่่�อให้ม้ั่่�นใจได้ว้่่าจะสามารถจัดัว่่าวััตถุดุิบิที่่�มีี
คุณุภาพในปริมิาณที่่�เพียีงพอต่่อการผลิติ ให้ส้อดรัับกัับแผนการตลาดที่่�
ได้ว้างไว้ ้ ซึ่่�งในปััจจุบุันัได้ว้างแผนการเตรียีมวััตถุดุิบิหลักัสำำ�รองล่่วงหน้า้
ไว้้อย่่างน้้อย 3 เดืือน เพื่่�อป้้องกัันผลกระทบจากการเปลี่่�ยนแปลงสภาพ
ภููมิิอากาศที่่�จะเกิิดขึ้้�นจากการขาดแคลนวััตถุดิิบหลัักในการผลิิตสิินค้้า
ในอนาคต
	 นอกจากนี้้�บริษัิัทฯ ได้้ตระหนัักถึึงความเสี่่�ยงดัังกล่่าว และมุ่่�ง
มั่่�นที่่�จะเป็็นส่่วนหนึ่่�งในการแก้้ปััญหาการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ 
โดยในเบื้้�องต้้นมีีเป้้าหมายในการสร้้างความเข้้าใจและความตระหนัก
ในการอนุุรัักษ์์สิ่่�งแวดล้้อมแก่่พนัักงาน โดยเริ่่ �มจากโครงการการกำำ�จัด
ของเสีียอย่่างถููกวิธิีี ซึ่่�งได้้นำำ�ขยะเข้้าสู่่�กระบวนการรีไีซเคิิลปีีละ 10,000 
กิโิลกรััม และวางเป้า้หมายระยะยาวในการลดปริมิาณฝัังกลบขยะลงร้้อย
ละ 30 (จากปีี 2563) พร้้อมการนำำ�ระบบเศรษฐกิิจหมุนเวียีนมาปรัับใช้้
กับัการดำำ�เนินิงานของบริษัิัทฯ เพื่่�อร่่วมแก้้ไขภาวะโลกร้้อนและวิกิฤตการ
ขาดแคลนทรััพยากรที่่�กำำ�ลังเกิิดขึ้้�นในอนาคต

7)  ความเส่ี่�ยงจากการทุุจริติคอร์์รััปชั่่�น

	 บริษัิัทฯ ได้ต้ระหนักัถึึงความเสี่่�ยงจากการทุจุริติและคอร์์รััปชั่่�น
ซึ่่�งเป็็นปััญหาที่่�ร้้ายแรงและเป็็นอุุปสรรคต่่อการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนของ
บริษัิัทฯ โดยอาจส่่งผลเสีียทั้้�งในรููปตััวเงิิน อาทิิ การสููญเสีียรายได้้ การ
เพิ่่�มขึ้้�นของค่่าใช้้จ่่าย ซึ่่�งส่่งผลต่่อผลประกอบการของบริษัิัทฯ อีีกทั้้�งใน
รููปแบบอื่่�นๆ อาทิิ ความสููญเสีียต่่อชื่่�อเสีียง ความน่่าเชื่่�อถืือ
	ด้ ้วยความมุ่่�งมั่่�นในการดำำ�เนิินธุุรกิิจด้้วยความโปร่่งใสและให้้
ความสำำ�คัญในการป้้องกัันการทุุจริติคอร์์รััปชั่่�นทุุกรููปแบบ บริษัิัทฯ ได้้
ดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างถููกต้้องตามกฎหมาย เป็็นประโยชน์ต่่อสัังคม และ
สนัับสนุุนให้้พนัักงานปฎิิบััติิงานอย่่างมีีคุุณธรรมและเป็็นพลเมืืองที่่�ดีี
ของสังัคม อีกีทั้้�งได้ม้ีกีารปลูกูฝัังความซื่่�อสัตัย์ส์ุจุริติในองค์ก์ร โดยจัดัทำำ�
คู่่�มืือจรรยาบรรณจริยิธรรมทางธุุรกิิจ นโยบายและแนวทางต่่อต้้านการ
คอร์์รััปชั่่�น และสื่่�อสารให้้พนัักงานทราบ นอกจากนี้้� ยัังได้้ร่่วมประกาศ
เจตนารมณ์์เป็็นแนวร่่วมปฎิิบััติิของภาคเอกชนไทยในการต่่อต้้านการ
ทุุจริติ (Collective Action Coalition: CAC) และได้้มีีการกำำ�หนด
นโยบายต่่อต้้านการทุุจริติคอร์์ปชั่่�น (Anti-Corruption Policy) เพื่่�อ
เป็็นแนวทางการปฎิิบัติัิให้้ชัดัเจนยิ่่�งขึ้้�น ทั้้�งนี้้�บริษัิัทฯ ได้ก้ำำ�หนดช่่องทางให้้
มีีช่่องทางการสื่่�อสารเพื่่�อให้้ผู้้�มีส่่วนได้้เสีียสามารถแจ้้งเบาะแส ข้้อเสนอ
แนะหรือืร้้องเรียีนเกี่่�ยวกับัการทุจุริติ (Whistleblower) ได้โ้ดยตรงกับั
คณะกรรมการตรวจสอบ หรือืฝ่่ายตรวจสอบกลางผ่่านทาง e-mail: 
ia_anti_corruption@rs.co.th
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การขัับเคลื่่�อนธุุรกิิจ
เพื่่�อความยั่่�งยืืน

 3)

จุุดเริ่่ �มต้้นของการเดิินทาง
ตามแนวทางดำำ�เนิินงานเพื่่�อความยั่่�งยืืน  
	 บริษัิัท อาร์์เอส จำำ�กััด (มหาชน) (“บริษัิัทฯ”)  ได้้ให้้ความสำำ�คััญ
ในการพััฒนาด้้านความยั่่�งยืืนอย่่างต่่อเนื่่�อง โดยในปีี 2564 ถืือเป็็นปีี
ที่่� 2 ที่่�ได้้จััดทำำ�รายงานด้้านการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนขึ้้�น โดยบริษัิัทฯ ได้้
เริ่่ �มกำำ�หนดขอบเขตการรายงานให้้ครอบคลุุมธุุรกิิจคอมเมิิร์์ซเป็็นหลััก 
และจะขยายขอบเขตให้้ครอบคลุุมทุุกส่่วนงานในอนาคต เพื่่�อสนัับสนุุน
จุุดมุ่่�งหมายทางธุุรกิิจผ่่าน 3 มิิติิหลััก ทั้้�งมิิติิสิ่่�งแวดล้้อม มิิติิสัังคม และ
มิิติิการกำำ�กัับกิิจการ ควบคู่่�ไปกัับการพััฒนาด้้านเศรษฐกิิจให้้เติิบโตไป
ด้้วยกัันได้้อย่่างสมดุุล 

- นโยบายและเป้าหมายการจัดการด้านความยัง่ยืน
- โครงสร้้างการกำำ�กัับกิิจการและการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน
- แบบสำำ�รวจความพึึงพอใจของลููกค้้าธุุรกิิจคอมเมิิร์์ซ
- แบบส�ำรวจความผูกพันของพนักงาน
- แบบประเมินตนเองด้านความยัง่ยืน		
- เข้้าร่่วมการประเมิินความยั่่�งยืืน (THSI) 

- นโยบายการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี
- จรรยาบรรณทางธุุรกิิจ
- จรรยาบรรณคู่่�ค้้าเพื่่�อการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน 
- นโยบายบริหิารและจััดการความเสี่่�ยง
- นโยบายและช่่องทางการร้้องเรียีน/แจ้้งเบาะแส
- นโยบายการใช้้งานระบบสารสนเทศ	
- นโยบายการบริหิารจััดการเทคโนโลยีีสารสนเทศ
- นโยบายและแนวทางปฏิิบััติิการคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล
- นโยบายและแนวทางปฏิิบััติิต่่อต้้านการทุุจริติและคอร์์รััปชั่่�น
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-  ปลููกฝัังความรู้้�ด้านการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนสู่่�พนัักงาน
   อย่่างต่่อเนื่่�อง และกำำ�หนดเป็็น OKR ทั่่�วทั้้�งองค์์กร
-  สร้้างโครงการให้้อาชีีพแก่่สัังคมอย่่างยั่่�งยืืน สู่่�เป้้าหมาย
   10,000 ราย ภายในปีี 2568	
-  ลดปริมิาณการใช้้ทรััพยากรน้ำำ��และไฟลง ร้้อยละ 10
    พร้้อมเปลี่่�ยนสู่่�แหล่่งพลัังงานทดแทน
- จััดทำำ�โครงการพััฒนาด้้านสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อมร่่วมกัับพัันธมิิตร

-  เพิ่่�มสััดส่่วนยอดขายสิินค้้าที่่�ได้้รัับการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนขึ้้�น
    ร้้อยละ 30
-  ลดการปล่่อยก๊๊าซเรือืนกระจกต่่อหน่่วยการผลิิตลง ร้้อยละ 10

-  ยกระดัับนโยบายความหลากหลายของพนัักงานอย่่างต่่อเนื่่�อง	
-  ประเมิินคู่่�ค้้าด้้าน ESG ร้้อยละ 100 เพื่่�อพััฒนาความยั่่�งยืืน
   ร่่วมกัับคู่่�ค้้าต่่อไปในอนาคต
-  ลดจำำ�นวนการฝัังกลบสิินค้้าหมดอายุุลง ร้้อยละ 30
   ด้้วยการบริหิารสิินค้้าคงคลัังอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ
-  เริ่่ �มการประเมิินค่่าคาร์์บอนฟุุตพรินิต์์ขององค์์กร	

-  ขัับเคลื่่�อนบริษัิัทฯ เข้้าสู่่�เศรษฐกิิจหมุุนเวียีนและความเป็็นกลาง   
    ทางคาร์์บอน

-  ใช้้บรรจุุภััณฑ์์ที่่�ผลิิตจากวััสดุุที่่�เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม
   ร้้อยละ 50
-  ปรัับรููปแบบการออกแบบบรรจุุภััณฑ์์ เพื่่�อลดปริมิาณ  
   พลาสติิกลง ร้้อยละ 20
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	 เป้้าหมายของบริษัิัทฯ ในปีี 2568 คืือ การปรัับเปลี่่�ยนอาร์์เอส
สู่่�องค์์กรแห่่งอนาคตอนาคตซึ่่�งแข็็งแกร่่งในทุุกด้้าน พร้้อมร่่วมขัับ
เคลื่่�อนบริษัิัทฯ ด้ว้ยเศรษฐกิจิหมุนุเวียีนและความเป็น็กลางทางคาร์์บอน
ในอนาคต อีีกทั้้�งบรรลุุพัันธกิิจหลัักด้้านสัังคมสู่่� “การสร้้างแรงบัันดาล
ใจในการใช้้ชีีวิติ ช่่วยเติิมเต็็มความสุุขให้้กัับผู้้�คน และมีีส่่วนร่่วมในการ
สนัับสนุุนเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนขององค์์การสหประชาชาติิ (UN 
SDGs)” 

Outstanding CEO Awards 2021 
จากตลาดหลัักทรัพย์แห่่งประเทศไทย

คะแนนด้านก�ำกับดูแลกิจการ “ดีเลิศ” 
ปี 2564 จากสมาคมส่งเสรมิสถาบันกรรมการบรษัิทไทย

สู่่�รายช่ื่�อหุ้้�นยั่่�งยืืน ปีี 2564
โดยตลาดหลัักทรัพย์แห่่งประเทศไทย

“แสดงเจตนารมณ์์” การเป็็นสมาชิิกของแนวร่่วมปฏิิบััติิ
ของภาคเอกชนไทยในการต่่อต้้านการทุุจริติ 

ของสมาคมส่งเสรมิสถาบันกรรมการบรษัิทไทย

Outstanding Company Performance Award 2021 
จากตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

คะแนน “เต็็มร้้อย” โครงการการประเมิินคุุณภาพ
การจััดประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�น จากสมาคมส่่งเสริมิผู้้�ลงทุุนไทย

Top Business Strategy Awards 2021
โดยนิิตยสาร Business plus และมหาวิทิยาลััยหอการค้้าไทย

ได้รับการจัดอันดับเครดิตขององค์กร
ที่่�ระดัับ “BBB+” จากบริษัิัท ทริสิเรทติ้้�ง จำำ�กััด

ความสำำ�เร็็จด้้านความยั่่�งยืืน
ที่่�สำำ�คััญในปีี 2564
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สารจากประธานกรรมการ 
และประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริหิาร

	 ในปีีที่่�ผ่่านมาเรายัังคงมุ่่�นมั่่�นผสานความยั่่�งยืืนเข้้าสู่่�ทุุกธุุรกิิจ
และกระบวนการทำำ�งานของบริษัิัทฯ เพื่่�อสร้้างการเติบิโตพร้้อมรัักษาความ
สมดุุลทางธุุรกิิจไว้้ได้้แม้้สถานการณ์์ที่่�ไม่่ปกติิจากการแพร่่ระบาดของ
โควิดิ-19 ซึ่่�งส่่งผลกระทบทั้้�งเศรษฐกิิจ สัังคมและภาคธุุรกิิจทั่่�วโลก 
และถืือเป็็นการทดสอบศัักยภาพของบริษัิัทฯ ในการบริหิารจััดการดููแล
ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียต่่างๆ อาทิิ พนัักงาน ลููกค้้า คู่่�ค้้า และชุุมชน เพื่่�อลดผล
กระทบจากสถานการณ์์ดัังกล่่าว

	 อาร์์เอสยัังคงเดิินหน้้าสร้้างแรงบัันดาลใจในการใช้้ชีีวิติและ
ช่่วยเติิมเต็็มความสุุขให้้กัับผู้้�คนในสัังคม  ด้้วยโครงการต่่างๆ ซึ่่�งริเิริ่่ �ม
บนศัักยภาพจากหลากหลายธุุรกิิจ อาทิิ
	 • “อาร์์เอส แคร์์ บ๊๊อกซ์์” และ “อาร์์เอส แคร์์ แบ๊๊ก” กล่่องบรรจุุ
ยา เวชภััณฑ์์ และสิินค้้าอุุปโภคบริโิภคที่่�จำำ�เป็็น ได้้รัับการส่่งมอบให้้แก่่
กรมการแพทย์์และสำำ�นัักงานเขตจตุุจัักร เพื่่�อช่่วยเหลือผู้้�ป่วยโควิดิ-19 
และบรรเทาความเดือืดร้้อนของชาวชุมุชน ที่่�ประสบปัญัหาในสถานการณ์์
การแพร่่ระบาดของเชื้้�อโรค
	 • “อาร์์เอส มอลล์์ ต่่อลมหายใจ” การแบ่่งปัันรายได้้ส่่วนหนึ่่�ง
จากทุกุยอดขายและทุกุช่่องทาง สมทบทุนุเพื่่�อซื้้�ออุปุกรณ์ท์างการแพทย์์ 
อาทิิ เครื่่ �องช่่วยหายใจ ให้้แก่่โรงพยาบาลชุุมชนต่่างๆ ทั่่�วประเทศ
	 • “เวลยูู พลิิกวิกิฤติิ สร้้างโอกาส” โครงการสร้้างอาชีีพและฝึึก
ทัักษะการขายออนไลน์์ให้้กัับผู้้�สนใจกว่่า 10,000 ราย

	 • “ช่่อง 8 ร่่วมด้้วยช่่วยขาย และ คููล ช่่วยขาย” การประชา
สััมพัันธ์์ร้้านค้้าต่่างๆ ผ่่านสื่่�อโทรทััศน์์และวิทิยุุ โดยไม่่คิิดมููลค่่า เพื่่�อเป็็น
ส่่วนหนึ่่�งในการสนัับสนุุนและเปิิดช่่องทางติิดต่่อให้้ผู้้�ประกอบการราย
ย่่อยที่่�มีีอาชีีพค้้าขาย 
	 • “ช่่อง 8 ข่่าวเช้้าบรรเทาทุุกข์์ และข่่าว 8 ปัันน้ำำ��ใจ” นำำ�เสนอ
รายการปััญหาและความเดืือดร้้อนของผู้้�คนในสัังคมด้้านต่่างๆ อาทิิ
สิ่่�งแวดล้้อม ภััยธรรมชาติิ ความยากจน เป็็นต้้น
	 เราจะยัังคงยกระดัับการพััฒนาธุุรกิิจอย่่างยั่่�งยืืนอย่่างต่่อ
เนื่่�อง แม้้ว่่าสถานการณ์์โรคระบาดยัังมีีความไม่่แน่่นอน ด้้วยความเชื่่�อ
มั่่�นว่่าผู้้�บริหิารและพนัักงานของอาร์์เอสจะร่่วมกัันผ่่านทุุกอุุปสรรค
และพััฒนาสู่่�การดำำ�เนิินงานของทุุกธุุรกิิจให้้เติิบโต และมีีประสิิทธิิภาพ
กว่่าเดิิม ควบคู่่�ไปกัับการมีีส่่วนร่่วมในการเสริมิสร้้างและพััฒนาธุุรกิิจ
อย่่างยั่่�งยืืน และท้้ายที่่�สุุดต้้องขอขอบคุุณผู้้�มีส่่วนได้้เสีียทุุกส่่วนรวม
ถึึงพนัักงานของเรา สำำ�หรับการสนัับสนุุนการดำำ�เนิินงานอย่่างมีีความ
รัับผิิดชอบของทุุกคน เพื่่�อให้้เกิิดการปรัับตััวต่่อการเปลี่่�ยนแปลง
ที่่�รวดเร็็วและต่่อเนื่่�องในระบบนิิเวศทางธุุรกิิจ จนทำำ�ให้้ ปีี พ.ศ. 2564 
เป็็นอีีกหนึ่่�งปีีแห่่งความสำำ�เร็็จภายใต้้สถานการณ์์ที่่�ท้้าทายได้้เป็็นอย่่างดีี

นายสุรชัย  เชษฐโชติศักดิ์
ประธานกรรมการและประธานเจ้าหน้าที่บรหิาร
บริษัิัท อาร์์เอส จำำ�กััด (มหาชน)
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เกี่่�ยวกัับรายงานฉบัับนี้้�
	 บริษัิัทฯ จััดทำำ�รายงานการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนฉบัับนี้้� เพื่่�อ
แสดงถึึงความมุ่่�งมั่่�นในการเปิิดเผยข้้อมููลสำำ�คััญและผลการดำำ�เนิินงาน
ด้้านการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียอย่่างถููกต้้องและโปร่่งใส 
โดยเนื้้�อหาครอบคลุุมการดำำ�เนิินงานในด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และการ
กำำ�กัับกิิจการ ที่่�เกิิดข้ึ้�นภายในรอบปีีที่่�ผ่่านมา ตั้้�งแต่่วันที่่� 1 มกราคม ถึึง 
วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2564  

แนวทางการจััดทำำ�รายงาน
	 รายงานการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2564 นี้้� ได้้ทำำ�การ
เปิิดเผยข้้อมููลตามกรอบการประเมิินความยั่่�งยืืนของตลาดหลักทรััพย์์
แห่่งประเทศไทย 19 หมวดในรููปแบบ One Report และจััดทำำ�ตาม
กรอบการรายงานขององค์ก์ารแห่่งความริเิริ่่ �ม ว่่าด้ว้ยการรายงานสากล 
รุ่่�นที่่� 4 (Global Reporting Initiative G4 : GRI) ครอบคลุุมตััว
ชี้้�วััดที่่�สััมพันัธ์ก์ับัประเด็น็สำำ�คัญัด้า้นความยั่่�งยืืนที่่�ได้้แนบไว้ท้้า้ยเล่่ม เพื่่�อ
ให้้สามารถค้้นหาข้้อมููลที่่�ต้้องการได้้อย่่างรวดเร็็วมากยิ่่�งขึ้้�น  
	 นอกจากนี้้�ยัังเล็็งเห็็นความสำำ�คัญของเป้้าหมายการพััฒนาที่่�
ยั่่�งยืืนตามกรอบของสหประชาชาติิ (Sustainable Development 
Goals : SDGs) จึึงได้้พิิจารณาความสอดคล้้องเบื้้�องต้้น ด้้วยการนำำ�
เป้้าหมายดัังกล่่าวมาประยุุกต์์ใช้้ในแนวทางการจััดทำำ�กลยุุทธ์์ เพื่่�อให้้
บริษัิัทฯ เติิบโตไปได้้อย่่างชััดเจนตามแนวทางและเป้้าหมายที่่�ได้้วางไว้้ 
ซึ่่�งได้้เปิิดเผยไว้้ในรายงานฉบัับนี้้�แล้้วเช่่นกััน

ขอบเขตของรายงาน     
	 จากการพิิจารณาความเกี่่�ยวข้้องทางธุุรกิิจ ความพร้้อมของ
ข้้อมููล และผลการดำำ�เนิินงานหลัักของบริษัิัทฯ ทั้้�งในปีีที่่�รายงาน และ
แนวโน้้มภายใน 3-5 ปีีข้้างหน้้า จึึงได้้กำำ�หนดขอบเขตการรายงานให้้
ครอบคลุุมธุุรกิิจคอมเมิิร์์ซเป็็นหลััก และมีีส่่วนสำำ�คััญของธุุรกิิจอื่่�นๆ
เปิิดเผยร่่วมด้้วย

อื่่�นๆ
	 รายงานการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนฉบัับนี้้� ได้้รัับการจััดทำำ�และ
นำำ�เสนอในรููปแบบของรายงานประจำำ�ปี ี(56-1 One Report) โดยอ้้างอิิง
ข้้อมููลที่่�เปิิดเผยบนเว็็บไซต์์ของบริษัิัทฯ ซึ่่�งถืือเป็็นส่่วนหนึ่่�งของ 56-1 
One Report และคณะกรรมการบริษัิัทรัับผิิดชอบต่่อความถููกต้้อง
ครบถ้้วนของข้้อมููลที่่�อ้้างอิิงนี้้�

สามารถดาวน์์โหลดรายงานรููปแบบ One Report ได้้ที่่�
http://ir.rs.co.th/th/downloads/yearly-reports 
สอบถามข้้อมููลเพิ่่�มเติิมจากผู้้�รับผิิดชอบด้้านการจััดทำำ�รายงานได้้ที่่� 
คุุณรััฐปวีร์ี์ ลาภนาน
บริษัิัท อาร์์เอส จำำ�กัด (มหาชน) 
“ฝ่่ายนัักลงทุุนสััมพัันธ์์และการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน”
27 อาคารอาร์์เอสกรุ๊๊�ป ถนนประเสริฐิมนููกิิจ แขวงเสนานิิคม
เขตจตุุจัักร กทม.  10900 
โทรศััพท์์ +662 037 8125
อีีเมล  sd@rs.co.th เว็็บไซต์์  www.rs.co.th
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เงิินปัันผล
0.35 บาท/หุ้้�น

พััฒนานวััตกรรมครอบคลุุม
ด้้านสิินค้้า บริกิาร
และกระบวนการ

จำำ�นวนผู้้�คนในสัังคม
ที่่�ให้้ความสนใจ

โครงการ

ราย

Sku

ราย

ล้้านบาท

บาท

จำำ�นวนสิินค้้าที่่�มีี เพื่่�อตอบสนอง
ความต้้องการของลููกค้้า

ที่่�หลากหลาย

จำำ�นวนผู้้�คนในสัังคม
ที่่�ได้้รัับการสร้้างอาชีีพ 

มููลค่่าการลงทุุนกัับพัันธมิิตร 
เสริมิสร้้างความแข็็งแกร่่งของ 

Ecosystem

มููลค่่ารวมของสิินค้้า
ที่่�ส่่งผ่่านถึึงมืือผู้้�บริโิภค 

รายได้้รวม
3,573 ล้้านบาท

ค่่าใช้้จ่่ายภาษีีเงิินได้้
5.9 ล้้านบาท

ยกระดัับคุุณภาพชีีวิติของผู้้�คนในสัังคม ด้้วยแรงบัันดาลใจจากนวััตกรรมการผลิิตสิินค้้าด้้านสุุขภาพ
และความงามมาตรฐานความปลอดภััยระดัับโลก ร่่วมกัับการบริหิารคลัังข้้อมููลอย่่างเป็็นระบบ
เพื่่�อตอบสนองทุุกความต้้องการของลููกค้้าอย่่างครบครััน

สรุปผลการดำำ�เนิินงานที่่�สำำ�คัญ
ด้้านเศรษฐกิิจ

“นวััตกรรมด้้านสิินค้้า บริกิาร และกระบวนการ”

“โครงการ well u พลิิกวิกิฤติิ สร้างโอกาส”

“การขัับเคลื่่�อนเศรษฐกิิจทางตรง”

3

8,900

600

700

1,000

4,000,000

 WE  DARE
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การส่่งมอบคุุณค่่าที่่�สำำ�คััญ
ในปีี 2564

	ด้ ้วยประสบการณ์์และความเชี่่�ยวชาญในธุุรกิิจเอ็็นเตอร์์
เทนเมนต์์ที่่�เป็็นพื้้�นฐานของการดำำ�เนิินธุุรกิิจหลััก ผสมผสานกัับ
ธุุรกิิจคอมเมิิร์์ซ สู่่�โมเดลใหม่่อย่่าง “เอ็็นเตอร์์เทนเมิิร์์ซ” ผ่่านวิธีิีการ
เล่่าเรื่่ �อง (Storytelling) ที่่�หลากหลาย ซึ่่�งถืือเป็็นหััวใจสำำ�คััญของ
การทำำ�การตลาดให้้กัับสิินค้้าและบริกิารของบริษัิัทฯ โดยมุ่่�งเน้้น
การสร้้างประสบการณ์์การช้้อปปิ้้� งที่่�ไม่่เหมืือนใคร และยัังได้้พััฒนา
ช่่องทางการจััดจำำ�หน่่ายที่่�เข้า้ถึึงง่่าย หลากหลาย และแปลกใหม่่ เพื่่�อ
เพิ่่�มความสะดวกสบายให้แ้ก่่ลูกูค้า้ทุกุกลุ่่�มอย่่างต่่อเนื่่�อง ทั้้�งผ่่านอาร์์
เอส มอลล์์ แอปพลิิเคชััน (RS Mall application) และ ผ่่านเวอร์์
ชวล มอลล์์ (Virtual Mall) ที่่�ได้้มีีการพััฒนานวััตกรรมร่่วมกัับคู่่�
ค้้าที่่�แข็็งแกร่่ง อย่่าง บมจ. เอไอเอส เป็็นต้้น

การสร้างคุุณค่่าเชื่่�อมโยงระหว่่างทุุกหน่่วยธุุรกิิจ
(Business Synergy among RS Group)

	 บริษัิัทฯ มุ่่�งมั่่�นที่่�จะสร้้างคุุณค่่าให้้แก่่สิินค้้าและบริกิารที่่�
หลากหลาย ผ่่านช่่องทางการจััดจำำ�หน่่ายที่่�เหมาะสม เชื่่�อมโยงแต่่ละ
หน่่วยธุุรกิิจที่่�มีีศัักยภาพสููง เพื่่�อตอบสนองความคาดหวังและคำำ�นึึง
ถึึงผลกระทบต่่อผู้้�มีสี่่วนได้เ้สียีทุกุส่่วนตลอดห่่วงโซ่่คุณุค่่าของธุรุกิจิ 
ตั้้�งแต่่ต้นน้ำำ��จนถึึงปลายน้ำำ��อย่่างดีีที่่�สุดุ ผ่่านสิินค้้าและบริกิารหลัก 3 
กลุ่่�มธุุรกิิจ ได้้แก่่

สร้้างสรรค์์สิินค้้า ผ่่านการ
พััฒนานวััตกรรมเฉพาะของ
บริษัิัทฯ ด้้วยสิินค้้ากว่่า 30 
รายการ 

ส่่งมอบสาระ ความบัันเทิิง 
ผ่่านละคร กีีฬา และข่่าวสาร
ต่่างๆ สู่่�ผู้้�ชมกว่่า 8 ล้้านคน
ทั่่�วประเทศ

ส่่งมอบเพลงและคอนเทนต์์ 
ผ่่านช่่องทางโซเชีียลมีีเดีีย ที่่�
หลากหลาย สู่่�ฐานแฟนคลัับ
กว่่า 42  ล้้านบััญชีี

ส่่งมอบเพลงไทย ผ่่านช่่องทาง
ออนไลน์์และออฟไลน์์ สู่่�ผู้้�ฟัง
กว่่า 4 ล้้านคนทั่่�วประเทศ

ส่่งมอบออนไลน์์คอนเทนต์์
ต่่างๆ ผ่่านการตลาดแบบ
ดิิจิิทััล สู่่�กลุ่่�มเป้้าหมายกว่่า 
1.6 ล้้านคน

ส่่งมอบสิินค้้ากว่่า 1.2 ล้้าน
คำำ�สั่่� งซื้้� อ  ผ่่ านช่่ องทางที่่�
หลากหลาย ด้้วยสิินค้้ากว่่า 
600 รายการ ผ่่านฐานลููกค้้า
กว่่า 1.7 ล้้านราย 

ธุุรกิิจคอมเมิิร์์ซ

ธุุรกิิจมีีเดีีย

ธุุรกิิจเพลง และธุุรกิิจใหม่่ในปีี 2564	อี ีกทั้้�งยัังเป็็นบริษัิัทฯ ที่่�ประสบความสำำ�เร็็จในการปรัับ
เปลี่่�ยนรููปแบบโมเดลธุรุกิจิให้ท้ันัต่่อการเปลี่่�ยนแปลงของเทคโนโลยีี
ดิิจิิทััล จนได้้รัับยกย่่องเป็็นกรณีีศึึกษาสำำ�หรับธุุรกิิจทรานฟอร์์เมชััน 
ทั้้�งนี้้� บริษัิัทฯ ยัังคงปรัับกลยุุทธ์์ แผนธุุรกิิจ และประสิิทธิิภาพการ
ทำำ�งานในทุุกมิิติิอย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อรองรัับต่่อกระแสดิิจิิทััล ดิิสรััป
ชััน และสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของโรคโควิดิ-19 รวมถึึงสร้้าง
การเติบิโตของรายได้้อย่่างต่่อเนื่่�อง และสร้้างผลกำำ�ไรอย่่างมั่่�นคงใน
ทุุกสถานการณ์์ พร้้อมด้้วยการสนัับสนุุนโครงการต่่างๆ ที่่�ผสานเข้้า
กับัรููปแบบของแต่่ละธุรุกิจิ ที่่�คำำ�นึึงถึึงความรัับผิดิชอบต่่อสังัคมและ
สิ่่�งแวดล้้อม

การสร้างคุุณค่่าที่่�ยั่่�งยืืน
ให้้กัับผู้้�มีีส่่วนได้้

แนวทางการดำำ�เนิินงาน
เพื่่�อความยั่่�งยืืน

“เราคืือผู้้�สร้างสรรค์์แรงบัันดาลใจ และส่่งมอบ
องค์์ความรู้้� ด้้วยความบัันเทิิง สิินค้้า และบริกิาร
ที่่�มีีคุุณค่่า พร้อมเติิมเต็็มคุุณภาพชีีวิติที่่�ดีีให้้แก่่
ผู้้�คนอย่่างยั่่�งยืืน”

นโยบายและเป้้าหมาย
การจััดการด้้านความยั่่�งยืืน

	 บริษัิัทฯ มุ่่�งมั่่�นดำำ�เนินิงานตามหลักการกำำ�กับักิจิการที่่�ดีเีพื่่�อเป็็น
แกนหลักในการขัับเคลื่่�อนการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืนื โดยมีีเป้า้หมายที่่�ชััดเจน 
คืือ “การเติิบโตอย่่างสมดุุล” ทั้้�งด้้านเศรษฐกิิจ สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม 
ด้้วยการคำำ�นึึงถึึงความรัับผิิดชอบและการสร้้างคุุณค่่าร่่วมกัันระหว่่าง
บริษัิัทฯ กัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกส่่วนตลอดห่่วงโซ่่ธุุรกิิจ พร้้อมมุ่่�งสู่่�การยก
ระดัับการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนที่่�แท้้จริงิ ด้้วยการผนวกการบริหิารจััดการ
ประเด็็นต่่างๆ ด้้านความยั่่�งยืืนเข้้าเป็็นส่่วนหนึ่่�งของการดำำ�เนิินงานใน
ทุุกภาคส่่วน ให้้ครอบคลุุมทุุกกลุ่่�มธุุรกิิจและสอดคล้้องกัับกลยุุทธ์์ใน
การดำำ�เนินิธุรุกิจิของบริษัิัทฯ ทั้้�งในระยะสั้้�นและระยะยาวต่่อไปในอนาคต

แนวทางการบริหิารจััดการและผลการดำำ�เนิินงาน
ความมุ่่�งมั่่�นด้้านความยั่่�งยืืนเป็็นส่่วนสำำ�คััญของกลยุุทธ์์ทางธุุรกิิจโดย
รวมของบริษัิัทฯ  โดยมุ่่�งเน้้นที่่�การดำำ�เนิินงานของธุุรกิิจคอมเมิิร์์ซเป็็น
หลััก เนื่่�องจากเป็็นธุุรกิิจที่่�มีีสััดส่่วนรายได้้มากกว่่าครึ่่ �งของรายได้้รวม 
และมีีแนวโน้้มการเติิบโตสูง โดยวางแผนจะเพิ่่�มขอบเขตการบริหิาร
จััดการให้้ครอบคลุุมทุุกธุุรกิิจต่่อไปในอนาคต เพื่่�อให้้เกิิดการดำำ�เนิิน
งานที่่�สอดคล้้องกัับนโยบายและเป็็นไปในทิิศทางเดีียวกััน ซึ่่�งรวมถึึงการ
บูรูณาการมุุมมองด้้านสิ่่�งแวดล้้อมและสัังคมในระยะยาวเข้้ากับัการตััดสินิ
ใจลงทุุนของบริษัิัทฯ นอกจากนี้้�ยัังจะได้้รัับประโยชน์จากกระบวนการ
ประเมิินความเสี่่�ยงบนทุุกหน่่วยธุุรกิิจ และมองเห็็นถึึงโอกาสใหม่่ๆ ที่่�จะ
สร้้างการเติบิโตให้ก้ับับริษัิัทฯ ทั้้�งในด้า้นเศรษฐกิจิ สัังคม และสิ่่�งแวดล้อ้ม
	 ในปีี 2564 บริษัิัทได้้กำำ�หนดให้้การพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนเป็็น
ส่่วนสำำ�คััญที่่�จะผสานเข้้าไปกัับการดำำ�เนิินงานของทุุกธุุรกิิจ จึึงได้้เสริมิ
โครงสร้้างกลุ่่�มธุุรกิิจใหม่่ เพื่่�อยกระดัับการดำำ�เนิินการให้้บรรลุุตาม
เป้้าหมายด้้านความยั่่�งยืืนที่่�ตั้้�งไว้้ให้้ดีียิ่่�งขึ้้�น รวมถึึงการจััดตั้้�งหน่่วยงาน
ที่่�มีีหน้าที่่�พััฒนาด้้านความยั่่�งยืืนโดยตรง อาทิิ การจััดตั้้�งคณะทำำ�งาน
ด้้านความยั่่�งยืืนอย่่างเป็็นทางการ เพื่่�อที่่�จะช่่วยขัับเคลื่่�อนความมุ่่�งหวัง
ด้้านความยั่่�งยืืนในระยะกลางและระยะยาวต่่อไปในอนาคต

Sustainability 
Roadmap

2022 – 2025

Sustainability 
Commitment 

to High Purpose

Value Chain

FULFILLING
THE SUSTAINABLE

FOR GOOD LIFE

“Diversity” 

ผู้้�สร้้างสรรค์์แรงบัันดาลใจ
และส่่งมอบองค์์ความรู้้�

 ด้้วยความบัันเทิิง สิินค้้า 
และบริกิารที่่�มีีคุุณค่่าพร้้อม
“เติิมเต็็มคุุณภาพชีีวิติที่่�ดีี

ให้้แก่่ผู้้�คนอย่่างยั่่�งยืืน”

 3.1)
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กลยุุทธ์์ด้้านความยั่่�งยืืน ประจำำ�ปีี 2564-2568

บริษัิัทฯ ได้น้ำำ�ประเด็น็ด้า้นการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืนืที่่�ได้รั้ับจากผู้้�มีส่่วนได้เ้สียี วิเิคราะห์์ร่่วมกับัแนวทางการปฏิบัิัติทิี่่�ดีจีากหน่่วยงานกำำ�กับัต่่างๆ โดยผนวก
การพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนเข้้าสู่่�กระบวนการปฏิิบััติิงาน (In Process) ที่่�ผ่่านการเห็็นชอบและได้้รัับการอนุุมััติิจากคณะกรรมการบรรษััทภิิบาลและการ
พััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน เพื่่�อพิิจารณาระบุุกรอบการทำำ�งาน กำำ�หนดกลยุุทธ์์ระยะยาว และมุ่่�งสู่่�กระบวนการวางแผนปฏิบัิัติิงานต่่อไป โดยมีี Prosperity 
People & Planet เป็็นกลยุุทธ์์หลััก และมีี Principle & Share Value เป็็นกลยุุทธ์์เสริมิ

ผู้้�สร้้างสรรค์์แรงบัันดาลใจและส่่งมอบองค์์ความรู้้� ด้้วยความบัันเทิิง สิินค้้า และบริกิารที่่�มีีคุุณค่่า 
พร้้อม “เติิมเต็็มคุุณภาพชีีวิติที่่�ดีีให้้แก่่ผู้้�คนอย่่างยั่่�งยืืน” 

มุ่่�งมั่่�นที่่�จะเป็็นองค์์กรที่่�มีีประสิิทธิิภาพทั้้�งในการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างมีีจรรยาบรรณ เป็็นธรรม โปร่่งใส
และตรวจสอบได้้ ควบคู่่�ไปกัับความรัับผิิดชอบต่่อผู้้�มีส่่วนได้้เสีียทุุกส่่วน ทั้้�งสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม

ให้้สามารถเติิบโตไปด้้วยกัันได้้อย่่างสมดุุลและยั่่�งยืืน

Synergy through Entertainmerce Business Model 
for building seamless big data and seamless customer experience 

ตอบสนองความคาดหวังและค�ำนึงถึงผลกระทบต่อผู้มีส่วนได้เสียทุกส่วนตลอดห่วงโซ่คุณค่าของธุรกิจ
ตั้้�งแต่่ต้้นน้ำำ��จนถึึงปลายน้ำำ��อย่่างดีีที่่�สุุด โดยเชื่่�อมโยงประสบการณ์์แบบไร้้รอยต่่อ ด้้วยการวิเิคราะห์์ฐานข้้อมููล

ของแต่่ละหน่่วยธุุรกิิจที่่�โดดเด่่นเฉพาะด้้าน เพื่่�อมุ่่�งมั่่�นยกระดัับคุุณภาพของสิินค้้าและบริกิารที่่�หลากหลาย
ผ่่านช่่องทางการจััดจำำ�หน่่ายที่่�เข้้าถึึงกลุ่่�มเป้้าหมายได้้อย่่างเหมาะสม

Sustainability Commitment to High Purpose

Principle

Share Value  

ยกระดัับคุุณภาพชีีวิติของผู้้�คน
ในสัังคม ด้้วยแรงบัันดาลใจจาก
นวััตกรรมการผลิิตสิินค้้าด้้าน
สุุขภาพและความงามมาตรฐาน
ความปลอดภััยระดัับโลก ร่่วมกัับ
การบริหิารคลัังข้้อมููลอย่่างเป็็น
ระบบ เพื่่�อตอบสนองทุุกความ
ต้้องการของลููกค้้าอย่่างครบครััน

ยกระดัับศัักยภาพของพนัักงาน
ด้้วยการบริหิารคลัังความรู้้�อย่่าง
มีีประสิิทธิิภาพ พร้้อมส่่งต่่อแรง
บัันดาลใจผ่่ านองค์์ความรู้้� ให้้
แก่่ผู้้�คนในสัังคม โดยคำำ�นึึงถึึง
การสร้้างและส่่งมอบคุุณค่่าร่่วม
กัันผ่่านช่่องทางที่่�หลากหลาย
ครอบคลุุมผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกส่่วน 

ดำำ�เนิินธุุรกิิจภายใต้้กฎหมายและ
ข้้อกำำ�หนดต่่างๆ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อม
อย่่างเคร่่งครััด สร้้างจิิตสำำ�นึึกแก่่
พนัักงานในด้้านการใช้้ทรััพยากร
อย่่างรู้้�คุณค่่า อนุุรัักษ์์ธรรมชาติิ 
คำำ�นึึงถึึงผลกระทบตลอดสายโซ่่
อุุปทาน รวมถึึงพิจิารณาลงทุนุร่่วม
กัับพัันธมิตรที่่�ให้้ความสำำ�คััญด้้าน
สิ่่�งแวดล้้อมด้้วย

Prosperity People Planet

กรอบและแนวทางดำำ�เนิินงาน ประจำำ�ปีี 2564-2568

จรรยาบรรณทางธุุรกิิจ
นโยบายการกำำ�กัับกิิจการที่่�ดีี
การร้้องเรียีนและแจ้้งเบาะแส
การบริหิารความเสี่่�ยงทั้้�งองค์์กร

ประหยััดพลัังงาน
อนุุรัักษ์์ธรรมชาติิ
ลดการปล่่อยก๊๊าซเรือืนกระจก
จััดการของเสีียอย่่างเป็็นระบบ

สายโซ่่อุุปทานสีีเขีียว
การบริหิารจััดการข้้อมููล
การวิจิััยและพััฒนานวััตกรรม
ความมั่่�นคงปลอดภััยทางไซเบอร์์

สิิทธิิมนุุษยชน
การพััฒนาคลัังความรู้้�
การพััฒนาความพึึงพอใจ
การพััฒนาศัักยภาพพนัักงาน

PRINCIPLE

PLANET PEOPLE

PROSPERITY
Commitment 

& Tone from the Top 

Eco Effective
& Waste management

Multiple Skill 
& Mind set to Passion

R&D & Strategic
Partnership
 

ดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างมีีจรรยาบรรณ 
เป็็นธรรม โปร่่งใส และตรวจสอบ
ได้้ ควบคู่่�ไปกัับความรัับผิิดชอบ
ต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกส่่วน 

บริหิารจััดการอย่่างเป็็นระบบ 
เพื่่�อลดของเสีียในกระบวนการ

ธุุรกิิจ พร้้อมสร้้างจิิตสำำ�นึึกที่่�ดีีให้้
เกิิดขึ้้�นและคงอยู่่�ตลอดไป

 

สร้้างบุุคคลกรที่่�มีีศัักยภาพ
สามารถบริหิารจััดการและ
ถ่่ายทอด “องค์์ความรู้้�” ให้้แก่่
ผู้้�คนได้้อย่่างเป็็นระบบ

พััฒนานวััตกรรมพร้้อมส่่งมอบ
สิินค้้าและบริกิารที่่�มีีคุุณภาพ เพื่่�อ
ตอบสนองความต้้องการที่่�หลาก
หลายของลููกค้้า

DIVERSITY



74 75

บริษัิัทฯ เป็็นหนึ่่�งในบริษัิัทที่่�ประสบความสำำ�เร็็จ
จนได้้รัับยกย่่องเป็็นกรณีีศึึกษาในการปรัับตััว
ให้้ทัันต่่อการเปลี่่�ยนแปลงของนวััตกรรมอััน
ล้ำำ��สมััย เพื่่�อความเป็็นผู้้�นำำ�ในโลกธุุรกิิจที่่�หมุน
ไปอย่่างรวดเร็็วในปััจจุบุันั นับัเป็็นความภููมิใิจที่่�
เราไม่่ได้้เป็็นเพีียงสื่่�อบัันเทิิงที่่�สร้้างแรงบัันดาล
ใจ แต่่เป็็นช่่องทางที่่�ลููกค้้าเข้้าถึึงได้้โดยตรง ซึ่่�ง
มีีสิินค้้าตอบโจทย์์ความต้้องการของผู้้�บริโิภค 
และยัังคงสร้้างผลกำำ�ไรได้้อย่่างมั่่�นคงในภาวะ
วิกิฤติิ พร้้อมมุ่่�งมั่่�นปรัับปรุุงประสิิทธิิภาพของ
การทำำ�งานในทุุกด้้าน เพื่่�อแสดงความรัับผิิด
ชอบต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อมอีีกด้้วย

เป้้าหมายด้้านการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน ภายใน
ปีี 2568
- ร้อยละ 10 ของรายได้รวมต่อปี มาจากสินค้า
นวัตกรรมใหม่ในรอบปีนัน้
- 10,000 คน ได้รับการสร้างอาชีพผ่าน
โครงการต่างๆ ของบรษัิทฯ

แนวทางการดำำ�เนิินงาน
- สนัับสนุุนการสร้้างพัันธมิิตรทางการค้้า เพื่่�อ
ให้้เกิิดการสร้้างนวััตกรรมใหม่่ร่่วมกััน
- พััฒนาความรู้้�ความสามารถของทีีมงาน เพื่่�อ
ผลัักดัันให้้เกิิดการสร้้างรายได้้จากสิินค้้าที่่�
คำำ�นึึงถึึงการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน
- จััดตั้้�งโครงการต่่างๆ เพื่่�อสร้้างอาชีีพและ
รายได้้ให้้แก่่ผู้้�คนในสัังคม

บริษัิัทฯ ตระหนัักดีีว่่าในปััจจุุบัันนี้้�จำำ�นวน
ประชากรของโลกมีีแนวโน้้มเพิ่่�มสููงขึ้้�น เป็็น
สาเหตุหนึ่่�งที่่�ทำำ�ให้้เกิิดการใช้้ทรััพยากรและ
พลัังงานธรรมชาติิจำำ�นวนมาก ซึ่่�งส่่งผล
กระทบต่่อมนุุษย์์และระบบนิิเวศน์์โดยรวม
ดัังนั้้�น บริษัิัทฯ จึึงสนัับสนุุนและส่่งเสริมิให้้
เกิิดจิิตสำำ�นึึกและสร้้างความตระหนักรู้้�ว่่าการ
ใช้้พลัังงานและทรััพยากรเป็็นเรื่่ �องใกล้้ตััว
ซึ่่�งเป็็นหน้าที่่�ของทุุกฝ่่ายที่่�ต้อ้งร่่วมมืือกัันรัักษา
และใช้้ให้้เกิิดประสิิทธิิภาพสููงสุุด และควรนำำ�
ทรััพยากรใช้้แล้้วกลัับมาเข้้าสู่่�กระบวนการ
ผลิติใช้้ใหม่่ ซึ่่�งเป็็นการแก้้วิกิฤตการขาดแคลน
ทรััพยากรที่่�กำำ�ลัังเกิิดขึ้้�นและก่่อให้้เกิิดการ
เติิบโตได้้อย่่างยั่่�งยืืน

เป้้าหมายด้้านการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน ภายใน
ปีี 2568
- ร้้อยละ 30 ลดปริมิาณการฝัังกลบขยะ
(จากปีี 2563)
- ร้้อยละ 10 ลดการใช้้พลัังงานไฟฟ้้า และ น้ำำ�� 
(จากปีี 2563)
- ร้้อยละ 50 ของบรรจุุภััณฑ์์ ใช้้วััสดุุที่่�เป็็นมิิตร
กัับสิ่่�งแวดล้้อม 

แนวทางการดำำ�เนิินงาน
- ส่่งเสริมิแนวคิิด 4R ผ่่านโครงการต่่างๆ
ด้้วยการลด การใช้้ซ้ำำ�� การรีไีซเคิิล และการ
ทดแทน
- ปรัับเปลี่่�ยนกระบวนการทางธุุรกิิจ เพื่่�อลด
ผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม
- ปลููกฝัังจิิตสำำ�นึึกความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมให้้
กัับพนัักงานและผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

บริษัิัทฯ คำำ�นึึงอยู่่�เสมอว่่าธุุรกิิจจะเติิบโตอย่่าง
ยั่่�งยืืนได้้ด้้วยพื้้�นฐานของสัังคมที่่�ดีี จึึงให้้ความ
สำำ�คัญกัับการดำำ�เนิินงานเพื่่�อสัังคม ซึ่่�งความ
รัับผิิดชอบของบริษัิัทฯ นั้้�นมิิได้้จำำ�กัดอยู่่�เฉพาะ
สัังคมภายในหรือืพนัักงานเท่่านั้้�น แต่่ยัังหมาย
รวมถึึงสังัคมภายนอก ได้แ้ก่่ คู่่�ค้้า ลูกูค้า้ ชุมุชน 
ตลอดจนสภาพสัังคมโดยรวมของประเทศ
ซึ่่� งครอบคลุุมทั้้� งการดููแลและปฏิิบััติิต่่อ
พนัักงานอย่่างเป็็นธรรม การพััฒนาบุุคลากร
ในองค์์กร การดููแลสุุขอนามััยและความ
ปลอดภััยของพนัักงาน การดำำ�เนิินงานด้้าน
สาธารณประโยชน์ ์และการเปิดิรัับข้อ้ร้้องเรียีน 
รวมถึึงมีีกลไกป้้องกัันผู้้�แจ้้งเบาะแสอีีกด้้วย

เป้้าหมายด้้านการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน ภายใน
ปีี 2568
- ร้้อยละ 50 ของตำำ�แหน่่งระดับับริหิารที่่�ว่่างลง 
ได้้รัับการบรรจุุ โดยการเลื่่�อนขั้้�นจากพนัักงาน
ภายใน
- ร้้อยละ 100 ของคู่่�ค้้าได้้รัับการประเมิินด้้าน
ความยั่่�งยืืน
- ร้้อยละ 95 ขั้้�นต่ำำ��ของดััชนีีความพึึงพอใจ
ของลููกค้้า
- ร้้อยละ 50 ขั้้�นต่ำำ��ของดััชนีีความภัักดีีใน
ตราสิินค้้า 

แนวทางการดำำ�เนิินงาน
- ส่่งเสริมิให้้เกิิดเป็็นองค์์กรแห่่งการเรียีนรู้้�
โดยจััดทำำ�หลัักสููตรทั้้�งออนไลน์์และออฟไลน์์ 
เพื่่�อพััฒนาประสิิทธิิภาพของพนัักงาน
- ตรวจติิดตามผลการดำำ�เนิินงานด้้านความ
ยั่่�งยืืนของคู่่�ค้้า
- ส่่งมอบองค์์ความรู้้�ให้้แก่่นักเรียีน นัักศึึกษา 
และบุุคคลทั่่�วไป
- สนัับสนุุน / บริจิาคการกุุศลต่่อชุุมชน
เพื่่�อสร้้างคุุณภาพชีีวิติที่่�ดีี

Prosperity  >  We Dare Planet > We CarePeople > We Share

เป้้าหมาย และ แนวทางการดำำ�เนิินงาน ภายในปีี 2568
กลยุุทธ์์หลััก

Principle Share Value
 

บริษัิัทฯ มุ่่�งมั่่�นดำำ�เนิินงานตามหลัักการกำำ�กัับกิิจการที่่�ดีีเพื่่�อเป็็นแกน
หลักัในการขับัเคลื่่�อนการพัฒันาอย่่างยั่่�งยืนื โดยมีเีป้้าหมายที่่�ชัดัเจน คือื
“การเติิบโตอย่่างสมดุุล” ทั้้�งด้้านเศรษฐกิิจ สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม ด้้วย
การคำำ�นึึงถึึงความรัับผิดิชอบและการสร้้างคุณุค่่าร่่วมกัันระหว่่างบริษัิัทฯ 
กัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกส่่วนตลอดห่่วงโซ่่ธุุรกิิจ พร้้อมมุ่่�งสู่่�การยกระดัับ
การพัฒันาอย่่างยั่่�งยืนืที่่�แท้จ้ริงิ ด้ว้ยการผนวกการบริหิารจัดัการประเด็น็
ต่่างๆ ด้า้นความยั่่�งยืนืเข้า้เป็็นส่่วนหนึ่่�งของการดำำ�เนินิงานในทุกุภาคส่่วน 
ให้ค้รอบคลุุมทุุกกลุ่่�มธุรุกิิจและสอดคล้้องกัับกลยุุทธ์์ในการดำำ�เนิินธุรุกิิจ
ของบริษัิัทฯ ทั้้�งในระยะสั้้�นและระยะยาวต่่อไปในอนาคต

เป้้าหมายด้้านการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน ภายในปีี 2568
- “ดีีเลิิศ” ผลการประเมิินด้้านกำำ�กัับดููแลกิิจการ จากสมาคมส่่งเสริมิ
สถาบัันกรรมการบริษัิัทไทย
- “เต็็มร้้อย” คะแนน จากโครงการการประเมิินคุุณภาพการจััดประชุุม
สามััญผู้้�ถืือหุ้้�น จากสมาคมส่่งเสริมิผู้้�ลงทุุนไทย
- ร้้อยละ 100 ของพนัักงาน ผ่่านการอบรมการต่่อต้้านการทุุจริติ
คอร์์รััปชัันและจรรยาบรรณธุุรกิิจ

แนวทางการดำำ�เนิินงาน
- จััดการโครงสร้้างการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีีในทุุกระดัับของบริษัิัทฯ
ส่่งเสริมิการกำำ�กับัดูแูลกิจิการที่่�ดีทีั้้�งภายในองค์ก์รและกับัผู้้�มีีส่่วนได้้เสียี
ที่่�เกี่่�ยวข้้อง
- การสร้้างความเข้้าใจและรัับทราบโดยผ่่านการฝึึกอบรมที่่�เกี่่�ยวข้้อง

We Fair

กลยุุทธ์์เสริมิ

 
บริษัิัทฯ มุ่่�งมั่่�นบริหิารจััดการผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียอย่่างมีีประสิิทธิิภาพและเป็็น
ธรรม โดยนำำ�แนวทางที่่�เป็็นระบบมาใช้้เพื่่�อกำำ�หนดและบููรณาการความ
คาดหวัังของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียที่่�สำำ�คััญ ให้้เป็็นส่่วนหนึ่่�งของการดำำ�เนิินงาน
ให้้ครอบคลุุมในทุุกภาคส่่วน ด้้วยการผสานการเชื่่�อมโยงประสบการณ์์
ใหม่่แบบไร้้รอยต่่อ ผ่่านการวิเิคราะห์์ฐานข้้อมููลของแต่่ละหน่่วยธุุรกิิจที่่�
มีคีวามโดดเด่่นเฉพาะด้้าน และสอดคล้้องกับักลยุทุธ์ใ์นการดำำ�เนินิธุรุกิจิ
ของบริษัิัทฯ ตลอดจนมีีการติดิตามและสื่่�อสารกัับผู้้�มีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�ม
อย่่างเหมาะสม โดยเน้้นการดููแลและสร้้างความสััมพัันธ์์กัับกลุ่่�มผู้้�มีีส่่วน
ได้้เสีียหลักที่่�สำำ�คััญได้้แก่่ ผู้้�ถืือหุ้้�น พนัักงาน ลููกค้้า คู่่�ค้้า ภาครััฐ ชุุมชน
และสัังคม เพื่่�อสร้้างคุุณค่่าร่่วมกัันและเติิบโตไปด้้วยกัันได้้อย่่างสมดุุล 

แนวทางการดำำ�เนิินงาน
- การแบ่่งปัันองค์์ความรู้้�และประสบการณ์์จากการดำำ�เนิินการที่่�เป็็นเลิิศ
สู่่�ผู้้�คนในสัังคม 
- การสร้้างเครือืข่่ายกัับผู้้�เชี่่�ยวชาญทั้้�งภายในและภายนอกองค์์กร
- ส่่งเสริมิให้้การพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนเป็็นส่่วนหนึ่่�งของการดำำ�เนิินงานของ
องค์์กร
- ขยายผลจากการอบรมสู่่�การปฏิิบััติิจริงิ การวััดผลและพััฒนา
กระบวนการที่่�ยั่่�งยืืนอย่่างต่่อเนื่่�อง 
- เปิิดเผยผลการดำำ�เนิินงานด้้านการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนอย่่างโปร่่งใสและ
สอดคล้้องกัับแนวทางการรายงานระดัับสากล
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การขัับเคลื่่�อนและการติดิตามกลยุุทธ์์ด้้านความยั่่�งยืืน
	 บริษัิัทฯ ได้แ้ต่่งตั้้�ง “คณะกรรมการบรรษััทภิบิาลและการพัฒันาอย่่างยั่่�งยืนื (Corporate Governance and Sustainable Develop-
ment Committee : CG & SDC)” เพื่่�อขัับเคลื่่�อนและผลัักดัันให้้เกิิดการทำำ�งานแบบบููรณาการ โดยมีี “คณะทำำ�งานด้้านการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน”
ทำำ�หน้้าที่่�เป็็นผู้้�ประสานงานหลััก รายงานผลการดำำ�เนิินงานด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และการกำำ�กับกิิจการ ต่่อคณะกรรมการบรรษััทภิิบาลและ
การพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน และนำำ�เสนอต่่อคณะกรรมการบริษัิัทให้้รัับทราบทุุกไตรมาส 

คณะกรรมการบรรษััทภิิบาลและการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน มีีบทบาทและความรัับผิิดชอบดัังนี้้�

การประเมิินสาระสำำ�คััญและการระบุุประเด็็นด้้านความยั่่�งยืืน
	 ประเด็็นความยั่่�งยืืน คืือ ประเด็็นที่่�ส่่งผลกระทบทั้้�งทางบวกและทางลบอย่่างมีีนััยสำำ�คัญต่่อกระบวนการตััดสิินใจ การดำำ�เนิินงาน ผลการ
ดำำ�เนิินงานของบริษัิัทฯ และผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทั้้�งในระยะสั้้�น กลาง และยาว โดยครอบคลุุมประเด็็นด้้านเศรษฐกิิจ สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม 

กระบวนการประเมิินสาระสำำ�คััญ
1) การคััดเลืือกประเด็็น 
คณะกรรมการบรรษััทภิิบาลและการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน ทำำ�หน้้าที่่�ในการประเมิินและคััดเลืือกประเด็็นด้้านความยั่่�งยืืน 
	 โดยพิิจารณาจากความคิิดเห็็นและข้้อมููลสนัับสนุุนจากผู้้�มีส่่วนได้้เสีียทุุกส่่วนที่่�เกี่่�ยวข้้องผ่่านช่่องทางที่่�หลากหลาย รวมถึึงพิิจารณา
จากความเสี่่�ยงของบริษัิัทฯ กลยุุทธ์์การดำำ�เนิินธุุรกิิจ ผลกระทบและความคาดหวัังของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย แนวทางบริหิารจััดการด้้านความยั่่�งยืืนของ
บริษัิัทฯ และแนวโน้้มด้้านการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนในระดัับสากล

2) การกำำ�หนดขอบเขตรายงาน
	 ขอบเขตของแต่่ละประเด็็นถููกกำำ�หนดโดยการคำำ�นึึงถึึงผลกระทบที่่�มีีต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริษัิัทฯ และผลกระทบต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุก
ส่่วนทั้้�งภายในและภายนอก

	 โดยมุ่่�งเน้้นดำำ�เนิินการตามแผนงานการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน ระยะเวลา 5 ปีี (ปีี 2564-2568) ที่่�ยึึดถืือเป็็นแนวทางดำำ�เนิินงานในด้้านต่่างๆ 
ซึ่่�งสามารถดำำ�เนิินการให้้แล้้วเสร็็จไปแล้้วกว่่าร้้อยละ 30 จากแผนงานที่่�วางไว้้ โดยมีีผลงานสำำ�คััญแสดงไว้้ตามหมวดต่่างๆ อย่่างครบถ้้วน 

	 อย่่างไรก็็ตาม บริษัิัทฯ จะทบทวนแผนงานการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนเป็็นประจำำ�ทุกปีี เพื่่�อให้้ทัันต่่อการเปลี่่�ยนแปลงของโลก สอดคล้้องกัับเป้้า
หมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนตามกรอบของสหประชาชาติิ ครอบคลุุมตามมาตรฐานสากลมากยิ่่�งขึ้้�น และเป็็นไปในทิิศทางเดีียวกัันกัับแผนธุุรกิิจ
ของบริษัิัทฯ เพื่่�อสะท้้อนให้้เห็็นถึึงเจตนารมณ์์ในการพััฒนาธุุรกิิจที่่�คำำ�นึึงถึึงประเด็็นที่่�สำำ�คััญด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และการกำำ�กัับกิิจการ ควบคู่่�ไป
กัับการสร้้างผลตอบแทนให้้แก่่ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกส่่วนของบริษัิัทฯ อย่่างดีีที่่�สุุด

ให้้คำำ�ปรึกึษาและ
ร่่วมพิิจารณา

แผนงาน

การกำำ�หนด
ขอบเขตรายงาน

การประเมิิน
ระดัับความสำำ�คััญ

การทวนสอบ
และความน่่าเชื่่�อถืือ

การพััฒนา
อย่่างต่่อเนื่่�อง

การคััดเลืือก
ประเด็็น 

บููรณาการ
และส่่งเสริมิ
วััฒนธรรม

กำำ�หนดเป้้าหมาย
และกลยุุทธ์์

สร้้างความรู้้�
ความเข้้าใจ

แต่่งตั้้�ง
คณะทำำ�งาน

ติิดตาม
ผลการดำำ�เนิินงาน

รวบรวม
จััดทำำ� 

และรายงาน

ผลการประเมิินสาระสำำ�คััญ

โดยประเด็็นที่่�เป็็นสาระสำำ�คััญของบริษัิัทฯ ในปีี 2564-2568 นี้้� ได้้รัับการอนุุมััติิจากที่่�ประชุุมคณะกรรมการบรรษััทภิิบาลและการพััฒนาอย่่าง
ยั่่�งยืืน  และนำำ�เสนอให้้ที่่�ประชุุมคณะกรรมการบริษัิัทพิิจารณาและรัับทราบร่่วมกัันเรียีบร้้อยแล้้ว   

กรอบการรายงานและประเด็็นสำำ�คััญ
ด้้านความยั่่�งยืืนของอาร์์เอส

3) การประเมิินระดัับความสำำ�คััญ
	 ประเด็็นที่่�คััดเลืือกจะได้้รัับการจััดลำำ�ดัับความสำำ�คัญ โดยพิิจารณาจากโอกาส ผลกระทบที่่�มีีต่่อบริษัิัทฯ และผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกส่่วน
โดยเนื้้�อหาของรายงานจะเน้้นประเด็็นที่่�มีีความสำำ�คััญในระดัับสููง 3-5 ประเด็็นเป็็นหลัก แล้้วจึึงขยายไปยัังประเด็็นอื่่�นๆ อย่่างครอบคลุุม

4) การทวนสอบและความน่่าเชื่่�อถืือ
	 คณะกรรมการบรรษััทภิิบาลและการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนมีีบทบาทในการติิดตามและตรวจสอบ ความคืืบหน้าและการจััดทำำ�รายงาน
การพัฒันาอย่่างยั่่�งยืนื โดยให้ค้ำำ�แนะนำำ�เพื่่�อให้เ้กิดิความสมบูรูณ์ ์ครอบคลุมุประเด็น็สำำ�คัญัที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับับริษัิัทฯ และผู้้�มีสี่่วนได้เ้สียีทุกุส่่วน รวมถึึง
การให้้ความเห็็นชอบในการเปิิดเผยนโยบายและข้้อมููลต่่างๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องด้้วย 

5) การพััฒนาอย่่างต่่อเนื่่�อง
	 บริษัิัทฯ จััดทำำ�รายงานการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน เพื่่�อเปิิดเผยข้้อมููลที่่�สำำ�คััญให้้แก่่นัักลงทุุนและบุุคคลทั่่�วไปได้้รัับทราบอย่่างครบทุุกมิิติิ และ
คาดหวังว่่าจะสามารถพััฒนาการจััดทำำ�รายงานให้้เป็็นไปตามที่่�มาตรฐานสากลกำำ�หนด โดยร่่วมรัับฟัังความคิิดเห็็นและข้้อเสนอแนะจากผู้้�มีีส่่วนได้้
เสียีทุกุส่่วนที่่�เกี่่�ยวข้อ้งผ่่านช่่องทางที่่�หลากหลาย อาทิ ิการเข้า้ร่่วมประเมินิรางวััลรายงานด้า้นความยั่่�งยืนื การประเมินิความพึึงพอใจจากลูกูค้า้ แบบ
ประเมิินตนเองของคู่่�ค้้า หรือืแบบสอบถามความคิิดเห็็นของผู้้�ใช้้รายงาน เป็็นต้้น
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Significant of the Organization’s Economic,
 Social, Environmental Impacts

Low High

มิิติิเศรษฐกิิจ
A.   การกำำ�กัับกิิจการที่่�ดีีและจรรยาบรรณทางธุุรกิิจ
B.   การประเมิินความพึึงพอใจของลููกค้้าที่่�มีีต่่อสิินค้้า
และบริกิาร
C.   นวััตกรรมทางธุุรกิิจเพื่่�อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม
D.   การพััฒนานวััตกรรมร่่วมกัับคู่่�ค้า
E.   ความมั่่�นคงปลอดภััยทางด้้านไซเบอร์์
F.   ความมั่่�นคงปลอดภััยของข้้อมููลส่่วนบุุคคล

มิิติิสัังคม
G.   การมีีส่่วนร่่วมเพื่่�อพััฒนาชุุมชนผ่่านกระบวนการ
ทางธุุรกิิจ
H.   การบริหิารจััดการองค์์ความรู้้�อย่่างเป็็นระบบ
I.     การพััฒนาศัักยภาพและส่่งเสริมิความก้้าวหน้้า
แก่่พนัักงาน
J.    การดููแลด้้านสุุขภาวะอนามััยและความความ
ปลอดภััย
K.   การปฏิิบััติิต่่อแรงงานอย่่างเป็็นธรรม
L.    การเคารพสิิทธิิมนุุษยชน

มิิติิสิ่่�งแวดล้้อม
M.   การเปลี่่�ยนแปลงด้้านสภาพภููมิิอากาศ
N.   การใช้้ทรัพยากรอย่่างมีีประสิิทธิภาพ
O.   การจััดการของเสีีย 
P.    การจััดการพลัังงาน

D
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ลำำ�ดัับความสำำ�คััญและการสนัับสนุุนต่่อเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนขององค์์การสหประชาชาติิ  ประจำำ�ปี 2564-2565

1) การประเมิินความพึึง
พอใจของลููกค้้าที่่�มีีต่่อ
สิินค้้าและบริกิาร

2) การพััฒนานวััตกรรม
ร่่วมกัับคู่่�ค้้า

3) การบริหิารจััดการ
องค์์ความรู้้�อย่่างเป็็น
ระบบ

4) การพััฒนาศัักยภาพ
และส่่งเสริมิความ 
ก้้าวหน้าแก่่พนัักงาน

5) การใช้้ทรััพยากร
อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

6) การจััดการของเสีีย
อย่่างเป็็นระบบ

รัักษาระดัับความพึึงพอใจของลููกค้้า 
และลดอััตราการร้้องเรียีนให้้น้้อย
ที่่�สุุด ด้้วยการรัับฟัังเสีียงของลููกค้้า 
เพื่่�อนำำ�มาปรัับปรุุงกระบวนการ
ทำำ�งานในทุุกขั้้�นตอนให้้ดีีที่่�สุุด

สร้้างสรรค์์สิินค้้าและบริกิารที่่�มีี
คุุณภาพ ให้้ตอบโจทย์์ความต้้องการ
ที่่�หลากหลาย ทัันต่่อกระแสความ
ต้้องการของผู้้�บริโิภคได้้เป็็นอย่่างดีี 

พััฒนาคลัังความรู้้�อย่่างเป็็นระบบ 
เพื่่�อให้้เป็็นช่่องทางการพััฒนาตนเอง 
พร้้อมแบ่่งปัันและส่่งต่่อองค์์ความรู้้�ที่่�
มีีค่่าให้้แก่่ผู้้�คนในสัังคม

เพิ่่�มขีีดความสามารถของพนัักงาน
ให้้มีีความหลากหลาย ปรัับตััวได้้ไว 
และมีีทััศนคติทิี่่�ดีี พร้้อมที่่�จะเรียีน
รู้้�กลยุุทธ์์และเป้้าหมายขององค์์กร 
เพื่่�อให้้เติิบโตไปด้้วยกัันอย่่างแท้้จริงิ

สร้้างจิิตสำำ�นึึกที่่�ดีีในการอนุุรัักษ์์
พลัังงานและทรััพยากรที่่�อยู่่�ใกล้้ตััว
ให้้อยู่่�กัับเรานานที่่�สุุด รวมถึึงการใช้้
พลัังงานทดแทนแหล่่งต่่างๆ เพื่่�อร่่วม
เป็็นส่่วนหนึ่่�งของการลดโลกร้้อน

ลดผลกระทบทางสัังคมและ
สิ่่�งแวดล้้อม ด้้วยการบริหิารจััดการ
ของเสีียอย่่างเป็็นระบบให้้ได้้มากที่่�สุุด

ทดสอบและควบคุุมการให้้บริกิาร
ข้้อมููลจากพนัักงานอย่่างถููกต้้อง 
ครบถ้้วน และเปิิดช่่องทางการรัับ
ข้้อร้้องเรียีน รวมถึึงการรัักษาความ
ปลอดภััยของข้้อมููลส่่วนบุุคคล 

คััดเลืือกและจ้้างโรงงานผลิิตที่่�มีี
หน่่วยงานวิจัิัยและพััฒนารวมอยู่่�
ด้้วยแล้้ว เพื่่�อความรวดเร็็วในการ
ดำำ�เนิินงาน โดยมุ่่�งความปลอดภััย
เป็็นสำำ�คััญ

สร้้างองค์์ความรู้้�ใหม่่ให้้สอดรัับกัับ
กลยุุทธ์์ขององค์์กร พร้้อมทำำ�การ
รวบรวมองค์์ความรู้้�เดิิมเพื่่�อนำำ�มา
พััฒนาจััดเก็็บอย่่างเป็็นระบบ

คััดสรรพนัักงานให้้สอดคล้้องกัับ
กลยุุทธ์์ของบริษัิัทฯ พร้้อมดำำ�เนิิน
กิิจกรรมต่่างๆ ผ่่านโครงการพััฒนา
ศัักยภาพ และทำำ�การประเมิินผลงาน
ของพนัักงานด้้วยระบบ OKR

ปฏิิบััติิตามเกณฑ์ก์ำำ�หนดต่่างๆ อย่่าง
เคร่่งครััด และให้้ความร่่วมมืือในทุุก
กิิจกรรมที่่�จะสามารถแสดงความรัับ
ผิิดชอบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมและสัังคม

เรียีนรู้้�และส่่งเสริมิให้้เกิิดการคััด
แยกขยะและของเสีียอย่่างเป็็นระบบ 
พร้้อมทำำ�การกำำ�จััดด้้วยวิธิีีที่่�ถููกต้้อง
และเหมาะสม

ผลิิตและส่่งมอบสิินค้้าที่่�มีี
คุุณภาพ ผ่่านการรัับรอง
มาตรฐานด้้านความ
ปลอดภััย และยกระดัับ
มาตรฐานการให้้บริกิาร
ตามมาตรฐานสากล 

จััดสรรงบประมาณการ
ลงทุุนอย่่างชััดเจน และจััด
ตั้้�งหน่่วยงานการวิจิััยและ
พััฒนาเป็็นของบริษัิัทฯ 
รวมถึึงการคััดสรรคู่่�ค้้าที่่�มีี
ความรู้้�ความเชี่่�ยวชาญเพื่่�อ
พััฒนาร่่วมกััน 

พััฒนาหลัักสููตรและ
ช่่องทางการเข้้าถึึง
แหล่่งความรู้้�ได้้อย่่าง
หลากหลาย ส่่งเสริมิให้้เกิิด
การเรียีนรู้้�ด้้วยตนเอง
และวััดผลได้้

ปรัับปรุุงกระบวนการ
พััฒนาศัักยภาพพนัักงาน
แบบรายบุุคคล สื่่�อสาร
แนวทางการเติิบโตในสาย
อาชีีพ และพััฒนาคุุณภาพ
ชีีวิติพนัักงานในด้้านอื่่�น
ควบคู่่�ด้้วย

ปรัับปรุุงกระบวนการทาง
ธุุรกิิจ ด้้วยการใช้้พลัังงาน
และทรััพยากรธรรมชาติิ
อย่่างรู้้�คุุณค่่า และลดของ
เสีียในการผลิิต รวมถึึง
การให้้ความรู้้�และสร้้าง
จิิตสำำ�นึึกที่่�ดีีร่่วมกััน

ส่่งเสริมิแนวคิิด 4R ผ่่าน
โครงการต่่างๆ ด้้วยการลด 
การใช้้ซ้ำำ�� การรีไีซเคิิล และ
การทดแทน

ประเด็็น เป้้าหมาย การดำำ�เนิินการในปััจจุุบััน (SDGs)แผนการดำำ�เนิินงาน
ที่่�จะบรรลุุเป้้าหมาย
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การกำำ�หนดขอบเขตการรายงานประเด็็นด้้านความยั่่�งยืืน ตามแนวทางของบริษัิัทฯ และ GRI

บรรษััทภิิบาล

เศรษฐกิิจ

สัังคม

สิ่่�งแวดล้้อม

การกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี
และจรรยาบรรณทางธุุรกิิจ

นวััตกรรมทางธุุรกิิจเพื่่�อสัังคมและ
สิ่่�งแวดล้้อม
การพััฒนานวััตกรรมร่่วมกัับคู่่�ค้้า

การบริหิารห่่วงโซ่่อุุปทาน

การบริหิารจััดการแบรนด์์

คุุณภาพของสิินค้้าและความปลอดภััย
ของผู้้�บริโิภค

ความมั่่�นคงปลอดภััยทางด้้านไซเบอร์์ 
และข้้อมููลส่่วนบุุคคล

การจ้้างงานและจููงใจผู้้�มีีศัักยภาพ

การพััฒนาศัักยภาพและส่่งเสริมิ
ความก้้าวหน้้าแก่่พนักงาน

การดููแลด้้านสุุขภาวะอนามััย
และความปลอดภััย

การบริหิารจััดการองค์์ความรู้้�อย่่าง
เป็็นระบบ

การปฏิิบััติิต่่อแรงงานอย่่างเป็็นธรรม
และการเคารพสิิทธิิมนุุษยชน

การมีีส่่วนร่่วมกัับชุุมชนและสัังคม

การจััดการด้้านสิ่่�งแวดล้้อม
การจััดการของเสีีย

การใช้้ทรัพยากรอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

การจััดการพลัังงาน

การจััดการก๊๊าซเรือืนกระจก การจััดการก๊๊าซเรือืนกระจก

การจััดการพลัังงาน การจััดการน้ำำ�� 
การใช้้พลัังงานหมุุนเวียีน
การใช้้พลัังงานทดแทน

การฝึึกอบรมและการให้้ความรู้้�

การปฏิิบััติิต่่อพนัักงานและแรงงาน
อย่่างเป็็นธรรม 

ความรัับผิิดชอบต่่อชุุมชนและสัังคม

การจััดการขยะ ของเสีีย และมลพิิษ

ความรัับผิิดชอบต่่อลููกค้้าการแสดง
ข้้อมููลบนฉลาก

การกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี ความเป็็นส่่วน
ตััวของลููกค้้า การปฏิิบััติิตามกฎหมาย

ความหลากหลายและโอกาส
แห่่งความเท่่าเทีียม
การจ้้างงาน อาชีีวอนามััย
และความปลอดภััย

การประเมิินความพึึงพอใจของลููกค้้า
ที่่�มีีต่่อสิินค้้าและบริกิาร

การประเมิินผลคู่่�ค้้าในด้้านการจ้้างงาน 
สิ่่�งแวดล้้อม และด้้านสิิทธิิมนุุษยชน 

การกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี

ความรัับผิิดชอบต่่อลููกค้้า 

การกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี จริยิธรรม
องค์์กรและความซื่่�อสััตย์์ การต่่อต้้าน
ทุุจริติคอร์์รััปชััน

การพััฒนานวััตกรรมทางธุุรกิิจ

ผู้้�ถืือหุ้้�น เจ้้าหนี้้� 
คู่่�ค้้า หน่่วยงานกำำ�กัับ

คู่่�ค้้า ลููกค้้า หน่่วยงานกำำ�กัับ

ผู้้�ถืือหุ้้�น คู่่�ค้้า ลููกค้้า

คู่่�ค้้า ลููกค้้า

คู่่�ค้้า ลููกค้้า หน่่วยงานกำำ�กัับ

สัังคม หน่่วยงานกำำ�กัับ

ชุุมชน สัังคม หน่่วยงานกำำ�กัับ

มิิติิ ประเด็็นด้้านความยั่่�งยืืนตาม
แนวทางของบริษัิัทฯ

ประเด็็นด้้านความยั่่�งยืืนตาม
แนวทาง GRI

ขอบเขตผลกระทบต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

บริษัิัทฯ ภายนอกบริษัิัทฯ
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3.2.1) การวิเิคราะห์์ห่่วงโซ่่คุุณค่่าของธุุรกิิจ 

	 การทำำ�ความเข้้าใจถึึงความต้้องการด้้านความยั่่�งยืืนของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�มนั้้�น เป็็นอีีกหนึ่่�งปััจจััยสำำ�คััญที่่�ส่่งผลต่่อความสำำ�เร็็จของ
บริษัิัทฯ ซึ่่�งจะสะท้้อนให้้เห็็นถึึงแนวทางที่่�เหมาะสมสำำ�หรับการสื่่�อสารกัับผู้้�มีส่่วนได้้เสีียและการกำำ�หนดประเด็็นสาระสำำ�คััญ เพื่่�อบริษัิัทฯ สามารถ
คิิดค้้น คาดการณ์์และ ตอบสนองได้้อย่่างตรงประเด็็น รวมถึึงการสร้้างสรรค์์สิินค้้าและบริกิารใหม่่ๆ สำำ�หรับลููกค้้าที่่�มีีความต้้องการที่่�หลากหลาย 
ควบคู่่�ไปกัับการดำำ�เนิินการตามวิสิััยทััศน์์ เพื่่�อเศรษฐกิิจ สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อมที่่�ดีียิ่่�งขึ้้�น 

	 บริษัิัทฯ มุ่่�งมั่่�นที่่�จะสร้้างแรงบัันดาลใจ และเติิมเต็็มชีีวิติผู้้�คนด้้วยความบัันเทิิง การนำำ�เสนอสิินค้้าและบริกิารที่่�สร้้างสรรค์์และมีีคุุณค่่า
ด้ว้ย “ความหลากหลายในความยั่่�งยืนื” ซึ่่�งเป็น็การคำำ�นึึงถึึงการพัฒันาอย่่างยั่่�งยืนืในทุกุมิติิริอบด้า้นเป็็นตัวัขับัเคลื่่�อนและหลอมรวมห่่วงโซ่่คุณุค่่าให้้
สอดรัับกลยุุทธ์์ทางธุุรกิิจไปในทิิศทางเดีียวกััน

การรัับฟัังเสีียงของผู้้�คน
เพื่่�อพััฒนาอย่่างแท้้จริงิ

การ เข้้ าถึึ งสิิ นค้้ าและ
บริกิาร ได้้อย่่างหลาก
หลายช่่องทาง

การส่่งมอบสิินค้้าและ
บริกิารที่่�มีีคุุณภาพ ตอบ
สนองความต้้องการที่่�
หลากหลาย

การพััฒนากระบวนการ
คุุณภาพ ตั้้�งแต่่ต้้นน้ำำ��ถึึง
ปลายน้ำำ��อย่่างยั่่�งยืืน

ก า ร เ ชื่่� อ ม โ ย ง ค ว า ม
ต้้องการของลููกค้้าอย่่าง
เป็็นระบบ

การจััดการผลกระทบต่่อผู้้�มีีส่่วน
ได้้เสีียในห่่วงโซ่่คุุณค่่าของธุุรกิิจ

 3.2)

Diversity
in

Sustainability

Human
Insight &

Development

Sustainable
Provision

Customer
Engagement

Eco-
Distribution

Customer
Accesibility

	 โดยมีกีารแสดงถึึงความสััมพัันธ์ข์องกิจิกรรมที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัการดำำ�เนินิธุรุกิจิ เพื่่�อให้เ้ห็น็ถึึงความมุ่่�งมั่่�นที่่�จะเพิ่่�มมูลูค่่าให้้แก่่สินิค้า้และบริกิาร 
โดยสะท้อ้นไปยังัคุณุค่่าที่่�ส่่งมอบให้แ้ก่่ผู้้�มีสี่่วนได้เ้สีียที่่�เกี่่�ยวข้อ้งในแต่่ละกิจิกรรม ซึ่่�งประกอบด้ว้ยกิิจกรรมตลอดห่่วงโซคุณุค่่าของ 2 ประเภท ดังันี้้�

กิิจกรรมในห่่วงโซ่่คุุณค่่า

1) Human Insight & Development
การรัับฟัังเสีียงของผู้้�คน เพื่่�อการพััฒนา
อย่่างแท้้จริงิ
จุุดเริ่่ �มต้้นของห่่วงโซ่่คุุณค่่า เพื่่�อเรียีนรู้้�
ความต้้องการหรือืความคาดหวังทั้้�งทาง
ตรงและทางอ้้อม และนำำ�ข้้อมููลเหล่่านั้้�นไป
ดำำ�เนินิการปรัับปรุุงตามกลยุทุธ์ ์เพื่่�อลดช่่อง
ว่่างของความคาดหวัังในสิ่่�งที่่�องค์์กรตอบ
สนองแก่่ลููกค้้า

2) Sustainable Provision
การพััฒนากระบวนการคุุณภาพตั้้�งแต่่
ต้้นน้ำำ��ถึึงปลายน้ำำ��อย่่างยั่่�งยืืน
การบริ หิ ารจัั ดการ ปััจจัั ยผ ลิิต  หรื อื
โลจิิสติิกส์์ขาเข้้า (Inbound Logistics) 
เป็็นกิิจกรรมที่่�มุ่่�งเน้้นและสนัับสนุุนด้้าน
ปััจจัยัการผลิิต รวมถึึงลัักษณะความสััมพันัธ์์
ของคู่่�ค้้าหรือืผู้้�ส่่งมอบวััตถุุดิิบ หรือืสิ่่�งที่่�
ใช้้เป็็นปััจจััยในการผลิิตสิินค้้าและบริกิาร

การปฏิบิัตัิกิาร (Operations) เป็็นกิจิกรรม
เกี่่�ยวกัับการแปลงสภาพวััตถุดุิบิ หรือืปััจจััย
ที่่�นำำ�ไปสู่่�กระบวนการพััฒนาสิินค้้าและ
บริกิารที่่�พร้้อมจำำ�หน่่าย โดยมีีทั้้�งการคััด
เลืือกโรงงานเพื่่�อจ้้างผลิิต รวมถึึงการคััด
เลืือกสิินค้้าจากพัันธมิตรเพื่่�อนำำ�มาจำำ�หน่่าย
ในช่่องทางของบริษัิัทฯ 

- ลููกค้้า 
- คู่่�สััญญา / ผู้้�คิิดค้้นงานวิจิััย (กรณีีผลิิต
สิินค้้าแบรนด์์ตนเอง) 
- คู่่�ค้้า / พัันธมิิตรทางธุุรกิิจ (กรณีีนำำ�สินค้้า
จากผู้้�ผลิิตรายอื่่�นมาจำำ�หน่่าย) 
- สัังคม กระแสความต้้องการในช่่วงเวลา
นั้้�นๆ 
- พนักังานที่่�ทำำ�หน้า้ที่่�รัับคำำ�สั่่�งซื้้�อและข้อ้ร้้อง
เรียีนของลููกค้้า

- คู่่�สััญญา / ผู้้�คิิดค้้นงานวิจิััย (กรณีีผลิิต
สิินค้้าแบรนด์์ตนเอง) 
- คู่่�ค้้า / พัันธมิิตรทางธุุรกิิจ (กรณีีนำำ�สินค้้า
จากผู้้�ผลิิตรายอื่่�นมาจำำ�หน่่าย) 
- ผู้้�ผลิิตวัตถุุดิิบทั้้�งในและต่่างประเทศ
- หน่่วยงานภาครััฐ / หน่่วยงานกำำ�กัับที่่�
ควบคุุมมาตรฐานด้้านวััตถุุดิิบ
- พนัักงานที่่�ทำำ�หน้้าที่่�จััดซื้้�อ จััดหาวััตถุุดิิบ

- โรงงานผู้้�รับจ้้างผลิิต 
- พนัักงานที่่�ทำำ�หน้้าที่่�ผลิิตสิินค้้า
- หน่่วยงานภาครััฐ / หน่่วยงานกำำ�กัับที่่�
ควบคุุมมาตรฐานการผลิิต
- ผู้้�ผลิิตบรรจุุภััณฑ์์
- ชุุมชน สัังคมรอบข้้างโรงงาน

- การจำำ�แนกกลุ่่�มลููกค้้า ที่่�ครอบคลุุมทุุก
ส่่วนของตลาด
- การรวบรวมข้้อมููล ข้้อเท็็จจริงิหรือื
พฤติิกรรมที่่�เกี่่�ยวกัับลููกค้้าอย่่างต่่อเนื่่�อง 
ผ่่านช่่องทางที่่�หลากหลาย 
- การสำำ�รวจตลาดและพฤติิกรรมผู้้�บริโิภค 
การสอบถามกลุ่่�มตััวอย่่างหรือืกลุ่่�มเป้้า
หมาย การบัันทึึกการขายหรือืรายงานการ
ขาย บัันทึึกข้้อร้้องเรียีนของลููกค้้า และ
ข้้อมููลภาคสนาม
- การวิเิคราะห์์ความต้้องการของลููกค้้าที่่�
หลากหลาย

- การคิิดค้้น วิจิััย และพััฒนาสิินค้้าที่่�ตอบ
โจทย์์ลููกค้า้ได้ห้ลากหลายกลุ่่�ม ทันัสมัยั และ
ได้้มาตรฐานความปลอดภััย
- การจััดหาและจััดซื้้�อวััตถุุดิิบที่่�มีีคุุณภาพ 
การพิิจารณาใช้้วััตถุุดิิบท้้องถิ่่�นภายใน
ประเทศ
- กระบวนการจััดซื้้�อและคััดเลืือกคู่่�ค้า้ที่่�เป็็น
ธรรม ไม่่กีีดกัันทางการค้้า ไม่่เลืือกปฏิิบััติิ 
และไม่่ทุุจริติ
- คััดเลืือกโรงงานที่่�ได้้มาตรฐาน ถููกต้้อง
ตามเกณฑ์์ควบคุุม ลดผลกระทบต่่อชุุมชน
และสิ่่�งแวดล้้อม 
- ใช้้เทคโนโลยีีสมััยใหม่่ หรือืส่่งเสริมิให้้เกิิด
นวััตกรรมในการผลิิตและแปรรููปวััตถุุดิิบ
อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 
- ตรวจสอบและควบคุุมคุุณภาพของสิินค้้า
ให้้เป็็นไปตามมาตรฐานที่่�กำำ�หนด
- คำำ�นึึงถึึงความปลอดภััย การลดของเสีีย
ในกระบวนการผลิิต และลดผลกระทบต่่อ
สิ่่�งแวดล้้อมให้้มากที่่�สุุด
- ใช้้บรรจุุภััณฑ์์ที่่� เหมาะสมเพื่่�อ รัักษา
คุุณภาพของสิินค้้า และเลืือกใช้้วััสดุุที่่�เป็็น
มิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม

การระบุุกิิจกรรมที่่�เกี่่�ยวข้้อง การระบุุผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

กิิจกรรมหลััก (Primary Activities) 
	คื ือ การเชื่่�อมโยงกัันอย่่างต่่อเนื่่�องของ 5 กิิจกรรมหลัก ตามกิิจกรรมของธุุรกิิจคอมเมิิร์์ซ ดัังนี้้�
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กิิจกรรมในห่่วงโซ่่คุณค่่า การระบุุกิิจกรรมที่่�เกี่่�ยวข้้อง การระบุุผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

3) Eco-Distribution
การส่่งมอบสิินค้้าและบริกิารท่ี่�มีีคุุณภาพ 
ตอบสนองความต้้องการที่่�หลากหลาย
การบริหิารคลััง และการกระจายสิินค้า้ หรือื
โลจิิสติกิส์์ขาออก (Outbound Logistics) 
เป็็นกิิจกรรมและช่่องทางการเคลื่่�อนย้้าย 
หรือืการส่่งมอบสิินค้้า เพื่่�อให้้ลููกค้้าหรือื
ผู้้�บริโิภคสามารถเข้้าถึึงสิินค้้าได้้อย่่างมีี
ประสิิทธิิภาพ

4) Customer Accessibility
การเข้้าถึึงสิินค้้าและบริกิารได้้อย่่างหลาก
หลายช่่องทาง
การตลาดและการขาย (Marketing and 
Sales) เป็็นกิิจกรรมเกี่่�ยวกัับการตััดสิินใจ
ซื้้�อของลูกูค้า้ เพื่่�อให้เ้ข้้าถึึงสินิค้า้และบริกิาร
ได้้อย่่างสะดวกมากยิ่่�งขึ้้�น ด้้วยช่่องทางที่่�
หลากหลาย

5) Customer Engagement
การเชื่่�อมโยงความต้อ้งการของลูกูค้า้อย่า่ง
เป็็นระบบ
การบริกิารหลัังการขาย เป็็นกิิจกรรมเกี่่�ยว
กัับการให้้บริกิารแก่่ลููกค้้า พร้้อมกลัับเข้้าสู่่�
การรัับฟัังเสียีงลูกูค้า้อีกีครั้้�ง เพื่่�อที่่�จะพัฒันา
ให้้เกิิดความพึึงพอใจอย่่างสููงสุุด

- อยู่่�ในที่่�ตั้้�งที่่�เหมาะสม สะดวกต่่อการขนส่่ง 
และมีีระบบการจััดการโดยรวมที่่�เป็็นมิิตร
กัับสิ่่�งแวดล้้อม
- มีีการนำำ�เทคโนโลยีีที่่�ทัันสมััยเข้้ามา
ใช้้ ในการบริหิารจััดการคำำ�สั่่� งซื้้� อ ให้้ มีี
ประสิิทธิิภาพ 
- มีีความพร้้อมในการจััดเก็็บสิินค้้าอย่่างมีี
ประสิิทธิิภาพ รัักษาคุุณภาพของสิินค้้าได้้
เป็็นอย่่างดีี
- คััดเลืือกผู้้�ให้้บริกิารด้้านการขนส่่งที่่�ได้้
มาตรฐาน และมีีกระบวนการจััดจ้้างที่่�เป็็น
ธรรม 
- ขนส่่งและส่่งมอบสิินค้้าอย่่างถููกต้้อง ด้้วย
บริกิารที่่�มีีคุุณภาพ และตรงเวลา

- ร้้านค้้าออฟไลน์์ / ออนไลน์์ มีีหลากหลาย
ช่่องทาง ผู้้�บริโิภคเข้้าถึึงได้้ง่่าย
- การกำำ�หนดราคาของสิินค้้า และจััด
กิิจกรรมส่่งเสริมิการตลาดอย่่างเหมาะสม
- ให้้บริกิารข้้อมููลของสิินค้้าแก่่ผู้้�บริโิภค
อย่่างถููกต้้องครบถ้้วนทุุกช่่องทางการ
สื่่�อสาร

- มีีการรัับประกัันสิินค้้าและความพึึงพอใจ
- มีีระบบการบริหิารความสััมพัันธ์์กัับลููกค้้า 
เพื่่�อรัับฟัังความคิิดเห็็นและข้้อเสนอแนะ
- เปิิดให้้มีีช่่องทางการร้้องเรียีน

- คู่่�ค้้าผู้้�รับจ้้างขนส่่ง
- พนัักงานประจำำ�คลัังสิินค้้า
- เจ้้าของคลัังสินิค้า้ หรือื นิคิมอุตุสาหกรรม
ที่่�ตั้้�งโรงงาน
- คู่่�ค้้าหรือืคู่่�สััญญาโปรแกรมการบริหิาร
จััดการคลัังสิินค้้า
- ผู้้�บริโิภค 
- ลูกูค้า้ / ผู้้�กระจายสินิค้า้ (ผ่่านช่่องทางอื่่�นๆ 
ที่่�ไม่่ใช่่ของบริษัิัท)
- ชุุมชน สัังคมรอบข้้างคลัังสิินค้้า

- ลูกูค้า้ / ผู้้�กระจายสินิค้า้ (ผ่่านช่่องทางอื่่�นๆ 
ที่่�ไม่่ใช่่ของบริษัิัทฯ)
- พนัักงานผู้้�ให้้ข้้อมููล / พนัักงานขาย

- ลูกูค้า้ / ผู้้�กระจายสินิค้า้ (ผ่่านช่่องทางอื่่�นๆ 
ที่่�ไม่่ใช่่ของบริษัิัทฯ)
- พนัักงานผู้้�รับข้้อมููล / พนัักงานบริกิาร
หลัังการขาย

กิิจกรรมสนัับสนุุน (Support Activities) 
	คื อื กิจิกรรมที่่�สนับัสนุนุให้กิ้ิจกรรมหลักับรรลุเุป้า้หมาย ซึ่่�งมีคีวามสำำ�คัญัไม่่น้อ้ยไปกว่่ากิิจกรรมหลักั โดยบริษัิัทฯ ได้ม้ีกีารดำำ�เนินิการอย่่าง
รอบคอบและปฏิบิัติัิตามเกณฑ์ก์ารบริหิารจัดัการอย่่างเหมาะสม ทั้้�งการบริหิารทรััพยากรบุคุคล การพัฒันาเทคโนโยลีสีารสนเทศ การบริหิารจัดัการ
ภาพลัักษณ์์และสื่่�อสารองค์์กร  และ การจััดทำำ�ระบบบััญชีีและการเงิิน เป็็นต้้น

3.2.2) การวิเิคราะห์์ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียในห่่วงโซ่่คุุณค่่าของธุุรกิิจ

นโยบายการมีีส่่วนร่่วมของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย
	 บริษัิัทฯ มุ่่�งมั่่�นบริหิารจัดัการผู้้�มีสี่่วนได้เ้สียีอย่่างมีปีระสิทิธิภิาพและเป็น็ธรรม โดยนำำ�แนวทางที่่�เป็็นระบบมาใช้เ้พื่่�อกำำ�หนดผู้้�มีสี่่วนได้เ้สียีที่่�
สำำ�คัญัและบูรูณาการความคาดหวังัของผู้้�มีสี่่วนได้เ้สียีให้เ้ป็น็ส่่วนหนึ่่�งของการดำำ�เนินิงานในทุกุภาคส่่วน ให้ค้รอบคลุมุทุกุหน่่วยธุรุกิจิและสอดคล้อ้ง
กัับกลยุุทธ์์ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริษัิัทฯ ตลอดจนมีีการติิดตามและสื่่�อสารกัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกกลุ่่�มอย่่างเหมาะสม 
	 โดยเน้้นการดููแลและสร้้างความสััมพัันธ์์กัับกลุ่่�มผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียหลักที่่�สำำ�คััญ 3 อัันดัับแรก ได้้แก่่ 1. ลููกค้้า 2. พนัักงาน และ 3. คู่่�ค้้า โดยมีี
ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียอัันดัับรองอื่่�นๆ ร่่วมด้้วย ได้้แก่่ ผู้้�ถืือหุ้้�น ภาครััฐหรือืหน่่วยงานกำำ�กัับ ชุุมชนและสัังคม เพื่่�อสร้้างคุุณค่่าร่่วมกัันและเติิบโตไปด้้วยกััน
ได้้อย่่างสมดุุล   

กรอบการดำำ�เนิินงานต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย
	 1) การจำำ�แนกและวิเิคราะห์์ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย
จััดกลุ่่�มผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียหลัักที่่�สำำ�คััญและกลุ่่�มรอง เพื่่�อวิเิคราะห์์ความเสี่่�ยงและผลกระทบทั้้�งทางตรง ทางอ้้อม และช่่องทางในการมีีส่่วนร่่วมที่่�เหมาะ
สมในการกำำ�หนดประเด็็นความยั่่�งยืืนร่่วมกััน
	 2) การรัับฟัังและการมีีส่่วนร่่วม
จััดช่่องทางการสื่่�อสารทั้้�งออนไลน์์และออฟไลน์์รวมทั้้�งการพบปะแบบตััวต่่อตััว โดยเจ้้าหน้าที่่�ที่่�รัับผิิดชอบโดยตรงเป็็นประจำำ�อย่่างต่่อเนื่่�อง รวมไป
ถึึงจััดให้้มีีช่่องทางรัับข้้อเสนอแนะ และข้้อร้้องเรียีน การสำำ�รวจความต้้องการ ความพึึงพอใจ และความผููกพััน การทำำ�สนทนากลุ่่�ม การประชุุม และ
การจััดกิิจกรรมร่่วมกััน ตามกระบวนการและกิิจกรรมที่่�กำำ�หนดอย่่างสม่ำำ��เสมอ
	 3) การตอบสนอง
กำำ�หนดกระบวนการตอบสนองต่่อความต้้องการและข้้อร้้องเรียีนในแต่่ละกลุ่่�มอย่่างเหมาะสมและรััดกุุม มีีการสื่่�อสาร หรือืเปิิดเผยข้้อมููลอย่่างครบ
ถ้้วน เพีียงพอและทัันท่่วงทีี อีีกทั้้�งมีีการกำำ�หนดกระบวนการรองรัับและวิเิคราะห์์ข้้อมููลที่่�ได้้ นำำ�ไปสู่่�การพััฒนาปรัับปรุุงกระบวนการภายในต่่อไป

ผู้้�ถืือหุ้้�น3. คู่่�ค้้า1. ลููกค้้า 2. พนัักงาน หน่่วยงานกำำ�กัับ ชุุมชน
และสัังคม



84 85

ช่่องทางการมีีส่่วนร่่วม
ผู้้�มีีส่่วน
ได้้เสีีย

- บริหิารงานให้้เกิิดความเติิบโตอย่่าง
มั่่� นคงและสมดุุล  ในทุุกมิิติิทั้้� งด้้ าน
เศรษฐกิิจ สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม
- ปฏิบิัติัิหน้า้ที่่�ด้ว้ยความซื่่�อสัตัย์ ์ตลอดจน
ดำำ�เนิินการใดๆ ด้ว้ยหลักการกำำ�กับักิิจการ
และจรรยาบรรณที่่�ไม่่แสวงหา
ผลประโยชน์ให้้ตนเองและผู้้�อื่่�น โดยใช้้ข้้อ
มููลใดๆ ของบริษัิัทฯ ที่่�ยัังไม่่เปิิดเผยต่่อ
สาธารณชน และไม่่ดำำ�เนิินการใดๆ ที่่�อาจ
ก่่อให้้เกิิดความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์
ต่่อบริษัิัทฯ
- ส่่งเสริมิการต่่อต้้านทุุจริติคอร์์รััปชัันใน
ทุุกรููปแบบ

- บริหิารจััดการจ่่ ายค่่ าตอบแทนที่่�
สอดคล้้องกัับผลดำำ�เนิินงานของบริษัิัทฯ 
ทั้้�งในระยะสั้้�นและระยะยาว รวมถึึงมีีการ
วััดผลโดยการใช้้ระบบ OKR 
- จััดสวััสดิิการให้้แก่่พนัักงานอย่่างเหมาะ
สม เช่่น กองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพ กองทุุน
ประกัันสัังคม สวััสดิิการรัักษาพยาบาล 
การตรวจร่่างกายประจำำ�ปีี อาหารและ
เครื่่ �องดื่่�มราคาพิิเศษ เป็็นต้้น
- ส่่งเสริมิและดำำ�เนิินการด้้านการพััฒนา
ศัักยภาพของพนัักงาน ผลัักดัันให้้เกิิด
ความก้้าวหน้้าอย่่างยุุติิธรรม
- บริหิารจััดการพื้้�นที่่�ภายในสำำ�นัักงานที่่�
ถููกต้้องตามหลักอาชีีวอนามััย เช่่น พื้้�นที่่�
สีีเขีียว พื้้�นที่่�สููบบุุหรี่่ � ห้้องอาหารพนัักงาน 
มุุมสัันทนาการต่่างๆ 
- สรรหาและว่่าจ้้างพนัักงานตามแนวทาง
ด้า้นสิทิธิมินุษุยชน โดยเน้้นหลักความเท่่า
เทียีม ความหลากหลาย ไม่่กีดกััน  ไม่่เลืือก
ปฏิิบััติิในด้้านเชื้้�อชาติิ ศาสนา สีีผิิว หรือื
เพศ มุ่่�งที่่�ความสามารถที่่�สอดคล้้องกัับ
รููปแบบธุุรกิิจ

- ประชุุมสามััญ / วิสิามััญประจำำ�ปีี 
- การชี้้�แจงผลการดำำ�เนิินงานราย
ไตรมาส
- กิิจกรรมส่่งเสริมิการลงทุุน เช่่น Road 
Show, Opportunity Day,
Open House, Company Visit,
Site Visit, One on One Meeting,
Group Meeting, Analyst
Meeting, Business Direction
- รายงานประจำำ�ปีี รายงานแบบฟอร์์ม 
56-1 One Report
- ช่่องทางการสื่่�อสารต่่างๆ เช่่น เว็็บไซต์์ 
อีีเมล โทรศััพท์์ ไลน์์ เฟซบุ๊๊�ก ทวิติเตอร์์ 
และช่่องยููทููป
- ช่่องทางการร้้องเรียีน (Whistle 
Blowing)

- กิิจกรรม All Hands Town Hall 
Meeting จััดให้้ฝ่่ายบริหิารสููงสุุดพบ
พนัักงานประจำำ�ปี
- กิิจกรรมสัันทนาการตามเทศกาล เช่่น 
งานปีีใหม่่ คริสิมาสต์์ ตรุษจีีน และลอย
กระทง เป็็นต้้น
- กิิจกรรมยกระดัับคุุณภาพชีีวิติ
พนัักงานในด้้านต่่างๆ เช่่น Money 
Expo และการออกกำำ�ลัังกาย
- เปิิดโอกาสให้้พนัักงานมีีส่่วนร่่วมเป็็น
จิิตอาสาในกิิจกรรมช่่วยเหลืือสัังคมด้้าน
ต่่างๆ 
- แบบสำำ�รวจความผููกพัันธ์์ / ความพึึง
พอใจต่่อบริษัิัทฯ
- ช่่องทางการสื่่�อสารต่่างๆ เช่่น เว็็บไซต์์ 
อีีเมล โทรศััพท์์ ไลน์์ เฟซบุ๊๊�ก ทวิติเตอร์์ 
และช่่องยููทููป
- การประชุุมคณะกรรมการสวััสดิิการ
พนัักงาน
- การประเมิินผลการปฏิิบััติิงานของ
พนัักงานเป็็นประจำำ�ทุุก 6 เดืือน ด้้วย
ระบบ OKRs

ผู้้�ถืือหุ้้�น 
และ
นัักลงทุุน

พนัักงาน

- ผลประกอบการที่่�ดีี เป็็นรููปธรรม
เติิบโตอย่่างต่่อเนื่่�องและมั่่�นคง
- การพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนครบทุุกมิิติิ
- ราคาหลัักทรััพย์์ที่่�สะท้้อนมููลค่่า
ที่่�แท้้จริงิของบริษัิัทฯ 
- การจ่่ายปัันผลสม่ำำ��เสมอ
- การกำำ�กับดููแลกิิจการที่่�ดีี โปร่่งใส
ตรวจสอบได้้
- การเปิิดเผยข้้อมููลอย่่างถููกต้้อง
ครบถ้้วน ทัันเวลา

- ค่่าจ้้าง ผลตอบแทนที่่�เหมาะสม
และเป็็นธรรม
- การจััดสวััสดิิการที่่�สููงกว่่ากฎหมาย
กำำ�หนด
- การจััดอบรมพััฒนาความรู้้�และศักัยภาพ
การทำำ�งาน
- เปิดิโอกาสให้เ้กิิดความก้า้วหน้า้ในอาชีพี 
เพื่่�อในเกิิดความมั่่�นคงในชีีวิติ
- การจััดการสภาพแวดล้้อมที่่�ดีี ปลอดภััย 
ตรงตามหลัักอาชีีวอนามััย
และความปลอดภััยในสถานที่่�ทำำ�งาน
- การเปิิดเผยและสื่่�อสารข้้อมููล ทิิศทาง
การบริหิารงานของบริษัิัทฯ อย่่างสม่ำำ��เสมอ
- มีีความสุุขใจในการทำำ�งานและมีีสมดุุล
ในการใช้้ชีีวิติ
- การปฏิบิััติิต่่อพนัักงานด้้วยความ
เป็็นธรรม ตามหลัักสิิทธิิมนุุษชน
ไม่่กีีดกััน ไม่่เลืือกปฏิิบััติิ
- เปิิดรัับและให้้โอกาสพนัักงานที่่�มีีความ
หลากหลายทางเพศ 

ข้้อเสนอแนะ/ความคาดหวัง/
ความสนใจของผู้้�มีส่่วนได้้เสีีย

การตอบสนองต่่อความคาดหวัง
ของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

การตอบสนองต่่อความคาดหวัังของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย
	 เมื่่�อทราบความคาดหวังัของผู้้�มีสี่่วนได้เ้สียีแล้ว้ บริษัิัทฯ จึึงได้ส้รุุปแนวทางการตอบสนองความคาดหวังันั้้�น เพื่่�อสะท้อ้นให้เ้ห็็น
ถึึงความร่่วมมืือและการสร้้างคุุณค่่าร่่วมกันัระหว่่างบริษัิัทฯ และผู้้�มีส่่วนได้เ้สียีทุกุส่่วน ลดความเสี่่�ยงด้า้นต่่างๆ ในการดำำ�เนินิงาน และ
ยัังถืือเป็็นการสร้้างมููลค่่าเพิ่่�มให้้แก่่ธุุรกิิจอีีกด้้วย

ช่่องทางการมีีส่่วนร่่วม
ผู้้�มีีส่่วน
ได้้เสีีย

- เปิิดช่่องทางให้้มีีการสื่่�อสารระหว่่างกััน

- ผลิิตสิินค้้าที่่�ได้้มาตรฐาน และปลอดภััย 
- ส่่งเสริมินวััตกรรมการผลิิตที่่�ตอบสนอง
ความต้้องการของลููกค้้า และเป็็นมิิตรกัับ
สิ่่�งแวดล้้อม
- ส่่งมอบข้้อมููล สิินค้้า และบริกิารที่่�มีี
คุุณภาพ ถููกต้้อง ตรงเวลา ตามมาตรฐาน
ที่่�กำำ�หนด
- จััดให้้มีีเจ้้าหน้้าที่่�บริกิารด้้านข้้อมููล
ทั้้�งก่่อนและหลังการขาย
- ขยายช่่องทางการจำำ�หน่่ายสิินค้้าอย่่าง
หลากหลาย เข้า้ถึึงง่่าย และมีปีระสิทิธิภิาพ
- จััดทำำ�แบบประเมิินความพึึงพอใจ
ของลููกค้้า 
- มีีมาตรการในการรัักษาข้้อมููลส่่วน
บุุคคลของลููกค้้า 
- เปิิดช่่องทางให้้มีีการสื่่�อสารระหว่่างกััน

- ปฏิิบััติิต่่อคู่่�ค้้าด้้วยความเป็็นธรรม 
โปร่่งใส ตรวจสอบได้้ ไม่่มีมาตรการ
ผูกูขาดหรือืกีดีกันัทางการค้า้ และต่่อต้า้น
การทุุจริติคอร์์รััปชัันทุุกรููปแบบ
- กำำ�หนดรููปแบบสััญญาและผลตอบแทน
การจััดซื้้�อจััดจ้้างด้้วยความเป็็นธรรม 
- ชำำ�ระเงิินตรงตามเวลาด้้วยเงื่่�อนไขที่่�
กำำ�หนดไว้้
- ส่่งเสริมิความร่่วมมืือ พััฒนานวััตกรรม 
และองค์์ความรู้้�ร่่วมกััน 
- รัักษาความสััมพัันธ์์ที่่�ดีี รัักษาความลัับ
ซึ่่�งกัันและกััน
- มีจีุดุมุ่่�งหมายเดียีวกันัคือืการผลิติสินิค้า้
ที่่�มีีคุุณภาพ และปลอดภััย เพื่่�อส่่งมอบ
แก่่ลููกค้้า
- มีกีระบวนการดำำ�เนิินงานตามหลักัอาชีวี
อนามััยและความปลอดภััย 

- การแลกเปลี่่�ยนความคิิดเห็็น ข้้อตกลง 
กรอบการปฏิิบััติิงานระหว่่างหััวหน้้าและ
พนัักงานในสัังกััด เป็็นประจำำ�ทุุก 6 เดืือน
ช่่องทางการร้้องเรียีน (Whistle
Blowing)

- แบบสำำ�รวจความพึึงพอใจของลููกค้้า
- เปิิดโอกาสให้้ได้้เยี่่�ยมชมกิิจการของ
บริษัิัทฯ เช่่น Site Visit, Open House 
หรือืร่่วมรัับฟััง Business Direction
ในโอกาสต่่างๆ ที่่�เหมาะสม
- ช่่องทางการสื่่�อสารต่่างๆ เช่่น เว็็บไซต์์ 
อีีเมล โทรศััพท์์ ไลน์์ เฟซบุ๊๊�ก ทวิติเตอร์์ 
และช่่องยููทููป
- ช่่องทางการร้้องเรียีน (Whistle
Blowing)

- การประชุุมคู่่�ค้้า / คู่่�สััญญา 
- เปิิดโอกาสให้้ได้้เยี่่�ยมชมกิิจการของ
บริษัิัทฯ เช่่น Site Visit, Open House 
หรือืร่่วมรัับฟััง Business Direction ใน
โอกาสต่่างๆ ที่่�หมาะสม
- ช่่องทางการสื่่�อสารต่่างๆ เช่่น เว็็บไซต์์ 
อีีเมล โทรศััพท์์ ไลน์์ เฟซบุ๊๊�ก ทวิติเตอร์์ 
และช่่องยููทููป
- ช่่องทางการร้้องเรียีน (Whistle
Blowing)

ผู้้�บริโิภค 
และ ลููกค้้า

คู่่�ค้้า /
คู่่�สััญญา 
/ ผู้้�รับจ้้าง
ผลิิต

- การให้้บริกิารก่่อนการขายที่่�ดีี มีีผู้้�ให้้
ข้้อมููลสิินค้้าได้้อย่่างถููกต้้อง ทัันเวลา
- ได้้รัับสิินค้้าที่่�มีีความปลอดภััย ตาม
มาตรฐานควบคุุม มีีคุุณภาพ ถููกต้้อง 
ตรงเวลา
- ตรวจสอบสถานะการสั่่�งซื้้�อและจััดส่่ง
ได้้อย่่างโปร่่งใส ทัันเวลา
- การให้้บริกิารหลัังการขายที่่�ดีี มีีการรัับ
ประกัันสิินค้้าและความพึึงพอใจ
- กระบวนการผลิิตเป็็นมิิตรต่่อ
สิ่่�งแวดล้้อม
- มีีสิินค้้าที่่�หลากหลาย ทัันกระแส
ตรงความต้้องการของลููกค้้า
- เข้้าถึึงสิินค้้าได้้ง่่ายทั้้�งช่่องทางออฟไลน์์
และออนไลน์์ที่่�หลากหลาย 
- การกำำ�หนดราคาของสิินค้้า และจััด
กิจิกรรมส่่งเสริมิการตลาดอย่่างเหมาะสม

- การจััดซื้้�อจััดจ้้างโปร่่งใส เป็็นธรรม
ไม่่ผููกขาดหรือืกีีดกัันทางการค้้า ไม่่ทุุจริติ
- การให้้ผลตอบแทนที่่�จููงใจ เหมาะสม 
เป็็นธรรม
- การสร้้างคุุณค่่าร่่วมกัันในการดำำ�เนิิน
ธุุรกิิจระยะยาวและยั่่�งยืืน
- การป้อ้งกันัด้า้นความปลอดภัยั ตรงตาม
หลักอาชีีวอนามััย
- การรัักษาคำำ�มั่่�นสััญญาและความลัับ
ระหว่่างกัันในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ
- การทำำ�สัญญาด้้วยความเป็็นธรรมกัับ
ทุุกฝ่่าย
- การชำำ�ระหนี้้�สิินถููกต้้อง ตรงเวลา

ข้้อเสนอแนะ/ความคาดหวัง/
ความสนใจของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

การตอบสนองต่่อความคาดหวัง
ของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย
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ช่่องทางการมีีส่่วนร่่วม
ผู้้�มีีส่่วน
ได้้เสีีย

- ปฏิิบััติิตามที่่�กฎหมาย กฎเกณฑ์์กำำ�หนด
- ต่่อต้้านการทุุจริติคอร์์รััปชัันทุุกรููปแบบ
- ให้้ข้้อมููลและความร่่วมมืือที่่�ดีีเมื่่�อถููก
ร้้องขอจากหน่่วยงานกำำ�กับ 

- สร้้างคุุณค่่าและพััฒนาชุุมชนด้้วยหลัก
การพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน ผ่่านการถ่่ายทอด
องค์์ความรู้้�ต่่างๆ ให้้แก่่ผู้้�คน
- ควบคุุมการปล่่อยของเสีียให้้อยู่่�ในเกณฑ์์
มาตรฐาน
- ส่่งเสริมิการปรัับปรุุงกระบวนการทาง
ธุุรกิิจ เพื่่�อลดผลกระทบต่่อชุุมชนและสิ่่�ง
แวดล้้อม
- การใช้้ทรััพยากรอย่่างรู้้�คุุณค่่าและลด
ของเสีียในกระบวนการผลิิตให้้มากที่่�สุุด
- สนัับสนุุนกิิจกรรมที่่�สร้้างคุุณค่่าให้้
แก่่สัังคม ชุุมชน และสิ่่�งแวดล้้อมอย่่าง
สม่ำำ��เสมอ
- รัับฟัังข้้อเสนอแนะจากชุุมชนรอบพื้้�นที่่� 
เพื่่�อหาแนวทางแก้้ไขข้้อร้้องเรียีนต่่างๆ 
ร่่วมกััน

- การมีีส่่วนร่่วมในกิิจกรรมและโครงการ
ต่่างๆ อย่่างต่่อเนื่่�อง 
- การจััดทำำ�รายงานหรือืการเปิิดเผย
ข้้อมููลต่่างๆ 
- ช่่องทางการร้้องเรียีน (Whistle 
Blowing)

- การสำำ�รวจและลงพื้้�นที่่�เพื่่�อประชุุมร่่วม
กัับผู้้�นำำ�ชุุมชนอย่่างสม่ำำ��เสมอ
- การมีีส่่วนร่่วมในกิิจกรรมและโครงการ
ต่่างๆ อย่่างต่่อเนื่่�อง
- ช่่องทางการสื่่�อสารต่่างๆ เช่่น เว็็บไซต์์ 
อีีเมล โทรศััพท์์ ไลน์์ เฟซบุ๊๊�ก ทวิติเตอร์์ 
และยููทููป
- ช่่องทางการร้้องเรียีน (Whistle 
Blowing)

หน่่วยงาน
ภาครััฐ /
หน่่วยงาน
กำำ�กับ

ชุุมชนและ
สัังคม 

- การปฏิิบััติิตามข้้อกำำ�หนด กฎเกณฑ์์ 
กฎหมาย ครบทุุกมิิติิ
- การให้้ข้้อมููลหรือืดำำ�เนิินการด้้านต่่างๆ 
ด้้วยความถููกต้้อง เหมาะสม ทัันเวลา

- การสร้้างความผูกูพันัธ์์ ความเชื่่�อใจของ
ชุุมชนและสัังคม
- มีกีารป้้องกัันผลกระทบด้้านสิ่่�งแวดล้้อม
อย่่างถููกต้้องตามเกณฑ์์การควบคุุมต่่างๆ 
- มีีกระบวนการส่่งเสริมิคุุณภาพชีีวิติของ
ผู้้�คนในสัังคม
- การร่่วมเป็็นส่่วนหนึ่่�งของชุุมชนและ
สัังคม
-  การ ใช้้ท รััพยากรร่่ วมกัันอย่่ างมีี
ประสิิทธิิภาพ

ข้้อเสนอแนะ/ความคาดหวัง/
ความสนใจของผู้้�มีส่่วนได้้เสีีย

การตอบสนองต่่อความคาดหวัง
ของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย
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ปริมิาณการใช้้น้ำำ��
44,227 ลบ.ม.

เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 1 จากปีี 2563

จำำ�นวนของเสีียที่่�ถููกทำำ�ลาย
โดยการฝัังกลบอย่่างถููกวิธิีี

จำำ�นวนครั้้�งของการรั่่�วไหล
อย่่างมีีนััยสำำ�คััญของโรงงาน

ตััน

กรณีี

ตััน

ลิิตร

กิิโลกรััม

กิิโลวััตต์์

ลดการตััดต้้นไม้้

ลดการใช้้น้ำำ��

ลดการปล่่อยก๊๊าซ
คาร์์บอนไดออกไซด์์

ลดการใช้้พลัังงาน

ดำำ�เนิินธุุรกิิจภายใต้้กฎหมายและข้้อกำำ�หนดต่่างๆ ด้้านสิ่่�งแวดล้้อมอย่่างเคร่่งครััด สร้างจิิตสำำ�นึกแก่่พนัักงานในด้้านการใช้้
ทรัพยากรอย่่างรู้้�คุณค่่า คำำ�นึึงถึึงผลกระทบตลาดสายโซ่่อุุปทาน รวมถึึงพิิจารณาลงทุุนร่่วมกัับพัันธมิิตรที่่�ให้้ความสำำ�คััญด้้านสิ่่�ง
แวดล้อม

สรุปผลการดำำ�เนิินงานที่่�สำำ�คััญ
ด้้านสิ่่�งแวดล้อม

“การบริหิารจััดการด้้านสิ่่�งแวดล้้อม” “การลดผลกระทบด้้านสิ่่�งแวดล้้อม 
จากการกำำ�จััดขยะ”

“ใช้้ทรัพยากรอย่่างรู้้�คุุณค่่า ภายในสำำ�นัักงาน”

4

0

128

195,780

5,120 

30,120

 WE  CARE

จำำ�นวนข้้อร้้องเรียีนที่่�เกิิดจาก
ด้้านกฎหมายสิ่่�งแวดล้้อม

กรณีี
0

ลดการใช้้เชื้้�อเพลิิง
ลิิตร

10,542

การจััดการด้้านความยั่่�งยืืนในมิิติิสิ่่�งแวดล้้อม 3.3)

ปริมิาณการใช้้ไฟฟ้้า
5,217,300 กิิโลวััตต์์

เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 4 จากปีี 2563

พนัักงานได้้รัับความรู้้�และผ่่าน
การทดสอบวััดความเข้้าใจ

170 ราย

นโยบายการจััดการด้้านสิ่่�งแวดล้้อม
	 บริษัิัทฯ มีีความมุ่่�งมั่่�นที่่�จะดำำ�เนิินงานภายใต้้กฎหมาย ข้้อ
กำำ�หนด กฎระเบีียบที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับสิ่่�งแวดล้้อมอย่่างเคร่่งครััด และ
ครอบคลุุมถึึงการใช้้พลัังงานและทรััพยากรธรรมชาติิอย่่างรู้้�คุุณค่่า 
พร้้อมให้้ความสำำ�คััญกัับการอนุุรัักษ์์ธรรมชาติิ การจััดการของเสีีย
อย่่างเป็็นระบบ การคำำ�นึึงถึึงการจััดการดููแลและควบคุุมผลกระทบด้้าน
สิ่่�งแวดล้้อมจากการดำำ�เนิินธุุรกิิจตลอดสายโซ่่อุุปทานขององค์์กร ด้้วย
การส่่งเสริมิให้พ้นักังานมีจีิติสำำ�นึึกและมีสี่่วนร่่วมในการแสดงความรัับผิดิ
ชอบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม นอกจากนี้้�ยังัใช้้ประเด็็นด้า้นการจััดการสิ่่�งแวดล้้อม
เป็็นองค์์ประกอบสำำ�คััญในการพิิจารณาลงทุุนร่่วมกัับพัันธมิิตรอีีกด้้วย
	 โดยในเบื้้�องต้้นมีีเป้้าหมายในการสร้้างความเข้้าใจและความ
ตระหนักในการอนุุรัักษ์์สิ่่�งแวดล้้อมแก่่พนัักงาน โดยเริ่่ �มจากโครงการ
การกำำ�จัดของเสีียอย่่างถูกูวิธิี ีซึ่่�งได้น้ำำ�ขยะเข้า้สู่่�กระบวนการรีไีซเคิลิปีลีะ 
10,000 กิิโลกรััม และวางเป้้าหมายระยะยาวในการลดปริมิาณฝัังกลบ
ขยะลงร้้อยละ 30 (จากปี ี2563) พร้้อมการนำำ�ระบบเศรษฐกิจิหมุนุเวียีน
มาปรัับใช้ก้ับัการดำำ�เนินิงานของบริษัิัทฯ เพื่่�อร่่วมแก้ไ้ขภาวะโลกร้้อนและ
วิกิฤตการขาดแคลนทรััพยากรที่่�กำำ�ลัังเกิิดขึ้้�นในอนาคต
	ซึ่่ �งนโยบายและเป้้าหมายการจััดการด้้านสิ่่�งแวดล้้อมนี้้�ได้้รัับ
การอนุุมััติิจากที่่�ประชุุมคณะกรรมการบรรษััทภิิบาลและการพััฒนา
อย่่างยั่่�งยืืน  และนำำ�เสนอให้้ที่่�ประชุุมคณะกรรมการบริษัิัทพิิจารณาและ
รัับทราบร่่วมกัันเรียีบร้้อยแล้้ว  

แนวปฏิิบััติิ
	 1) ปฏิบิััติติามกฎหมาย ข้้อกำำ�หนด และระเบีียบปฏิิบััติิต่่างๆ ที่่�
เกี่่�ยวข้้องกัับสิ่่�งแวดล้้อมอย่่างเคร่่งครััด
	 2) ทบทวนนโยบาย แผนการจัดัการ และติดิตามผลการดำำ�เนินิ
งานด้้านสิ่่�งแวดล้้อมอย่่างสม่ำำ��เสมอ 
	 3) สนับัสนุนุการใช้เ้ทคโนโลยีแีละขั้้�นตอนการดำำ�เนินิงานต่่างๆ 
ที่่�มีีมาตรฐานด้้านสิ่่�งแวดล้้อม โดยคำำ�นึึงถึึงการควบคุุมปริมิาณและการ
จััดการของเสีียอย่่างถููกต้้องเหมาะสม
	 4) ผลัักดัันให้้การประเมิินผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อมเป็็นส่่วน
หนึ่่�งของสายโซ่่อุุปทาน 
	 5) เปิิดเผยข้้อมููลด้้านสิ่่�งแวดล้้อมของบริษัิัทฯ อย่่างถููกต้้องและ
โปร่่งใส ผ่่านช่่องทางต่่างๆ ที่่�เหมาะสม
	 6) ให้้ความรู้้�พร้้อมสนัับสนุุนกิิจกรรมที่่�สร้้างจิิตสำำ�นึึกแก่่
พนัักงานและผู้้�คนในสัังคมให้้มีีความรัับผิิดชอบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม

การประเมิินผลกระทบ
	 ในปีี 2564 บริษัิัทฯ ได้้ทำำ�การพิิจารณาผลกระทบที่่�เกิิดจาก
จากกิิจกรรมการดำำ�เนิินงานต่่อสิ่่�งแวดล้้อมในทุุกมิิติิ รวมถึึงผลกระทบ
ต่่อระบบนิิเวศน์์ การเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ หรือืผลในทางลบต่่อ
ทรััพยากรธรรมชาติิที่่�อาจเกิิดจากกิิจกรรมดัังกล่่าวแล้้ว พบว่่าประเด็็น
ด้้านสิ่่�งแวดล้้อมยัังไม่่ใช่่ประเด็็นเร่่งด่่วนหรือืส่่งผลกระทบร้้ายแรงต่่อ
บริษัิัทฯ ที่่�ระดัับสููงสุุดในช่่วงระยะเวลาอัันใกล้้นี้้� แต่่อย่่างไรก็็ตาม ในปีีนี้้�
บริษัิัทฯ ได้ก้ำำ�หนดแนวทางการปฏิบัิัติทิี่่�ดีตีามหลักอาชีีวอนามััยและความ
ปลอดภััยอย่่างเหมาะสมและเพีียงพอแล้้ว และริเิริ่่ �มการวางเป้้าหมายที่่�
เกี่่�ยวข้้องกัับประเด็็นด้้านสิ่่�งแวดล้้อมอื่่�นๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง 

ผลการดำำ�เนิินงาน
	 บริษัิัทฯ ได้้มีีการติิดตามและประเมิินการดำำ�เนิินงานตาม
กฎหมาย ข้อ้กำำ�หนด และระเบีียบปฏิบิัตัิทิี่่�เกี่่�ยวข้อ้งด้้านสิ่่�งแวดล้้อมอย่่าง
สม่ำำ��เสมอ เพื่่�อให้้มั่่�นใจได้้ว่่าพนัักงานและผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องได้้รัับทราบและมีี
การปฏิิบััติิตามอย่่างถููกต้้อง โดยในปีี 2564 บริษัิัทฯ มิิได้้มีีการดำำ�เนิิน
งานใดใดที่่�เป็็นการละเมิิดกฎหมายและข้้อบัังคัับด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ส่่งผล
ให้้ไม่่มีเบี้้�ยปรัับใดใดที่่�เกี่่�ยวข้้อง นอกจากนี้้�ยัังได้้ขยายขอบเขตของการ
ดำำ�เนิินงานด้้านสิ่่�งแวดล้้อมไปยัังคู่่�ค้้า โดยได้้จััดทำำ�แบบประเมิินตนเอง
ของคู่่�ค้้าซึ่่�งใช้้เกณฑ์์การพิิจารณาการดำำ�เนิินงานด้้านสิ่่�งแวดล้้อมเป็็น
ส่่วนหนึ่่�งในการพิิจารณาคัดัเลือืกคู่่�ค้า้ของบริษัิัทควบคู่่�ไปกับัการดำำ�เนินิ
งานด้้านอื่่�นด้้วย (รายละเอียีดเพิ่่�มตาม การบริหิารจัดัการห่่วงโซ่่อุปุทาน) 

นโยบายการใช้พ้ลังังานและทรัพยากรอย่า่งมีีประสิทิธิภิาพ
	 บริษัิัทฯ ตระหนัักถึึงการใช้้พลัังงานและทรััพยากรธรรมชาติิ
ในโลกที่่�เพิ่่�มสููงขึ้้�น และส่่งผลกระทบต่่อการดำำ�รงชีีวิติของมนุุษย์์และ
ความสมดุุลของระบบนิิเวศน์์ บริษัิัทฯ พร้้อมเป็็นส่่วนหนึ่่�งของการขัับ
เคลื่่�อนธุุรกิิจเข้้าสู่่�เศรษฐกิิจหมุนเวียีนและความเป็็นกลางทางคาร์์บอน 
ด้้วยการประยุุกต์์ใช้้ในการดำำ�เนิินงานตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่าของบริษัิัทฯ  
	ด้ ้วยความมุ่่�งหวังในการเป็็นส่่วนหนึ่่�งเพื่่�อสร้้างจิิตสำำ�นึึกที่่�ดีี
ด้้านสิ่่�งแวดล้้อมแก่่ผู้้�คนในสัังคมให้้รัักษาและใช้้พลัังงานและทรััพยากร
ให้เ้กิิดประสิิทธิิภาพสูงูสุุด ผ่่านการสนัับสนุนุกิิจกรรมต่่างๆ และส่่งเสริมิ
ให้เ้กิิดการสร้้างองค์์ความรู้้� และความตระหนักรู้้�ให้้แก่่พนัักงานว่่าการใช้้
พลัังงานและทรััพยากรเป็็นเรื่่ �องใกล้้ตััว ซึ่่�งเป็็นหน้าที่่�ของทุุกฝ่่ายที่่�ต้้อง
ร่่วมมืือกััน

การมีีส่่วนร่่วมในการสนับัสนุนุเป้า้หมายการพัฒันาที่่�ยั่่�งยืืนขององค์ก์าร
สหประชาชาติิ (UN SDGs)
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แนวปฏิิบััติิ
	 1) ปฏิบิััติติามกฎหมาย ข้้อกำำ�หนด และระเบีียบปฏิิบััติิต่่างๆ ที่่�
เกี่่�ยวข้้องกัับการใช้้พลัังงานและทรััพยากรอย่่างเคร่่งครััด
	 2) ทบทวนนโยบาย แผนการจััดการ และติิดตามผลการดำำ�เนินิ
งานอย่่างสม่ำำ��เสมอ 
	 3) ส่่งเสริมิให้้เกิิดแนวคิิดอนุุรัักษ์์ทางตรง 5R ได้้แก่่ ลด
ของที่่�จะทิ้้�งให้้น้้อยลง ยืืดอายุุการใช้้งาน การแปรรููปนำำ�กลัับมาใช้้ใหม่่
การซ่่อมแซมเพื่่�อคงสภาพการใช้้งาน และหลีกเลี่่�ยงการใช้้ผลิิตภัณฑ์์ที่่�
ก่่อให้้เกิิดอัันตราย 
	 4) สนัับสนุุนการใช้้นวััตกรรม เทคโนโลยีีในกระบวนการผลิิต
ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการประหยััดพลัังงานและทรััพยากร 
	 5) สนับัสนุุนกิิจกรรม พร้้อมสร้้างจิิตสำำ�นึึกแก่่พนัักงานทุุกระดัับ
ให้้มีีความรัับผิิดชอบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม
	 6) จััดพื้้�นที่่�ปฏิบิััติิงานในรููปแบบอาคารประหยััดพลัังงาน เพื่่�อ
ร่่วมเป็็นส่่วนหนึ่่�งของการใช้้ทรััพยากรธรรมชาติิอย่่างคุ้้�มค่่าที่่�สุุด

การประเมิินผลการใช้้พลัังงานและทรัพยากรอย่่างมีี
ประสิิทธิิภาพ
	 ในระยะแรกของการดำำ�เนิินงาน บริษัิัทฯ พิิจารณาเริ่่ �มดำำ�เนิิน
งานจากภายในองค์์กรเป็็นหลัก ด้้วยการจััดกิิจกรรมให้้ความรู้้� สร้้าง
ความตระหนักและจิิตสำำ�นึึกแก่่พนัักงานภายใน โดยมุ่่�งหวังให้้เกิิดการ
เปลี่่�ยนแปลงแนวคิดิด้า้นการใช้พ้ลังังานและทรััพยากรธรรมชาติิในชีวีิติ
ประจำำ�วันต่่อไปได้้อย่่างยัังยืืน

ผลการดำำ�เนิินงาน
	 ในปีี 2564 บริษัิัทฯ ได้้ดำำ�เนิินโครงการเพื่่�อส่่งเสริมิการใช้้
พลัังงานและทรััพยากรอย่่างมีีประสิิทธิิภาพจำำ�นวน 3 โครงการ ได้้แก่่ 
โครงการเปเปอร์์ มาซิ ิ“แยก แลก รัักษ์์” เพื่่�อคััดแยกขยะประเภทกระดาษ
จากสำำ�นักังานใหญ่่เพื่่�อเข้า้สู่่�กระบวนการรีไีซเคิลิ โครงการ “รัักโลกให้เ้ต็ม็
ร้้อย” เพื่่�อให้ค้วามรู้้�พร้้อมวััดผลความเข้า้ใจด้า้นสิ่่�งแวดล้อ้มแก่่พนักังาน 
และโครงการ “RS ร่่วมใจ ประหยััดน้ำำ�� ประหยััดไฟ ให้้โลกเรา” เพื่่�อให้้
พนัักงานร่่วมเป็็นส่่วนหนึ่่�งของการใช้้พลัังงานและทรััพยากรอย่่างรู้้�คุณ
ค่่าอีีกด้้วย โดยมีีรายละเอีียดดัังนี้้�

โครงการ “เปเปอร์์ มาซิิ ..แยก แลก รัักษ์์ ปีีที่่� 2”

กลุ่่�มเป้้าหมาย : พนักังานทุกุคนในสำำ�นักงานใหญ่่ของบริษัิัทฯ และขยาย
ขอบเขตไปยัังคลัังสิินค้้าของบริษัิัทฯ ในปีี 2565

วััตถุประสงค์์ : ส่่งเสริมิการคััดแยกกระดาษจากต้้นทาง เพื่่�อให้้ผู้้�ก่่อ
กำำ�เนิิดขยะเล็็งเห็็นถึึงคุุณค่่าของทรััพยากรที่่�ใช้้แล้้ว โดยการนำำ�ขยะ
ประเภทกระดาษมาคัดัแยกออกจากขยะอื่่�นๆ เพื่่�อเพิ่่�มอัตัราและคุณุภาพ
การรีไีซเคิิลกระดาษของประเทศให้้สููงขึ้้�น 

ระยะเวลาดำำ�เนิินการ  : ปีี 2563 - 2564 และอาจพิิจารณาขยายเวลา
ดำำ�เนิินการต่่อได้้ตามเห็็นสมควร

การดำำ�เนิินงานโครงการ : 
	 1) ดำำ�เนิินโครงการร่่วมกัับ บริษัิัท เอสซีีจีี แพคเกจจิ้้�ง จำำ�กััด 
(มหาชน) ซึ่่�งเป็็นพัันธมิตรที่่�มีีความเชี่่�ยวชาญ และให้้ความรู้้�ความเข้้าใจ
ด้้านการคััดแยกกระดาษ
	 2) ประชาสััมพัันธ์์ทั่่�วทั้้�งองค์์กร ผ่่านกิิจกรรม และการสื่่�อสาร
ผ่่านสื่่�อต่่างๆ อาทิิ ป้้ายประชาสััมพัันธ์์  อีีเมล์์ภายใน หน้้าจอเดสท็็อป
คอมพิิวเตอร์์ของพนัักงาน เพื่่�อให้้พนัักงานทุุกคนได้้มีีความรู้้�ด้้านการ
คััดแยกกระดาษอย่่างถููกต้้อง 
	 3) ให้้พนักังานทุุกคนมีีส่่วนร่่วมในการรวมรวบกระดาษใช้แ้ล้ว้ 
นำำ�ไปไว้้ที่่�กล่่องรัับกระดาษที่่�จััดไว้้ให้้ตามจุุดต่่างๆ 
	 4) ส่่งกระดาษที่่�รวบรวมได้ไ้ปยังัโรงงานที่่�ได้ม้าตรฐาน เพื่่�อเข้า้
สู่่�กระบวนการรีไีซเคิิลต่่อไป 
	 5) ประเมิินมููลค่่ากระดาษเก่่า แล้้วแลกเปลี่่�ยนเป็็นกระดาษ
เอกสารใหม่่ขนาด A4 เพื่่�อนำำ�กลัับมาใช้้ประโยชน์ในสำำ�นัักงานต่่อไป 
โดยจััดสรรกระดาษใหม่่ที่่�แต่่ละแผนกได้้รัับตามสััดส่่วนของการนำำ�ส่่ง
กระดาษเก่่า 

ความคาดหวััง : คััดแยกและนำำ�กระดาษเข้้าสู่่�กระบวนการรีไีซเคิิล ปีลีะ 
10,000 กิิโลกรััม

สรุปผลการดำำ�เนิินงาน :
	นำ ำ�กระดาษเข้า้สู่่�กระบวนการรีไีซเคิลิได้้ทั้้�งสิ้้�น 7,530 กิโิลกรััม 
ถือืเป็น็ความสำำ�เร็็จร้้อยละ 75.3 และมียีอดสะสมตลอดโครงการที่่� 8,810 
กิิโลกรััม 
	ซึ่่ �งปริมิาณกระดาษที่่�รวบรวมได้้ต่ำำ��กว่่าเป้้าหมาย เนื่่�องจาก
นโยบายทำำ�งานจากที่่�บ้้าน จึึงมีีการเบิิกใช้้กระดาษสำำ�นักงานในจำำ�นวนที่่�
ลดลง
	ทั้้ �งนี้้� ตลอดระยะเวลาการดำำ�เนิินโครงการ บริษัิัทแลกเปลี่่�ยน
กระดาษใช้้แล้้วเป็็นกระดาษใหม่่กลัับสู่่�องค์์กรมาเป็็นจำำ�นวน 200 รีมี 
(100,000 แผ่่น) ซึ่่�งเทีียบเท่่ากัับลดการตััดต้้นไม้้เป็็นจำำ�นวน 124 ต้้น 
นัับเป็็นจุุดเริ่่ �มต้้นโครงการที่่�ดีีและจะยัังคงดำำ�เนิินการต่่อไปในอนาคต 
พร้้อมรณรงค์์แนวคิิดด้้านการใช้้ทรััพยากรอย่่างรู้้�คุณค่่าในชีีวิติประจำำ�
วัันของทุุกคน และมุ่่�งเน้้นให้้เกิิดการปรัับกระบวนการทางธุุรกิิจควบคู่่�
ไปกัับการบริหิารจััดการด้้านสิ่่�งแวดล้้อมที่่�ดีี
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โครงการ “อาร์์เอส รัักโลกให้้เต็็มร้้อย”

กลุ่่�มเป้้าหมาย : พนัักงานและบุุคคลทั่่�วไป 

วััตถุประสงค์์ : สร้้างและส่่งมอบความรู้้�ความเข้้าใจในการใช้้พลัังงาน
และทรััพยากรธรรมชาติอิย่่างรู้้�คุณุค่่า เพื่่�อร่่วมเป็็นส่่วนหนึ่่�งในการสร้้าง
แรงบัันดาลใจให้้แก่่ผู้้�คนในสัังคม และมุ่่�งหวังให้้เกิิดจิิตสำำ�นึึกในการเริ่่ �ม
ต้้นดููแลสิ่่�งแวดล้้อม ด้้วยการปรัับเปลี่่�ยนพฤติิกรรมของตนเองในการ
ใช้้ชีีวิติประจำำ�วัน ผ่่านทางสื่่�อสัังคมออนไลน์์ต่่างๆ ทั้้�งเฟซบุ๊๊�ก ทวิติเตอร์์ 
และเว็็บไซต์์   

ระยะเวลาดำำ�เนิินการ : ช่่วงการให้้ความรู้้�  กรกฎาคม – กัันยายน 
2564  ช่่วงกิิจกรรมสนัับสนุุนอื่่�นๆ และการทดสอบความเข้้าใจ ตุุลาคม 
- ธัันวาคม 2564 

การดำำ�เนิินงานโครงการ : 
	 1) ให้้ความรู้้�แก่่พนัักงานและบุุคคลทั่่�วไป ด้้วยการจััดทำำ�
บทความเกี่่�ยวกัับการอนุุรัักษ์์สิ่่�งแวดล้้อมจำำ�นวน 10 บทความ ผ่่านสื่่�อ
สัังคมออนไลน์์
	 2) จััดให้้มีีการวััดความรู้้�ความเข้้าใจของพนัักงาน โดยหลัังได้้
รัับการอบรมเกี่่�ยวกัับการอนุุรัักษ์์สิ่่�งแวดล้้อมแล้้ว ต้้องผ่่านการทดสอบ
ความรู้้�โดยได้้คะแนนตามเกณฑ์์กำำ�หนดขั้้�นต่ำำ�� 
	 3) จััดกิิจกรรมส่่งเสริมิความรู้้�ในรููปแบบต่่างๆ เพิ่่�มเติิม เพื่่�อ
ปลููกฝัังจิิตสำำ�นักและความเข้้าใจ พร้้อมเปิิดโอกาสให้้พนัักงานแสดง
แนวคิิดได้้อย่่างอิิสระ    

ตััวอย่่างกิิจกรรม

ความคาดหวััง : 
	 1) บุุคคลทั่่�วไปได้้รัับการส่่งผ่่านองค์์ความรู้้�ผ่่านสื่่�อสัังคม
ออนไลน์์ 5,000 ราย
	 2) พนัักงานมีีความรู้้�ในการใช้้ทรััพยากรธรรมชาติิอย่่างรู้้�คุุณ
ค่่า และผ่่านการทดสอบความเข้้าใจด้้วยเกณฑ์์ขั้้�นต่ำำ��ร้อยละ 80 

สรุปผลการดำำ�เนิินงาน :
	 ตลอดระยะเวลาดำำ�เนิินการของโครงการ สามารถสร้้างความ
ตระหนัักรู้้�ให้้แก่่ผู้้�คนในสัังคม ผ่่านสื่่�อสารบทความในสื่่�อสัังคมออนไลน์์
ต่่างๆ ได้้กว่่า 4,500 ราย คิิดเป็็นความสำำ�เร็็จร้้อยละ 90 จากเป้้าหมาย 
5,000 ราย 
	ซึ่่ �งในการทดสอบความเข้้าใจของพนัักงาน พบว่่าพนัักงาน
ร้้อยละ 100 มีีคะแนนเฉลี่่�ยผ่่านเกณฑ์์ขั้้�นต่ำำ��ที่่�ร้้อยละ 80 
	 และสำำ�หรับกิิจกรรมส่่งเสริมิแนวคิิดอิิสระนั้้�น บริษัิัทฯ ได้้เปิิด
โอกาสให้้พนัักงานได้้มีีส่่วนร่่วมในการนำำ�เสนอแนวคิิดใหม่่ๆ นำำ�มาต่่อ
ยอดและสร้้างสรรค์์เป็็นโครงการดีีๆ เพื่่�อยกระดัับการดำำ�เนิินงานด้้าน
สัังคมและสิ่่�งแวดล้้อมร่่วมกัันอีีกด้้วย อาทิิ

ส่่งเสริมิการคััดแยกขยะต้้นทางให้้ได้้
มากที่่�สุุด เพื่่�อส่่งต่่อเข้้าสู่่�กระบวนการ
กำำ�จัดหรือืรีไีซเคิิลได้้อย่่างถููกวิธิีี เช่่น 
กระดาษและพลาสติิกส่่งเข้้าโรงงาน
รีไีซเคิิล หรือืเศษอาหารนำำ�ไปต่่อยอด
ทำำ�ปุ๋๋�ยเพื่่�อการเกษตร เป็็นต้้น 

บริษัิัทฯ ยัังคงมุ่่�งมั่่�นที่่�จะสร้้างสรรค์์และส่่งผ่่านองค์์ความรู้้�ต่่างๆ ที่่�มีีประโยชน์์ให้้แก่่ผู้้�คนในสัังคมต่่อไป 
เพื่่�อร่่วมเป็็นส่่วนหนึ่่�งของการปรัับเปลี่่�ยนพฤติิกรรมเล็็กๆ ที่่�สร้้างความเปลี่่�ยนแปลงอัันยิ่่�งใหญ่่ให้้แก่่โลกต่่อไปในอนาคต

นำำ�ขยะรีไีซเคิลิมาแลกเป็็นคะแนนสะสม 
เพื่่�อแลกกาแฟในคาเฟ่่ หรือือาหาร
ในโรงอาหารได้้ หรือืแลกเป็็นส่่วนลด
สำำ�หรับการนำำ�มาซื้้�อสิินค้้าของบริษัิัทฯ 
เช่่น สิินค้้าจาก อาร์์เอส มอลล์์ หรือื 
บััตรคอนเสิิร์์ตจากอาร์์เอส มิิวสิิค

โครงการ “แลกขยะเป็็นของใช้้ในชีีวิติ
ประจำำ�วัน” เช่่น นำำ�ขวดน้ำำ��พลาสติิกมา
แลกเป็็นไข่่ไก่่ หรือื สะสมสิ่่�งของเป็็น
รายเดืือน แล้้วเอาไปบริจิาคให้้ชุุมชน 
หรือืมููลนิิธิิต่่างๆ 

จััดชมรมอาสาดููแลและพััฒนาสิ่่�ง
แวดล้้อมในองค์์กร และชุุมชมรอบ
ข้้าง เพื่่�อจััดกิิจกรรมที่่�น่่าสนใจ ไม่่ว่่า
จะเป็็นการให้้ความรู้้� และกิิจกรรม
ลงพื้้�นที่่�ในการไปดููแลรัักษาสิ่่�ง
แวดล้้อม หรือืปลููกต้้นไม้้สร้้างพื้้�นที่่�
สีีเขีียว เป็็นต้้น
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โครงการ “ฉลากที่่�ดีี ต้้องมีีที่่�มา”

	 ในปััจจุุบัันเรื่่ �องของ “สิ่่�งแวดล้้อม” เป็็นเรื่่ �องที่่�ผู้้�บริโิภคส่่วน
ใหญ่่เริ่่ �มหัันมาสนใจมากขึ้้�น แต่่ก็็ยัังถููกมองว่่าเป็็นเรื่่ �องที่่�เข้้าถึึงได้้ยาก 
และไม่่ใช่่ความรัับผิิดชอบของตนเองแต่่เป็็นหน้าที่่�ของแบรนด์์ที่่�ต้้อง
จััดการ ฉลากที่่�ติิดอยู่่�บนตััวสิินค้้าจึึงเป็็นตััวช่่วยที่่�ง่่ายที่่�สุุดในการที่่�จะ
ทำำ�ให้แ้บรนด์ส์ื่่�อสารกับัผู้้�บริโิภคได้ง้่่ายมากยิ่่�งขึ้้�นในเรื่่ �องของการอนุุรัักษ์์
สิ่่�งแวดล้้อมนั่่�นเอง
	 บริษัิัทฯ ได้้พััฒนาผลิิตภัณฑ์์อาหารเสริมิซึ่่�งมีีส่่วนผสมหลัก
จากสมุุนไพร “ไวตาเนเจอร์์พลััส” ที่่�ใช้้นวััตกรรมสมััยใหม่่ เหมาะสำำ�หรับ
กลุ่่�มคนในยุุคดิิจิิทััลที่่�มีีเวลาน้้อยและนิิยมรัับประทานสมุุนไพร โดยเริ่่ �ม
จากการเจาะกลุ่่�มฐานลููกค้้าหลััก ที่่�มีีอายุุตั้้�งแต่่ 35 ปีีขึ้้�นไป ซึ่่�งเลืือกซื้้�อ
สิินค้้าที่่�เน้้นเรื่่ �องคุุณภาพ ความน่่าเชื่่�อถืือ และราคาที่่�คุ้้�มค่่า โดยขณะนี้้�
มีีจำำ�หน่่ายทั้้�งหมด 5 สููตร เพื่่�อรองรัับการขยายฐานลููกค้้ากลุ่่�มใหม่่  ที่่�
ต้้องการดููแลสุุขภาพเพิ่่�มมากขึ้้�น 
	 บริษัิัทฯ มองเห็น็โอกาสในการยกระดับัผลิติภัณฑ์์สมุนุไพรไทย 
โดยใช้เ้ทคโนโลยีทีี่่�ทันัสมัยัสกัดัผงสมุนุไพรให้อ้อกมาเป็็นสารสกัดั ซึ่่�งเมื่่�อ
มีคีวามเข้ม้ข้น้ในปริมิาณที่่�สูงูจะช่่วยลดความยุ่่�งยากและรัับประทานง่่าย
ขึ้้�น นอกจากความคุ้้�มค่่าและดููแลสุุขภาพแบบองค์์รวมแล้้ว ยัังใช้้การนำำ�
เสนอข้้อมููลแบบเรียีบง่่าย เข้้าถึึงจุุดขายในแต่่ละสููตรแบบตรงประเด็็น 
ด้้วยการประชาสััมพัันธ์์ผ่่านช่่องทางต่่างๆ และการเปิิดเผยข้้อมููลบน
ฉลากสิินค้้าที่่�สามารถสร้้างความน่่าสนใจและความมั่่�นใจให้้ผู้้�บริโิภคได้้
เป็็นอย่่างดีี

กลุ่่�มผลิิตภััณฑ์์เป้้าหมาย :  ผลิิตภััณฑ์์ประเภทอาหารเสริมิ แบรนด์์
“ไวตาเนเจอร์์พลััส” ทุุกสููตร

วัตัถุปุระสงค์ ์: ให้ค้วามสำำ�คัญกับัการใช้ฉ้ลากที่่�ผลิติด้ว้ยวััสดุจุากแหล่่ง
ที่่�ได้้รัับมาตรฐานการจััดการตามหลัักความยั่่�งยืืน

ระยะเวลาดำำ�เนิินการ : เริ่่ �มวางตลาดตั้้�งแต่่ กุุมภาพัันธ์์ 2564

รายละเอีียดโครงการ : ในการออกแบบบรรจุภุัณัฑ์ส์ำำ�หรับ ไวตาเนเจอร์์
พลัสั ซึ่่�งเป็็นผลิติภัณัฑ์์อาหารเสริมิที่่�เน้้นคุณุค่่าจากธรรมชาติ ิโดยเลืือก
ใช้ฉ้ลากที่่�ได้รั้ับรองมาตรฐาน FSC เพื่่�อแสดงถึึงความมุ่่�งมั่่�นและร่่วมเป็็น
หนึ่่�งในการสร้้างการรัับรู้้�และตระหนักในกลุ่่�มผู้้�บริโิภค ถึึงความสำำ�คััญ
ของการคำำ�นึึงถึึงผลกระทบด้้านสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อมในห่่วงโซ่่อุุปทาน
 
รายละเอีียดเก่ี่�ยวกับั: Forest Stewardship Council™ (FSC) หรือื
องค์ก์ารจัดัการด้า้นป่า่ไม้ ้ซึ่่�งก่่อตั้้�งขึ้้�นโดยไม่่หวังผลกำำ�ไร ที่่�มีกีารกำำ�หนด
นโยบายโดยสมาชิิกจากภาคส่่วนสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และเศรษฐกิิจ เพื่่�อ
ให้้การจััดการป่่าไม้้ของโลกเป็็นไปอย่่างรัับผิิดชอบ ด้ว้ยระบบการรัับรอง
ที่่�เข้้มงวดและมีีความโปร่่งใส FSC จึึงเป็็นมาตรฐานที่่�ได้้รัับการยอมรัับ
จากผู้้�ซื้้�อในตลาดระดัับสากล ผลิิตภััณฑ์์ที่่�ได้้รัับฉลาก FSC จะต้้องถููก
ตรวจสอบตลอดห่่วงโซ่่อุุปทาน เพื่่�อให้้มั่่�นใจได้้ว่่ามาจากป่่าปลููกเชิิง
พาณิิชย์์ที่่�มีีการบริหิารจััดการอย่่างมีีความรัับผิิดชอบ
	สำ ำ�หรับป่่าไม้้เชิิงพาณิิชย์์หรือืป่่าไม้้ที่่�ได้้รัับรองตามมาตรฐาน
ของ FSC นั้้�น จะครอบคลุุมถึึงการจััดการป่่าตามธรรมชาติิและสวนป่่า
ที่่�มีีการปลููกต้้นไม้้ เพื่่�อทดแทนไม้้ที่่�นำำ�ไปใช้้ในการผลิิตและการแปรรููป 
โดยจะต้อ้งมีีการระบุแุละตรวจสอบแหล่่งที่่�มาของไม้ไ้ด้ ้ทั้้�งนี้้� ป่่าปลููกเชิิง
พาณิชิย์ท์ี่่�ได้รั้ับมาตรฐาน FSC นั้้�นเริ่่ �มมีแีพร่่หลายมากยิ่่�งขึ้้�น โดยในขณะ
นี้้�มีีมากถึึงกว่่า 1,200 ล้้านไร่่ทั่่�วโลก  
(ที่่�มา : https://www.tetrapak.com)

สรุปผลการดำำ�เนิินงาน : บริษัิัทฯ ได้้เลืือกใช้้ฉลากที่่�ได้้รัับมาตรฐาน FSC สำำ�หรับทุุกผลิิตภััณฑ์์ของแบรนด์์สิินค้้า “ไวตาเนเจอร์์พลััส” ซึ่่�งเป็็น
สิินค้้าที่่�มุ่่�งเน้้นผสานพลัังสารสกััดเข้้มข้้นจากธรรมชาติิเพื่่�อตอบโจทย์์ปััญหาสุุขภาพที่่�ผู้้�บริโิภคต้้องการ โดยคิิดเป็็นจำำ�นวนฉลากที่่�ได้้รัับมาตรฐาน 
FSC ทั้้�งหมด 734,873 ชิ้้�น ถืือเป็็นร้้อยละ 23 ของสิินค้้ากลุ่่�มอาหารเสริมิที่่�บริษัิัทฯ ผลิิตทั้้�งหมดภายในปีี 2564

แค่่ปรัับ..โลกก็็เปล่ี่�ยน การเลืือกใช้้ฉลากที่่�ให้้ความรู้้�ความเข้้าใจเกี่่�ยวกัับ FSC เป็็นหนึ่่�งในความพยายามของบริษัิัทฯ เพื่่�อช่่วยสร้้างความเชื่่�อมั่่�น
แก่่ผู้้�บริโิภคในการเลืือกซื้้�อสินิค้้าจากแบรนด์์ที่่�มีคีวามมุ่่�งมั่่�นเกี่่�ยวกัับเรื่่ �องการรัักษาสิ่่�งแวดล้้อม โดยเลืือกใช้้วััตถุดุิบิที่่�มาจากป่่าไม้้ที่่�ผ่่านการบริหิาร
จััดการอย่่างยั่่�งยืืน

การบริหิารจััดการน้ำำ��
	 “น้ำำ��” เป็็นทรััพยากรที่่�มีคีุณุค่่าของโลก รวมถึึงเป็็นปััจจัยัการผลิิตที่่�สำำ�คัญัในระบบเศรษฐกิิจ อย่่างไรก็็ตาม จากความแปรปรวนของสภาพ
ภููมิิอากาศอัันเนื่่�องมาจากสภาวะโลกร้้อน ส่่งผลให้้เกิิดภััยพิิบััติิทางธรรมชาติิที่่�เกี่่�ยวกัับน้ำำ��บ่่อยครั้้�งด้้วยความรุุนแรงที่่�มากขึ้้�น รวมถึึงการขยายตััว
ของชุุมชนเมืือง การเติิบโตของเศรษฐกิิจและเขตอุุตสาหกรรม ส่่งผลให้้เกิิดภาวะการขาดแคลนน้ำำ�� ภาวะน้ำำ��ท่่วม และมลพิิษทางน้ำำ�� เป็็นต้้น 
	ดั งันั้้�น บริษัิัทฯ จึึงให้ค้วามสำำ�คัญักับัการบริหิารจัดัการน้ำำ��ภายในองค์์กรด้ว้ยการใช้้น้ำำ��อย่่างรู้้�คุณค่่า รวมถึึงส่่งเสริมิให้ห้น่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง
ให้้ความสำำ�คััญกัับการใช้้น้ำำ��ซ้ำำ��ในระบบการผลิิตให้้มากยิ่่�งขึ้้�น รวมถึึงสร้้างจิิตสำำ�นึึกที่่�ดีีในการบำำ�บััดน้ำำ��เสีียก่่อนปล่่อยลงสู่่�ระบบระบายน้ำำ��สาธารณะ
ต่่อไป การประชาสััมพัันธ์์ย้ำำ��เตืือนให้้พนัักงานภายในองค์์กรช่่วยกัันปิิดน้ำำ��ทุุกครั้้�งเมื่่�อไม่่ใช้้งาน การเปลี่่�ยนแปลงอุุปกรณ์์ต่่างๆ ที่่�ประหยััดปริมิาณ
การใช้้น้ำำ��ได้้มากขึ้้�น เช่่น เปลี่่�ยนก๊๊อกน้ำำ��เป็็นแบบเซนเซอร์์อััตโนมััติิ รวมถึึงการวางแผนตรวจสอบและบำำ�รุงรัักษาระบบน้ำำ��ประปาให้้มีีประสิิทธิิภาพ
พร้้อมใช้้งานอยู่่�เสมอ 

การบริหิารจััดการไฟ
	 “ไฟฟ้้า” ถืือเป็็นพลัังงานที่่�มีีส่่วนสำำ�คััญในการขัับเคลื่่�อนเศรษฐกิิจหลััก โดยไฟฟ้้าภายในประเทศผลิิตจากแหล่่งพลัังงานที่่�มีีจำำ�กััดและมีี
แนวโน้้มการนำำ�เข้้าในปริมิาณที่่�เพิ่่�มสููงขึ้้�นเรื่่ �อยๆ ดัังนั้้�น บริษัิัทฯ ให้้ความสำำ�คััญในการบริหิารจััดการไฟฟ้้าภายในองค์์กรด้้วยการใช้้อย่่างรู้้�คุุณ
ค่่า ผลัักดัันให้้ผู้้�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องในสายโซ่่อุุปทานใช้้พลัังงานไฟฟ้้าอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ รวมถึึงการใช้้อาคารที่่�ออกแบบเพื่่�อการประหยััดพลัังงาน
(ดููรายละเอีียดได้้ที่่� “RS Group Building กัับอาคารที่่�มีีแนวคิิดด้้านการอนุุรัักษ์์พลัังงาน”)
	 รวมถึึงการประชาสััมพัันธ์์ย้ำำ��เตืือนให้้พนัักงานภายในองค์์กรช่่วยกัันปิิดไฟทุุกครั้้�งเมื่่�อไม่่ใช้้งาน ปิิดหน้าจอคอมพิิวเตอร์์ การเปลี่่�ยนแปลง
อุุปกรณ์์ต่่างๆ ที่่�ประหยััด ปริมิาณการใช้้ไฟฟ้้ามากขึ้้�น เช่่น เปลี่่�ยนหลอดไฟเป็็นแบบหลอดประหยััดพลัังงานทั้้�งหมด รวมถึึงการวางแผนตรวจสอบ
และบำำ�รุงรัักษาระบบไฟฟ้้าให้้มีีความปลอดภััยพร้้อมใช้้งานอยู่่�เสมอ

ร้้อยละ 50
เป้้าหมายภายในปีี

2568

เป้าหมายภายในปี 2568
การใช้น�้ำ ไม่เกิน 40,000 ลบ.ม. 
การใช้ไฟฟ้า ไม่เกิน 4,500,000

กิโลวัตต์

ปริมิาณการใช้้งานในปีี 2564
การใช้้น้ำำ�� 44,227 ลบ.ม. 
การใช้้ไฟฟ้้า 5,217,300

กิิโลวััตต์์

ความสำำ�เร็็จเทีียบเป้้าหมาย
การใช้้น้ำำ��ต้้องลดลงอีีกร้้อยละ 11

การใช้้ไฟฟ้้าต้้องลดลงอีีก 
ร้้อยละ 16

เป้้าหมายปีี 2568 คืือ ลดปริมิาณการใช้้
น้ำำ��และไฟฟ้้าลงร้้อยละ 10 จากปีี 2563

แต่่เนื่่�องจากสถานการณ์์การแพร่่ระบาด
ในปีี 2563-2564 ส่่งผลให้้บริษัิัทฯ ต้้อง
ปรัับรููปแบบการทำำ�งานจากที่่�บ้้าน จึึงส่่ง

ผลให้้ไม่่สามารถดำำ�เนิินการ 
บริหิารทรััพยากรให้้เป็็นไปตามเป้้าหมาย

เป้้าหมายภายในปีี 2568 คืือร้้อยละ 50 ของบรรจุุภััณฑ์์ที่่�ผลิิต
จากวััสดุุที่่�เป็็นมิิตรกัับสิ่่�งแวดล้้อม

ร้้อยละ 23
การปรัับเปลี่่�ยนในปีี

2564

ร้้อยละ 46
ความสำำ�เร็็จ

เทีียบเป้้าหมาย
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RS Group Building กัับอาคารที่่�มีีแนวคิิดด้้านการอนุุรัักษ์์พลัังงาน”

	 RS Group Building หรือืสำำ�นัักงานใหม่่ของบริษัิัทฯ มีีพื้้�นที่่�
รวมกว่่า 62,845 ตารางเมตร แบ่่งเป็็น 3 อาคารหลััก และ 1 อาคาร
จอดรถ มีีการออกแบบในสไตล์ Congregations Rhythm ด้้วย
การใช้้ Façade อาคารให้้สื่่�อถึึงธุุรกิิจบัันเทิิงและการสื่่�อสาร โดยการ
ออกแบบตึึกใหม่่นี้้�นำำ�เสนอเส้้นตั้้�งมาจััดวางอย่่างเป็็นจัังหวะที่่�มีีความถี่่�
แตกต่่างออกไปตามการใช้้งานของอาคาร พร้้อมออกแบบให้้ Façade 
ของทั้้�ง 4 อาคารมีีความต่่อเนื่่�องรวมเป็็นกลุ่่�มอาคาร สะท้้อนถึึงความ
เป็็นหนึ่่�งเดียีวกัันขององค์ก์ร ทำำ�ให้อ้าคารมีเีอกลัักษณ์์ที่่�โดดเด่่นเป็น็ที่่�น่่า
จดจำำ� การตกแต่่งภายในของสำำ�นัักงานใหม่่แห่่งนี้้�เป็็นไปตามคอนเซปต์์ 
Minimal design, Simple space และ Timeless เรียีบง่่าย ยั่่�งยืืน
ทัันสมััย เน้้นเรื่่ �องประโยชน์์ใช้้สอยเป็็นหลััก โดยออกแบบมาเพื่่�อรองรัับ
การทำำ�งานและทำำ�กิจกรรมที่่�หลากหลาย ดัังนี้้�
	 Work: ให้้ความสำำ�คัญกัับเทคโนโลยีีและนวััตกรรมในระดัับ
สากล โดยเฉพาะส่่วนงานการผลิิตที่่�มีีห้้องถ่่ายทอดสดรายการข่่าว 
ห้้องอััดเสีียง รวมทั้้�งห้้องจััดรายการสำำ�หรับคลื่่�นวิทิยุุที่่�ทัันสมััย ในขณะ
เดีียวกัันยัังคงใส่่ใจในเรื่่ �องของการออกแบบสถานที่่�ในการทำำ�งานให้้
มีีความคล่่องตััว สามารถเข้้าถึึงอุุปกรณ์์ในการทำำ�งานต่่างๆ ได้้ง่่าย  
นอกจากนี้้�ยัังมีีห้้องพัักและห้้องอาบน้ำำ��สำำ�หรับพนัักงานที่่�ต้้องอยู่่�ทำำ�งาน
ในช่่วงกลางคืืนอย่่างครบครััน รวมถึึงการจััดให้้มีีคาเฟ่่ แคนทีีน และ
แพนทรี่่ �สำำ�หรับรัับประทานอาหารไว้้ให้้กัับพนัักงานในทุุกส่่วนงาน เพื่่�อ
ความเป็็นสััดส่่วนและถููกสุุขลัักษณะ สามารถทำำ�ความสะอาดได้้ง่่าย 
นอกจากนี้้�ยังัมีีล็อ็คเกอร์์ไว้้บริกิาร เพื่่�อความปลอดภััยและความเป็็นส่่วน
ตััวแก่่ผู้้�ใช้้งานอีีกด้้วย
	 Nature: เน้้นใช้้วััสดุุสัังเคราะห์์ ที่่�คงทน และเป็็นมิิตรกัับ
ธรรมชาติิ ลดทอนวััสดุุลง เช่่น การใช้้ผนัังอลููมิิเนีียมหรือืผนัังคอนกรีตี
สำำ�เร็็จรููปที่่�ดูเูรียีบร้้อย ทนทานและติิดตั้้�งง่่าย พื้้�นอีพีรอกซี่่�ทำำ�ความสะอาด
ง่่ายสวยงาม มีีการใช้ช้่่องเปิดิและปิดิป็็นจัังหวะต่่อเนื่่�อง โดยการนำำ�กระจก

มาใช้้เป็็นวััสดุุหลัก ซึ่่�งมีีคุุณสมบััติิสะท้้อนสิ่่�งต่่างๆ รอบอาคาร ทำำ�ให้้
อาคารดููกลมกลืืนกัับสภาพแวดล้้อม และยัังเปิิดให้้แสงธรรมชาติิเข้้ามา
ได้้มากที่่�สุุด ภายใต้้คอนเซปต์์ Open space เพื่่�อให้้ดููกว้้าง โปร่่ง สบาย 
ไม่่อึึดอััด และประหยััดพลัังงานไฟฟ้้าระหว่่างวัันได้้เป็็นอย่่างดีี 
	 Activity: เน้น้พื้้�นที่่�เปิดิโล่่ง สามารถปรัับเปลี่่�ยนการใช้ง้านตาม
กิจิกรรมและผู้้�ใช้ง้านได้ห้ลากหลาย อีกีหนึ่่�งส่่วนสำำ�คัญัของสำำ�นักังานใหม่่ 
คืือ ROSE Hall หรือืพื้้�นที่่�จััดกิิจกรรมที่่�สามารถรองรัับได้้ถึึง 600 คน 
ด้้วยโถงฝ้้าระแนงไม้้แบบโมเดิิร์์นที่่�ถููกยกสููง และกระจกบานใหญ่่ตลอด
ทั้้�งริมินอกของตัวัอาคาร ทำำ�ให้้สามารถมองเห็็นวิวิถนนแห่่งนี้้�ได้โ้ดยรอบ 
นอกจากนี้้�จอ LED ขนาดใหญ่่ยังถููกจััดไว้้รองรัับการจััดกิิจกรรมได้้อย่่าง
หลากหลายรููปแบบ 
	ปิ ิดท้้ายด้้วยผนัังเชื่่�อมจากอาคาร B ไปยัังอาคารจอดรถ อีีก
ทั้้�งมีีจอ LED ขนาดใหญ่่เพื่่�อการนำำ�เสนอสื่่�อประชาสััมพัันธ์์ ข่่าวสาร
ต่่างๆ ตลอดไปจนถึึงตััวอย่่างรายการทีีวีใีห้ก้ับัพนัักงานหรือืผู้้�ที่่�มาติดิต่่อ
สำำ�นักงานอยู่่�เสมอ แสดงให้้เห็็นถึึงความใส่่ใจในทุุกรายละเอีียดของการ
ออกแบบ อีีกทั้้�งยัังแสดงให้้เห็็นว่่าอาคารแห่่งนี้้�มีีการจััดสรรและใช้้พื้้�นที่่�
ได้อ้ย่่างเป็็นประโยชน์ครบทุกุมิติิิอย่่างแท้้จริงิ และเพื่่�อให้อ้าคารประหยัด
พลัังงานแห่่งนี้้�ได้้ใช้้ศัักยภาพอย่่างเต็็มที่่� จึึงได้้จััดให้้มีีคณะกรรมการ
ความปลอดภััย อาชีีวอนามััย และสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งาน (คปอ.) 
ทำำ�หน้า้ที่่�จัดัการและดูแูลสิ่่�งแวดล้อ้มในอาคาร รวมถึึงการจัดัทำำ�แผนการ
ซ่อ่มบำำ�รุงและตรวจตราระบบการทำำ�งานภายในอาคารให้ม้ีปีระสิิทธิภิาพ
อย่่างสม่ำำ��เสมอ  
	 ในปี ี2564 บริษัิัทฯ ได้เ้ข้า้ร่่วม “โครงการส่่งเสริมิการปรัับปรุุง
ประสิิทธิภิาพการใช้้พลังังานในอาคารปีีที่่� 6” กับัการไฟฟ้า้นครหลวง เพื่่�อ
ขอรัับตราสััญลัักษณ์์ MEA Energy Awards ซึ่่�งประเมิินจากเกณฑ์์ 
MEA Index และ IAQ ที่่�แสดงถึึงการใช้้พลัังงานอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 
และมีีความปลอดภััยด้้านสุุขอนามััยที่่�ดีีต่่อผู้้�ใช้้อาคาร 

โครงการ “We Change by Chatuchak พายคายััค รัักษ์์คลอง”

	 อาร์์เอส ส่่งเสริมิการมีีส่่วนร่่วมของเครือืข่่ายภาคประชาชน 
องค์์กรภาครััฐ และภาคเอกชน ในการอนุุรัักษ์์ฟื้้� นฟููและปรัับปรุุง
ภููมิิทััศน์์คลองในเขตจตุุจัักร เพื่่�อรองรัับการพััฒนาแหล่่งท่่องเที่่�ยว
เชิิงวิถิีีชุุมชน และกระตุ้้�นภาวะเศรษฐกิิจท้้องถิ่่�น ทางบริษัิัทฯ นำำ�ศิิลปิิน
ดาราที่่�มีีชื่่�อเสีียง เข้้าร่่วมโครงการ “We Change by Chatuchak 
พายคายัคั รัักษ์์คลอง” กิจิกรรมพายเรือืเก็บ็ขยะในบริเิวณชุมุชนใกล้เ้คียีง
กัับสำำ�นัักงานใหญ่่ของบริษัิัท โดยเริ่่ �มจากคลองลาดพร้้าว คลองบางเขน 
ต่่อเนื่่�องไปยังัคลองเปรมประชากร ให้้สะอาดสวยงามและแสดงความเป็็น
เอกลัักษณ์์ของเขตจตุุจัักร ทั้้�งยัังเสริมิสร้้างจิิตสำำ�นึึกอัันดีีในการอนุุรัักษ์์
ฟื้้� นฟููทรััพยากรน้ำำ�� ที่่�จััดขึ้้�นโดยสำำ�นักงานเขตจตุุจัักร 
	 บริษัิัทฯ มีีแนวคิิดด้้านการมีีส่่วนร่่วมกัับชุุมชนและสัังคมว่่า 
“ตั้้�งเเต่่บริษัิัทย้้ายมาอยู่่�เขตจตุุจักัร ก็ม็ีโีอกาสได้้ทำำ�งานเพื่่�อสัังคมมาโดย
ตลอด ซึ่่�งเป็็นความมุ่่�งมั่่�นของบริษัิัทฯ ที่่�จะดููเเลสวััสดิิภาพเเละคุุณภาพ
ชีีวิติของคนในชุุมชนรอบข้้าง ซึ่่�งตอนนี้้�ได้้ร่่วมมืือกัับเขตจตุุจัักร ดููเเล
เรื่่ �องความสะอาดของเเม่่น้ำำ��ลำำ�คลองเเละสิ่่�งเเวดล้้อมโดยรอบ เพราะ
บริษัิัทฯ เองก็อ็ยู่่�ใกล้ก้ับัคลองเหมือืนกันั เเละคลองเหล่่านี้้�เป็็นส่่วนสำำ�คัญั
มาก ไม่่ว่่าจะเป็็นในด้้านของการสััญจรหรือืสุุขอนามััย หากเราร่่วมมืือ
กัันดููเเลคลองได้้ดีี ก็็จะไม่่สร้้างปััญหาไปให้้กัับชุุมชนที่่�อยู่่�ริมิคลองใน
เรื่่ �องความสะอาด ซึ่่�งการมาร่่วมงานครั้้�งนี้้�ก็็เพื่่�อรณรงค์์ให้้ประชาชนได้้
ตระหนัักในการร่่วมกัันรัักษาความสะอาดของเเม่่น้ำำ��ลำำ�คลอง นอกจากนี้้� 
ทางบริษัิัทฯ ก็พ็ร้้อมที่่�จะช่่วยเหลือืชุมุชนอย่่างต่่อเนื่่�อง โดยเน้น้ให้ค้วามรู้้� 
ความเข้า้ใจที่่�ถูกูต้อ้งในเรื่่ �องต่่างๆ อาทิ ิด้า้นสุขุภาพ และด้า้นสิ่่�งแวดล้้อม”       
	 สรุุปผลการดำำ�เนิินโครงการ: การจััดกิิจกรรมได้้ช่่วยเก็็บและ
แยกประเภทขยะจากบริเิวณกิิจกรรมได้้ทั้้�งสิ้้�น 115 กิิโลกรััม นอกจากนี้้� 
บริษัิัทฯ ได้้มอบเงิินสนัับสนุุนโครงการมููลค่่า 50,000 บาท ให้้แก่่หน่่วย
งานที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
 

	 อย่่างไรก็็ตาม บริษัิัทฯ พร้้อมจะสานต่่อโครงการต่่างๆ
เพื่่�อให้้การอยู่่�ร่่วมกัันระหว่่างองค์์กรและชุุมชนเป็็นไปตามพัันธกิจหลััก 
นั่่�นคืือ “การสร้้างแรงบัันดาลใจในการใช้้ชีีวิติและช่่วยเติิมเต็็มความสุุข
ให้้กัับผู้้�คน” โดยจะร่่วมมืือกัับหน่่วยงานภาคส่่วนต่่างๆ ในการเป็็นส่่วน
หนึ่่�งที่่�ช่่วยยกระดัับให้้สัังคมและผู้้�คนยากไร้้ได้้มีีคุุณภาพชีีวิติที่่�ดีีข้ึ้�นไป
ด้้วยกัันอย่่างยั่่�งยืืน 

..เราอยู่่�ได้้ เค้้าอยู่่�ดีี..

ขยะทั่่�วไป
1,481 ชิ้้�น

34 กิิโลกรััม

ขยะรีไีซเคิิล
396 ชิ้้�น

73 กิิโลกรััม

ขยะอัันตราย
38 ชิ้้�น

8 กิิโลกรััม

รวมทั้้�งสิ้้�น
1,915 ชิ้้�น

115 กิิโลกรััม
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นโยบายการจััดการด้้านสภาพภููมิิอากาศ
	 บริษัิัทฯ ตระหนักถึึงผลกระทบทั้้�งทางตรงและทางอ้้อมจากการ
เปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ และการสร้้างความร่่วมมืือตลอดห่่วงโซ่่
คุุณค่่าของธุุรกิิจ เพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับนโยบายการบริหิารคุุณภาพของ
การให้้บริกิาร การดููแลด้้านสุุขภาวะอนามััยและความความปลอดภััย 
และการจััดการพลัังงาน จึึงให้้ความสำำ�คััญกัับการเพิ่่�มสััดส่่วนการใช้้
เทคโนโลยีีเพื่่�อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม การใช้้พลัังงานสะอาด การมุ่่�งมั่่�น
ที่่�จะเปลี่่�ยนแปลงกระบวนการผลิิต และการใช้้ทรััพยากรอย่่างรู้้�คุณค่่า 
ซึ่่�งนับัเป็็นการเปลี่่�ยนแปลงที่่�ส่่งผลต่่อการลดปริมิาณการปล่่อยก๊๊าซเรือืน
กระจกอย่่างแท้้จริงิ 
	 โดยกำำ�หนดกลยุุทธ์์ทั้้�งในระยะสั้้�น ระยะยาว และทิิศทางการ
ดำำ�เนิินงานตามสถานการณ์์ที่่�เปลี่่�ยนแปลง และจััดให้้มีีการประเมิิน
ประเด็็นสำำ�คััญด้้านความยั่่�งยืืนและความเสี่่�ยงด้้านการเปลี่่�ยนแปลงของ
สภาพภููมิิอากาศเป็็นประจำำ�ทุุกปีี เพื่่�อกำำ�หนดเป้้าหมายและกลยุุทธ์์ให้้
สอดคล้้องกัับสถานการณ์์ในช่่วงนั้้�นๆ รวมถึึงการกำำ�หนดดััชนีีชี้้�วััดเพื่่�อ
ติิดตามการดำำ�เนิินงานด้้านการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ โดยคณะ
ทำำ�งานด้้านการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน ทำำ�หน้้าที่่�รายงานผลการดำำ�เนิินงาน
ต่่อคณะกรรมการบรรษััทภิิบาลและการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน และรายงาน
ต่่อคณะกรรมการบริษัิัทเพื่่�อรัับทราบต่่อไป

แนวปฏิิบััติิ
	 1) ปฏิิบััติิตามกฎหมาย ข้้อกำำ�หนด และระเบีียบปฏิิบััติิต่่างๆ
ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการจััดการด้้านสภาพภููมิิอากาศอย่่างเคร่่งครััด
	 2) ทบทวนนโยบาย เป้้าหมาย แผนการจััดการ การประเมิิน
ความเสี่่�ยงและระบุุประเด็็นสำำ�คััญด้้านสภาพภููมิิอากาศอย่่างสม่ำำ��เสมอ 
	 3) สนัับสนุุนการใช้้เทคโนโลยีี และการปรัับปรุุงขั้้�นตอนการ
ดำำ�เนิินงานต่่างๆ ให้้สอดรัับกัับนโยบายระดัับสากล
	 4) ส่่งเสริมิองค์ค์วามรู้้� และผลักัดันัให้้จัดักิิจกรรมต่่างๆ ที่่�คำำ�นึึง
ถึึงการจััดการด้้านสภาพภููมิิอากาศอย่่างถููกต้้องและเหมาะสม
	 5) ติดิตามความคืบืหน้า้ เปรียีบเทียีบเป้า้หมาย รวมถึึงวิเิคราะห์์
หาแนวทางการแก้้ไขปรัับปรุุงการดำำ�เนิินงาน
	 6) เปิิดเผยข้้อมููลการจััดการด้้านสภาพภููมิิอากาศของบริษัิัทฯ 
อย่่างถููกต้้องและโปร่่งใส ผ่่านช่่องทางต่่างๆ ที่่�เหมาะสม

การประเมิินผลกระทบด้้านการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ
	 การควบคุุมการปล่่อยก๊๊าซเรือืนกระจกเป็็นหนึ่่�งในประเด็็น
ที่่�ทั่่�วโลกให้้ความสำำ�คััญเป็็นอย่่างมาก จากความร่่วมมืือกัันในการลด
การปล่่อยก๊๊าซเรือืนกระจกตามความตกลงปารีสี ซึ่่�งประเทศต่่างๆ
ตั้้�งเป้้าหมายร่่วมกัันขั้้�นพื้้�นฐานที่่�จะรัักษาการเพิ่่�มขึ้้�นของอุุณหภููมิิเฉลี่่�ย
ของโลกให้้ต่ำำ��กว่่า 2 องศาเซลเซีียส และมีีความพยายามที่่�การจำำ�กััด
การเพิ่่�มสููงขึ้้�นของอุุณหภููมิิเฉลี่่�ยของโลกให้้ต่ำำ��กว่่าหรือืใกล้้เคีียงกัับ 
1.5 องศาเซลเซีียส ซึ่่�งสามารถลดผลกระทบทางลบต่่อระบบนิิเวศ 
สุุขภาพและสุุขภาวะของมนุุษย์์ได้้ได้้มากกว่่าเมื่่�อเทีียบกัับจำำ�กััดที่่� 2 
องศาเซลเซีียส ซึ่่�งถืือเป็็นความท้้าทายต่่อการบริหิารจััดการในทุุกภาค
ส่่วน บริษัิัทฯ จึึงให้ค้วามสำำ�คัญัต่่อการแสวงหาและพััฒนาแนวทางการมีี
ส่่วนร่่วมบรรเทาและปรัับตััวต่่อการเปลี่่�ยนแปลงที่่�เกิิดขึ้้�น 

ผลการดำำ�เนิินงาน
	 บริษัิัทฯ ยัังไม่่มีข้้อมููลการปล่่อยก๊๊าซเรือืนกระจก แต่่ได้้ริเิริ่่ �ม
กลยุุทธ์์ระยะสั้้�นในปีี 2564 ด้้วยการกำำ�หนดเป้้าหมายการลดปริมิาณ
การปล่่อยก๊๊าซเรือืนกระจกทางอ้้อม ลดปริมิาณการฝัังกลบขยะ
การเพิ่่�มสัดัส่่วนการออกแบบบรรจุุภัณัฑ์ท์ี่่�เป็็นมิิตรต่่อสิ่่�งแวดล้้อม และลด
การใช้้พลัังงาน ผ่่านการดำำ�เนิินโครงการอนุุรัักษ์์และเพิ่่�มประสิิทธิิภาพ
การใช้้พลัังงาน นอกเหนืือจากการบริหิารจััดการกระบวนการผลิิตอย่่าง
มีปีระสิทิธิภิาพแล้ว้ บริษัิัทฯ ยังัให้ค้วามสำำ�คัญักับัการพัฒันา “ผลิติภัณัฑ์์
ที่่�ยั่่�งยืืน” เพื่่�อสร้้างการมีีส่่วนร่่วมของลููกค้้าและผู้้�บริโิภคในการบรรเทา
ผลกระทบต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม รวมถึึงส่่งเสริมิการปกป้้อง
ความหลากหลายทางชีีวภาพ และกำำ�หนดกลยุุทธ์์ในระยะยาวภายในปีี 
2573 โดยมีีเป้้าหมายเพื่่�อขัับเคลื่่�อนบริษัิัทฯ เข้้าสู่่�เศรษฐกิิจหมุุนเวียีน
และความเป็็นกลางทางคาร์์บอน และเป็็นไปตามเป้้าหมายการพััฒนาที่่�
ยั่่�งยืืนขององค์์การสหประชาชาติิ (SDGs)
 
การประเมิินความเสี่่�ยงด้้านการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ
	ปั จจุุบัันปริมิาณการปล่่อยก๊๊าซเรือืนกระจกเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างต่่อ
เนื่่�องจากภาคธุุรกิิจต่่างๆ ส่่งผลให้้อุุณหภููมิิของโลกสููงขึ้้�นตามไปด้้วย 
และยัังก่่อให้้เกิิดความแปรปรวนของภููมิิอากาศอย่่างรุุนแรง ฤดููกาลที่่�
ผันัผวนและเปลี่่�ยนแปลงไป รวมถึึงระดับัน้ำำ��ทะเลที่่�สูงูขึ้้�น ยังัส่่งผลกระทบ
ต่่อความมั่่�นคงทางแหล่่งอาหารและวััตถุุดิิบ ทำำ�ให้้ปริมิาณและคุุณภาพ
ของผลผลิิตแปรปรวนไปตามสภาพภููมิิอากาศอีีกด้้วย ซึ่่�งตรงส่่วนนี้้�จะ
ส่่งผลต่่อการดำำ�รงชีวีิติของผู้้�คนในสังัคมและการดำำ�เนินิงานของบริษัิัทฯ 
อีีกด้้วย

ผลกระทบและแผนบริหิารจััดการความเ ส่ี่�ยงจากการ
เปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิิอากาศ

	 สมุุนไพรไทยเป็็นส่่วนหนึ่่�งในวิถิีีชีีวิติและสัังคมไทยมาอย่่าง
ยาวนาน ทั้้�งยังัขึ้้�นชื่่�อในเรื่่ �องสรรพคุณุ และไม่่เพียีงได้รั้ับการยกย่่องจาก
ในประเทศเท่่านั้้�น แต่่ได้้รัับการยอมรัับไปทั่่�วโลก จนนำำ�ไปสู่่�การพััฒนา
เป็็นยาขนานต่่างๆ นอกจากนี้้� ในปััจจุุบัันคนรุ่่�นใหม่่ก็หัันมาใช้้สมุุนไพร
มากยิ่่�งขึ้้�น ส่่งผลให้้ผลิิตภััณฑ์์ที่่�มีีส่่วนผสมของสมุุนไพรไทยกลัับมาได้้
รัับความนิิยมอีีกครั้้�ง ไลฟ์์สตาร์์ บริษัิัทในเครือื อาร์์เอส กรุ๊๊�ป ในฐานะ
ผู้้�นำำ�นวััตกรรมด้้านสุุขภาพและความงามระดัับโลก จึึงมองเห็็นโอกาส
ส่่งผลิิตภััณฑ์์เสริมิอาหารภายใต้้แบรนด์์ “ไวตาเนเจอร์์พลััส” ต่่อยอด
การใช้้สมุุนไพรด้้วยนวััตกรรมสมััยใหม่่ ผสานสารสกััดจากธรรมชาติิที่่�
เสริมิฤทธิ์์�กััน เพื่่�อตอบโจทย์์การดููแลสุุขภาพ พร้้อมขยายฐานลููกค้้าไป
ยัังทุุกกลุ่่�มเป้้าหมาย

การจััดการของเสีียในกระบวนการธุุรกิิจ

	 บริษัิัทฯ มีีวิธิีีการจััดการของเสีียซึ่่�งเกิิดจากสิินค้้าหมดอายุุ 
สิินค้้าเสื่่�อมคุุณภาพ และสิินค้้ามีีตำำ�หนิไม่่สามารถจำำ�หน่่ายได้้ ด้้วยวิธิีี
การฝัังกลบ บำำ�บัดั และกำำ�จัดัอย่่างถูกูต้อ้งตามกฎหมาย เป็็นไปตามหลักั
วิชิาการและไม่่ส่่งผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม โดยการคััดเลือืกผู้้�รับจ้า้งฝััง
กลบที่่�ดำำ�เนินิการตามมาตรฐานควบคุมุ และมีผีู้้�เข้า้ร่่วมและสังัเกตการณ์์
การจััดการครบทุุกส่่วน ได้้แก่่ ฝ่า่ยคลัังสิินค้า้ ฝ่า่ยบัญัชี ีผู้้�สอบบััญชีี และ
เชิิญสรรพากรพื้้�นที่่�เป็็นพยาน เพื่่�อใช้้เป็็นหลักฐานในการตััดต้้นทุุนสิินค้้า
เป็็นรายจ่่ายในการคำำ�นวนกำำ�ไรสุุทธิิของรอบปีีนั้้�น 
 	 “การฝัังกลบ” ถืือเป็็นอีีกหนึ่่�งเป้้าหมายสำำ�คััญด้้านสิ่่�งแวดล้้อม
ของบริษัิัทฯ โดยมุ่่�งหวังถึึงการลดปริมิาณการฝัังกลบลง ร้้อยละ 30 จาก
ปีีฐาน ซึ่่�งในปีี 2558-2563 มีีปริมิาณการฝัังกลบเฉลี่่�ยย้้อนหลััง ปีีละ 4 
ตััน และในปีี 2564 มีีผลดำำ�เนิินการดัังนี้้� 

	 ผลิิตภััณฑ์์อาหารเสริมิ “ไวตาเนเจอร์์พลััส” เป็็นอาหารเสริมิที่่�
เน้น้การใช้ส้่่วนผสมหลักัจากสมุนุไพร โดยใช้เ้ทคโนโลยีทีี่่�ทันัสมััยสกัดัผง
สมุุนไพรให้้ออกมาเป็็นสารสกััด ซึ่่�งมีีความเข้้มข้้นในปริมิาณที่่�สููงจะช่่วย
ลดความยุ่่�งยากและรัับประทานง่่ายข้ึ้�น ความคุ้้�มค่่า และช่่วยดููแลสุุขภาพ
ในแต่่ละด้้าน โดยได้้พััฒนาทั้้�งหมด 5 สููตรที่่�แตกต่่าง เพื่่�อรองรัับความ
ต้้องการด้้านสุุขภาพที่่�แตกต่่างของกลุ่่�มเป้้าหมาย 
	 โดย “ไวตาเนเจอร์์พลััส” ใช้้วััตถุุดิิบหลักกว่่าร้้อยละ 70 จาก
สมุุนไพรธรรมชาติิที่่�มีีแหล่่งเพาะปลููกในภาคต่่างๆ ของประเทศไทย ดััง
นั้้�น หากเกิิดสภาพภููมิิอากาศแปรปรวน เช่่น น้ำำ��ท่่วม น้ำำ��แล้้ง หรือืไฟป่า 
เป็็นต้น้ เหตุกุารณ์เ์หล่่านี้้�อาจส่่งผลต่่อความมั่่�นคงของแหล่่งวัตัถุดุิบิหลักั
ด้า้นการควบคุุมคุุณภาพและปริมิาณของผลผลิิต ที่่�อาจลดลงอย่่างมีีนัยั
สำำ�คัญั หรือืไม่่สามารถเพาะปลููกได้ต้ามฤดููกาล ย่่อมจะส่่งผลต่่อแผนการ
ดำำ�เนิินงานของบริษัิัทฯ ตามไปด้้วย
	 อย่่างไรก็็ตาม ในการผลิิต “ไวตาเนเจอร์์พลััส” บริษัิัทฯ ได้้คััด
สรรและว่่าจ้า้งโรงงานที่่�มีใีบอนุญุาตและความเชี่่�ยวชาญเฉพาะด้า้นเป็น็ผู้้�
ผลิติให้้ (OEM) ดังันั้้�น บริษัิัทฯ จึึงต้อ้งให้้ความสำำ�คัญักับัการวางแผนงาน
ร่่วมกัันกัับผู้้�ผลิิต ในด้้านการวางแผนหาแหล่่งวััตถุุดิิบสำำ�รองทั้้�งในและ
ต่่างประเทศ เพื่่�อการผลิิตตามจำำ�นวนให้้สอดรัับกัับแผนการตลาด โดย
ในปััจจุุบันัได้ว้างแผนการเตรียีมวััตถุดุิบิหลักสำำ�รองล่่วงหน้า้ไว้้อย่่างน้อ้ย 
3 เดืือน เพื่่�อป้้องกัันผลกระทบจากการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภููมิอิากาศที่่�จะ
เกิดิขึ้้�น แล้้วส่่งผลให้เ้กิดิการขาดแคลนวััตถุดุิบิหลักัในการผลิติสินค้า้ใน
อนาคต 

	ปั ญหาหมอกควัันจากไฟป่า่ในจังัหวัดเชียีงใหม่่ ทำำ�ให้เ้กิดิหมอก
ควัันพิิษปกคลุุมหลายพื้้�นที่่� ส่่งผลกระทบต่่อคุุณภาพชีีวิติ สุุขภาพของ
คน และเศรษฐกิิจภาคเหนืือในวงกว้้าง สถิิติิจำำ�นวนผู้้�ป่่วยด้้วยโรคระบบ
ทางเดิินหายใจ โรคหััวใจและหลอดเลืือด โรคผิิวหนัง และโรคที่่�เกี่่�ยว
กัับดวงตาเพิ่่�มขึ้้�นทุุกปีี ทำำ�ให้้ครััวเรือืนมีีรายจ่่ายเพิ่่�มขึ้้�น ทั้้�งค่่ารัักษา
พยาบาลและค่่าซื้้�ออุุปกรณ์์ป้้องกัันมลพิิษ ธุุรกิิจห้้างร้้านและร้้านอาหาร
ต่่างได้้รัับผลกระทบโดยทั่่�วกันั เพราะลูกูค้า้ลดการออกจากบ้า้น ภาคการ
ท่่องเที่่�ยวก็็เช่่นกััน เมื่่�อเข้้าสู่่�ฤดููหมอกควััน จำำ�นวนนัักท่่องเที่่�ยวชาวไทย
จะลดลงอย่่างรวดเร็็ว เพราะเป็็นกลุ่่�มที่่�รัับรู้้�สถานการณ์จ์ากสื่่�อต่่างๆ มา
อย่่างต่่อเนื่่�อง ด้้านจำำ�นวนนัักท่่องเที่่�ยวต่่างชาติิในปีีก่่อนก็็ชะลอลง คาด
ว่่ารายได้้จากการท่่องเที่่�ยวลดลงไม่่ต่ำำ��กว่่า 4,000 ล้้านบาท ส่่วนปีีนี้้�ลด
ลงมากเนื่่�องจากโควิดิ-19 เป็็นหลัก 

	 นอกจากนี้้� บริษัิัทฯ ยัังคงพััฒนาระบบการจััดการคลัังสิินค้้า 
Warehouse Management System (WMS) ที่่�ทัันสมััยและมีี
ประสิิทธิิภาพมากยิ่่�งขึ้้�น สามารถจัดส่่งสิินค้้าได้้อย่่างถููกต้้องเหมาะสม 
และที่่�สำำ�คััญคืือการบริหิารจััดการสิินค้้าคงคลัังอย่่างรอบคอบ เพื่่�อลด
ปริมิาณสิินค้้าหมดอายุุในคลััง ซึ่่�งส่่วนนี้้�จะส่่งผลต่่อการลดปริมิาณการ
กำำ�จัดของเสีียด้้วยวิธิีีการฝัังกลบ และยัังมีีแผนศึึกษาด้้านการออกแบบ
บรรจุภุัณัฑ์ต์่่างๆ ซึ่่�งผลิติจากวััสดุทุี่่�เป็็นมิติรกับัสิ่่�งแวดล้อ้มควบคู่่�ไปด้ว้ย 

โครงการ “ข่่าว 8 ปัันน้ำำ��ใจ ช่่วยผู้้�ประสบภััย จากหมอก
ควัันไฟป่่า”

4.0 ตััน
ปริมิาณการฝัังกลบ

ปีี 2563

4.1 ตััน
ปริมิาณการฝัังกลบ

ปีี 2564

2.8 ตััน
เป้้าหมายภายใน

ปีี 2568

เป้้าหมายปีี 2568 คืือ ลดปริมิาณการฝัังกลบลง ร้้อยละ 30 (จากปีีฐาน 
2563 ที่่�มีีปริมิาณเฉลี่่�ยปีีละ 4 ตััน)
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	 และจากปััญหาไฟป่า่ที่่�เกิดิขึ้้�นนั้้�น ได้ส้่่งผลกระทบ ซึ่่�งถือืเป็็นภัยั
คุกุคามทางมลพิษิ ส่่งผลต่่อสุขุภาพของประชาชนโดยรวม และยังัมีบีาง
พื้้�นที่่�ที่่�ขาดเครื่่ �องมืืออุุปกรณ์์ สิ่่�งของจำำ�เป็็นในการดัับไฟป่่า ทางช่่อง 8 
จึึงพร้้อมเข้า้ให้ก้ารช่่วยเหลือืผ่่านโครงการ “ข่่าว 8 ปัันน้ำำ��ใจ” โครงการดีีๆ  
ที่่�ส่่งความห่่วงใยเคีียงข้้างคนไทย ภายใต้้จุุดยืืน #ข่่าวช่่อง8ครบเครื่่ �อง
เคีียงข้้าง ที่่�เราจะร่่วมปัันน้ำำ��ใจให้้กัับผู้้�ประสบปััญหาทั่่�วประเทศ 
	 โดยทางช่่อง 8 ได้้ส่่งทีีมผู้้�ประกาศข่่าวและทีีมงานเพื่่�อเดิิน
ทางไปช่่วยเหลืือผู้้�ประสบภััยหมอกควัันจากไฟป่่า จ.เชีียงใหม่่ เพื่่�อเป็็น
ตััวแทนของบริษัิัทนำำ�ของใช้้ที่่�จำำ�เป็็น อาทิิ เครื่่ �องเป่่าใบไม้้ หน้้ากาก PM 
2.5 คราด และอื่่�นๆ ไปมอบให้้กัับจัังหวัดเชีียงใหม่่ และเดิินทางเข้้าไปใน
พื้้�นที่่�ใกล้เ้คียีงของหมู่่�บ้า้นที่่�ได้รั้ับผลกระทบ เพื่่�อพููดคุุย สอบถาม และให้้
กำำ�ลังใจแก่่ผู้้�ที่่�ได้้รัับความเดืือดร้้อนจากไฟป่า
	ทั้้ �งนี้้�การแก้้ไขปััญหาหมอกควัันเป็็นประเด็็นที่่�ทุุกฝ่่ายไม่่ได้้นิ่่�ง
นอนใจ ฤดูหูมอกควันัที่่�ผ่่านมาภาครััฐได้พ้ยายามใช้ม้าตรการที่่�เข้้มข้น้ขึ้้�น
เพื่่�อควบคุมุการเผาสำำ�หรับมาตรการระยะสั้้�น รวมถึึงมีกีารเพิ่่�มเจ้้าหน้าที่่�
และอุปุกรณ์ ์ส่่วนมาตรการระยะยาวได้ส้นับัสนุนุการจัดัตั้้�งป่่าชุมุชนภาย
ใต้ ้พ.ร.บ. ป่า่ชุมุชน พ.ศ. 2562 เพื่่�อให้ชุ้มุชนวางแผนอนุรัุักษ์์ ฟื้้� นฟู ูและ
ใช้้ประโยชน์์จากป่่าได้้อย่่างยั่่�งยืืน 

	 อย่่างไรก็็ตาม กฎหมายดัังกล่่าวเพิ่่�งเริ่่ �มบัังคัับใช้้ จึึงทำำ�ให้้มีี
ชุุมชนเข้้าร่่วมไม่่มากนััก ยัังต้้องการการประชาสััมพัันธ์์และการขยาย
ผลเพิ่่�มอีีก ส่่วนการส่่งเสริมิให้้องค์์กรปกครองส่่วนท้้องถิ่่�นมีีบทบาท
เชิิงป้้องกัันและแก้้ไขปััญหาไฟป่า ยัังต้้องการการเพิ่่�มขีีดความสามารถ
ของบุุคลากร เครื่่ �องมืือ และการจััดสรรงบประมาณ นอกจากนั้้�น ยัังพบ
อุุปสรรคอีีกหลายอย่่างทำำ�ให้้การแก้้ไขปััญหาไม่่บรรลุุผลเท่่าที่่�ควร ใน
บางพื้้�นที่่�ได้้รัับความร่่วมมืือน้้อย ยัังมีีการชิิงเผาก่่อนกำำ�หนด เกิิดการ
ลักัลอบเผาพื้้�นที่่�เกษตรและพื้้�นที่่�ป่า่ การเข้า้ดัับไฟยังทำำ�ได้จ้ำำ�กัดั เนื่่�องจาก
หลายพื้้�นที่่�เข้้าถึึงยากและห่่างไกล จึึงต้้องรอรอบเวลาดาวเทีียมทำำ�ให้้
การรายงานจุุดความร้้อนล่่าช้้า และมีีการปะทุุซ้ำำ��จากไฟใต้้ดิิน สิ่่�งสำำ�คัญ
จากปััญหาที่่�กล่่าวมาคืือ การขาดแรงจููงใจให้้ทุุกฝ่่ายเข้้ามาร่่วมกัันแก้้ไข
ปััญหา

	 บริษัิัทฯ จึึงขอร่่วมเป็็นส่่วนหนึ่่�งของการผลัักดัันให้้เกิิดการแก้้
ปััญหาที่่�ต้้นทาง รวมถึึงเสริมิสร้้างและสื่่�อสารความรู้้�ความเข้้าใจด้้าน
ปััญหาที่่�เกิดิข้ึ้�นจากมลพิิษหมอกควัันให้้แก่่ผู้้�คนในสัังคมทั่่�วไปได้้ตระหนัก
ถึึงผลกระทบเหล่่านี้้� ซึ่่�งการขัับเคลื่่�อนโครงการทุุกมิิติไิปพร้้อมกััน จะช่่วย
เป็็นแรงจูงูใจให้ช้าวบ้า้นเข้า้มามีสี่่วนร่่วม และเป็น็หัวัใจสำำ�คัญในการแก้ไ้ข
ปััญหาหมอกควัันอย่่างยั่่�งยืืนต่่อไป
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การจััดการด้้านความยั่่�งยืืนในมิิติิสัังคม 3.4)

ผลสำำ�รวจความพึึงพอใจของ
พนัักงานที่่�มีีต่่อบริษัิัทฯ

ผลสำำ�รวจความพึึงพอใจของ
ลููกค้้าที่่�มีีต่่อสิินค้้าและบริกิาร

จำำ�นวนการเกิิดอุุบััติิเหตุุ
ถึึงขั้้�นหยุุดงานเกิิน 3 วััน 

(LTIFR)

จำำ�นวนของร้้อยละ
ของการแจ้้งเคลมสิินค้้า

จำำ�นวนของกิิจกรรมเพื่่�อสัังคม
ผ่่านช่่องทางต่่างๆ ของบริษัิัทฯ

จำำ�นวนการเกิิดอุุบััติิเหตุุ
ถึึงขั้้�นเสีียชีีวิติหรือืทุุพพลภาพ

กรณีี

กิิจกรรม

กรณีี

สััดส่่วนพนัักงานที่่�ได้้รัับการ
ปฐมนิิเทศพนัักงานใหม่่

สััดส่่วนพนัักงานที่่�ได้้รัับการ  
ตั้้�งเป้้าหมายและประเมิินผล

การทำำ�งาน

จำำ�นวนชั่่�วโมงอบรมพััฒนา
ศัักยภาพพนัักงานทั้้�งภายใน

และภายนอก

“พนัักงาน”

“ลููกค้้า” “ชุุมชนและสัังคม”

100% 100% 87%

99%

0

<1%

8

0
ชั่่�วโมง/คน/ปีี

30

จำำ�นวนของชั่่�วโมงทำำ�งาน
จิิตอาสาของพนัักงาน

ชั่่�วโมง
100

จำำ�นวนของผู้้�คนในสัังคมที่่�ได้้รัับ
ความช่่วยเหลือผ่่าน

โครงการต่่างๆ 

ราย
2,800

ยกระดัับศัักยภาพของพนัักงานด้้วยการบริหิารคลัังความรู้้�อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ พร้อมส่่งต่่อแรงบัันดาลใจผ่่านองค์์ความรู้้�ให้้แก่่
ผู้้�คนในสัังคม โดยคำำ�นึึงถึึงการสร้างและส่่งมอบคุุณค่่าร่่วมกัันผ่่านช่่องทางที่่�หลากหลายครอบคลุุมผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกส่่วน 

สรุปผลการดำำ�เนิินงานที่่�สำำ�คััญ
ด้้านสัังคม  WE  SHARE

นโยบายความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมและชุุมชน
	 บริษัิัทฯ ตระหนัักถึึงความสำำ�คััญของการดำำ�เนิินธุุรกิิจบน
รากฐานของสัังคมและชุุมชนที่่�แข็ง็แรง และพร้้อมที่่�จะเติบิโตและพััฒนา
ไปด้้วยกััน จึึงให้้ความสำำ�คัญกัับการดำำ�เนิินงานเพื่่�อสัังคม ซึ่่�งมิิได้้จำำ�กัด
อยู่่�เฉพาะสัังคมภายในหรือืพนัักงานเท่่านั้้�น แต่่ยัังหมายรวมถึึงสัังคม
ภายนอก ได้้แก่่ คู่่�ค้้า ลููกค้้า ชุุมชน ตลอดจนสภาพสัังคมโดยรวมของ
ประเทศ ซึ่่�งครอบคลุุมทั้้�งการดููแลและปฏิิบััติติ่่อพนัักงานอย่่างเป็็นธรรม 
การพััฒนาบุุคลากรในองค์์กร การดููแลสุุขอนามััยและความปลอดภััยของ
พนัักงาน การดำำ�เนิินงานด้้านสาธารณประโยชน์์ และกระบวนการรัับข้้อ
ร้้องเรียีนต่่างๆ อย่่างเป็็นระบบ 
	 เบื้้�องต้น้มีเีป้า้หมายในการยกระดับัศักัยภาพของพนักังานด้ว้ย
การบริหิารคลัังความรู้้�อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ โดยเป้้าหมายระยะเพื่่�อผลััก
ดันัการจ้า้งงานตำำ�แหน่่งบริหิารที่่�ว่่างลง ด้ว้ยวิธิีกีารเลื่่�อนขั้้�นจากพนักังาน
ภายในร้้อยละ 50  พร้้อมส่่งต่่อแรงบัันดาลใจผ่่านองค์์ความรู้้�ให้้แก่่ผู้้�คน
ในสัังคม โดยคำำ�นึึงถึึงการสร้้างและส่่งมอบคุุณค่่าร่่วมกัันผ่่านช่่องทางที่่�
หลากหลายครอบคลุุมผู้้�มีส่่วนได้้เสีียทุุกส่่วน และมีีเป้้าหมายระยะยาวใน
การร่่วมสร้้างโอกาสการประกอบอาชีพีสู่่�ผู้้�คนในสังัคมกว่่า 10,000 ราย

แนวปฏิิบััติิ
	 1) ปฏิบิััติติามกฎหมาย ข้้อกำำ�หนด และระเบีียบปฏิิบััติิต่่างๆ ที่่�
เกี่่�ยวข้้องกัับสัังคมและชุุมชนอย่่างเคร่่งครััด 
	 2) ทบทวนนโยบาย แผนการจัดัการ และติดิตามผลการดำำ�เนินิ
งานด้้านสัังคมและชุุมชนอย่่างสม่ำำ��เสมอ
	 3) สนัับสนุุนการใช้้นวััตกรรมทางธุุรกิิจ เพื่่�อยกระดัับคุุณภาพ
ชีีวิติให้้แก่่ผู้้�คนในสัังคม
	 4) ผลัักดัันให้้การประเมิินผลกระทบต่่อสัังคมและชุุมชนเป็็น
ส่่วนหนึ่่�งของสายโซ่่อุุปทาน 
	 5) เปิดิเผยข้้อมูลูด้า้นสัังคมและชุมุชนของบริษัิัทฯ อย่่างถูกูต้อ้ง
และโปร่่งใส ผ่่านช่่องทางต่่างๆ ที่่�เหมาะสม
	 6) ให้้ความรู้้�พร้้อมสนัับสนุุนกิิจกรรมที่่�สร้้างจิิตสำำ�นึึกแก่่
พนัักงาน และผู้้�คนในสัังคมให้้มีีความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมและชุุมชน

การประเมิินผลกระทบ
	 ในปีี 2564 บริษัิัทฯ ได้้ทำำ�การสำำ�รวจข้้อกัังวลของสัังคมและ
ชุุมชน โดยพิิจารณาความเป็็นไปได้้ที่่�จะสร้้างผลกระทบทางลบจากการ
ดำำ�เนิินการของธุุรกิิจหรือืโครงการที่่�ดำำ�เนิินงานอยู่่�ในปััจจุุบััน แผนที่่�จะ
ดำำ�เนิินการต่่อไปในอนาคต และผลกระทบต่่อวิถิีีชีีวิติของชุุมชน ซึ่่�งพบ
ว่่าการประเมิินด้้านสัังคมไม่่มีีประเด็็นเร่่งด่่วนหรือืส่่งผลกระทบร้้ายแรง
ต่่อบริษัิัทฯ ที่่�ระดัับสููงสุุดในช่่วงระยะเวลาอัันใกล้้นี้้� แต่่อย่่างไรก็็ตาม ใน
ปีนีี้้�บริษัิัทฯ ได้ก้ำำ�หนดแนวทางการทำำ�กิจิกรรมเพื่่�อสัังคมและชุุมชน ตาม
หลักการด้้านอาชีีวอนามััยและความปลอดภััยอย่่างเหมาะสมและเพีียง
พอแล้้ว และริเิริ่่ �มการวางเป้้าหมายที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับประเด็็นด้้านสัังคมอื่่�นๆ 
ที่่�เกี่่�ยวข้้อง 

ผลการดำำ�เนิินงาน
	 บริษัิัทฯ ได้้มีีการติิดตามและประเมิินการดำำ�เนิินงานตาม
กฎหมาย ข้้อกำำ�หนด และระเบีียบปฏิิบััติิที่่�เกี่่�ยวข้้องด้้านสัังคมอย่่าง
สม่ำำ��เสมอ เพื่่�อให้้มั่่�นใจได้้ว่่าพนัักงานและผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องได้้รัับทราบและมีี
การปฏิบัิัติติามอย่่างถููกต้อ้ง โดยในปีี 2564 บริษัิัทฯ มิไิด้ม้ีกีารดำำ�เนินิงาน

ใดใดที่่�เป็็นการละเมิดิกฎหมายและข้อ้บังัคับัด้้านสังัคม ส่่งผลให้ไ้ม่่มีเีบี้้�ย
ปรัับใดที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง นอกจากนี้้�ยังัได้ข้ยายขอบเขตของการดำำ�เนินิงานด้้าน
สัังคมไปยัังคู่่�ค้า้ โดยได้้จัดัทำำ�แบบประเมิินตนเองของคู่่�ค้า้ซึ่่�งใช้้เกณฑ์ก์าร
พิิจารณาการดำำ�เนินิงานด้า้นสัังคมเป็น็ส่่วนหนึ่่�งในการพิจิารณาคัดัเลืือก
คู่่�ค้้าของบริษัิัทฯ ควบคู่่�ไปกัับการดำำ�เนิินงานด้้านอื่่�นด้้วย 

นโยบายการบริหิารจััดการห่่วงโซ่่อุุปทานอย่่างยั่่�งยืืน	
	 บริษัิัทฯ ให้ค้วามสำำ�คัญัต่่อกระบวนการผลิติตั้้�งแต่่ต้น้น้ำำ��จนถึึง
ปลายน้ำำ�� ควบคู่่�ไปกัับการส่่งเสริมิแนวปฏิิบััติิที่่�ดีีในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ
ภายใต้้กรอบการดำำ�เนิินงานและการจััดการห่่วงโซ่่อุุปทานอย่่างรัับ
ผิิดชอบครอบคลุุมครบทุุกมิิติิ ทั้้�งด้้านเศรษฐกิิจ สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม 
โดยมุ่่�งเน้้นตััวชี้้�วััดที่่�สำำ�คััญทั้้�งในด้้านคุุณภาพของสิินค้้าและบริกิาร
การบริหิารจััดการต้้นทุุน เวลาในการปฏิบิััติิงาน และความพึึงพอใจของ
ลููกค้้า ซึ่่�งผู้้�บริหิารและพนัักงานของบริษัิัทฯ ถืือว่่าเป็็นผู้้�ที่่�มีีความสำำ�คััญ
และมีสี่่วนรัับผิดิชอบร่่วมกับัคู่่�ค้้าทางธุรุกิจิ เพื่่�อให้ผู้้้�มีสี่่วนได้เ้สียีทุกุส่่วน
ในห่่วงโซ่่อุุปทานได้้รัับประโยชน์์สููงสุุดร่่วมกัันอย่่างยั่่�งยืืน 

แนวปฎิิบััติิ
	 1) ให้้ความสำำ�คััญและประกาศแนวคิิดด้้านการบริหิารจััดการ
ห่่วงโซ่่อุุปทานอย่่างยั่่�งยืืน
	 2) ประเมิินความเสี่่�ยงและผลกระทบในประเด็็นด้้านเศรษฐกิิจ 
สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม ตลอดห่่วงโซ่่อุุปทาน
	 3) ระบุุเป้้าหมาย แผนงาน กลยุุทธ์์ และนโยบายสำำ�หรับการ
บริหิารจััดการห่่วงโซ่่อุุปทานอย่่างยั่่�งยืืน
	 4) นำำ�แผนงานไปปฏิิบััติิ พร้้อมติิดตามผลงานอย่่างสม่ำำ��เสมอ 
รวมถึึงวางแนวทางการแก้้ไขเพื่่�อยกระดัับคุุณภาพผลงาน
	 5) สื่่�อสารและเปิดิเผยข้อ้มูลูด้้านการบริหิารห่่วงโซ่่อุปุทานอย่่าง
ยั่่�งยืนืของบริษัิัทฯ ไปยัังผู้้�มีส่่วนได้้เสียีต่่างๆ อย่่างถููกต้อ้งและโปร่่งใส ผ่่าน
ช่่องทางต่่างๆ ที่่�เหมาะสม

ผลการดำำ�เนิินงาน

	 ในปีี 2564 บริษัิัทฯ ดำำ�เนิินการให้้ความรู้้�และประเมิินความ
เข้้าใจของพนัักงานในองค์์กรเกี่่�ยวกัับ “เป้้าหมายการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน
ในภาคธุุรกิิจ” (Sustainable Business)  เพื่่�อเป็็นการสร้้างองค์์
ความรู้้�ด้้านการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนตลอดห่่วงโซ่่อุุปทาน ซึ่่�งครอบคลุุม
กระบวนการดำำ�เนิินธุุรกิิจตั้้�งแต่่ต้้นน้ำำ�� กลางน้ำำ�� และปลายน้ำำ�� และสร้้าง
ความรู้้�ความเข้้าใจถึึงการสร้้างการเติิบโตในภาคธุุรกิิจควบคู่่�กัับการ
พััฒนาสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม
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	ซึ่่ �งในปีนีี้้�บริษัิัทฯ ยังัได้ก้ำำ�หนดนโยบายและแนวทางการปฏิบัิัติทิี่่�ดี ีที่่�ส่่งเสริมิด้้านการบริหิารจััดการห่่วงโซ่่อุปุทานอย่่างยั่่�งยืนืในครอบคลุุม
ในหลากหลายมิติิยิิ่่�งข้ึ้�น อาทิ ิการเคารพสิทิธิมินุษุยชนและการปฏิบิัติัิต่่อแรงงานอย่่างเป็น็ธรรม การประกาศจรรยาบรรณคู่่�ค้า้ การพััฒนานวััตกรรม
ร่่วมกัับคู่่�ค้้า และการพััฒนากระบวนการทางธุุรกิิจเพื่่�อมีีส่่วนร่่วมกัับชุุมชนและสัังคม เป็็นต้้น

1) พนัักงาน

นโยบายการเคารพสิิทธิิมนุุษยชนและการปฏิิบััติิต่่อแรงงานอย่่างเป็็นธรรม
	 บริษัิัทฯ ตระหนัักถึึงความสำำ�คััญของสิิทธิิมนุุษยชนซึ่่�งเป็็นสิิทธิิและเสรีภีาพขั้้�นพื้้�นฐานที่่�บุุคคลพึึงมีี โดยยึึดถืือแนวปฏิิบััติิต่่อพนัักงาน 
ลููกจ้้าง และแรงงานให้้เป็็นไปตามกฎหมายแรงงาน กฎ ระเบีียบ และข้้อบัังคัับต่่างๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับแรงงานอย่่างมีีจริยิธรรม เป็็นธรรม เท่่าเทีียม
ทั้้�งแรงงานไทยและแรงงานต่่างชาติิ พร้้อมให้้ความสำำ�คัญกัับการเคารพศัักดิ์์�ศรีคีวามเป็็นมนุุษย์์ สิิทธิิ เสรีภีาพ และความเสมอภาคของบุุคคล
ไม่่เลืือกปฏิิบััติิเพีียงเพราะความแตกต่่างทางร่่างกาย เชื้้�อชาติิ สััญชาติิ ศาสนา เพศ ภาษา อายุุ การศึึกษา และสถานะทางสัังคม หมายรวมถึึงสตรี ี
ผู้้�พิิการ และผู้้�ด้้อยโอกาสอื่่�นๆ ร่่วมด้้วย และไม่่สนัับสนุุนการกดขี่่� ไม่่ใช้้แรงงานเด็็กที่่�อายุุไม่่ถึึงเกณฑ์ต์ามกฎหมายกำำ�หนด การไม่่ใช้้แรงงานบัังคัับ 
และต่่อต้้านการค้้ามนุุษย์์ในทุุกรููปแบบ ซึ่่�งครอบคลุุมถึึงแรงงานทุุกคนในบริษัิัทฯ และผู้้�มีส่่วนได้้เสีียทุุกส่่วนในห่่วงโซ่่คุุณค่่าของธุุรกิิจด้้วย
	ซึ่่ �งนโยบายนี้้�ได้รั้ับการอนุมุัตัิจิากที่่�ประชุมุคณะกรรมการบรรษััทภิบิาลและการพัฒันาอย่่างยั่่�งยืืน  และนำำ�เสนอให้ท้ี่่�ประชุมุคณะกรรมการ
บริษัิัทพิิจารณาและรัับทราบร่่วมกัันเรียีบร้้อยแล้้ว

แนวปฏิิบััติิ
	 1) ปฏิบิััติิตามกฎหมาย ข้้อกำำ�หนด และระเบีียบปฏิบิััติติ่่างๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับสิิทธิิมนุุษยชนและการปฏิิบััติิต่่อแรงงานอย่่างเคร่่งครััด
	 2) ทบทวนนโยบาย แผนการจััดการ และติิดตามผลการดำำ�เนิินงานด้้านสิิทธิิมนุุษยชนและการปฏิบัิัติิต่่อแรงงานอย่่างสม่ำำ��เสมอ 
	 3) ส่่งเสริมิให้้แรงงานทุุกคนได้้รัับโอกาสในการพััฒนาตนเองอย่่างเหมาะสม เพื่่�อยกระดัับคุุณภาพชีีวิติแรงงานให้้ดีีขึ้้�น
	 4) ผลัักดัันให้้การประเมิินผลกระทบด้้านสิิทธิิมนุุษยชนและการปฏิิบััติิต่่อแรงงานเป็็นส่่วนหนึ่่�งของห่่วงโซ่่คุุณค่่าของธุุรกิิจ

Pretest
ร้้อยละ 81

ส่่งผ่่านองค์์ความรู้้�
ผ่่าน E-Learning

Post-test
ร้้อยละ 98

ยกระดัับความรู้้�
ได้้มากขึ้้�น
ร้้อยละ 17

Post-Test 
ต้้องสููงกว่่า
Pre-Test

5) เปิิดเผยข้้อมููลด้้านสิิทธิิมนุุษยชนและการปฏิิบััติิต่่อแรงงานของบริษัิัทฯ อย่่างถููกต้้องและโปร่่งใส 
6) ให้้ความรู้้�พร้้อมสนัับสนุุนกิิจกรรมที่่�สร้้างจิิตสำำ�นึึกแก่่พนัักงานและผู้้�คนในสัังคม ให้้มีีความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมโดยรวม
7) จััดให้้มีีช่่องทางร้้องเรียีนด้้านการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชนและการปฏิิบััติิต่่อแรงงาน เพื่่�อหาทางป้้องกัันและบรรเทาผลกระทบ 

การประเมิินผลกระทบ
	 ในปีี 2564 บริษัิัทฯ ได้้ดำำ�เนิินการประเมิินความเสี่่�ยงด้้านสิิทธิิมนุุษยชนและการปฏิิบััติิต่่อแรงงานอย่่างเป็็นธรรม รวมถึึงการพิิจารณา
ผลกระทบต่่อสุุขภาวะอนามััยและความปลอดภััยในสภาพแวดล้้อมการทำำ�งานแล้้ว พบว่่าไม่่มีความเสี่่�ยงด้้านสิิทธิิมนุุษยชนในห่่วงโซ่่อุุปทานอย่่าง
มีีนััยสำำ�คััญที่่�อาจส่่งผลกระทบร้้ายแรงต่่อบริษัิัทฯ ในช่่วงระยะเวลาอัันใกล้้นี้้� แต่่อย่่างไรก็็ตาม บริษัิัทฯ ยัังคงเฝ้้าระวัังและดำำ�เนิินการประเมิินความ
เสี่่�ยงดัังกล่่าวอย่่างต่่อเนื่่�อง พร้้อมปฏิิบััติิตามกฎระเบีียบที่่�เกี่่�ยวเนื่่�องกัับแรงให้้เป็็นไปตามที่่�กฎหมายกำำ�หนด 

ผลการดำำ�เนิินงาน
	 บริษัิัทฯ ได้้มีีการติิดตามและประเมิินการดำำ�เนิินงานตามกฎหมาย ข้้อกำำ�หนด และระเบีียบปฏิิบััติิที่่�เกี่่�ยวข้้องด้้านสิิทธิิมนุุษยชนและการ
ปฏิบัิัติติ่่อแรงงานอย่่างเป็็นธรรมอย่่างสม่ำำ��เสมอ โดยอนุุญาตให้้มีกีารจััดตั้้�ง “คณะกรรมการสวััสดิิการในสถานประกอบกิิจการ” ตามพระราชบัญญััติิ
คุ้้�มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ครบทุุกหน่่วยธุุรกิิจ เพื่่�อเป็็นช่่องทางในการควบคุุมดููแล ปรึกึษา ร้้องเรียีน และหารือืร่่วมกัันระหว่่างบริษัิัทฯ และ
พนักังาน เกี่่�ยวกัับสวััสดิิการ ผลประโยชน์ หรือืการเปลี่่�ยนแปลงระเบีียบข้้อบัังคัับต่่างๆ ที่่�ส่่งผลกระทบต่่อพนัักงาน โดยในปีี 2564 บริษัิัทฯ ไม่่มีการ
ดำำ�เนิินงานใดที่่�เป็็นการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชนและการใช้้แรงงาน ไม่่มีการจ้้างงานเด็็กอายุุต่ำำ��กว่่า 18 ปี ีส่่งผลให้้ไม่่มีเบี้้�ยปรัับใดที่่�เกี่่�ยวข้้อง นอกจากนี้้�
ยัังได้้ขยายขอบเขตไปยัังคู่่�ค้้า โดยใช้้เกณฑ์์การพิิจารณาการดำำ�เนิินงานด้้านสิิทธิิมนุุษยชนและการปฏิิบััติิต่่อแรงงาน เป็็นส่่วนหนึ่่�งในการพิิจารณา
คััดเลืือกคู่่�ค้้าของบริษัิัทฯ ควบคู่่�ไปกัับการดำำ�เนิินงานด้้านอื่่�นด้้วย 

กลไกการร้้องเรียีนและมาตรการบรรเทาผลกระทบ
	 บริษัิัทฯ ได้้กำำ�หนดกลไกการร้้องเรียีนและมาตรการบรรเทาผลกระทบที่่�อาจเกิิดขึ้้�น จากการละเมิิดด้้านสิิทธิิมนุุษยชนหรือืการปฏิบิััติติ่่อ
แรงงานอย่่างไม่่เป็็นธรรม เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าการบริหิารจััดการด้้านสิิทธิิมนุุษยชนของบริษัิัทฯ มีีประสิิทธิิภาพในการควบคุุมผลกระทบตลอดห่่วงโซ่่
อุปุทานได้เ้ป็็นอย่่างดี ีโดยมีชี่่องทางให้ผู้้้�ได้รั้ับผลกระทบที่่�มีคีวามไม่่พอใจหรือืไม่่ได้รั้ับความเป็็นธรรมสามารถยื่่�นร้้องทุกุข์ผ์่่านขั้้�นตอน กระบวนการ
สอบสวนและพิิจารณา กระบวนการยุุติิข้้อร้้องทุุกข์์ รวมถึึงกระบวนการเยีียวยาที่่�เป็็นธรรมต่่อทุุกฝ่่าย

นโยบายการพััฒนาศัักยภาพและความก้้าวหน้้าแก่่พนักงาน

	 บริษัิัทฯ มีแีนวคิดิและทัศันคติใินการทำำ�งานหลักั คือื “ผสมผสานบุคุลากรเพื่่�อขับัเคลื่่�อนองค์ก์รตามค่่านิยิมหลักัและวััฒนธรรมการทำำ�งาน
เป็็นทีีม” โดยการสร้้างวััฒนธรรมการทำำ�งานเป็็นทีีมที่่�แข็็งแกร่่ง ผ่่านค่่านิิยมองค์์กรทั้้�ง 4 ข้้อ ได้้แก่่ แรงผลัักดััน แรงบัันดาลใจ การใฝ่่เรียีนใฝ่่รู้้� และ
ความแน่่วแน่่ที่่�เป้้าหมาย เพื่่�อให้้พนัักงานทุุกคนมีีความพร้้อมและมุ่่�งมั่่�นพััฒนาศัักยภาพของตนเองให้้สอดคล้้องกัับกลยุุทธ์์ทางธุุรกิิจขององค์์กร
	 นอกจากนี้้� บริษัิัทฯ ยัังให้้ความสำำ�คััญต่่อการฝึึกฝนและปฏิิบััติิ เพื่่�อพััฒนาความรู้้�และความสามารถของพนัักงานอยู่่�เสมอ หล่่อหลอม
วััฒนธรรมองค์์กรที่่�แข็็งแรงและมีีคุุณค่่าต่่อพนัักงานทุุกคน เพื่่�อให้้เกิิดเป็็นการทำำ�งานร่่วมกััน ซึ่่�งนำำ�ไปสู่่�ความสำำ�เร็็จตามอุุดมการณ์์และเป้้าหมาย
ที่่�ตั้้�งไว้้ 
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แนวปฏิิบััติิ
	 1) วิเิคราะห์์ความจำำ�เป็็นในการฝึึกอบรมจากตำำ�แหน่่งงาน เพื่่�อพััฒนาศัักยภาพและส่่งเสริมิความก้้าวหน้้าของพนัักงาน 
	 2) สร้้างและส่่งมอบโอกาสความก้้าวหน้้าในสายอาชีีพอย่่างมั่่�นคง
	 3) การกำำ�หนดระบบประเมิินผลการปฏิิบััติิงาน และแผนการสืืบทอดตำำ�แหน่่งอย่่างชััดเจน เป็็นธรรม
	 4) ให้้ความสำำ�คััญต่่อสภาพแวดล้้อมและความปลอดภััยในสถานที่่�ทำำ�งาน
	 5) ดููแลสวััสดิิการพนัักงานให้้เป็็นไปตามกฎหมาย และหลัักสิิทธิิมนุุษยชนและการปฏิิบััติิต่่อแรงงานอย่่างเป็็นธรรม 

ผลการดำำ�เนิินงาน
	 บริษัิัทฯ มุ่่�งส่่งเสริมิการพััฒนาศัักยภาพของพนัักงาน ผ่่านการเพิ่่�มทักัษะความรู้้�ในการปฏิบัิัติงิานที่่�มีคีวามหลากหลายครอบคลุุมทั้้�งหลักสููตร
ภายในและภายนอกองค์ก์ร เพื่่�อเพิ่่�มขีดีความสามารถบุคุลากรให้ม้ีทีักัษะที่่�จำำ�เป็น็ในการปฏิบิัตัิงิาน สอดคล้อ้งกับักลยุทุธ์ท์างธุุรกิจิ และมีโีอกาสทาง
สายอาชีีพมากยิ่่�งข้ึ้�น 

	 โดยในปีี 2564 บริษัิัทฯ เน้้นการฝึึกอบรมด้้วยช่่องทางออนไลน์์ ผ่่านศููนย์์กลางข้้อมููลสายงานบริหิารบุุคลากร (PC Hub) เพื่่�อให้้พนัักงาน
ทุุกคนสามารถเข้้าถึึงข้้อมููล ข่่าวสาร ประกาศ นโยบายสำำ�คััญ กิิจกรรม และการอบรมต่่างๆ ได้้สะดวกมากยิ่่�งข้ึ้�น

สถิิติิที่่�สำำ�คััญทางด้้านการบริหิารงานบุุคคลเทีียบเป้้าหมาย ปีี 2564

โครงการ “ปลุกุไฟในตัวัคุณุ ด้ว้ย RS Core Values”

	 รวมถึึงเน้้นการถ่่ายทอดองค์์ความรู้้�จากภายในแบบรุ่่�นสู่่�รุ่่�น เพื่่�อสร้้างคลัังความรู้้�ของบริษัิัทฯ ให้้แข็็งแกร่่งและวััฒนธรรมแห่่งการเรียีน
รู้้�ร่่วมกััน มุ่่�งหวังให้้พนัักงานมีีความพร้้อมทั้้�งในเชิิงปริมิาณและคุุณภาพอย่่างเพีียงพอ ภายใต้้บริบิทของการดำำ�เนิินธุุรกิิจที่่�ท้้าทายและเต็็มไปด้้วย
การแข่่งขัันที่่�เข้้มข้้น และเพื่่�อให้้มั่่�นใจได้้ว่่าพนัักงานจะเติิบโตไปพร้้อมกัับบริษัิัทฯ ได้้อย่่างยั่่�งยืืน

จำำ�นวนชั่่�วโมงรวมที่่�พนัักงานเข้้าร่่วมอบรม 21,242 ชม./ปีี   
จำำ�นวนชั่่�วโมงเฉลี่่�ยในการอบรมภายในของพนัักงาน 16 ชม./คน/ปี ีจำำ�นวนชั่่�วโมง
เฉลี่่�ยในการอบรมภายนอกของพนัักงาน 14 ชม./คน/ปีี  
คะแนนเฉลี่่�ยความพึึงพอใจของการฝึึกอบรม ร้้อยละ 87     
อััตราพนัักงานที่่�ได้้รัับการปฐมนิิเทศน์์พนัักงานใหม่่ ร้้อยละ 93
อััตราพนัักงานที่่�ได้้รัับการตั้้�งเป้้าหมายการทำำ�งานด้้วยระบบ OKRs ร้้อยละ 100  

เป้้าหมาย 20,000 ชม./ปีี
เป้้าหมาย  15 ชม./คน/ปีี
เป้้าหมาย  12 ชม./คน/ปีี      
เป้้าหมาย ร้้อยละ 90  
เป้้าหมาย ร้้อยละ 100
เป้้าหมาย ร้้อยละ 100       

ความสำำ�เร็็จร้้อยละ 107
ความสำำ�เร็็จร้้อยละ 107
ความสำำ�เร็็จร้้อยละ 117
ความสำำ�เร็็จร้้อยละ  97
ความสำำ�เร็็จร้้อยละ  93
ความสำำ�เร็็จร้้อยละ 100

วััตถุุประสงค์์ :	

ระยะเวลา :

กลุ่่�มเป้้าหมาย :

เป้้าหมายการจััดกิิจกรรม :

ผลการดำำ�เนิินงาน	
	ด้ ้านพนัักงาน :

	ด้ ้านบริษัิัท :

ปลุุกไฟการทำำ�งาน เน้้นย้ำำ��ค่่านิิยมองค์์กร เสริมิสร้้างความสััมพัันธ์์และลดช่่องว่่างระหว่่างพนัักงานด้้วยกััน
ในช่่วงที่่�ต้้องแยกทำำ�งานที่่�บ้้าน จากสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของเชื้้�อโควิดิ-19
		
อบรมพนัักงาน วัันที่่� 22 กรกฎาคม 2564 / ประเมิินผล วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2564

ผู้้�บริหิารระดัับต้้นและพนัักงาน กลุ่่�มทำำ�งานที่่�บ้้าน (WFH)  จำำ�นวน 56 ท่่าน ในรููปแบบออนไลน์์

เพื่่�อลดอััตราการลาออกของพนัักงานในช่่วง WFH ต้้องไม่่เกิินร้้อยละ 2 ของผู้้�เข้้าร่่วมโครงการ

มีีความพึึงพอใจในการจััดกิิจกรรมร้้อยละ 100*  โดยรู้้�สึึกมีีไฟในการทำำ�งาน ลดความรู้้�สึึกโดดเดี่่�ยว
เห็็นความสำำ�คััญของการทำำ�งานเป็็นทีีม และเพิ่่�มทัักษะการใช้้เทคโนโลยีีเพื่่�อการประชุุมได้้ดีียิ่่�งขึ้้�น

รัักษาพนัักงานที่่�เข้้าร่่วมกิิจกรรมได้้ร้้อยละ 100* โดยไม่่มีีการลาออก พร้้อมเน้้นย้ำำ��การสื่่�อสารด้้านค่่านิิยม
องค์์กรให้้แก่่พนัักงาน แม้้อยู่่�ในสถานการณ์์ที่่�ต้้องเว้้นระยะห่่างซึ่่�งกัันและกััน
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โครงการ “Leadership KAMIKAZE”

วััตถุุประสงค์์ :	

ระยะเวลา :

กลุ่่�มเป้้าหมาย :

เป้้าหมายการจััดกิจกรรม :

ผลการดำำ�เนิินงาน	
	ด้ านพนัักงาน :

	ด้ านบริษัิัท :

สร้้างภาวะผู้้�นำำ�ให้้เกิิดแก่่พนัักงาน โดยมุ่่�งเน้้นให้้มีีความรู้้�ด้้านบทบาทความเป็็นผู้้�นำำ� การสื่่�อสารที่่�มีีประสิิทธิิภาพ 
การจััดลำำ�ดัับและวิธิีีการกระจายงาน และแนวทางการตััดสิินใจที่่�มีีประสิิทธิิภาพ
		
อบรมพนัักงาน วัันที่่� 6 และ 14 ตุุลาคม 2564 / ประเมิินผล วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2564

พนัักงานระดัับปฏิบัิัติิการ จำำ�นวน 668 ท่่าน ในรููปแบบ Virtual Online Workshop

เพื่่�อเพิ่่�มศัักยภาพความเป็็นผู้้�นำำ� เมื่่�อผ่่านโครงการแล้้ว ผู้้�เข้้าร่่วมไม่่ต่ำำ��กว่่าร้้อยละ 95 ต้้องได้้รัับการประเมิินจาก
หััวหน้้างานว่่าได้้รัับการยกระดัับภาวะการเป็็นผู้้�นำำ�

สามารถพัฒนาทัักษะการทำำ�งานได้้มากขึ้้�น ร้้อยละ 77* โดยมีีพฤติิกรรมในการทำำ�งานที่่�ดีีข้ึ้�น ทั้้�งในด้้านการจััด
ลำำ�ดัับความสำำ�คััญของงาน มีีความเป็็นเจ้้าของงาน การทำำ�งานร่่วมกัับผู้้�อื่่�น เรียีนรู้้�และแก้้ปััญหาในการทำำ�งาน 
พััฒนาทัักษะการสื่่�อสารประสานงาน และทััศนคติทิี่่�ดีีในการทำำ�งาน

สร้้างศัักยภาพของพนัักงานที่่�ร่่วมกิิจกรรมได้้มากขึ้้�นร้้อยละ 97* ได้้รัับการประเมิินจากหััวหน้างานว่่าได้้รัับ
การยกระดัับภาวะการเป็็นผู้้�นำำ�

หมายเหตุุ * เป้้าหมายการจััดกิิจกรรมร้้อยล่่ะ 100

โครงการ “4 นิิยามที่่�แตกต่่างของ Inspiring ในแง่่มุุมของเพื่่�อนพนัักงาน RS”
	 Core Values หรือืค่่านิิยมองค์์กร เป็็นเหมืือนกรอบความคิิดหลัักที่่�แสดงถึึงอััตลัักษณ์์ขององค์์กร และยัังเป็็นบรรทััดฐานในการกำำ�หนด
รากฐานหรือืพฤติิกรรมของพนัักงาน RS GROUP ทุุกคน
	สำ ำ�หรับค่่านิิยม “Inspiring แรงบัันดาลใจ” สิ่่�งสำำ�คััญที่่�ทำำ�ให้้เรามีีแรงขัับเคลื่่�อนทั้้�งความคิิด และการกระทำำ�เพื่่�อให้้บรรลุุเป้้าหมายที่่�เรา
ตั้้�งใจ มาติิดตามกัันว่่านิิยามของ Inspiring จาก 4 ตััวแทนพนัักงานชาว RS เป็็นอย่่างไรกัันบ้้าง

คุุณสุุรชััย เชษฐโชติิศัักดิ์์� ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริหิาร เคยกล่่าวว่่า “Core Values ไม่่ใช่่การท่่องจำำ� แต่่ต้้องทำำ�ให้้เป็็นนิิสััย เพราะจะทำำ�ให้้ทุุกคนมีี
ทััศนคติิ แนวคิิด และวิถิีีในการทำำ�งานในทิิศทางเดีียวกััน และก่่อให้้เกิิดเป็็นทีีมเวิร์ิ์คที่่�มุ่่�งไปสู่่�เป้้าหมายแห่่งความสำำ�เร็็จร่่วมกััน
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โครงการ“เรียีนรู้้�จาก CEO” 
	 บริษัิัทฯ ส่่งเสริมิให้้พนัักงานทุุกคนผนวกเรื่่ �องการบริหิาร
ความเสี่่�ยงเข้้าเป็็นส่่วนหนึ่่�งของการดำำ�เนิินงาน ซึ่่�งสอดคล้้องกัับค่่านิิยม
องค์์กรในด้้านใฝ่่เรียีนใฝ่่รู้้� โดยผ่่านการบอกเล่่า แบ่่งปัันองค์์ความรู้้�จาก
ผู้้�บริหิารสููงสุุด ในแง่่มุุมของการทำำ�งาน การปรัับตััวในการทำำ�ธุุรกิิจ และ
การบริหิารองค์ก์ร ซึ่่�งแนวคิดิเหล่่านี้้� ยังัสามารถส่่งต่่อให้แ้ก่่ผู้้�คนในสังัคม 
นำำ�ไปเป็็นแรงบัันดาลใจและประยุุกต์์ใช้้ในชีีวิติประจำำ�วันได้้อีีกด้้วย 

	  1) กล้้า Disrupt ตััวเอง ก่่อนให้้อะไรมาทำำ�ให้้สะดุุด
	 เราอยู่่�ในธุุรกิิจที่่�ถูกูดิิสรััปต์ห์นักัที่่�สุดุมาตลอด ก่่อนหน้าที่่�จะนำำ�
คำำ�ว่่าดิิสรััปต์์มาใช้้ด้้วยซ้ำำ�� เพราะว่่าธุุรกิิจเพลงเปลี่่�ยนไปตามเทคโนโลยีี
และทำำ�ให้้พฤติิกรรมผู้้�บริโิภคเปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็ว คุุณสุุรชััยเป็็น
คนแรกที่่�ตัดัสินิขายโรงงานซีดีีทีิ้้�ง เพราะคิิดว่่ามัันต้้องไปไม่่รอดแน่่นอน 
ถ้้าไม่่รีบีขาย มัันจะไม่่มีมููลค่่าและกลายเป็็นเศษเหล็กแน่่ แล้้วมัันก็็จริงิ
อีีกสิ่่�งหนึ่่�งที่่�เห็็นได้้ชััดเจนของธุุรกิิจเพลงคืือ เพลงได้้เปลี่่�ยนเป็็นการมีี
รายได้้จากการฟัังมาเป็็นการดูู มัันเป็็นยุุคของยอดวิวิ ถ้้าเรามองให้้ทะลุุ
และมองให้้ขาดเราจะพบว่่ามัันแปลกมาก เมื่่�อก่่อนเราทำำ�เพลงให้้คน
ฟััง ถ้้าอยากฟัังต้้องเสีียเงิินซื้้�อ แต่่เดี๋๋�ยวนี้้� ไม่่ใช่่รายได้้จากการฟัังแล้้ว
มัันคืือการดููหรือืยอดวิวิ หลัังๆ เราถึึงเห็็นว่่าเพลงเพราะๆ ที่่�อยู่่�นานๆ ไม่่
ค่่อยมีีเหมืือนในอดีีต เพราะจุุดประสงค์์ในการทำำ�งานและการทำำ�ธุุรกิิจ
เพลงมัันต่่างไปแล้้ว

	 2) ก้้าวแรกสู่่�ความสำำ�เร็็จคืือเลืือกบ่่อให้้ถููกก่่อนจัับปลา
	สิ่่ �งสำำ�คัญอย่่างแรกในการทำำ�ธุุรกิิจคืือ การไปอยู่่�ในที่่�ที่่�มีีปลา
ชุกุชุมุ ส่่วนจะจัับได้ห้รือืไม่่ได้้เป็็นอีกีเรื่่ �องหนึ่่�ง ฉะนั้้�นเวลาสนใจธุรุกิิจอะไร
ก็็ตาม ต้้องเริ่่ �มต้้นจากมองหาหรือืวิเิคราะห์์เทรนด์์และโอกาสทางตลาด
ว่่าเทรนด์ไ์ปทางไหน ที่่�อาร์์เอสกระโดดมาทำำ�ธุรุกิิจคอมเมิร์ิ์ซหรือือาหาร
เสริมิสุุขภาพ ก็็เพราะเป็็นเทรนด์์ขาขึ้้�นของทั้้�งโลกไม่่ใช่่แค่่ประเทศไทย 
และประเทศเรากำำ�ลัังเข้้าสัังคมสููงวััย อาร์์เอสถึึงเข้้ามาสู่่�ธุุรกิิจอาหาร
เสริมิสุุขภาพตั้้�งแต่่เมื่่�อ 5 ปีีที่่�แล้้ว หรือืธุุรกิิจบริหิารสิินทรััพย์์ สิินเชื่่�อ
รายย่่อยที่่�เราเข้้าไปจัับมืือกัับพาร์์ทเนอร์์ก็็เหมืือนกััน เรามองแล้้วว่่าเป็็น
ธุุรกิิจที่่�อยู่่�ในกระแสและยากจะถููกดิิสรััปต์์ การเกิิดข้ึ้�นของดิิจิิทััลจะเป็็น
ตััวช่่วยธุุรกิิจนี้้� ทำำ�ให้้การติิดตามหนี้้�หรือืติิดต่่อสื่่�อสารง่่ายข้ึ้�น จ่่ายเงิิน
ง่่ายขึ้้�น ผ่่อนจ่่ายง่่ายขึ้้�น

	  3) โอกาสของรุ่่�นใหญ่่คืือการได้้เรียีนรู้้�จากคนรุ่่�นใหม่่ 
	  ในยุุคดิิจิิทััลแบบนี้้�มีีทั้้�งความยากลำำ�บากและโอกาสมากมาย
เช่่นกััน ถ้้ามองในมุุมธุุรกิิจ ต้้องยอมรัับว่่าคนรุ่่�นใหญ่่ยังไงก็็ไม่่มีทาง
เข้า้ใจพฤติิกรรมของคนยุุคนี้้�ได้ด้ีหีรือืลึึกพอ และความรวดเร็็วในการรัับ
รู้้�ข่่าวสารเท่่าหรือืสิ่่�งใหม่่  นวััตกรรมใหม่่  ก็ค็งไม่่รวดเร็็วเท่่าคนรุ่่�นใหม่่ 
เพราะเค้้ามีีข้้อมููลเยอะกว่่า นั่่�นก็็คืือจุุดอ่่อนของคนรุ่่�นใหญ่่ จึึงต้้องเปิิด
กว้้าง เปิิดใจ รู้้�จัักเรียีนรู้้�และใช้้ประโยชน์์จากเด็็กรุ่่�นใหม่่มาใช้้กัับจุุดแข็็ง
ที่่�คนรุ่่�นใหญ่่มี นั่่�นคืือเรื่่ �องการวิเิคราะห์์สิ่่�งต่่างๆ ได้้ดีี มองสถานการณ์์
ขาดเพราะมีีประสบการณ์์ อีีกเรื่่ �องคืือการตััดสิินใจ ถ้้าเรารู้้�จุดอ่่อน
เราจะรู้้�ว่่าต้้องแก้้ยัังไง โอกาสอยู่่�ตรงไหน

	 4) ตกใจกัับวิกิฤติิโควิดิ-19 ได้้ แต่่ต้้องไม่่เสีียขวััญ 
	วิ กิฤติิโควิดิ-19 ที่่�ระบาดช่่วงแรกเมื่่�อปีีก่่อน มัันคืือเรื่่ �องใหม่่
สำำ�หรับทุุกคน สิ่่�งแรกที่่�อาร์์เอสทำำ�คือคุุมค่่าใช้้จ่่าย อย่่างที่่�สองคืือสร้้าง
ความเชื่่�อมั่่�นให้้กัับพนัักงาน ต้้องสื่่�อสารภายในให้้พนัักงานรู้้�ว่่าเราจะ
รัับมืือกัับเรื่่ �องนี้้�อย่่างไร ทำำ�ให้้ทุุกคนสบายใจว่่าจะไม่่มีีการปรัับลดเงิิน
เดืือนหรือืเลิิกจ้้าง พอมาเจอกัับการระบาดหนัักและมีีการล็็อคดาวน์์ใน
ปีีนี้้� เราจึึงมุ่่�งเน้้นให้้ความสำำ�คััญกัับเรื่่ �องสุุขภาพของพนัักงานเป็็นหลััก 
เพราะรอบนี้้�ระบาดหนักัมาก สิ่่�งที่่�ทำำ�คือการสื่่�อสารกับัพนักังานเรื่่ �องการ
ดูแูลสุขุภาพ เรื่่ �องการฉีดีวััคซีนี เรื่่ �องการดูแูลสุขุอนามัยัต่่างๆ ในที่่�ทำำ�งาน 
บวกกัับการที่่�เราลงทุุนเรื่่ �องไอทีีมาหลายปีี เพื่่�อรองรัับธุุรกิิจคอมเมิิร์์ซ 
ทำำ�ให้้เราปรัับรููปแบบในการทำำ�งานให้้เหมาะสมกัับสถานการณ์์ได้้ไม่่ยาก 

	  5) ปรัับตััวคืือหััวใจของธุุรกิิจ 
	  ถ้้าจะทำำ�ธุุรกิิจคุุณต้้องมีีแพสชั่่�น (passion) มีีฝััน และมั่่�นคง
ในเป้้าหมาย สามอย่่างนี้้�จะทำำ�ให้้คุุณไม่่ยอมแพ้้ พอคุุณไม่่ยอมแพ้้
เมื่่�อเจออุุปสรรคคุุณก็็จะสามารถข้ามผ่่านไปได้้ เวลาเจอเรื่่ �องที่่�ไม่่รู้้�คุณ
ก็็ไปหาความรู้้�ใหม่่ๆ เจอสิ่่�งใหม่่ๆ คุุณก็็ไปเรียีนรู้้�ให้้มัันเร็็วขึ้้�น ให้้มัันไม่่
กลายเป็็นสิ่่�งใหม่่สำำ�หรับคุุณ หััวใจสำำ�คััญมัันมีีอยู่่�แค่่นี้้� และเฮีียว่่ามัันเป็็น
เรื่่ �องสำำ�คัญัสำำ�หรับธุรุกิจิยุคุนี้้�ด้ว้ย ธุรุกิจิยุคุนี้้�จะอยู่่�ได้ย้ั่่�งยืนืและแข็ง็แรง 
เฮีียว่่าความท้้าทายเรื่่ �องเดีียวคืือการปรัับตััวได้้ดีีและเร็็วพอไหม เพราะ
หัวัใจสำำ�คัญัที่่�สุดุ องค์์กรที่่�จะดีีที่่�สุดุและแข็็งแรงที่่�สุดุ คือืองค์์กรไหนปรัับ
ตัวัได้ด้ีทีี่่�สุดุใช่่ไหม คนที่่�อยู่่�รอดได้ไ้ม่่ใช่่คนแข็ง็แรงที่่�สุดุ แต่่เป็็นคนปรัับ
ตััวได้้ดีีที่่�สุุด ต้้องบอกว่่ายุุคนี้้�มัันเปลี่่�ยนแปลงไปเร็็วมาก ต้้องพร้้อมจะ
เผชิิญกัับความไม่่แน่่นอนด้้วยความกล้้าและทััศนคติทิี่่�สนุุกอยากเรียีนรู้้� 

	  6) ก้้าวต่่อไปของอาร์์เอส
	  “การมองการณ์์ไกลเป็็นเรื่่ �องยาก ถ้้าจะพููดว่่าอีีกสิิบปีีข้้างหน้้า
อาร์์เอสจะเป็น็ยังัไง เราพูดูได้อ้ยู่่�แล้ว้ แต่่ไม่่เชื่่�อว่่าจะมีใีครมองเห็น็อีกีสิบิ
ปีีข้้างหน้้าได้้จริงิๆ เพราะงั้้�นเราก็็คิิดว่่าจะทำำ�ยัังไงให้้อาร์์เอสเป็็นองค์์กร
ที่่�มีีความยั่่�งยืืน สำำ�หรับโมเดลธุุรกิิจ อาร์์เอสจะยึึดความเป็็น ‘เอนเตอร์์
เทนเมิิร์์ซ’ (Entertainmerce) เพราะเป็็นแก่่นของธุุรกิิจเรา แต่่เราจะ
ยึึดการทำำ�ธุุรกิิจแบบ ESG (Environment, Social, Governance) 
ด้้วย ซึ่่�งตลาดหลักทรััพย์์กำำ�ลังเน้้นมาก เพราะความยั่่�งยืืนนี่่�แหละที่่�จะ
ทำำ�ให้้อาร์์เอสอยู่่�ได้้ ส่่วนจะไปได้้นานแค่่ไหน จะโตเท่่าไหร่่ หรือืจะมีีรุ่่�น
สองเข้้ามาช่่วยก็็เป็็นเรื่่ �องของโอกาสและธุุรกิิจที่่�จะเจอต่่อไปในอนาคต
ซึ่่�งไม่่ใช่่เรื่่ �องที่่�จะคิิดวางให้้ไกลขนาดนั้้�น เพีียงแต่่หากเราสร้้างความ
พร้้อมและสมบููรณ์์ให้้อาร์์เอสในทุุกมิิติิ ทั้้�งโครงสร้้างธุุรกิิจ โครงสร้้าง
องค์ก์ร คนทำำ�งาน ผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้อ้งที่่�มีสี่่วนได้เ้สียีครบทุกุส่่วนก็จ็ะตอบโจทย์์
การเป็็นองค์์กรที่่�แข็็งแรงทั้้�งทางธุุรกิิจ ทั้้�งการอยู่่�ร่่วมกัับสัังคมและทำำ�
ประโยชน์ให้ก้ับัสังัคมคู่่�ไปกับัการทำำ�ธุรุกิจิไปอย่่างยาวนาน เฮีียจึึงให้้ความ
สำำ�คัญในการปููพื้้�นฐานเรื่่ �องความมั่่�นคงและยั่่�งยืนื ซึ่่�งผลของมันัจะสะท้อ้น
และยัังประโยชน์์ในระยะยาวให้้แก่่ผู้้�เกี่่�ยวข้้องในทุุกๆ ส่่วน”
ส่่วนหนึ่่�งของบทสััมภาษณ์์ คุุณสุุรชััย เชษฐโชติิศัักดิ์์� (ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริหิาร บมจ.อาร์์เอส) 
จาก Optimise Magazine โดยธนาคารเกีียรติินาคิิน วัันที่่� 25 กัันยายน 2563
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การประเมิินผลการทำำ�งานของผู้้�บริหิารสููงสุุด ผู้้�บริหิาร
ระดัับสููง และพนัักงาน
	 ในปีี 2564 บริษัิัทฯ มีีการประเมิินผลการปฏิิบััติิงานของ
ผู้้�บริหิารและพนัักงาน ผ่่านเครื่่ �องมืือในการตั้้�งเป้้าหมายและกำำ�หนด
ตััววััดผล (Objective and Key Results : OKRs) เพื่่�อให้้ผลการ
ประเมิินมีีความชััดเจน มีีความเป็็นธรรม และสามารถนำำ�ผลการประเมิิน
มาประกอบการพิิจารณาค่่าตอบแทน วิเิคราะห์์ และกำำ�หนดโครงสร้้าง
หลักสููตรการพััฒนาศัักยภาพของพนัักงานได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ เพื่่�อ
ให้ส้ามารถปรัับปรุุงและเพิ่่�มขีดีความสามารถของพนักังาน ให้ส้อดคล้อ้ง
กัับกลยุุทธ์์ขององค์์กร 

1) การประเมิินผลการทำำ�งานของผู้้�บริหิารสููงสุุด
	หลั ักเกณฑ์์ สำำ�หรับการประเมิินผลงานประจำำ�ปีีของผู้้�บริหิาร
สููงสุุดนั้้�น ใช้้การประเมิิน 2 แบบร่่วมกััน คืือ 
	 • จากแบบประเมิินผู้้�บริหิารสููงสุุดที่่�ตลาดหลัักทรััพย์์แห่่ง
ประเทศไทยแนะนำำ�เป็็นแนวทาง ซึ่่�งทำำ�การประเมิินปีีละ 1 ครั้้�ง โดย
การประเมิินครอบคลุุมเนื้้�อหาด้้านคุุณสมบััติิ ความรู้้� ความสามารถ
การกำำ�หนดกลยุุทธ์์ การกำำ�กัับดููแลและติิดตามผลงาน รวมถึึงบทบาท 
หน้้าที่่� ความรัับผิิดชอบของกรรมการ และการพััฒนาตนเอง

      ผลคะแนนการประเมิิน		  ระดัับดีีเยี่่�ยม 

	 • จากเครื่่ �องมืือในการตั้้�งเป้้าหมายและกำำ�หนดตััววััดผล หรือื
ระบบ OKRs โดยมีกีารพิจิารณาผลการดำำ�เนินิงานด้า้นต่่างๆ รวมถึึงผล
การดำำ�เนินิงานด้า้นการพัฒันาอย่่างยั่่�งยืืนร่่วมด้ว้ย ทั้้�งด้้านเศรษฐกิจิ สิ่่�ง
แวดล้้อม สัังคม และการกำำ�กัับกิิจการ ซึ่่�งทำำ�การประเมิินปีีละ 2 ครั้้�ง

      ผลคะแนนการประเมิิน		  ระดัับดีีเยี่่�ยม 

	 กระบวนการประเมิิน โดยผู้้�บริหิารสููงสุุดมีีการกำำ�หนดเป้้าหมาย
ตััวชี้้�วััดผลการปฏิิบััติิงานที่่�ชััดเจนตั้้�งแต่่ต้้นปีีร่่วมกัับคณะกรรมการ
สรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทน จากนั้้�นคณะกรรมการสรรหาและ
พิิจารณาค่่าตอบแทนในส่่วนที่่�เป็็นกรรมการอิิสระเท่่านั้้�นจะทำำ�การ
ประเมิินผล และรายงานให้้คณะกรรมการบริษัิัททราบ เกี่่�ยวกัับเกณฑ์ท์ี่่�
ใช้ใ้นการประเมิิน และเมื่่�อมีผีลการดำำ�เนิินงานที่่�เกิดิข้ึ้�นจริงิจะนำำ�มาเปรียีบ
เทียีบกับัเป้า้หมายที่่�ได้ว้างไว้ ้ทั้้�งที่่�เป็็นตัวัเงินิและไม่่เป็น็ตัวัเงินิ เพื่่�อนำำ�มา
พิจิารณาค่่าตอบแทนของผู้้�บริหิารสูงูสุดุทั้้�งในระยะสั้้�นและระยะยาวต่่อไป

2) การประเมินิผลการทำำ�งานของผู้้�บริหิารระดับัสูงู และพนักังาน
	หลั ักเกณฑ์์ สำำ�หรับการประเมิินผลงานประจำำ�ปีีของผู้้�บริหิาร
ระดับัสูงูและพนักังานนั้้�น ใช้ก้ารประเมินิผลการทำำ�งานด้ว้ยระบบ OKRs 
ซึ่่�งการตั้้�งเป้้าหมายเป็็นไปตามหลััก SMART คืือ เฉพาะเจาะจง วััดผล
สำำ�เร็็จได้ ้ทำำ�ได้จ้ริงิ สอดคล้อ้งกับัเป้า้หมายทีมีและบริษัิัทฯ และมีกีำำ�หนด
ระยะเวลาที่่�แน่่นอน โดยมีีการตั้้�งเป้้าหมายและการประเมินิผลการทำำ�งาน
ปีีละ 2 ครั้้�ง ใช้้การประเมิิน 2 แบบร่่วมกััน คืือ การประเมิินด้้านผลงาน 
แบ่่งเป็็นระดับั 1 – 5 และ การประเมินิด้้านค่่านิยิมองค์ก์ร แบ่่งเป็็นระดับั 
A - C

	 กระบวนการประเมิิน โดยผู้้�บริหิารระดัับสููงและพนัักงานพููด
คุุยกัับหััวหน้้างานถึึงสถานการณ์์ ความคืืบหน้า ปััญหาที่่�พบ ข้้อตกลง
ข้้อเสนอแนะ และความสำำ�เร็็จในการทำำ�งานช่่วงครึ่่ �งปีีที่่�ผ่่านมา จากนั้้�น
ทำำ�งานตั้้�งเป้้าหมายตามที่่�ได้้ตกลงกัับหััวหน้้างานและทำำ�การบัันทึึกใน
ระบบ และเมื่่�อครบกำำ�หนด ทุุกคนต้้องทำำ�การบัันทึึกผลการทำำ�งานที่่�เกิิด
ขึ้้�นจริงิในระบบให้ค้รบถ้ว้น จากนั้้�นฝ่า่ยบุคุคลจะทำำ�การเปรียีบเทียีบและ
จัดัอัันดัับระหว่่างพนัักงานกลุ่่�มเดีียวกััน ซึ่่�งผลการประเมิินนี้้�จะนำำ�ไปสู่่�การ
พิิจารณาค่่าตอบแทน รวมถึึงการนำำ�ไปวิเิคราะห์์เพื่่�อกำำ�หนดโครงสร้้าง
การพััฒนาศัักยภาพของพนัักงานในระดัับความยั่่�งยืืนต่่อไป
	ทั้้ �งนี้้�ผลสรุุปการประเมิินของผู้้�บริหิารสููงสุุด ผู้้�บริหิารระดัับ
สููง และพนัักงาน จะได้้รัับการรวบรวมและรายงานต่่อที่่�ประชุุมคณะ
กรรมการบริษัิัท เพื่่�อพิจิารณาให้้แนวทางในการปรัับปรุุงการดำำ�เนิินงาน
ต่่อไปในอนาคต โดยบริษัิัทฯ ทำำ�การประเมิินความสำำ�เร็็จในการทำำ�งาน 
และมีีการทบทวนผลงานอย่่างสม่ำำ��เสมอ เพื่่�อให้้พนัักงานทุุกคนสามารถ
ปรัับแผนการทำำ�งานได้้อย่่างเหมาะสม รวมทั้้�งหััวหน้างานยัังสามารถ
ร่่วมแก้้ปััญหาได้้อย่่างทัันท่่วงทีี เพื่่�อให้้มีีผลการทำำ�งานที่่�บรรลุุเป้้าหมาย
อัันเป็็นส่่วนสำำ�คัญที่่�จะผลัักดัันให้้บริษัิัทฯ ประสบความสำำ�เร็็จได้้ในระยะ
สั้้�นและระยะยาว

การดููแลและรัักษาพนัักงาน 
	 เพื่่�อดึึงดูดูพนักังานทีมีีศีักัยภาพร่่วมงานกัับบริษัิัทฯ ในระยะยาว 
บริษัิัทได้้ดำำ�เนิินการผ่่าน 3 แนวคิิด ดัังนี้้�

	 1) ลงทุุนกัับชีีวิติความเป็็นอยู่่� สวััสดิิการ และ well-being 
ของพนัักงาน จากผลสำำ�รวจพบว่่า สิ่่�งที่่�เป็็นปััจจััยอัันดัับต้้นๆ ที่่�มีีผล
ต่่อการอยากอยู่่�ร่่วมงานในระยะยาว คืือการได้้ทำำ�งานที่่�ส่่งเสริมิเรื่่ �อง
work-life-balance ในการใช้้ชีีวิติ มีีความยืืดหยุ่่�น มีีวััฒนธรรมที่่�
ส่่งเสริมิให้้พวกเขาได้้เป็็นตััวของตััวเอง รวมทั้้�งสวััสดิิการอย่่างการ
Learning and Development Program ต่่างๆ และการมีโีอกาสได้้
ทำำ�งานอาสาเพื่่�อสัังคม ซึ่่�งเราเองก็็มองว่่าสถานการณ์์โควิดิ-19 คืือส่่วน
สำำ�คััญที่่�เสริมิให้้แนวคิิดเหล่่านี้้�ชััดเจนยิ่่�งขึ้้�น โดยเฉพาะความยืืดหยุ่่�นใน
การทำำ�งานที่่�ยัังสามารถรักษาสมดุุลในการใช้้ชีีวิติ ไม่่ต้้องทุ่่�มเทเวลาให้้
กัับการทำำ�งานมากเกิินไป รวมทั้้�งการได้้มีีส่่วนในการช่่วยเหลือผู้้�ที่่�ได้้รัับ
ผลกระทบจากการระบาดของโควิดิในแง่่มุุมต่่างๆ เพื่่�อให้้รู้้�สึึกถึึงการมีี
คุุณค่่าในตััวเอง

	 2) ให้้ความสำำ�คัญกัับค่่านิิยมขององค์์กรและพนัักงาน จาก
การสำำ�รวจพบว่่า พนัักงาน 71% ให้้ความสำำ�คััญในการพิิจารณาเรื่่ �อง
Mission และ Values ขององค์์กร และ 39% คิดิจะลาออกหากองค์์กร
ให้้ทำำ�ในสิ่่�งที่่�ขััดต่่อคุุณค่่าในตััวของเขาเอง ดัังนั้้�น การมีีค่่านิิยมของ
องค์์กรที่่�ชััดเจน และสื่่�อสารไปยัังพนัักงานนัับตั้้�งแต่่วันที่่�คัดัเลืือก จะช่่วย
ให้ไ้ด้ค้นที่่�เหมาะสม รวมทั้้�งค่่านิยิมเหล่่านั้้�นยังัควรนำำ�มาใช้อ้ย่่างชัดัเจนใน
การทำำ�งาน เพื่่�อดึึงดููดและรัักษาคนเหล่่านั้้�นไว้้ให้้ได้้นานที่่�สุุด

	 3) สร้้างความรู้้�สึึกในการเป็็นส่่วนหนึ่่�งขององค์์กร หากพนัักงาน
รู้้�สึึกว่่าพวกเขาสามารถทำำ�งานอย่่างเป็็นตัวัเองได้้จริงิๆ รู้้�สึึกว่่าอยู่่�ถูกูที่่�ถูกู
ทาง มีีความปลอดภััยและไม่่มีความกัังวลว่่าจะถููกปฏิิบััติิอย่่างแตกต่่าง
ก็็จะส่่งผลให้้ Performance และการอยู่่�ร่่วมกัันกัับองค์์กรเป็็นไปได้้ดีี
ยิ่่�งขึ้้�น

	 จากแนวคิิดทั้้�ง 3 ข้้อข้้างต้้น เป็็นสิ่่�งที่่�บริษัิัทฯ ให้้ความสำำ�คััญ 
ทั้้�งความยืืดหยุ่่�นในการทำำ�งาน ที่่�ทางองค์์กรเองก็็ให้้ความร่่วมมืือกัับ
ภาครััฐในการทำำ�งานแบบ WFH ในช่่วงสถานการณ์์โควิดิ-19 นอกจาก
เพื่่�อเป็็นการลดความเสี่่�ยงในการรัับเชื้้�อจากการเดิินทางให้้กัับพนัักงาน
แล้้ว การลดเวลาเดิินทางยัังทำำ�ให้้พนัักงานสามารถบริหิารจััดการเวลา
ในการทำำ�งานได้้ดีียิ่่�งขึ้้�น พร้้อมทั้้�งได้้นำำ�เอาเทคโนโลยีีต่่างๆ มาปรัับใช้้
เพื่่�อสนัับสนุุนการทำำ�งานให้้มีีประสิิทธิิภาพ รวมไปจนถึึงการทำำ�กิิจกรรม
เพื่่�อสัังคมกัับชุุมชมโดยรอบในพื้้�นที่่�เขตจตุุจัักรที่่�ได้้รัับผลกระทบจาก
สถานการณ์์ในครั้้�งนี้้� และเปิิดโอกาสให้้พนัักงานได้้มีีส่่วนร่่วมทั้้�งในส่่วน
ของการบริจิาคและการลงพื้้�นที่่�ในฐานะจิิตอาสา เพื่่�อสร้้างคุุณค่่าในการ
ทำำ�งานและการมีีความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม

	 ไม่่เพีียงเท่่านั้้�นอาร์์เอสยัังมีีค่่านิิยมองค์์กรที่่�ชััดเจนที่่�พนัักงาน
ทุกุคนได้ย้ึึดเป็็นแนวทางในการปฏิบิัตัิ ิเพื่่�อการทำำ�งานที่่�เป็็นไปในทิศิทาง
เดีียวกััน และมองเห็็นจุุดมุ่่�งหมายขององค์์กรในแบบเดีียวกััน โดยมีีการ
สื่่�อสารและวััดผลอย่่างต่่อเนื่่�องเพื่่�อให้้เกิิดเป็็นรููปธรรม รวมทั้้�งการเปิิด
รัับและให้้โอกาสในการทำำ�งานร่่วมกัับทุุกเพศ วััย และทุุกเชื้้�อชาติิ โดย
ไม่่มีการเลืือกปฏิิบััติิ ทั้้�งยัังไม่่มีการแบ่่งแยกลำำ�ดัับความสำำ�คััญไม่่ว่่าจะ
เป็็นพนัักงานในระดัับไหนก็็ตาม นอกจากนี้้� ยัังมีีสวััสดิิการจากองค์์กร
ที่่�ดีีและการดููแลพนัักงานอย่่างมีีมาตรฐาน เพื่่�อให้้การร่่วมงานกัับ
อาร์์เอสนั้้�นได้้สร้้างทั้้�งความมั่่�นใจและความสุุขในการทำำ�งาน ซึ่่�งเป็็น
แนวทางการดููแลรัักษาพนัักงานที่่�มีีคุุณภาพให้้อยู่่�ร่่วมงานกัับองค์์กรได้้
อย่่างยาวนาน

การเสริมิสร้างความพึึงพอใจและความผููกพันัของพนักงาน
	 บริษัิัทฯ สนัับสนุุนให้้เกิิดการมีีส่่วนร่่วมของพนัักงานทุุกภาค
ส่่วน ผ่่านการดำำ�เนิินกิิจกรรมรููปแบบต่่างๆ ของบริษัิัทฯ โดยมีีพนัักงาน
ร้้อยละ 100 นำำ�หลักการค่่านิิยมองค์์กรไปประยุุกต์์ใช้้ในการปฏิิบััติิงาน
อย่่างเป็็นรููปธรรม แล้้วยัังเปิิดโอกาสให้้พนัักงานแสดงความคิิดเห็็นและ
ข้้อเสนอแนะในการปฏิิบััติิงาน เพื่่�อนำำ�มาพััฒนากระบวนการดำำ�เนิินงาน
ขององค์์กรให้้มีีประสิิทธิิภาพยิ่่�งขึ้้�นไป

แนวปฏิิบััติิ
	 1) Motivation Feedback คำำ�ชมดีีๆ ที่่�สร้้างแรงบัันดาลใจ 
ที่่�สามารถนำำ�ไปพััฒนาปรัับปรุุงได้ ้ถือืเป็็นอีกีของขวััญดีีๆ  ที่่�ทำำ�ให้ท้ีมีงาน
รู้้�สึึกมีีแรงผลัักดัันและรู้้�ว่่าตััวเองต้้องพััฒนาตรงไหนอย่่างไรต่่อไป
	 2) Time is a Gift เวลาคืือของขวััญที่่�มีีค่่า ด้้วยการเคารพ
เวลาส่่วนตััว เพื่่�อให้้พนัักงานมีีเวลาพัักผ่่อนอย่่างเต็็มที่่� มีีคุุณภาพ
	 3) New Opportunities เปิิดโอกาสให้้ได้้ลองทำำ�อะไรใหม่่ๆ 
พนัักงานจะรู้้�สึึกว่่าองค์์กรของเปิิดกว้้างและช่่วยให้้พวกเขาได้้ทำำ�อะไรที่่�
ท้้าทายขึ้้�นพร้้อมพััฒนาตััวเองให้้ดีีขึ้้�นกว่่าเดิิม
	 4) Backup & Support เป็็นกำำ�ลัังหลัักคอยสนัับสนุุนทีีม
การสร้้างความสััมพัันธ์์อัันดีีต่่อกัันและคอยสนัับสนุุนกัันและกัันเช่่นนี้้�จะ
ทำำ�ให้้พนัักงานรู้้�สึึกว่่ากำำ�ลังทำำ�งานที่่�เดิินหน้้าไปพร้้อมกััน
	 5) Personalized Gifts มอบของขวััญที่่�ดีีต่่อใจให้้พนัักงาน 
การออกแบบกิิจกรรมและพื้้�นที่่�พัักผ่่อน ให้้พนัักงานได้้อยู่่�ร่่วมกัันอย่่าง
ไม่่เป็็นทางการ และสานสััมพัันธ์์ระหว่่างพนัักงานด้้วยกัันได้้ดีียิ่่�งขึ้้�น

ผลการดำำ�เนิินงาน
	ปี  2564 ยัังคงอยู่่�ในช่่วงสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของเชื้้�อ
โควิดิ-19 บริษัิัทฯ จึึงนำำ�ผลสำำ�รวจความพึึงพอใจของพนัักงานประจำำ�
ทั่่�วทั้้�งบริษัิัทฯ ประจำำ�ปีี 2563 มาพััฒนาและต่่อยอดโครงการต่่างๆ โดย
มีีเป้้าหมายที่่�ร้้อยละ 80 ซึ่่�งได้้รัับคะแนนเฉลี่่�ยที่่�ร้้อยละ 80 ตามที่่�ได้้ตั้้�ง
เป้้าหมายไว้้ จึึงทำำ�การแจ้้งผลการสำำ�รวจข้้างต้้นผ่่านการส่่งอีีเมลไปยััง
หััวหน้้างาน และแจ้้งต่่อพนัักงานทั่่�วทั้้�งบริษัิัทฯ

	 และเมื่่�อนำำ�ผลสำำ�รวจมาทำำ�การวิเิคราะห์์แล้้ว พบว่่าด้้านการ
จััดการโครงสร้้างองค์ก์รเป็น็ส่่วนที่่�สำำ�คัญัและสอดคล้อ้งกับัสถานการณ์์
ของบริษัิัทฯ จึึงได้้ผลัักดัันให้้พััฒนางานด้้าน “การบริหิารจััดการองค์์กร
ยุุคใหม่่” เพื่่�อยกระดัับความเข้้าใจและเสริมิสร้้างให้้เกิิดความผููกพัันของ
พนัักงานได้้ดีียิ่่�งขึ้้�น ซึ่่�งแล้้วเสร็็จในปีี 2563 และต่่อมาในปีี 2564 จึึงมีี
แผนปรัับปรุุงส่่วนที่่�ได้้รัับคะแนนความพึึงพอใจรองลงมา นั่่�นคืือ “การ
จััดสวััสดิิการและสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวกให้้ดีียิ่่�งขึ้้�น” โดยได้้ทำำ�การเพิ่่�ม
เติิมส่่วนของห้้องออกกำำ�ลัังกาย ร้้านสะดวกซื้้�อ และปรัับปรุุงในส่่วนของ
ที่่�จอดรถ ศููนย์์อาหาร และอุุปกรณ์์ในการทำำ�งาน เป็็นต้้น

	อั ัตราการลาออกยัังคงอยู่่�ในระดัับที่่�สููง เป็็นผลมาจากการปรัับ
เปลี่่�ยนรููปแบบการดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริษัิัทฯ และการปรัับตััวเพื่่�อให้้สอด
รัับกับัสถานการณ์ใ์นปััจจุุบััน ซึ่่�งการลาออกส่่วนใหญ่่เป็็นการลาออกของ
พนัักงานในระดัับปฏิิบััติิการ จึึงไม่่กระทบต่่อโครงสร้้างการบริหิารและ
การดำำ�เนิินธุุรกิิจหลักอย่่างมีีนััยสำำ�คััญ

อััตราการลาออกของพนัักงานประจำำ�

             
2564         
2563     
2562

ปีี จำำ�นวน
พนัักงาน (คน)

ลาออก
(คน)

คิิดเป็็น
(ร้้อยละ)

             
1,008
1,036
1,073

             
216
125
218

             
21.43
12.07
20.32
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สวััสดิิการ และสิิทธิประโยชน์์ต่่างๆ สำำ�หรัับพนัักงาน
อาร์์เอส “Benefits & Perks”

	 บริษัิัทฯ เล็็งเห็็นถึึงความสำำ�คััญและใส่่ใจในคุุณภาพชีีวิติของ
พนัักงานทุุกคน จึึงตอบแทนการทำำ�งานอย่่างเต็็มความสามารถของ
พนัักงาน ด้้วยการมอบสวััสดิิการและสิิทธิิประโยชน์ต่่างๆ โดยเริ่่ �มต้้น
ด้้วยรายละเอีียดข้้อมููลสวััสดิิการและสิิทธิิประโยชน์์ 4 หััวข้้อ ดัังนี้้�

	 1) กองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพ (PROVIDENT FUND)
	 บริษัิัทฯ ตระหนัักถึึงความสำำ�คัญของการออมเพื่่�อเป็็นหลััก
ประกันัให้ก้ับัพนักังาน จึึงได้จั้ัดตั้้�งกองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีพีให้พ้นักังานออม
เงิินโดยนำำ�ส่่งเงิินสะสมในแต่่ละเดืือนได้้โดยสมััครใจ และบริษัิัทฯ ได้้ร่่วม
สมทบเงิินออมตามหลักเกณฑ์์ของกองทุุนฯ เช่่นกััน โดยกองทุุนสำำ�รอง
เลี้้�ยงชีีพนี้้�นอกจากจะเป็็นหลัักประกัันการออมแล้้ว ยัังเป็็นประโยชน์ต่่อ
การลดหย่่อนภาษีีสำำ�หรับพนัักงานอีีกด้้วย หากพนัักงานลาออกจะได้้รัับ
เงิินออมจากกองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพตามหลักเกณฑ์์ที่่�กำำ�หนดไว้้ในกอง
ทุุนฯ

	 2) ประกัันสุุขภาพ และประกัันชีีวิติ
	 พนัักงานบริษัิัทฯ ซึ่่�งเป็็นผู้้�ประกัันตนตามมาตรา 33 จะได้้รัับ
การดููแลด้า้นสวััสดิกิารจากประกันัสังัคมตามกฎหมายนั้้�น อาจยังัไม่่เพียีง
พอสำำ�หรับการใช้้ชีีวิติในยุุคปััจจุุบััน บริษัิัทฯ จึึงจััดให้้มีีประกัันสุุขภาพ
สำำ�หรับพนักังานตามระดัับตำำ�แหน่่งงาน โดยครอบคลุุมผลประโยชน์การ
รัักษาพยาบาล ทั้้�งกรณีีผู้้�ป่วยนอก ผู้้�ป่่วยใน การเสีียชีีวิติ รวมถึึงการฉีีด
วััคซีีนป้้องกัันโควิดิ-19 

	 3) สวััสดิการเงิินช่่วยเหลืือจากบริษัิัท
	 บริษัิัทฯ ให้้การดููแลพนัักงานเปรียีบเสมืือนคนในครอบครััว
เดีียวกััน จึึงได้้จััดสวััสดิิการให้้เงิินช่่วยเหลืือพนัักงานในกรณีีดัังนี้้�
	 • เงินิช่่วยเหลือืในรููปแบบกระเช้า้เยี่่�ยมไข้ ้เมื่่�อพนักังานเจ็บ็ป่ว่ย
และเข้้ารัักษาตััวในโรงพยาบาล
	 • เงิินช่่วยเหลืือพิิธีีฌาปนกิิจจากการสููญเสีีย บิิดา มารดา สามีี 
ภรรยา บุุตร ธิิดา ที่่�ถููกต้้องตามกฎหมายถึึงแก่่กรรม
	 • เงิินช่่วยเหลืองานมงคลสมรสของพนัักงาน

	 4) สวััสดิิการเงิินกู้้�เพื่่�อที่่�อยู่่�อาศััยกัับธนาคาร
	ที่่ �อยู่่�อาศัยั เป็น็ 1 ในปััจจัยั 4 ที่่�จำำ�เป็น็ต่่อการดำำ�รงชีวีิติ บริษัิัทฯ 
และ ธนาคารอาคารสงเคราะห์์ได้ท้ำำ�ข้อตกลงร่่วมกันัในการจััดสวััสดิกิาร
เงิินกู้้�เพื่่�อที่่�อยู่่�อาศััย เพื่่�อให้้พนัักงานที่่�ประสงค์์จะซื้้�อที่่�อยู่่�อาศััยเป็็นของ
ตนเอง สามารถขอวงเงิินกู้้�กัับธนาคารอาคารสงเคราะห์์ โดยพนัักงาน
จะได้้รัับอััตราดอกเบี้้�ยและได้้วงเงิินกู้้�เป็็นกรณีีพิิเศษ 

	 “Life@RS” 
	 บริษัิัทฯ ได้้ทำำ�การพััฒนาเว็็บไซต์ www.rs.co.th เพื่่�อขยาย
ช่่องทางการสื่่�อสารและนำำ�เสนอข้อ้มููลด้า้นวััฒนธรรมองค์ก์รเส้น้ทางการ
พััฒนาตนเอง สิิทธิิประโยชน์์ สิิทธิิพิิเศษสำำ�หรับพนัักงาน บทความสร้้าง
แรงบัันดาลใจจากประสบการณ์์ทำำ�งานของพนัักงานอาร์์เอส รวมถึึง
ประกาศตำำ�แหน่่งงานที่่�เปิิดรัับสมััครให้้แก่่สาธารณชน และผู้้�สนใจร่่วม
งานกับัอาร์์เอส สามารถอัพัเดทข้อ้มูลูต่่างๆ ได้ง้่่ายและสะดวกยิ่่�งขึ้้�น โดย
คลิิกเยี่่�ยมชมเว็็บไซต์ และดููรายละเอีียดเพิ่่�มเติิมได้้ตลอดเวลา

ความปลอดภััย อาชีีวอนามััย และสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งาน
	 บริษัิัทฯ เล็็งเห็็นถึึงความสำำ�คัญัของสุุขภาพ และความปลอดภััยพนักังานเป็็นหนึ่่�งปััจจัยัหลักซึ่่�งเป็็นพื้้�นฐานของความพร้้อมในการทำำ�งานสู่่�
ความสํําเร็็จ จึึงได้ย้กระดับัการจัดัการการด้า้นความปลอดภัยัอาชีีวอนามัยั และสภาพแวดล้อ้มในการทำำ�งาน ทั้้�งความปลอดภัยัส่่วนบุคุคล และความ
ปลอดภััยที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการดำำ�เนิินธุุรกิิจ โดยในทุุกกิิจกรรมที่่�เกิิดข้ึ้�นต้้องได้้รัับการประเมิินความเสี่่�ยงจากผู้้�มีีความรู้้�ความสามารถอย่่างรอบคอบ 
พร้้อมกำำ�หนดมาตรการการควบคุมุป้อ้งกันัที่่�เหมาะสม รวมถึึงติดิตามการดำำ�เนินิการอย่่างใกล้ชิ้ิด เพื่่�อป้อ้งกันัการสูญูเสียีหรือืผลกระทบต่่อพนักังาน
และผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกส่่วนที่่�เกี่่�ยวข้้อง  

แนวปฏิิบััติิ
	 1) บริษัิัทฯ ถืือว่่าความปลอดภััย อาชีีวอนามััย และสภาพแวดล้้อมในการทํํางานเป็็นหน้าที่่�ของพนัักงานทุุกคนทุุกระดัับที่่�จะร่่วมมืือกััน	
ปฏิิบััติิเพื่่�อให้้เกิิดความปลอดภััยของทั้้�งตนเองและผู้้�อื่่�น
	 2) เสริมิสร้้างให้พ้นักังานทุกุคนมีคีวามรู้้� มีจีิติสํํานึึกที่่�ดีใีนการปฏิบิัตัิงิานเพี่่�อให้เ้กิดิความปลอดภัยั อาชีวีอนามัยั และสภาพแวดล้อ้มในการ
ทํํางานที่่�ดีี
	 3) ส่่งเสริมิและสนัับสนุุนให้้มีีการปรัับปรุุงสภาพแวดล้้อมในการทํํางาน และวิธิีีการปฏิิบััติิงานที่่�ปลอดภััยตลอดจนการใช้้อุุปกรณ์์ป้้องกััน
อัันตรายส่่วนบุุคคลที่่�เหมาะสมรวมถึึงการรัักษาไว้้ซึ่่�งสุุขภาพอนามััยที่่�ดีีของพนัักงานทุุกคน
	 4) สนัับสนุุนและส่่งเสริมิกิิจกรรม ด้้านความปลอดภััย อาชีีวอนามััย และสภาพแวดล้้อมในการทํํางาน เพื่่�อให้้เกิิดผลในทางปฏิิบััติิกัับทุุก
ฝ่่ายอย่่างเหมาะสมที่่�สุุด
	 5) พนัักงานระดัับบัังคัับบััญชาทุุกคนต้้องมีีหน้้าที่่�ดููแลและรัับผิิดชอบด้้านความปลอดภััย อาชีีวอนามััย และสภาพแวดล้้อมในการทํํางาน
ของผู้้�ใต้้บัังคัับบััญชาให้้เป็็นไปตามกฎระเบีียบโดยเคร่่งครััด
	 6) มีกีารติดิตามและประเมินิผลการดํําเนินิงานตามนโยบายความปลอดภัยั อาชีวีอนามัยั และสภาพแวดล้อ้มในการทํํางาน เพื่่�อให้เ้กิดิการ
ปฏิิบััติิอย่่างจริงิจััง และเกิิดประสิิทธิิภาพสููงสุุดตามข้้อบัังคัับ และมาตรฐานความปลอดภััยในการทํํางาน

การประเมิินผลกระทบ
	 บริษัิัทฯ มีีการประเมิินความเสี่่�ยงและผลกระทบทางด้้านสุุขอนามััยและความปลอดภััยในสภาพแวดล้้อมการทำำ�งานที่่�เกิิดขึ้้�นในขั้้�นตอน
ปฏิิบััติิงานของพนัักงาน และยัังได้้ขยายขอบเขตไปยัังพนัักงานของคู่่�ค้้ารวม โดยมีีการติิดตามและตรวจสอบการปฎิิบััติิต่่อพนัักงานของคู่่�ค้้า
ด้้านการผลิิต การจััดเก็็บ การขนส่่ง และการซ่่อมบำำ�รุง โดยได้้จััดทำำ�แบบประเมิินตนเองของคู่่�ค้้าซึ่่�งใช้้เกณฑ์์ดัังกล่่าวในการพิิจารณาคััดเลืือกคู่่�ค้้า
ของบริษัิัทฯ ร่่วมกัับเกณฑ์์อื่่�นด้้วย 

ผลการดำำ�เนิินงาน
	 บริษัิัทฯ ได้้จััดตั้้�งคณะกรรมการความปลอดภััย อาชีีวอนามััย และสภาพแวดล้้อมในการทํํางาน ตามกฎกระทรวงกำำ�หนดมาตรฐานในการ
บริหิารและการจััดการความปลอดภััย อาชีีวอนามััย และสภาพแวดล้้อมในการทํํางาน พ.ศ.2549 ลงวัันที่่� 16 พฤษภาคม 2549 โดยจะมีีการจััด
ประชุุมเดืือนละ 1 ครั้้�ง มีีการแต่่งตั้้�งผู้้�บริหิารเป็็นตััวแทนฝ่่ายนายจ้้างและตััวแทนพนัักงานเป็็นตััวแทนฝ่่ายลููกจ้้าง เพื่่�อพิิจารณานโยบาย และแผน
งานความปลอดภัยัในการทํํางาน เพื่่�อป้อ้งกันัและลดการเกิดิอุบุัตัิเิหตุ ุสํําหรับลูกูจ้า้งและบุคุคลภายนอกที่่�เข้า้มาปฏิิบัตัิงิาน รวมทั้้�งส่่งเสริมิสนับัสนุนุ
กิิจกรรม และการอบรมด้้านความปลอดภััยฯ
	 แต่่เนื่่�องจากปีี 2564 เป็็นช่่วงที่่�มีีการแพร่่ระบาดของเชื้้�อโควิดิ-19 ทางบริษัิัทฯ จึึงได้้เลื่่�อนการจััดกิิจกรรมอบรมหลัักสููตรด้้านความ
ปลอดภััย อาชีีวอนามััย และสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งาน และ กิิจกรรมการฝึึกซ้้อมดัับเพลิิงและการฝึึกซ้้อมอพยพหนีีไฟประจำำ�ปีี โดยมีีแผนการที่่�
จะจััดอีีกครั้้�งในช่่วงไตรมาส 1 ของปีี 2565 ภายใต้้สถานการณ์์ที่่�ปลอดภััยเพีียงพอ

นโยบายสุุขภาวะและความปลอดภััยในสภาพแวดล้อมการทำำ�งาน
สถิิติิที่่�สำำ�คััญทางด้้านสุุขภาวะและความปลอดภััยในสภาพแวดล้้อมการทำำ�งาน เทีียบเป้้าหมาย ปีี 2564
อััตราพนัักงานใหม่่ที่่�ตรวจสุุขภาพก่่อนการเริ่่ �มงาน ร้้อยละ 100                        
อััตราพนัักงานประจำำ�ที่่�ได้้รัับการตรวจสุุขภาพประจำำ�ปี ร้้อยละ 100              
จำำ�นวนพนัักงานเสีียชีีวิติจากการปฏิิบััติิงาน  0 ราย                                     
จำำ�นวนพนัักงานบาดเจ็็บถึึงขั้้�นทุุพพลภาพ 0 ราย                          
จำำ�นวนพนัักงานที่่�บาดเจ็็บถึึงขั้้�นสููญเสีียอวััยวะบางส่่วน 0 ราย                          
อััตราการบาดเจ็็บถึึงขั้้�นหยุุดงาน (LTIFR) ร้้อยละ 0  

เป้้าหมาย ร้้อยละ 100                  
เป้้าหมาย ร้้อยละ 100                 
เป้้าหมาย  0 ราย                         
เป้้าหมาย  0 ราย  
เป้้าหมาย  0 ราย 
เป้้าหมาย  0 ราย      

ความสำำ�เร็็จร้้อยละ 100
ความสำำ�เร็็จร้้อยละ 100
ความสำำ�เร็็จร้้อยละ 100
ความสำำ�เร็็จร้้อยละ 100
ความสำำ�เร็็จร้้อยละ 100
ความสำำ�เร็็จร้้อยละ 100
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“อบรมหลัักสููตรด้้านความปลอดภััย อาชีีวอนามััย และสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งาน”
	 บริษัิัทฯ ได้้ให้้ความสำำ�คััญกัับความปลอดภััยในการทำำ�งาน โดยทางฝ่่ายบริหิารและจััดการสิินทรััพย์์ อาคารสำำ�นัักงาน ดำำ�เนิินการจััดอบรม
หลักัสูตูรดังักล่่าว ทั้้�งนี้้� เพื่่�อให้ผู้้้�อบรมมีคีวามรู้้�ความเข้า้ใจ และมีีบทบาทในด้า้นความร่่วมมือืของเจ้า้หน้าที่่�ความปลอดภัยัในการทำำ�งาน หารือืร่่วมกันั
ในการดำำ�เนิินงาน และหาแนวทางเพื่่�อก่่อให้้เกิิดความปลอดภััยในการทำำ�งาน ซึ่่�งเป็็นไปตามกฎกระทรวงกำำ�หนดมาตรฐานในการบริหิารและจััดการ
ด้้านความปลอดภััยอาชีีวอนามััย และสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งาน พ.ศ. 2549 โดยมีีวิทิยากรจากสมาคมส่่งเสริมิความปลอดภััยและอนามััยใน
การทำำ�งาน (ประเทศไทย) ในพระราชููปถััมภ์์สมเด็็จพระกนิิษฐาธิิราชเจ้้า กรมสมเด็็จพระเทพรััตนราชสุุดาฯ สยามบรมราชกุุมารี ีซึ่่�งเป็็นหน่่วยงาน
อบรมที่่�ได้้ข้ึ้�นทะเบีียนโดยกรมสวััสดิิการและคุ้้�มครองแรงงาน ซึ่่�งเนื้้�อหาในการอบรมครั้้�งนี้้�ประกอบไปด้้วยการทดสอบก่่อนการอบรม การให้้ความ
รู้้� การเข้้ากลุ่่�มทำำ�กิจกรรมด้้านความปลอดภััยในการทำำ�งาน และการทดสอบหลัังการอบรม

“การฝึึกซ้้อมดัับเพลิิงและการฝึึกซ้้อมอพยพหนีีไฟ”
	 ในปีี 2563 เป็็นปีีแรก ที่่�บริษัิัทฯ ได้้ทำำ�การย้้ายสำำ�นัักงานใหญ่่มายัังสถานที่่�ตั้้�งแห่่งใหม่่ จึึงต้้องให้้ความสำำ�คัญและเร่่งดำำ�เนิินการด้้านความ
ปลอดภััยให้้เกิิดขึ้้�นโดยเร็็วที่่�สุุด เนื่่�องจากเรื่่ �องนี้้�มีีผลกระทบต่่อชีีวิติและทรััพย์์สิินของพนัักงาน บริษัิัทฯ โดยฝ่่ายบริหิารอาคารและวิศิวกรรม ร่่วม
กัับฝ่่ายบริหิารและจััดการสิินทรััพย์์ อาคารสำำ�นัักงาน ได้้จััดการอบรมหลัักสููตร “ดัับเพลิิงขั้้�นต้้น การฝึึกซ้้อมดัับเพลิิงและฝึึกซ้้อมอพยพหนีีไฟ 
ประจำำ�ปีี 2563” ในวัันที่่� 18 ธัันวาคม 2563 เพื่่�อให้้ผู้้�อบรมมีีความรู้้�ความเข้้าใจด้้านความปลอดภััยในการทำำ�งานที่่�ดีี และได้้รัับการฝึึกอบรมความ
ปลอดภัยั อาชีวีอนามัยั และสภาพแวดล้อ้มในการทำำ�งาน ตามกฎกระทรวงกำำ�หนดมาตรฐานในการบริหิารจัดัการและดำำ�เนินิการด้า้นความปลอดภัยั
อาชีีวอนามััย และสภาพแวดล้้อมในการทำำ�งาน เกี่่�ยวกัับการป้้องกัันและระงัับอััคคีีภััย พ.ศ.2555 ลงวัันที่่� 7 ธัันวาคม 2555 ข้้อ 30 กำำ�หนดให้้
นายจ้้างจััดให้้ลููกจ้้างทุุกคนฝึึกซ้้อมดัับเพลิิงและฝึึกซ้้อมอพยพหนีไฟพร้้อมกัันอย่่างน้้อยปีีละ 1 ครั้้�ง ทั้้�งนี้้�ให้้ลููกจ้้างของนายจ้้างทุุกรายที่่�ทำำ�งานอยู่่�
ภายในอาคารเดีียวกััน และในวัันและเวลาเดีียวกัันทำำ�การฝึึกโดยพร้้อมกััน โดยการจััดอบรมในครั้้�งนี้้� มีีวิทิยากรจาก สถานีีดัับเพลิิงและกู้้�ภััยบางเขน 
เป็็นผู้้�ฝึึกอบรม ซึ่่�งเนื้้�อหาในการอบรมครอบคลุุมทั้้�งการอบรมดัับเพลิิงขั้้�นต้้น และซ้้อมอพยพหนีไฟ  

แผนการจััดการความต่่อเนื่่�องทางธุุรกิิจ ในกรณีีการป้้องกัันการแพร่ระบาดของโควิดิ-19 ในสถานที่่�ทำำ�งาน

	 บริษัิัทฯ จึึงขอเน้้นย้ำำ��ให้้พนัักงานทุุกท่่านปฏิิบััติิตามมาตรการป้้องกัันของบริษัิัทฯ ให้้เป็็นไปตามแผนการจััดการความต่่อเนื่่�องทางธุุรกิิจ 
เพื่่�อให้้มั่่�นใจได้้ว่่าบริษัิัทฯ จะสามารถดำำ�เนิินงานต่่อไปได้้แม้้จะประสบกัับสถานการณ์์วิกิฤติิต่่างๆ และถืือเป็็นการป้้องกัันการแพร่่ระบาดของโรค
โควิดิ-19 ในสถานที่่�ทำำ�งานอีีกด้้วย โดยมีีรายละเอีียดดัังนี้้�
	 1) บริษัิัทฯกำำ�หนดให้้มีีจุุดคััดกรองเข้้าสถานที่่�ทำำ�งาน โดยการวััดอุุณหภููมิิร่่างกาย และไม่่อนุุญาตให้้พนัักงานหรือืผู้้�มาติิดต่่อที่่�มีีอุุณหภููมิิ
ร่่างกายสููงกว่่า 37.5 องศา เข้้าสถานที่่�ทำำ�งาน
	 2) เว้้นระยะห่่างระหว่่างกัันประมาณ 1-2 เมตร และไม่่จับกลุ่่�มรวมตััวกััน หลีีกเลี่่�ยงการไปในสถานที่่�แออััดและไม่่นั่่�งรวมกลุ่่�มระหว่่างพััก
รัับประทานอาหาร
	 3) สวมหน้้ากากผ้้าหรือืหน้้ากากอนามััยตลอดเวลา เมื่่�อเข้้าอาคารหรือืสถานที่่�ปฏิิบััติิงาน เข้้าลิิฟท์์ และขณะที่่�มีีปฏิิสััมพัันธ์์กัับผู้้�อื่่�น
	 4) ล้้างมืือด้้วยน้ำำ��กัับสบู่่� หรือืเจลแอลกอฮอล์์ทัันทีีที่่�ถึึงที่่�ทำำ�งาน
	 5) หากพบว่่ามีีไข้้ให้้พนัักงานแจ้้งผู้้�บัังคัับบััญชา และไปพบแพทย์์เพื่่�อทำำ�การตรวจรัักษาทัันทีี ไม่่ให้้เข้้ามาในสถานที่่�ทำำ�งาน

หลัักสููตร/ชั่่�วโมงอบรม เป้้าหมาย จำำ�นวนคน วัันที่่�จััดอบรม

จป.ระดัับหััวหน้้างาน / อบรม 12 ชั่่�วโมง
จป.ระดัับบริหิาร / อบรม 12 ชั่่�วโมง
พรบ.คปภ.สำำ�หรับลููกจ้้าง / อบรม   6 ชั่่�วโมง
ดัับเพลิิงขั้้�นต้้นและซ้้อมอพยพหนีีไฟ / ประจำำ�ปีี

19-20/10/2563
3-4/11/2563

16-19/11/2563
18/12/2563

ระดับหัวหน้างาน
ระดับบรหิาร
พนักงานทุกคน
พนักงานทุกคน

36
12

160
60

	 6) หลีีกเลี่่�ยงการเดิินทางข้้ามจัังหวัด และการเดิินทางไปในพื้้�นที่่�เสี่่�ยงที่่�อาจจะเกิิดการติิดเชื้้�อโรค
	 7) กรณีทีี่่�ต้อ้งกักัตัวัตามคำำ�แนะนำำ�ของแพทย์ห์รือืได้รั้ับการยืนืยันัว่่าติดิเชื้้�อโรคโควิดิ-19 ให้พ้นักังานหยุดุงานทันัที ีแจ้ง้ให้ผู้้้�บังัคับับัญัชา 
และ ฝ่่าย People Culture ทราบ และให้้ปฏิิบััติิตามคำำ�แนะนำำ�ของแพทย์์อย่่างเคร่่งครััด
	 8) ให้้หัวัหน้า้งานจััดการทำำ�งานแบบใหม่่ เช่่น การทำำ�งานจากที่่�พักั การสลัับวััน เวลา การเข้า้ออกงาน การทำำ�งานแบบพักัค้า้งคืนืที่่�สำำ�นักังาน 
โดยให้ ้BU Head มีอีำำ�นาจเด็ด็ขาดในการอนุมุัตัิกิารบริหิารจัดัการทีมีงานในช่่วงนี้้� โดยไม่่ให้ม้ีผีลกระทบกับัธุรุกิจิ และให้แ้จ้ง้ฝ่า่ย  People Culture  
เพื่่�อทราบและบัันทึึกในระบบด้้วย
	 9) ขอให้ง้ดเว้้นการต้อ้นรัับแขก (Visitors) หากต้อ้งมีกีารจัดัประชุมุ ขอให้เ้ป็็นการจัดัประชุมุแบบ Conference call meeting เท่่านั้้�น 
ทั้้�งกัับบุุคลากรในบริษัิัทฯและบริษัิัทคู่่�ค้้า (Suppliers, Partners) รวมทั้้�งการนััดสััมภาษณ์์ และงดการสมััครงานแบบ walk-in 

การจััดการโครงสร้างองค์์กรเพื่่�อความปลอดภััยของข้้อมููลและระบบสารสนเทศ
	 ระบบเทคโนโลยีีสารสนเทศประเภทต่่าง ๆ  เป็็นหััวใจที่่�สำำ�คัญัในการดำำ�เนิินธุรุกิิจของบริษัิัทฯ ทั้้�งเพื่่�อจััดเก็็บข้้อมููลของลููกค้้าและคู่่�ค้า้ บริหิาร
จัดัการการออกอากาศทั้้�งโทรทััศน์์และวิทิยุุ การให้้บริกิารขายผ่่านทางโทรศััพท์์ การจำำ�หน่่ายสิินค้้าผ่่านทางออนไลน์์ รวมทั้้�งการจััดทำำ�ข้อ้มููลทางการ
เงินิของบริษัิัทฯ เป็็นต้น้ จึึงจำำ�เป็็นต้อ้งมีกีารบริหิารจััดการความมั่่�นคงปลอดภัยัเทคโนโลยีสีารสนเทศและมีกีารคุ้้�มครองข้อ้มูลูส่่วนบุคุคลของลูกูค้า้
ให้้เป็็นไปตามที่่�กฎหมายกำำ�หนด

นโยบายการคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล

	 บริษัิัทฯ ในฐานะผู้้�ควบคุุมข้้อมููลส่่วนบุุคคล ตระหนัักถึึงความสำำ�คััญของการคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล ซึ่่�งเป็็นสิิทธิิขั้้�นพื้้�นฐานสำำ�คััญใน
ความเป็็นส่่วนตััว ที่่�ต้้องได้้รัับความคุ้้�มครองตามรััฐธรรมนููญแห่่งราชอาณาจัักรไทย พ.ศ. 2560 และเพื่่�อให้้การปฏิิบััติิงานของบริษัิัทฯ เป็็นไปตาม
หลักการสากลในการคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล และพระราชบัญญััติิคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล พ.ศ. 2562 พร้้อมทั้้�งสอดคล้้องกัับหลัักการกำำ�กัับ
ดููแลกิิจการที่่�ดีี 

	สำ ำ�หรับธุุรกิิจคอมเมิิร์์ซของบริษัิัทฯ ซึ่่�งมีีการเก็็บและใช้้ข้้อมููลของผู้้�บริโิภคเพื่่�อดำำ�เนิินธุุรกิิจ บริษัิัทฯได้้ ดำำ�เนิินตามกฎระเบีียบที่่�เกี่่�ยวข้้อง
อย่่างรััดกุมุ โดยจัดัทำำ�ประกาศความเป็น็ส่่วนตัวั (Privacy notice) สำำ�หรับแจ้้งเจ้้าของข้อ้มูลูส่่วนบุุคคลถึึงรายละเอียีดของการนำำ�ข้อ้มูลูของลูกูค้า้
อาร์์เอส มอลล์์ ไปประมวลผล ครอบคลุุมทุุกช่่องทางการรัับข้้อมููล ได้้แก่่ 1) แพลตฟอร์์มบนเว็็บไซต์์ (www.rsmall.com)  2) ระบบ Call center
(02-023-5555) และหมายเลขอื่่�นๆ  3) สื่่�อสัังคมต่่างๆ อาทิิ เว็็บแชท เฟซบุ๊๊�ค และไลน์์ เป็็นต้้น โดย“อาร์์เอส มอลล์์ จะการบัันทึึก จััดเก็็บ เปิิดเผย 
โอน รัักษาข้้อมููลส่่วนบุุคคล ของผู้้�ใช้้ และเพื่่�อจุุดประสงค์์ใด โดยสามารถศึึกษารายละเอีียดเพิ่่�มเติิมได้้ที่่� https://www.rsmall.com/page/
privacy-policy

ความมั่่�นคงปลอดภัยทางไซเบอร์์ และความปลอดภััยของข้้อมููลส่่วนบุุคคล
สถิิติิสำำ�คััญทางด้้านความมั่่�นคงปลอดภััยทางไซเบอร์์ และความปลอดภััยของข้้อมููลส่่วนบุุคคล เทีียบเป้้าหมาย ปีี 2564
อััตราพนัักงานที่่�ได้้รัับการอบรมและวััดความเข้้าใจด้้านไซเบอร์์ ร้้อยละ 56                              
จำำ�นวนการรั่่�วไหลของข้้อมููลส่่วนบุุคคล 0 ครั้้�ง                                                        
จำำ�นวนการร้้องเรียีนด้้านการละเมิิดข้้อมููลส่่วนบุุคคลจากลููกค้้า  0 ครั้้�ง                                            
จำำ�นวนการร้้องเรียีนด้้านการละเมิิดข้้อมููลส่่วนบุุคคลจากพนัักงาน  0 ครั้้�ง             

เป้้าหมาย ร้้อยละ 100                  
เป้้าหมาย  0 ครั้้�ง                       
เป้้าหมาย  0 ราย  
เป้้าหมาย  0 ราย  

ความสำำ�เร็็จร้้อยละ 56
ความสำำ�เร็็จร้้อยละ 100
ความสำำ�เร็็จร้้อยละ 100
ความสำำ�เร็็จร้้อยละ 100
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นโยบายการใช้้งานระบบสารสนเทศ
	 บริษัิัทฯ ได้้ตระหนัักและให้้ความสำำ�คัญในการรัักษาความปลอดภััยของข้้อมููลและระบบสารสนเทศ และการรัักษาความปลอดภััยในข้้อมููล
ส่่วนตัวัของผู้้�ใช้้งานบนสื่่�อต่่างๆ ซึ่่�งในปััจจุุบัันระบบสารสนเทศเป็็นเครื่่ �องมืือซึ่่�งเข้้ามาช่่วยอำำ�นวยความสะดวกในการดำำ�เนิินงาน ทำำ�ให้้การเข้า้ถึึงข้อ้มูลู
มีคีวามรวดเร็็ว การติดิต่่อสื่่�อสารมีปีระสิทิธิภิาพ และช่่วยประหยัดัต้้นทุุนในการดำำ�เนินิงานด้า้นต่่างๆ ของหน่่วยงานที่่�เชื่่�อมต่่อในระบบอินิเทอร์์เน็ต็ 
เช่่น การรัับส่่งจดหมายอิิเล็็กทรอนิิกส์์ การมีีเว็็บไซต์์สำำ�หรับเป็็นช่่องทางในการประชาสััมพัันธ์์ข่่าวสารต่่างๆ เป็็นต้้น 

	 และเพื่่�อให้ก้ารใช้ง้านสารสนเทศเป็น็ไปอย่่างเหมาะสม มีปีระสิทิธิภิาพ มีคีวามมั่่�นคงปลอดภัยั และสามารถดำำ�เนินิงานได้อ้ย่่างต่่อเนื่่�อง รวม
ทั้้�งป้้องกัันปััญหาที่่�อาจเกิิดขึ้้�นจากการใช้้งานระบบสารสนเทศในลัักษณะที่่�ไม่่ถููกต้้อง และการคุุกคามจากภััยต่่างๆ บริษัิัทฯ จึึงเห็็นสมควรกำำ�หนด
นโยบายใช้ง้านระบบสารสนเทศ เพื่่�อให้ม้ั่่�นใจได้ว้่่าผู้้�ใช้ง้านที่่�เกี่่�ยวข้้องทราบและเข้า้ใจถึึงข้อ้ปฏิบิัติัิ ข้อ้ควรระวััง และความรัับผิดิชอบในงานนั้้�นๆ เพื่่�อ
ส่่งผลให้้เกิิดความมั่่�นคงปลอดภััยต่่อระบบสารสนเทศให้้อยู่่�ในระดัับมาตรฐานสากล สอดคล้้องกัับข้้อกำำ�หนดตามกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้อง โดยอ้้างอิิง
ตามมาตรฐาน ISO/IEC 27001:2013 ซึ่่�งเป็็นมาตรฐานที่่�ได้้รัับการยอมรัับในระดัับสากลในด้้านการรัักษาความมั่่�นคงปลอดภััยสารสนเทศของ
องค์์กร 

ผลการดำำ�เนิินงาน
	 บริษัิัทฯ ได้้ทำำ�การประกาศนโยบายการใช้้งานระบบสารสนเทศและนโยบายการคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล พร้้อมแนวปฏิิบััติิในการใช้้สื่่�อ
ออนไลน์์เพื่่�อธุุรกิิจ เมื่่�อวัันที่่� 27 กัันยายน 2564 ซึ่่�งได้้รัับการอนุุมััติิโดยประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริหิารของบริษัิัทฯ 

	 ในปี ี2563 ได้้จัดัโครงการ “การปรัับปรุุงกระบวนการและระบบ เพื่่�อให้ส้อดคล้้องกับัพระราชบัญญัตัิคิุ้้�มครองข้้อมูลูส่่วนบุุคคล พ.ศ.2562” 
โดยในเบื้้�องต้น้ได้ใ้ห้ค้วามสำำ�คัญัในด้า้นการถ่่ายทอดความรู้้�ให้้แก่่พนักังาน ที่่�ได้รั้ับการแต่่งตั้้�งให้้เป็็นผู้้�ประสานงานด้า้นการคุ้้�มครองข้อ้มูลูส่่วนบุคุคล
และผู้้�สัังเกตุุการณ์์ของแต่่ละฝ่่าย ผ่่านการอบรมให้้ความรู้้�แก่่กลุ่่�มเป้้าหมายที่่�จััดกลุ่่�มตามลัักษณะการปฏิบัิัติิงาน จำำ�นวน 42 คน และได้้ดำำ�เนิินการ
อบรมพนัักงานกลุ่่�มดัังกล่่าวไปแล้้ว 5 รุ่่�น จำำ�นวน 42 คน คิิดเป็็นสััดส่่วนความสำำ�เร็็จร้้อยละ 100  

	 และในปีี 2564 บริษัิัทฯ ได้้เริ่่ �มจััดอบรมทางด้้านความมั่่�นคงปลอดภััยไซเบอร์์และการป้้องกััน ให้้กัับผู้้�บริหิารและพนัักงาน เพื่่�อให้้มั่่�นใจ
ได้้ว่่าทุุกคนจะมีีความรู้้� ความเข้้าใจ และสามารถนำำ�ความรู้้�ที่่�ได้้จากการอบรมไปประยุุกต์์ใช้้ในชีีวิติประจำำ�วัน รวมถึึงสามารถถ่่ายทอดความรู้้�
สร้้างความตระหนักด้้านภััยไซเบอร์์ให้ก้ับัครอบครััวและคนรอบข้า้งได้้อีกีด้้วย โดยผู้้�เข้้าร่่วมอบรมสามารถสอบผ่่านเกณฑ์ก์ารประเมิินความรู้้�ความ
เข้้าใจเฉลี่่�ยที่่�ร้้อยละ 77 จากเป้้าหมายร้้อยละ 75 อย่่างไรก็็ตาม ทางหน่่วยงานผู้้�รับผิิดชอบยัังมีีแผนขยายการอบรมหลักสููตรดัังกล่่าวอย่่างต่่อ
เนื่่�องไปยังัให้ก้ับัพนักังานส่่วนที่่�เหลือื เพื่่�อให้ม้ั่่�นใจได้ว้่่าพนักังานทุกุคนของบริษัิัทฯ พร้้อมที่่�จะร่่วมเป็็นส่่วนหนึ่่�งของ “การสร้้างสังัคมที่่�มีคีวามมั่่�นคง
ปลอดภััยไซเบอร์์อย่่างแท้้จริงิ” 

2) ลููกค้้า
นโยบายการบริหิารคุุณภาพการให้้บริกิาร
	 บริษัิัทฯ ไม่่เพียีงมีเีป้า้หมายเพื่่�อสร้้างการเติบิโตของธุรุกิจิและผลกำำ�ไร  แต่่ยังัมุ่่�งพัฒันาและส่่งมอบประสบการณ์ก์ารให้บ้ริกิารทั้้�งก่่อนและ
หลังการขายอย่่างเป็็นเลิิศเทีียบเท่่ามาตรฐานสากล โดยสร้้างมาตรฐานการบริหิารความสััมพัันธ์์กัับลููกค้้าผ่่านระบบบริหิารจััดการเดีียวกัันทั่่�วทั้้�ง
องค์์กร พร้้อมสร้้างทัักษะให้้แก่่พนัักงานบริกิารลููกค้้า ด้้วยความรู้้�ที่่�ถููกต้้อง รัักในงานบริกิาร และคำำ�นึึงถึึงความปลอดภััยของลููกค้้าเป็็นสำำ�คััญ เพื่่�อ
มุ่่�งสู่่� “การเป็็นพัันธมิิตรด้้านสุุขภาพและความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีของคุุณ” 

	ซึ่่ �งนโยบายการบริหิารคุุณภาพการให้้บริกิารนี้้� ได้้รัับการอนุุมััติิจากที่่�ประชุุมคณะกรรมการบรรษััทภิิบาลและการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน และ
นำำ�เสนอให้้ที่่�ประชุุมคณะกรรมการบริษัิัทพิิจารณาและรัับทราบร่่วมกัันเรียีบร้้อยแล้้ว  

แนวปฏิิบััติิ
	ปี  ี2563 - 2565 ได้ก้ำำ�หนดแนวทาง
การบริหิารคุณุภาพการให้้บริกิารของพนักังาน
ขายทางโทรศััพท์์ โดยให้้เป็็นไปตามมาตรฐาน
การบริกิาร (Standard Measurement for 
RS Mall Contact Center) โดยมีีการตรวจ
สอบคุุณภาพการให้้บริกิารใน 2 ระดัับ 
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การบริหิารจััดการความสััมพัันธ์์กัับลููกค้้า
	 บริษัิัทฯ ให้้ความสำำ�คััญการการบริหิารจััดการความสััมพัันธ์์กัับลููกค้้า โดยเชื่่�อมั่่�นว่่าความสััมพัันธ์์อัันดีีกัับลููกค้้าในระดัับที่่�สููงจะส่่งผลต่่อ
การเพิ่่�มรายได้ ้ลดค่่าใช้จ้่่ายต่่างๆ โดยเฉพาะเรื่่ �องค่่าใช้จ้่่ายในการแสวงหาลูกูค้า้ใหม่่ และเพิ่่�มความพึึงพอใจของลูกูค้า้ ดังันั้้�น จึึงได้จ้ัดัให้ม้ีกีารประเมินิ
ความพึึงพอของลููกค้้าที่่�มีีต่่อสิินค้้าและบริกิารของบริษัิัทฯ ซึ่่�งเป็็นการศึึกษาความต้้องการของลููกค้้าจากปััญหาการร้้องเรียีน โดยการสำำ�รวจผ่่าน
การสอบถามผ่่านทางโทรศััพท์์ จากนั้้�นจึึงทำำ�การวิเิคราะห์์ผลการประเมิิน พร้้อมนำำ�ไปต่่อยอดพััฒนาและปรัับปรุุงคุุณภาพการให้้บริกิาร เพื่่�อให้้เกิิด
การพััฒนากระบวนการทางธุุรกิิจอย่่างต่่อเนื่่�องต่่อไป โดยมีีผลการดำำ�เนิินงานดัังนี้้�
 

	 โดยนำำ�ผลการประเมิินจากพนัักงานขายทางโทรศััพท์์ดัังกล่่าวมาพััฒนาการดำำ�เนิินงานด้้านต่่างๆ ที่่�สอดรัับกัับ “Voice of Customer” 
หรือื “เสีียงของลููกค้้า”  ซึ่่�งเป็็นหััวใจสำำ�คัญของการทำำ�ธุุรกิิจที่่�สะท้้อนถึึงความพึึงพอใจในสิินค้้าและบริกิาร ความเห็็นของลููกค้้าเปรียีบเสมืือเป็็น
ข้้อมููลต้้นน้ำำ��ซึ่่�งจะถููกนำำ�มาวิเิคราะห์์และใช้้ในการบริหิารและพััฒนาคุุณภาพการให้้บริกิาร ซึ่่�งจะช่่วยให้้บริษัิัทฯ ทำำ�ให้้ทราบถึึงปััญหา ความต้้องการ 
และความคาดหวังจากลููกค้้า เพื่่�อนำำ�สิ่่�งเหล่่านี้้�มาพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ และบริกิาร และกระบวนการทำำ�งานของบริษัิัทฯ ได้้เป็็นอย่่างดีี 
 
การพััฒนาศัักยภาพของพนัักงานขายทางโทรศััพท์์ “RS Mall Learning Center”
ที่่�มาของกิิจกรรม 
	 เนื่่�องด้้วยอาร์์เอส มอลล์์ เป็็นแพลตฟอร์์มที่่�จำำ�หน่่ายสิินค้้าในหลากหลายช่่องทาง  (Multi-platform commerce)  ทั้้�งออฟไลน์์และ
ออนไลน์์ โดยเน้้นสิินค้้าเพื่่�อส่่งเสริมิสุุขภาพและคุุณภาพชีีวิติที่่�ดีี พร้้อมมุ่่�งมั่่�นเป็็น “Wellbeing Partner” ของทุุกคน ผ่่านการแนะนำำ�สินค้้าของ
พนักังานขายทางโทรศััพท์ก์ว่่า 500 คน ซึ่่�งเป็็นช่่องทางหลักการขายสินิค้า้ของบริษัิัทฯ ดังันั้้�น เพื่่�อเป็็นการพััฒนายกระดับัความรู้้�พื้้�นฐานด้า้นสุุขภาพ
ให้้พนัักงานขายและพนัักงานลููกค้้าสััมพัันธ์์ ศููนย์์การเรียีนรู้้� RS Mall Learning Center จะเป็็นช่่องทางและเครื่่ �องมืือให้้พนัักงานมอบคำำ�แนะนำำ�
ในการซื้้�อสิินค้้าทุุกครั้้�ง เพื่่�อบริกิารลููกค้้าได้้อย่่างเหมาะสม อัันจะก่่อให้้เกิิดการพััฒนาระดัับความพึึงพอใจที่่�สููงข้ึ้�น และยอดขายที่่�เติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน
ตามลำำ�ดัับ

วััตถุประสงค์์ / ประโยชน์์ในเชิิงคุุณภาพ
	 1) หััวหน้้าทีีมสามารถให้้ข้้อมููลสิินค้้าแก่่พนัักงานขายทาง
โทรศััพท์์ได้้อย่่างถููกต้้อง และทัันเวลา 
	 2) ทีีมกลยุุทธ์์สามารถนำำ�ข้อมููลที่่�ได้้รัับไปทำำ�การวิเิคราะห์์
หาความต้้องการในสิินค้้าและโปรโมชั่่�นการขายที่่�เหมาะสม สอดรัับกัับ
พฤติิกรรมของลููกค้้าแต่่ละกลุ่่�มได้้อย่่างลงตััว
	 3) ทีีมวิจิััยและพััฒนาสิินค้้าใหม่่สามารถนำำ�ข้อมููลไปปรัับปรุุง
กระบวนการทำำ�งาน เพื่่�อให้้ได้้มาซึ่่�งนวััตกรรมสิินค้้าที่่�มีีจุุดเด่่น 
	 4) ทีีมพััฒนาทรััพยากรบุุคคลสามารถนำำ�ระบบ E-Learning 
มาช่่วยในการสื่่�อสารเนื้้�อหาและทัักษะด้้านการขายและการให้้บริกิารที่่�
เหมาะสมกัับกลุ่่�มพนัักงานขายทางโทรศััพท์์ใหม่่และในปััจจุุบััน

หลัักเกณฑ์์/เป้้าหมายในเชิิงปริมิาณ 
	จั ดให้้มีีการอบรมสิินค้้าและทำำ�การทดสอบความรู้้�ความเข้้าใจ 
โดยเกณฑ์์การวััดผลคืือพนัักงานขายทางโทรศััพท์์ต้้องทำำ�แบบทดสอบ
ผ่่านเกณฑ์ท์ี่่�ร้้อยละ 85 ขึ้้�นไป จึึงจะถืือว่่าเข้้าเกณฑ์ม์ีีความรู้้�สินค้้าอยู่่�ใน
เกณฑ์ด์ีี

สรุปผลรายงาน/เทีียบเป้้าหมายเชิิงปริมิาณ 
	 ในปีี 2564 มีีการทดสอบความรู้้�ความเข้้าใจ จากพนัักงาน
ขายทางโทรศััพท์์ทุุกคน ผลปรากฏว่่าสามารถทำำ�แบบทดสอบเฉลี่่�ยอยู่่�ที่่�
ร้้อยละ 96 ผ่่านเกณฑ์์มาตรฐานได้้เป็็นอย่่างดีี

สถิิติิสำำ�คััญทางด้้านการประเมิินความพึึงพอใจของลููกค้้าต่่อสิินค้้าและบริกิาร เทีียบเป้้าหมาย ปีี 2564
อััตราเฉลี่่�ยการแจ้้งเคลมสิินค้้า ร้้อยละ 0.6                                                      
อััตราเฉลี่่�ยความพึึงพอใจในการให้้บริกิารผ่่านโทรศััพท์์ ร้้อยละ 99 

จากเป้้าหมายไม่่เกิินกว่่า ร้้อยละ 1
จากเป้้าหมายไม่่ต่ำำ��กว่่า  ร้้อยละ  95

การพััฒนาด้้านกระบวนการ “Voice Analytic เพราะเสีียงของคุุณ สำำ�คััญกว่่าใคร”

	 ในปัจจุบันเทคโนโลยีได้พัฒนาให้มีความสามารถไร้ขีดจ�ำกัด
มากขึ้น พร้อมการน�ำเสนอเคร ื่องมือวเิคราะห์ค�ำพูดหรอืเสียงพูด โดย
ประกอบไปด้วย AI และ Machine Learning เพื่อตรวจสอบและ
วเิคราะห์บทสนทนาได้อย่างแม่นย�ำ จึงท�ำให้หลายปีที่ผ่านมา เคร ื่องมือ
ดังกล่าวได้รับความนิยมมากขึ้นทัง้ในธุรกิจทัว่ไป 

	 แม้ช้่่องทางการให้บ้ริกิารออนไลน์จ์ะมีกีารเติบิโตอย่่างรวดเร็็ว
ในสถานการณ์์โควิดิ-19 ในช่่วง 2 ปีีที่่�ผ่่านมา แต่่ช่่องทางโทรศััพท์์ยััง
ถืือเป็็นช่่องทางหลักที่่�ใช้้ในการให้้บริกิารโดยทั่่�วไป เพราะการติิดต่่อใน
ทุุกแพลตฟอร์์มมัักจะถููกเปลี่่�ยนเส้้นทางมายัังโทรศััพท์์ในท้้ายที่่�สุุด ซึ่่�ง
ผู้้�บริโิภคได้้ให้้ความสำำ�คััญกัับประสบการณ์์ที่่�ได้้รัับขณะติิดต่่อกัับฝ่่าย
บริกิารลููกค้้า มากพอๆ กัับผลิิตภััณฑ์์หรือืบริกิารของข้้อเสนอของแต่่ละ
แบรนด์์ ซึ่่�งระบบ Voice Analytics สามารถจัับข้้อมููลเชิิงลึึกเพื่่�อให้้นำำ�
ไปใช้้พััฒนาให้้ประสิิทธิิภาพการบริกิารลููกค้้า โดยระบบจะจัับอารมณ์์
และคำำ�พููดของลููกค้้าขณะพููดคุุยทางโทรศััพท์์ มีีการวิเิคราะห์์ข้้อมููล 
เพื่่�อเข้้าถึึงลููกค้้าแต่่ละรายเพิ่่�มขึ้้�น ติิดต่่อได้้อย่่างถููกช่่องทาง ด้้วยข้้อมููล
เฉพาะบุุคคล และในช่่วงเวลาที่่�เหมาะสม รวมถึึงยัังสามารถนำำ�ไปใช้้ใน
การวางแผนพััฒนาธุุรกิิจ พััฒนาสิินค้้าหรือืบริกิารใหม่่ๆ ให้้มีีความโดด
เด่่นและตรงใจลููกค้้าได้้มากขึ้้�น

	ปั จจุุบััน อาร์์เอส มอลล์์ ได้้นำำ�เทคโนโลยีีเข้้ามาใช้้ในการสร้้าง 
Customer Data Platform ที่่�นำำ�ข้้อมููลของลููกค้้าในหลากหลายมิิติิ
มาประมวลผล โดยเริ่่ �มจากระบบ Predictive dialing system (PDS) 
ในการเพิ่่�มประสิทิธิภิาพโทรหาลูกูค้า้ได้ม้ากขึ้้�นกว่่าเท่่าตัวั และครอบคลุมุ
ลููกค้้าของ RS Mall ทั้้�งหมดที่่�มีีประมาณ 1.7 ล้้านคน

	 ในปีี 2564 เราได้้พััฒนาและอยู่่�ระหว่่างการนำำ�ระบบ “Voice 
Analytics” มาใช้้ เพื่่�อให้้สามารถวิเิคราะห์์น้ำำ��เสีียงของลููกค้้าที่่�เผยให้้
เห็็นถึึงอารมณ์์ ความรู้้�สึึก และประสิิทธิิภาพของการสนทนา และได้้มา
ซึ่่�งข้้อมููลเชิิงลึึกเพื่่�อหา Unmet Demand นำำ�มาปรัับปรุุงคุุณภาพ
สิินค้า้และบริกิาร รวมทั้้�งเพิ่่�มประสิิทธิภิาพของพนัักงานพนักังานขายทาง
โทรศััพท์์ ที่่�ปััจจุุบัันมีีมากกว่่า 500 คน ให้้สามารถปิดงานขายได้้รวดเร็็ว 
เพิ่่�มความถี่่�ในการซื้้�อสิินค้้า (Repeat Purchase) ที่่�เราได้้ตั้้�งเป้้าหมาย
ไว้้จากเดิิม 2 ครั้้�ง เป็็น 2.4 ครั้้�ง เพื่่�อสร้้างการเติิบโตของยอดขาย
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การพััฒนาช่่องทางบริกิารเพื่่�อความสะดวกสบาย “Coolanything ฟัังเพลงได้้ ช้้อปเพลิิน ในแอปเดีียว” 

	 จากสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของเชื้้�อโควิดิ-19 และ
พฤติิกรรมของลููกค้้าที่่�เข้้าถึึงเทคโนโลยีีการสื่่�อสารทางอิินเตอร์์เน็็ทได้้
ง่่ายข้ึ้�น ส่่งผลดีีให้้การช้้อปปิ้้� งออนไลน์์เติิบโตมากขึ้้�นอย่่างมีีนััยสำำ�คััญ 
และยัังสนัับสนุุนให้้เกิิดการเติิบโตในระบบต่่างๆ ในห่่วงโซ่่อุปทาน
มากขึ้้�นตามไปด้้วย ทั้้�งการสรรหาวััตถุุดิิบ การผลิิต การจ่่ายเงิิน
การขนส่่ง รวมถึึง “การบริหิารจััดการคลัังข้้อมููลขนาดใหญ่่” ที่่�ช่่วยให้้
บริษัิัทฯ เข้้าถึึงข้้อมููลของลููกค้้าในด้้านต่่างๆ ทั้้�ง พฤติิกรรมการซื้้�อบน
ช่่องทางต่่างๆ ประเภทของสิินค้้าที่่�สนใจ ช่่วงเวลาการซื้้�อสิินค้้า ปริมิาณ
การซื้้�อ ซึ่่�งข้อ้มูลูเหล่่านี้้�จะถูกูนำำ�ไปต่่อยอดสู่่�การนำำ�เสนอสินิค้า้และบริกิาร
ผ่่านธุุรกิิจอื่่�นๆ ได้้ 

	ทั้้ �งนี้้� “Coolism” แพลตฟอร์์มการฟัังเพลงที่่�ดีทีี่่�สุดุออกอากาศ
ด้้วยระบบ HD ทั้้�งรููปแบบออนไลน์์ผ่่านทางเว็็บไซต์และแอพพลิิเคชั่่�น 
Coolism มีียอดผู้้�ฟังกว่่า 1.8 ล้้านคนต่่อเดืือน ผ่่านการจััดกิิจกรรม
สานความสััมพัันธ์์กัับผู้้�ฟังรายการมาอย่่างยาวนานกว่่า 20 ปีี ทำำ�ให้้ 
Coolism มีทีั้้�งฐานข้อ้มููลของคู่่�ค้้า (ผู้้�ให้ก้ารสนับัสนุนุ) สินิค้า้และบริกิาร
ที่่�มีีคุุณภาพ และฐานข้้อมููลของลููกค้้า (ผู้้�ฟังรายการ) ที่่�มีีไลฟ์์สไตล์
หลากหลาย เกิิดเป็็นการตลาดแบบใหม่่โดยอาศััยประสบการณ์์ร่่วม
กัับการวิเิคราะห์์ฐานข้้อมููล และพััฒนาความสััมพัันธ์์ของกลุ่่�มผู้้�มีีส่่วน
ได้้เสีีย จากคู่่�ค้้าเป็็นพัันธมิิตร จากผู้้�ฟังเป็็นลููกค้้า ต่่อยอดเป็็นกลยุุทธ์์ 
“Partnership” ที่่�จะนำำ�ธุุรกิิจให้้เติิบโตไปได้้อย่่างรวดเร็็วมากยิ่่�งข้ึ้�น  

	 โดยในปีีที่่�ผ่่านมาแอพพลิิเคชั่่�น Coolism ได้้เปิิดใช้้งานเมนูู 
Coolanything ซึ่่�งทั้้�งบริษัิัทฯ คู่่�ค้้า และ ผู้้�ฟัง สร้้างคุุณค่่าร่่วมกััน
นั่่�นคืือ “ความเชื่่�อมั่่�น” ที่่�จะส่่งมอบสิินค้้าและบริกิารที่่�มีีคุุณภาพได้้
รัับการคััดสรรมาแล้้วอย่่างดีี โดยผู้้�ฟังสามารถฟังเพลงพร้้อมช้้อป
ปิ้้� งสิินค้้าเพื่่�อตอบโจทย์์ทุุกความต้้องการที่่�หลากหลาย เรียีกได้้ว่่า
เป็็นการผนวกระหว่่าง Entertainment และ E-Commerce เป็็น
Entertainmerce ตามกลยุุทธหลัักของบริษัิัทฯ 

การพัฒนาด้านสินค้า “WELLNESS INNOVATION FOR A BETTER LIFE”

	 เพื่่�อสร้้างความแข็็งแกร่่งให้้แก่่ธุุรกิิจคอมเมิิร์์ซของอาร์์เอส 
บริษัิัท ไลฟ์์สตาร์์ จำำ�กััด ซึ่่�งเป็็นบริษัิัทย่่อย ถููกวางเป้้าหมายให้้เป็็นผู้้�นำำ�
ทางด้้านนวััตกรรม เพื่่�อพััฒนาสิินค้้าและสร้้างแบรนด์์ด้้านสุุขภาพที่่�
มีีทั้้�งอาหารเสริมิสุุขภาพและผลิิตภััณฑ์์ความงาม ประสิิทธิิภาพสููงที่่�มีี
คุุณสมบััติิแตกต่่างไม่่เหมืือนใคร ด้้วยวิทิยาการและเทคโนโลยีีอัันทััน
สมััย โดยใช้้นวััตกรรมรางวััลระดัับโลก เพื่่�อเป็็นส่่วนหนึ่่�งในการส่่งเสริมิ
การยกระดับัคุณุภาพชีวีิติของคนไทยให้ท้ัดัเทียีมสากล โดยไลฟ์ส์ตาร์์ได้้
นำำ�เสนอนวััตกรรมในผลิิตภััณฑ์์ที่่�โดดเด่่น อาทิิ
 
นวััตกรรมด้้านวััตถุุดิิบ 
	 บริษัิัทฯ เปิดิตัวัผลิติภัณัฑ์ ์Functional Drink ภายใต้แ้บรนด์ ์
“CAMU C” เครื่่ �องดื่่�มน้ำำ��ผลไม้้ผสมคามูู คามูู วิติามิินซีีสููง 200% เป็็น
รายแรก รายเดีียวของประเทศ ที่่�มีีส่่วนประกอบเป็็นสารสกััดจาก “ผล
คามูู คามูู ราชัันย์์แห่่งวิติามิินซีี” ที่่�ต้้นกำำ�เนิิดอยู่่�ในป่่าแอมะซอน โดยใน 
1 ผล มีีวิติามิินซีีสููงกว่่าส้้ม 50 เท่่า และมะนาว 100 เท่่า พร้้อมด้้วย
วิติามินิบี ี12 นำำ�มาให้ผู้้้�บริโิภคชาวไทยสามารถหาดื่่�มได้ง้่่าย เพื่่�อสุขุภาพ
ที่่�ดีีในทุุกวััน

	 นวััตกรรมด้้านการวิจิััยและพััฒนาร่่วมกัับพัันธมิตร
ระดัับโลก S.O.M. Probio – 10 ผลิิตภัณฑ์เ์สริมิอาหาร ที่่�ร่่วมค้้นคว้้า
และวิจิััยกัับ Danisco บริษัิัทในเครือืของ Dupont สหรัฐอเมริกิา ยัักษ์์
ใหญ่่ในวงการอาหารของโลก จนมาเป็็น “ผลิติภัณัฑ์เ์สริมิอาหารลิขิสิทิธิ์์�
เฉพาะ” ที่่�มีีจุุลิินทรียี์์ที่่�มีีชีีวิติถึึง 10 สายพัันธุ์์� จำำ�นวน 5 หมื่่�นล้้านเซลล์์
ในเม็็ดเดีียว ช่่วยเสริมิภููมิิคุ้้�มกัันพร้้อมปรัับสมดุุลการขัับถ่่ายไปพร้้อมๆ 
กััน
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3) คู่่�ค้้า
	 บริษัิัทฯ มุ่่�งมั่่�นที่่�จะเสริมิสร้้างความสััมพัันธ์์กัับคู่่�ค้้าทางธุุรกิิจ 
และพััฒนากระบวนการทำำ�งาน เพื่่�อสร้้างคุุณค่่าร่่วมกัันกัับผู้้�มีส่่วนได้้
เสีียทุุกส่่วน ด้้วยการบริหิารจััดการห่่วงโซ่่อุุปทานที่่�คำำ�นึึงถึึงประเด็็น
สิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และการกำำ�กัับกิิจการ (Environment, Social,
Governance : ESG) โดยมีีการบริหิารจััดการความเสี่่�ยงอย่่างรอบด้้าน
ในการดำำ�เนินิธุรุกิิจร่่วมกัันกับัคู่่�ค้า้ ซึ่่�งจะนำำ�ไปสู่่�การสร้้างมููลค่่าและคุุณค่่า
ระยะยาวตลอดทั้้�งห่่วงโซ่่อุุปทาน รวมถึึงการเพิ่่�มความได้้เปรียีบในการ
แข่่งขันั ด้ว้ยเหตุนุี้้� อาร์์เอส กรุ๊๊�ป จึึงได้จั้ัดทำำ�จรรยาบรรณคู่่�ค้้า (Supplier 
Code of Conduct) เพื่่�อกำำ�หนดทิศิทางของการพัฒันาธุรุกิจิอย่่างยั่่�งยืนื
ของ อาร์์เอส กรุ๊๊�ป และคู่่�ค้า้ พร้้อมวางมาตรฐานและแนวปฏิบิัติัิให้แ้ก่่คู่่�ค้า้ 
ได้้ทำำ�การศึึกษาและใช้้ในการทำำ�งานร่่วมกัับ อาร์์เอส กรุ๊๊�ป

	ทั้้ �งนี้้� อาร์์เอส กรุ๊๊�ป ตั้้�งมั่่�นในความซื่่�อสัตัย์ส์ุจุริติและเที่่�ยงธรรม
ต่่อคู่่�ค้้า โดยปฏิิบััติิต่่อคู่่�ค้้าในห่่วงโซ่่อุุปทานทุุกราย ด้้วยกระบวนการ
จััดซื้้�อจััดจ้้างและเงื่่�อนไขสััญญาหรือืข้้อตกลงที่่�อยู่่�บนพื้้�นฐานของ
การได้้รัับผลตอบแทนที่่�เป็็นธรรมต่่อทั้้�งสองฝ่่าย หลีกีเลี่่�ยงความลำำ�เอีียง 
หรือืสถานการณ์์ที่่�ทำำ�ให้้เกิิดความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ ยึึดมั่่�น
หน้้าที่่�ที่่�พึึงมีีต่่อคู่่�ค้้า รวมถึึงการช่่วยให้้ความรู้้� พััฒนาศัักยภาพและมุ่่�ง
การพััฒนามาตรฐานการปฏิิบััติิงานในระดัับสากล ควบคู่่�ไปกัับประเด็็น
ด้้านจริยิธรรมทางธุุรกิิจ การปฏิิบััติิด้้านแรงงานและสิิทธิิมนุุษยชน 
การบริหิารจััดการคุุณภาพ อาชีีวอนามััยและความปลอดภััย การมีีส่่วน
ร่่วมพััฒนาชุุมชน และการรัักษาสิ่่�งแวดล้้อม รวมถึึงติิดตาม ตรวจสอบ 
ประเมิินผล และพััฒนาองค์์ความรู้้�ในการประกอบธุุรกิิจระหว่่างกัันได้้
เป็็นอย่่างดีี

	 อย่่างไรก็ต็าม อาร์์เอส กรุ๊๊�ป ตั้้�งใจที่่�จะวางมาตรฐานการดำำ�เนินิ
งานให้สูู้งกว่่าที่่�กฎหมายได้ก้ำำ�หนดไว้้ โดยคาดหวังว่่าจะสามารถผลักัดันั
ให้้คู่่�ค้้ามีีแนวทางการปฏิิบััติิงานที่่�มีีความรัับผิิดชอบต่่อผู้้�มีส่่วนได้้เสีีย
อย่่างเท่่าเทียีมและเสมอภาค เพื่่�อให้คู้่่�ค้า้สามารถเติบิโตไปพร้้อมกับั อาร์์
เอส กรุ๊๊�ป ได้้อย่่างยั่่�งยืืน โดยสามารถศึึกษาจรรยาบรรณคู่่�ค้้าเพื่่�อการ
พััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน ได้้ที่่� https://www.rs.co.th/category/
policies_corporate_documents/

แนวปฏิิบััติิ
	 1) สื่่�อสารและให้้คู่่�ค้้าที่่�สำำ�คััญรัับทราบและปฏิิบััติิตาม
จรรยาบรรณคู่่�ค้้าเพื่่�อการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนของบริษัิัทฯ 
	 2) ตรวจประเมินิคู่่�ค่่าด้า้นสิ่่�งแวดล้อ้ม สังัคม และการกำำ�กับัดูแูล
ที่่�ดีี (ESG) อย่่างสม่ำำ��เสมอ
	 3) ติิดตามประสิิทธิิภาพการทำำ�งานของคู่่�ค้้า ผ่่านการประเมิิน
ตนเองของคู่่�ค้้ารายปีี
	 4) จััดทำำ�ระบบการบริหิารจััดการห่่วงโซ่่อุปทาน ซึ่่�งครอบคลุุม
กระบวนการคััดเลืือกคู่่�ค้า้ การติดิตามตรวจสอบ และการประเมิินผลการ
ดำำ�เนิินงานของคู่่�ค้้า
	 5) สื่่�อสารให้้คู่่�ค้้าในระดัับปฏิิบััติิการรัับทราบถึึงผลการดำำ�เนิิน
งานที่่�บริษัิัทฯ คาดหวังเพื่่�อให้้เป็็นไปตามมาตรฐานของบริษัิัทฯ 
	 6) สื่่�อสารให้้คู่่�ค้้ารัับทราบและเข้้าใจถึึงผลกระทบด้้านสิิทธิิ
มนุุษยชนที่่�อาจจะเกิิดข้ึ้�นจากการดำำ�เนิินงาน 
	 7) ติิดตามตรวจสอบเรื่่ �องร้้องเรียีนทั้้�งหมดที่่�ได้้รัับผ่่านช่่อง
ทางการร้้องเรียีน (Whistleblower Channel)

1) การระบุุคู่่�ค้้ารายสำำ�คััญ
	 บริษัิัทฯ มีีแนวทางในการดำำ�เนิินงานด้้านต่่างๆ ต่่อคู่่�ค้้าทั้้�งรายเก่่าและรายใหม่่ ด้้วยการจััดกลุ่่�มคู่่�ค้้าเป็็นประเภทต่่างๆ ดัังนี้้�
	 • คู่่�ค้้าหลััก หมายถึึง คู่่�ค้้าที่่�มีียอดค่่าใช้้จ่่ายสููง สิินค้้าทดแทนยาก วััตถุุดิิบหลัักในการผลิิตสิินค้้าตามกลยุุทธ์์ หรือืในกรณีีที่่�สููญเสีียคู่่�ค้้า
ดัังกล่่าวจะส่่งผลต่่อความเสี่่�ยงในระดัับสููงถึึงสููงมาก ซึ่่�งบริษัิัทฯ มีีแผนที่่�จะจััดทำำ�แบบประเมิินคู่่�ค้้าและต้้องจััดการเยี่่�ยมชม ตรวจสอบมาตรฐาน 
และร่่วมกัันวางแผนลดความเสี่่�ยงในด้้านต่่างๆ ตามแนวทางการปฏิิบััติิอย่่างยั่่�งยืืนของคู่่�ค้้า เพื่่�อให้้มั่่�นใจได้้ว่่าคู่่�ค้้าเหล่่านี้้� จะสามารถบริหิารจััดการ
ความเสี่่�ยงให้้อยู่่�ในระดัับที่่�ไม่่เกิิดผลกระทบอย่่างรุุนแรงได้้
	 • คู่่�ค้้ารอง หมายถึึง คู่่�ค้้าที่่�มีียอดค่่าใช้้จ่่ายปานกลางหรือืต่ำำ�� และไม่่อยู่่�ในกลุ่่�มคู่่�ค้้าหลัก ซึ่่�งบริษัิัทฯ มีีแผนที่่�จะจััดทำำ�แบบประเมิินคู่่�ค้้าตาม
แนวทางการปฏิิบััติิอย่่างยั่่�งยืืนของคู่่�ค้้า เพื่่�อให้้มั่่�นใจได้้ว่่าคู่่�ค้้าเหล่่านี้้� จะสามารถร่่วมเป็็นส่่วนหนึ่่�งของการบริหิารจััดการห่่วงโซ่่อุุปทานของบริษัิัทฯ 
ได้้เป็็นอย่่างดีี 	

	 โดยในปีี 2564 ที่่�ผ่่านมา 10 อัันดัับแรกของคู่่�ค้้าปรากฎรายละเอีียดดัังนี้้�
	 • อาร์์เอส มอลล์ ์ซึ่่�งเป็็นช่่องทางการจำำ�หน่่ายสินิค้า้ของบริษัิัทฯ มีคีู่่�ค้า้รายสำำ�คัญั 10 รายแรกคิดิเป็็นร้้อยละ 67 ของยอดค่่าใช้จ้่่ายทั้้�งหมด 
โดยแบ่่งเป็็นค่่าใช้้จ่่ายด้้านสิินค้้าของพัันธมิิตร ค่่าขนส่่ง และค่่าสื่่�อประชาสััมพัันธ์์ ตามลำำ�ดับ
	 • ไลฟ์์ สตาร์์ ซึ่่�งเป็็นผู้้�ผลิิตสิินค้้าภายใต้้แบรนด์์ของบริษัิัทฯ มีีคู่่�ค้้ารายสำำ�คััญ 10 รายแรกคิิดเป็็นร้้อยละ 77 ของยอดค่่าใช้้จ่่ายทั้้�งหมด 
โดยแบ่่งเป็็นค่่าใช้้จ่่ายด้้านการจ้้างโรงงานผลิิตสิินค้้า และค่่าสื่่�อประชาสััมพัันธ์์ ตามลำำ�ดัับ
	ซึ่่ �งสอดคล้้องกัับนโยบายของบริษัิัทฯ ที่่�จะไม่่พึ่่�งพิิงคู่่�ค้้าแค่่รายใดรายหนึ่่�งเท่่านั้้�น โดยไม่่มีีคู่่�ค้้ารายได้้ที่่�มีีสััดส่่วนต้้นทุุนต่่อต้้นทุุนขายและ
บริกิารรวมของบริษัิัทเกิินกว่่าร้้อยละ 10 รวมถึึงบริษัิัทฯ จะมีีการตรวจสอบคู่่�ค้้ารายใหม่่ๆ เพิ่่�มเติิม เพื่่�อเป็็นทางเลืือกและเพิ่่�มความสามารถในการ
แข่่งขัันอย่่างต่่อเนื่่�องในอนาคต

การบริหิารความเสี่่�ยงด้้านความยั่่�งยืืนของคู่่�ค้้า

การระบุุคู่่�ค้้า
รายสำำ�คััญ

การระบุุ
ความเสี่่�ยง
จากคู่่�ค้้า

การบริหิาร
และติิดตาม
ความเสี่่�ยง

การรายงาน
และ

การเปิิดเผย

• คู่่�ค้้าหลััก
• คู่่�ค้้ารอง

• สิ่่�งแวดล้้อม
• สัังคม
• การกำำ�กัับกิิจการ

• คู่ค้าประเมินตนเอง
• ตรวจเยี่่�ยมหน้้างาน

• รายงานประจำำ�ปีี
• เว็็บไซต์บริษัิัท
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2) กระบวนการระบุุความเสี่่�ยงจากคู่่�ค้้า 
	ซึ่่ �งบริษัิัทฯ ได้้นำำ�กรอบการบริหิารความเสี่่�ยงทั่่�วทั้้�งองค์์กรมาใช้้เป็็นเกณฑ์์การพิิจารณาอย่่างครอบคลุุมครบทุุกมิิติิ ดัังนี้้�

มิิติิ เกณฑ์์การพิิจารณา

เศรษฐกิิจ

สิ่่�งแวดล้้อม

สัังคม

การก�ำกับกิจการ

ราคา คุุณภาพ ระยะเวลาการจััดส่่ง ระยะเวลาเครดิิต 
การส่่งเสริมิและให้้ความสำำ�คัญด้้านการสร้้างนวััตกรรมร่่วมกัับคู่่�ค้้า 
การรายงานผลประกอบการอย่่างโปร่่งใส ตรวจสอบได้้ และมีีเอกสารหลัักฐานอย่่างชััดเจน

การจััดการด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ที่่�สอดคล้้องกัับกฎหมายและเกณฑ์บ์ัังคัับที่่�เกี่่�ยวข้้อง
การจััดการของเสีียอย่่างเป็็นระบบ ถููกต้้อง เหมาะสม และสอดคล้้องกัับข้้อกำำ�หนดต่่างๆ

การปฏิิบััติติ่่อแรงงานอย่่างเป็็นธรรมและเคารพสิิทธิิมนุุษยชน 
การมีีส่่วนร่่วมกัับชุุมชนและสัังคม เพื่่�อพััฒนาคุุณภาพชีีวิติของผู้้�คนอย่่างยั่่�งยืืน

การดำำ�เนินิงานภายใต้ห้ลักัการกำำ�กับกิิจการ จรรยาบรรณธุุรกิจิ กฎหมาย และเกณฑ์ท์ี่่�เกี่่�ยวข้้อง
การมีีนโยบายและการดำำ�เนิินงานด้้านการต่่อต้้านทุุจริติคอร์์รััปชั่่�น

3) การบริหิารและติิดตามความเสี่่�ยง
	 ในปีี 2564 บริษัิัทฯ ได้้เริ่่ �มจััดทำำ�แบบประเมิินตนเองของ
คู่่�ค้า้ด้้าน ESG เป็็นปีีแรก โดยเน้้นการประเมิินความเสี่่�ยงคู่่�ค้า้ของบริษัิัท
ไลฟ์์สตาร์์ จำำ�กััด ซึ่่�งเป็็นคู่่�ค้้าประเภทโรงงานรัับจ้้างผลิิตสินค้้าภายใต้้
แบรนด์ข์องบริษัิัทฯ (OEM) ประเภทคู่่�ค้า้ใหม่่ คู่่�ค้า้ที่่�ผลิติสินิค้า้หลักัตาม
กลยุุทธ์์ และคู่่�ค้้าที่่�ผลิิตสิินค้้ายอดจำำ�หน่่ายสููง โดยทำำ�การประเมิินคู่่�ค้้า
สำำ�คัญั 6  ราย จาก 10 ราย ผลปรากฏว่่าสามารถผ่่านเกณฑ์ก์ารประเมินิ
ร้้อยละ 99 จากเป้้าหมายร้้อยละ 100  และมีีแผนที่่�จะขยายการประเมิิน
ให้้ครอบคลุุมไปยัังคู่่�ค้้ารายสำำ�คััญต่่อไป 

นโยบายและระยะเวลาการให้้สิินเชื่่�อการค้้า (เครดิิตเทอม) 
แก่่คู่่�ค้า
	 บริษัิัทฯ ให้้ความสำำ�คััญต่่อสภาพคล่่องและการบริหิารจััดการ
วงจรเงิินสด โดยการกำำ�หนดระยะเวลาการให้้สิินเชื่่�อการค้้านี้้� ขึ้้�นอยู่่�กัับ
คู่่�ค้้าของบริษัิัทฯ ซึ่่�งต้้องมีีการพิิจารณาปััจจััยต่่างๆ ร่่วมด้้วย อาทิิ ระยะ
เวลาที่่�ดำำ�เนิินธุุรกิิจร่่วมกัันมา ชนิิดสิินค้้า จำำ�นวนสิินค้้า คุุณภาพสิินค้้า 
หรือืรอบการหมุนของสิินค้้าคงคลััง เป็็นต้้น อย่่างไรก็็ตาม บริษัิัทฯ ได้้
กำำ�หนดระยะเวลาการให้้สิินเชื่่�อการค้้าเป็็นไปตามหลัักความเป็็นธรรม 
และเป็็นประโยชน์์แก่่ทุุกฝ่่ายอย่่างเหมาะสม
	 โดยมีีรายละเอีียดการกำำ�หนดระยะเวลาการให้้สิินเชื่่�อการค้้า 
(เครดิิตเทอม) ดัังนี้้�
	 • คู่่�ค้้าหรือืซััพพลายเออร์์ทั่่�วไป กำำ�หนดระยะเวลา 30-60 วััน  
นับัจากวัันที่่�ได้ต้รวจรัับสิินค้า้หรือืบริกิาร หรือืชำำ�ระเป็น็งวดตามเงื่่�อนไขที่่�
ตกลงในสัญัญา ซึ่่�งเป็น็ไปตามประกาศคณะกรรมการการแข่่งขันัทางการ
ค้้า 
	 • คู่่�ค้า้ที่่�เป็็นผู้้�ประกอบธุรุกิจิขนาดกลางและขนาดย่่อม (SMEs) 
กำำ�หนดระยะเวลา 30-45 วััน  เพื่่�อส่่งเสริมิสภาพคล่่องให้้คู่่�ค้า้ของบริษัิัทฯ 
สามารถนำำ�เงิินไปใช้้หมุุนเวียีนในระบบเศรษฐกิิจได้้อย่่างต่่อเนื่่�อง

การพััฒนานวััตกรรมร่่วมกัับคู่่�ค้า

	 จากวิกิฤติิโควิดิ-19 ซึ่่�งกระตุ้้�นให้้เกิิดการเปลี่่�ยนพฤติิกรรม
ของคนทั่่�วโลกหลายด้า้น โดยเฉพาะพฤติกิรรมการช้้อปปิ้้� งออนไลน์์ของผู้้�
บริโิภค ซึ่่�งผู้้�บริโิภคในประเทศไทยเป็็นหนึ่่�งในประเทศที่่�มีอีัตัราการเติบิโต
สููงที่่�สุดุ ถือืเป็น็สัญัญาณที่่�ดีใีนช่่วงที่่�ประเทศไทยกำำ�ลังัขับัเคลื่่�อนประเทศ
สู่่� Digital Economy

 
	ถึึ งแม้้ภาพรวมการใช้้จ่่ายช้้อปปิ้้� งออนไลน์์จะมีีการเติิบโตสูง 
แต่่มีผู้้�ให้้บริกิารทั้้�งรายเดิิมและรายใหม่่ที่่�เข้้าสู่่�ตลาดเป็็นจำำ�นวนมาก 
และมีีการลดราคา หรือืออกโปรโมชั่่�นเพื่่�อดึึงดููดกำำ�ลัังซื้้�อมายัังช่่องทาง
ของตน ดัังนั้้�นการนำำ�เสนอจุุดขายและความแตกต่่างด้้วยนวััตกรรม 
และเทคโนโลยีีใหม่่ๆ จึึงเป็็นอีีกทางเลืือกของผู้้�ประกอบการเพื่่�อสร้้าง
ประสบการณ์์ใหม่่ และความสนุุก เพลิิดเพลิินในการช้้อปปิ้้� งของลููกค้้า
 
	 บริษัิัทฯ จึึงพััฒนานวััตกรรมร่่วมกัับคู่่�ค้า้ที่่�มีศีักัยภาพอย่่าง AIS 
5G ในฐานะ Digital Life Service Provider ซึ่่�งเป็็นผู้้�เชี่่�ยวชาญในการ
ให้้บริกิารเครือืข่่ายโทรศััพท์์เคลื่่�อนที่่�ในระบบ 5G โดยได้้นำำ�เทคโนโลยีี 
AR (Augmented Reality) และ VR (Virtual Reality) มาสร้้าง
ประสบการณ์์ใหม่่ในการช้้อปปิ้้� งให้ก้ับัลููกค้า้ โดยการเปิิดตัวัแพลตฟอร์์ม
อีีคอมเมิิร์์ซ V-Avenue.C ในรููปแบบ Virtual Mall หรือืศููนย์์การค้้า
เสมืือนจริงิแห่่งแรกของโลก ที่่�ใช้้เวลาพััฒนากว่่า 12 เดืือน นำำ�เทคโนโลยีี 
5G และ VR มาผสมผสานกััน จำำ�ลองร้้านค้้าจริงิ สร้้างประสบการณ์์การ
ช้้อปปิ้้� งออนไลน์์รููปแบบใหม่่ ให้้ความรู้้�สึึกเหมืือนเดิินอยู่่�ในห้้างเลืือกซื้้�อ
สิินค้้าและบริกิารต่่างๆ แบบ 360 องศา 

	 การจะทำำ�ธุุรกิิจให้้เติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน นอกจากการมีีสิินค้้าที่่�
มีีคุุณภาพตอบโจทย์์ความต้้องการของลููกค้้าได้้อย่่างครบครัันแล้้วนั้้�น 
จำำ�เป็็นต้อ้งหาคู่่�ค้า้ที่่�มีเีทคโนโลยีแีละนวัตักรรมที่่�มีศีักัยภาพ มาช่่วยผนึึก
กำำ�ลังเพื่่�อให้้ธุุรกิิจเดิินต่่อไปได้้ไกลขึ้้�น ซึ่่�งเป็็นจุุดแข็็งของ V-Avenue 
ที่่�ร่่วมสร้้างจากคู่่�ค้้าทางธุุรกิิจที่่�มีีวิสิััยทััศน์์เดีียวกััน เพื่่�อร่่วมขัับเคลื่่�อน
ประเทศสู่่� Digital Economy ในอนาคต

	 V- Avenue Co. สร้้างประสบการณ์์รููปแบบใหม่่ในการช้้อป
ปิ้้� งผ่่าน 5G ด้้วยสิินค้้าราคาพิิเศษกว่่า 600 รายการ ทั้้�งผลิิตภััณฑ์์
อาหารเสริมิเพื่่�อสุุขภาพและความงาม รวมถึึงสิินค้้าวััตถุุมงคล สิินค้้า
แฟชั่่�น เครื่่ �องใช้้ไฟฟ้้าในบ้้าน และสิินค้้าสำำ�หรับสััตว์เลี้้�ยง ซึ่่�ง RS Mall 
จะออกแบบให้เ้ป็็นตึึก 4 ชั้้�น ที่่�ให้้คุณุเพลิดิเพลินิกับัการช้อ้ปสินิค้า้หลาก
หลาย และคอนเทนต์์รููปแบบใหม่่ในโซน STUDIO  

	ทั้้ �งนี้้�ยอดการเข้้าชมห้้างเสมืือนจริงิ V-Avenue.Co ตั้้�งแต่่เปิิด
ให้บ้ริกิารในเดืือนพฤษภาคม 2564 จนถึึงสิ้้�นปี ี2564 มี ีมากกว่่า 3 ล้า้น
คน ซึ่่�งถือืเป็็นความสำำ�เร็็จที่่�เกิิดจากความร่่วมมืือของคู่่�ค้า้ชั้้�นนำำ�ที่่�มาช่่วย
เสริมิศัักยภาพธุุรกิิจอีีคอมเมิิร์์ซของบริษัิัท ทั้้�งนี้้�บทบาทของของดิิจิิทััล
เทคโนโลยีี โดยเฉพาะ Virtual Reality หรือื VR นั้้�นจะเป็็นเครื่่ �องมืือ
สำำ�คััญที่่�ช่่วยขัับเคลื่่�อนเทคโนโลยีีเชิิงพาณิิชย์์ต่่างๆ ในอนาคต  (ที่่�มา : 
https://thestandard.co/ais-5g-v-avenue)

และจากการพัฒันานวััตกรรมร่่วมกับัคู่่�ค้า้ในครั้้�งนี้้� เป็น็ไปตามลยุทุธ์ก์าร
เติิบโตทางธุุรกิิจบริษัิัทฯ ที่่�ต้้องการมุ่่�งเน้้นขยายช่่องทางการจำำ�หน่่าย
สิินค้้าผ่่านแพลตฟอร์์มออนไลน์์มากขึ้้�น ส่่งผลให้้ ณ สิ้้�นปีี 2564 รายได้้
จากช่่องทางออนไลน์์เติิบโตร้อยละ 3 จากปีีก่่อน โดยคิิดเป็็นสััดส่่วน
รายได้จ้ากช่่องทางออนไลน์ร้์้อยละ 9 ของยอดรายได้ค้อมเมิร์ิ์ซรวม จาก
เป้้าหมายสััดส่่วนรายได้้จากช่่องทางออนไลน์์ปีี 2564 ในระดัับร้้อยละ 
10 ของยอดรายได้้คอมเมิิร์์ซรวม 



128 129

4) สัังคมและชุุมชน
นโยบายการมีีส่่วนร่่วมกัับสัังคมและชุุมชน
	 บริษัิัทฯ ดำำ�เนินิธุุรกิจิโดยตระหนักัถึึงความรัับผิดิชอบต่่อสังัคมและชุมุชนควบคู่่�ไปกัับการพัฒันาองค์์กรให้้แข็็งแกร่่ง และร่่วมเป็็นส่่วนหนึ่่�ง
ในการพัฒันาคุุณภาพชีีวิติของคนในประเทศ ด้้วยการร่่วมแก้้ไขปััญหาสัังคมอย่่างยั่่�งยืืนผ่่านกระบวนการทางธุุรกิิจ และการสนัับสนุนุกิจิกรรมเพื่่�อ
สัังคมอย่่างต่่อเนื่่�อง โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งชุุมชนบริเิวณรอบที่่�ตั้้�งบริษัิัทฯ นอกจากนี้้�ยัังได้้สนัับสนุุนให้้พนัักงานเข้้ามามีีส่่วนร่่วมในการดำำ�เนิินกิิจกรรม
ต่่างๆ เพื่่�อสร้้างจิติสำำ�นึึกสาธารณะให้แ้ก่่พนักังาน เพื่่�อให้้บริษัิัทฯ ได้รั้ับการยอมรัับและความไว้้วางใจจากสังัคมและชุมุชนที่่�อยู่่�ร่่วมกันัได้อ้ย่่างยั่่�งยืนื

นโยบายด้้านนวััตกรรมทางธุุรกิิจเพื่่�อสัังคมและ/หรือืสิ่่�งแวดล้้อม
	 บริษัิัทฯ มุ่่�งมั่่�นในการคิิดค้้นและพััฒนานวััตกรรมที่่�ครอบคลุุมครบทั้้�งด้้านสิินค้้า บริกิาร และกระบวนการที่่�สามารถสร้้างประโยชน์ สร้้าง
ความสามารถในการแข่่งขััน สร้้างมููลค่่าเพิ่่�มให้้แก่่บริษัิัทฯ โดยคำำ�นึึงถึึงผลกระทบที่่�อาจเกิิดขึ้้�นกัับชุุมชน สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม พร้้อมสร้้างคุุณค่่า
ร่่วมกัันระหว่่างบริษัิัทฯ และผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกส่่วนอย่่างดีีที่่�สุุด 

แนวปฏิิบััติิ
	 1) วิเิคราะห์์กระบวนการทำำ�งานของบริษัิัทฯ อย่่างละเอีียด เพื่่�อสร้้างโอกาสในการพััฒนาไปสู่่�การค้้นพบนวััตกรรมและนำำ�ไปปฏิิบััติิจริงิ
	 2) เปิดิกว้า้งและส่่งเสริมิให้บุ้คุลากรภายในบริษัิัทฯ ที่่�มีคีวามคิดิสร้้างสรรค์ ์สามารถนำำ�เสนอแนวคิดิต่่างๆ อันัจะทำำ�ให้เ้กิดิความต่่อเนื่่�องใน
การสร้้างนวััตกรรมอย่่างต่่อเนื่่�อง
	 3) ส่่งเสริมิและร่่วมมืือกัับผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียของบริษัิัทฯ เช่่น คู่่�ค้้า เพื่่�อพััฒนานวััตกรรมที่่�มีีความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อมร่่วมกััน
	 4) ส่่งเสริมิให้้เกิิดความรู้้�จากการฝึึกอบรมทั้้�งภายในและภายนอก เพื่่�อให้้เกิิดการแลกเปลี่่�ยนแนวคิิดซึ่่�งกัันและกััน
	 5) แสวงหาช่่องทางในการร่่วมเป็็นพัันธมิติรทางธุรุกิิจกัับหน่่วยงานภาคต่่างๆ เช่่น หน่่วยงานภาครััฐ สถาบัันการศึึกษา ที่่�มีคีวามเชี่่�ยวชาญ
ด้้านต่่างๆ เพื่่�อให้้เกิิดแนวความคิิดมาพััฒนาและต่่อยอดให้้เกิิดเป็็นนวััตกรรมที่่�มีีประสิิทธิิภาพต่่อการทำำ�งานของบริษัิัทฯ

 
ผลการดำำ�เนิินงาน
	 ด้วยสถานการณ์โควดิ-19 ในปี 2564 ส่งผล
ให้เศรษฐกิจของประเทศและประชาชนได้รับผลกระทบ
อย่างรุนแรง ทัง้ผู้ประกอบธุรกิจส่วนตัวที่ต้องหยุดกิจการ 
ประสบปัญหาการขาดรายได้ ตกงาน ขาดโอกาสในการ
สร้างรายไดเ้สรมิ ในขณะที่หลายคนอาจก�ำลงัมคีวามฝันที่
จะท�ำธรกิจของตัวเองแต่ขาดเงินทุน ไม่กล้ารับความเสี่ยง 
และไม่มีประสบการณ์ในการเร ิ่มต้นด้วยตนเอง

โครงการ “well u พลิิกวิกิฤติิ สร้างโอกาส”

	 บริษัิัทฯ ในฐานะองค์์กรที่่�ผ่่านการดิิสรััปชั่่�น ด้้วยการนำำ�โมเดลธุุรกิิจ Entertainmerce มาเป็็นแกนหลัักในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ จนสามารถ
สร้้างรายได้แ้ละเติบิโตอย่่างก้า้วกระโดด จึึงนำำ�จุดุแข็ง็ด้า้นธุรุกิจิคอมเมิร์ิ์ซมาเป็็นจุดุเริ่่ �มต้น้ในการริเิริ่่ �มแคมเปญ “well u พลิกิวิกิฤติ ิสร้้างโอกาส” 
ที่่�พร้้อมจะส่่งผ่่านองค์์ความรู้้�ให้้แก่่ผู้้�คนในสัังคม ร่่วมสร้้างแรงบัันดาลใจ ในการเป็็นเจ้้าของธุุรกิิจ ได้้พลิิกชีีวิติ พลิิกวิกิฤติิ และสามารถร่่วมสร้้าง
งาน สร้้างอาชีีพ และกระจายรายได้้ 

	จุ ุดเด่่นของโครงการนี้้� คืือ การสนัับสนุุนจากบริษัิัทฯ ในทุุกด้้านให้้สามารถเริ่่ �มต้้นการทำำ�ธุุรกิิจ โดยที่่�ผู้้�เข้้าร่่วมไม่่ต้้องกัังวลเรื่่ �องเงิินลงทุุน 
สต็็อคสิินค้้า และการจััดส่่ง ทั้้�งนี้้�จะมีีทีีมงานที่่�พี่่�เลี้้�ยงและพร้้อมจะช่่วยเหลือในทุุกขั้้�นตอนการประกอบธุุรกิิจ เพื่่�อหวังที่่�จะพาผู้้�คนในสัังคม ฝ่่าฟััน
วิกิฤติิทางเศรษฐกิิจครั้้�งนี้้� และเติิบโตไปด้้วยกัันได้้อย่่างดีีที่่�สุุด

ระยะเวลาดำำ�เนิินการ	 เริ่่ �มเปิิดการขายเดืือนตุุลาคม 2564 และจะยัังคงดำำ�เนิินโครงการต่่อจนกว่่าจะมีีการเปลี่่�ยนแปลง
เป้้าหมาย			  สร้้างอาชีีพและรายได้้ให้้แก่่ผู้้�คนในสัังคม ปีีแรก 500 ราย และ 10,000 ราย ภายในปีี 2568
ผลการดำำ�เนิินงาน		มี  ีผู้้�สนใจสมััครเข้้าร่่วมโครงการและรัับมอบองค์์ความรู้้�ผ่่านสื่่�อต่่างๆ 8,900 ราย
			   สามารถสร้้างเป็็นอาชีีพและรัับรู้้�รายได้้แล้้วกว่่า 700 ราย หรือืคิิดเป็็นความสำำ�เร็็จร้้อยละ 140
			   และสามารถสร้้างรายได้้จากการจำำ�หน่่ายสิินค้้าคอลลาเจน well u มููลค่่าประมาณ 4 ล้้านบาท 
แผนการพััฒนาต่่อเนื่่�อง	 บริษัิัทฯ จะทำำ�การเพิ่่�มสิินค้้าอื่่�นๆ ให้้ตััวแทนได้้นำำ�ไปจำำ�หน่่าย เพื่่�อสร้้างรายได้้ให้้มากยิ่่�งขึ้้�น

	 การสร้้างและส่่งมอบองค์์ความรู้้�  ด้้วยความสามารถด้้าน
การสร้้างคลัังความรู้้� ผ่่านสื่่�อและทรััพยากรต่่างๆ ที่่�บริษัิัทฯ มีี จึึงนำำ�มาสู่่�
การส่่งมอบองค์ค์วามรู้้�ที่่�หลากหลายไปยังัผู้้�คน แต่่เนื่่�องด้ว้ยสถานการณ์์
โควิดิ-19 ทำำ�ให้้ไม่่สามารถจััดงานฝึึกอบรม ตััวแทนแบบห้้องประชุุมได้้ 
บริษัิัทฯ จึึงมีี Live Coach มาพบปะ พููดคุุย แชร์ประสบการณ์์ขายใน
กลุ่่�ม และจััดทำำ�วีดีีีโอ และเน้้นการทำำ�ชิ้้�นงานสอนการขายให้้กัับตััวแทน
แบบออนไลน์์เป็็นหลัก เพื่่�อให้้ตััวแทนสามารถศึึกษาเองได้้ตลอดเวลา 

	สำ ำ�หรับแคมเปญ “well u พลิิกวิกิฤติิ สร้้างโอกาส” นี้้�
นัับเป็็นอีีกหนึ่่�งโครงการที่่�สร้้างข้ึ้�นมาเพื่่�อเชื่่�อมโยงการดำำ�เนิินธุุรกิิจของ
บริษัิัทฯ ทางด้้านเศรษฐกิิจ ส่่งต่่อไปยัังผู้้�คนในสัังคมอีีกมากมาย โดยมีี
รายละเอีียดที่่�สำำ�คััญดัังนี้้�

ตััวแทน

Dropship

แจ้้งออเดอร์์

โอนค่่าคอมมิิชชั่่�น ชำำ�ระเงิิน

ส่่งของ COD

ลููกค้้าปลายทาง
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โครงการ “ร่่วมยกระดัับคุุณภาพชีีวิติของผู้้�คนในสัังคมอย่่างยั่่�งยืืน”

โครงการ “RS Self-Isolation Care Box”

โครงการ “RS Care Bag สู่่�ชุุมชนเขตจตุุจัักร”

	 อาร์์เอส กรุ๊๊�ป ส่่งมอบหน้้ากากอนามััย เจลล้้างมืือ และยา
สารสกััดฟ้้าทะลายโจร ตราทองเอก ยาสามััญประจำำ�บ้้านแผนโบราณ 
ซึ่่�งผลิิตโดย บริษัิัท ไลฟ์์สตาร์์ จำำ�นวน 1,000 ชุุด ให้้กัับเขตจตุุจัักร เพื่่�อ
นำำ�ไปแจกจ่่ายให้้กัับคนในชุุมชนที่่�ได้้รัับผลกระทบในช่่วงสถานการณ์์
โควิดิ-19 ต่่อไป 

	 อาร์์เอส กรุ๊๊�ป ส่่งความห่่วงใยผ่่าน ‘RS Self-Isolation Care 
Box’ ที่่�ประกอบด้้วยอุุปกรณ์์และเวชภััณฑ์์ที่่�จำำ�เป็็นอย่่าง ยาสารสกััด
ฟ้้าทะลายโจร แคปซููล ตราทองเอก จากบริษัิัท ไลฟ์์สตาร์์  ปรอทวััดไข้้ 
ยาพาราเซตามอล หน้ากากอนามััย และเจลแอลกอฮอล์์ จำำ�นวนทั้้�งสิ้้�น 
1,000 กล่่อง โดยส่่งมอบให้้แก่่กรมการแพทย์ ์กระทรวงสาธารณสุขุ เพื่่�อ
ส่่งต่่อให้้กัับผู้้�ป่่วยโควิดิสีีเขีียว ที่่�อาการไม่่รุนแรงได้้ใช้้สำำ�หรับการกัักตััว
แบบ Home Isolation ต่่อไป

	 อาร์์เอส กรุ๊๊�ป ตั้้�งเป้้าดำำ�เนิินโครงการช่่วยเหลือชุุมชนอย่่างต่่อ
เนื่่�องในสถานการณ์์ระบาดของโควิดิ-19 ส่่ง RS CARE BAG ให้้แก่่
ผู้้�ป่่วยโควิดิ-19 เพื่่�อแทนความห่่วงใยและบรรเทาความเดืือดร้้อนให้้กัับ
ชาวชุุมชนที่่�ต้้องรัักษาตััวที่่�บ้้านและประสบปััญหาจากโควิดิ-19 ที่่�มีีการ
แพร่่ระบาดอย่่างหนักในช่่วงเวลานี้้� ให้้แก่่ชุมชนเขตจตุุจัักรที่่�รัักษาตััว
อยู่่�ที่่�บ้้าน และผู้้�เดืือดร้้อนที่่�ได้้รัับผลกระทบจากสถานการณ์์โควิดิ-19 
จำำ�นวน 500 ครััวเรือืน  

โครงการ “เพราะเรา..คืือส่่วนหนึ่่�งของชุุมชน”

โครงการ “RS Christmas Spirit” Make all Happy Pawsibilities” 

	ร่่ วมเป็็นส่่วนหนึ่่�งในการช่่วยเหลืือผู้้�ป่่วยโควิดิ-19 ด้้วยการ
ส่่งมอบน้ำำ��ดื่่�มจำำ�นวน 21,600 ขวด และผ้้าห่่มจำำ�นวน 200 ผืืน ให้้กัับ
ศููนย์์พัักคอยของสำำ�นัักเขตจตุุจัักร ได้้แก่่ ศููนย์์กีีฬาประชานิิเวศน์์ และ
ศูนูย์ส์ร้้างสุขุทุกุวััยจตุจุักัร ที่่�จัดัตั้้�งขึ้้�นเพื่่�อรองรัับผู้้�ป่ว่ยโควิดิ-19 ที่่�ยังัไม่่
สามารถเข้้ารัับการรัักษาที่่�โรงพยาบาล โดยทั้้�ง 2 ศููนย์์ฯ สามารถรองรัับ
ผู้้�ป่่วยโควิดิสีีเขีียวรอส่่งต่่อได้้มากถึึง 300 เตีียง

	ก่่ อนหน้านี้้� มีกีารส่่งมอบเงิินบริจิาคเพื่่�อช่่วยเหลือและสนัับสนุนุ
การปฏิิบััติิงานของบุุคลากรทางการแพทย์์ให้้แก่่โรงพยาบาลและ
โรงพยาบาลสนาม ผ่่านโครงการ “ช่่อง 8 รวมใจสู้้�ภัยโควิดิ-19”  ในขณะ
ที่่� COOLfahrenheit ทำำ�แคมเปญ ‘COOL ช่่วยขาย’  ใช้้ช่่วงเวลาใน
รายการช่่วยเหลือผู้้�ประกอบการที่่�ได้้รัับผลกระทบจากโควิดิ-19 ในการ
ประชาสััมพัันธ์์ร้้านค้า้ รวมถึึงส่่งมอบสิ่่�งของจำำ�เป็็น อาทิ ิหน้า้กากอนามััย 
เจลแอลกอฮอล์์ และยาสารสกััดฟ้้าทะลายโจร ตราทองเอก ให้้กัับทาง
สำำ�นักังานเขตจตุจุักัร นำำ�ไปส่่งต่่อให้แ้ก่่คนในชุมุขน เพื่่�อป้อ้งกันัการแพร่่
ระบาดในวงกว้้างอีีกด้้วย

	 อาร์์เอส กรุ๊๊�ป ใส่่ใจและให้้ความสำำ�คััญกัับคุุณภาพชีีวิติของทุุก
คน รวมไปถึึงเหล่่าสััตว์เลี้้�ยง และสััตว์ที่่�ถููกทอดทิ้้�งในชุุมชน โดยมอบ
ผลิติภัณัฑ์แ์ละระดมทุุนจากกิจิกรรมสอยดาวและออกร้้านของพนัักงาน
ในองค์์กร ให้้กัับมููลนิิธิิเดอะวอยซ์์ (เสีียงจากเรา) และมููลนิิธิิรัักษ์์แมว
ปัันน้ำำ��ใจให้้แมวจร เพื่่�อสนัับสนุุนการทำำ�งานช่่วยเหลืือสััตว์ที่่�ถููกทอดทิ้้�ง
ให้้มีีคุุณภาพชีีวิติที่่�ดีีขึ้้�น โดยมอบรายได้้จากการจััดสอยดาว จำำ�นวน
รวมทั้้�งสิ้้�น 50,240 บาทและผลิิตภััณฑ์์อาหารสััตว์ไลฟ์์เมตให้้แก่่ มููลนิิธิิ
เดอะวอยซ์์ (เสีียงจากเรา) และมููลนิิธิิรัักษ์์แมว ปัันน้ำำ��ใจให้้แมวจร
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โครงการ “Children Share 2021

 โครงการ “RS รัักโลกให้้เต็็มร้้อย” 

โครงการ “The Rising Influencer” ช่่องทางการเชื่่�อมต่่อองค์์ความรู้้�สู่่�ผู้้�คนในสัังคม

	 บริษัิัทฯ ร่่วมกัับมููลนิิธิิบ้้านนกขมิ้้�น จััดโครงการส่่งมอบของ
ขวััญ เจลล้า้งมือืและหน้ากากอนามััย ให้แ้ก่่ เด็ก็ ผู้้�ยากไร้้ และ คนไร้้บ้า้นใน
เขตกรุุงเทพฯ และชุุมชนใกล้้เคีียงบริษัิัท ซึ่่�งสิ่่�งของที่่�นำำ�ไปบริจิาคในครั้้�งนี้้�
รวบรวมมาจากน้ำำ��ใจของพนัักงานในบริษัิัทที่่�ได้ร้่่วมโครงการ “Children 
Share” ปัันของเล่่นให้้น้้องๆ จากกิิจกรรมในงานวัันเด็็กประจำำ�ปีี

	 อาร์์เอส กรุ๊๊�ป ให้้ความใส่่ใจในเรื่่ �องของสิ่่�งแวดล้้อม จึึงตั้้�งเป้้า
สื่่�อสารในเรื่่ �องข้้อมููล ข่่าวสารและความรู้้�ต่่างๆ แก่่พนัักงานงานเพื่่�อเป็็น
ส่่วนหนึ่่�งในการสร้้างแรงบัันดาลใจ สร้้างความตระหนักรู้้�และชัักชวนให้้
พนักังานในองค์ก์รเริ่่ �มต้น้ดูแูลสิ่่�งแวดล้อ้มจากการปรัับเปลี่่�ยนพฤติิกรรม
ของตนเอง

	 บริษัิัท โฟร์ท แอปเปิ้้� ล จํํากััด ซึ่่�งเป็็นบริษัิัทในเครือืและมีีความ
เชี่่�ยวชาญทางด้้านการสร้้างคอนเทนต์์และการตลาดดิิจิิทััล ได้้ริเิริ่่ �ม
โครงการ ‘The Rising Influencer’ เพื่่�อค้้นหาผู้้�มีีความสามารถ
โดดเด่่น เป็็นนัักเล่่าเรื่่ �องที่่�กล้้าแสดงออก มีีเอกลัักษณ์์ พร้้อมจะมา
ผลิิตคอนเทนต์์ และสร้้างอิิทธิิพลบนโลกโซเชีียลในฐานะ Super
Influencers บนช่่องทางโซเชีียลมีีเดีียต่่างๆ
	 โครงการนี้้� เน้้นการสร้้างคอนเทนต์์ใหม่่สื่่�อสารไปยัังกลุ่่�มเป้้า
หมายที่่�หลากหลายมากข้ึ้�น อาทิิ กลุ่่�มคนรุ่่�นใหม่่ กลุ่่�มแฟนคลัับไอดอล
จากต่่างประเทศ กลุ่่�มคนรัักการเต้น้ คนรัักการทำำ�อาหาร และกลุ่่�มคนรััก
สัตัว์ เป็็นต้น้ โดยผู้้�ที่่�ได้รั้ับเลืือกจะได้้ทำำ�งานร่่วมกับัทีมีงานมืืออาชีีพพร้้อม
โปรดัักชัันระดัับคุุณภาพ และมีีโอกาสร่่วมงานกัับแบรนด์์และศิิลปิิน
ชั้้�นนำำ�ระดัับประเทศและนานาชาติิ ไปจนถึึงส่่วนแบ่่งรายได้้และสิิทธิิ
ประโยชน์์อื่่�นๆ 

รายการ “ข่่าวเช้้าบรรเทาทุุกข์์” 

รายการ “คิิดแบบ RS”

	 การดำำ�เนิินรายการ “ข่่าวเช้้าบรรเทาทุุกข์์” ถืือเป็็นรายการที่่�
มุ่่�งช่่วยเหลือืบรรเทาความเดือืดร้้อนของผู้้�คนในสังัคมในหลากหลายรููป
แบบ อาทิิ คนไร้้บ้า้น คนไร้้ที่่�พึ่่�ง การเจ็็บป่ว่ย ปััญหาหนี้้�สินินอกระบบ โดย
ผ่่านการดำำ�เนินิการแก้ปั้ัญหาที่่�ต้น้เหตุ ุอาทิ ิการส่่งเสริมิอาชีพี การจัดัหา
การรัักษาพยาบาล การระดมทุุน การเป็็นสื่่�อกลางเพื่่�อประสานงานไปยััง
หน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง โดยมีีผู้้�ได้้รัับความช่่วยเหลือจากรายการ “คุุยข่่าว
เช้้า ช่่อง 8” รวมทั้้�งหมด 16 ราย แบ่่งเป็็น ด้้านสุุขอนามััย โรคภััย ความ
เป็็นอยู่่� 9 ราย ด้้านการศึึกษา 2 ราย  ด้้านการสร้้างอาชีีพ  1 ราย และ
ด้้านการคมนาคม อุุบััติิภััย ทั้้�งหมด 4 ราย และยัังคงเดิินหน้้าทำำ�รายการ
ข่่าวเช่่นนี้้�ต่่อไป เพื่่�อหวังเป็็นส่่วนหนึ่่�งในการช่่วยเหลือผู้้�คนในสัังคมให้้มีี
ความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีีขึ้้�น มีีคุุณภาพชีีวิติที่่�ดีีได้้อย่่างเพีียงพอและยั่่�งยืืน  

	 #PassiontoWin จากเสีียงตอบรัับที่่�ดีีของแฟนเพจหลายๆ 
ท่่าน ถึึงคลิิปวีดีีีโอ “คิิดแบบRS” ที่่�รวมไว้้ทั้้�งแนวคิิดในการทำำ�ธุุรกิิจ และ
มุมุมองดีีๆ  จากประสบการณ์ใ์นการทำำ�งานกว่่า 40 ปี ีของเฮียีฮ้อ้ ที่่�จะช่่วย
สร้้างแรงบัันดาลใจให้้กับัทุกุคนได้้ในวัันที่่�โลกธุรุกิิจหมุนไปอย่่างรวดเร็็ว 
	วั นนี้้�เราได้้รวบรวมไว้้ให้้ทุุกคนสามารถรับชมย้้อนหลังกัันได้้
ครบทุุก EP ที่่� YouTube Channel : RS GROUP เลืือกชมที่่� playlist 
“คิิดแบบ RS”
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5) หน่่วยงานกำำ�กัับ รััฐบาล
การดำำ�เนิินการด้้านภาษีี
	 บริษัิัทฯ ยึึดมั่่�นในการดำำ�เนิินธุุรกิิจด้้วยความโปร่่งใส ซื่่�อสััตย์ จึึงมุ่่�งมั่่�นให้้มีีการปฏิิบััติิงานด้้านภาษีีและใช้้สิิทธิิประโยชน์ทางภาษีีอย่่าง
ถูกูต้อ้งครบถ้้วน เพื่่�อให้เ้กิดิประสิิทธิภิาพสููงสุุดภายใต้้ข้อ้กำำ�หนดของกฎหมาย รวมถึึงการปฏิบัิัติติามข้้อบังัคับัในการเปิิดเผยข้้อมูลูทางการเงิินและ
ภาษีี ต่่อภาครััฐและผู้้�มีส่่วนได้้เสีียทุุกส่่วน ซึ่่�งสอดคล้้องกัับการปฏิบัิัติงิานตามหลักการกำำ�กับดููแลกิิจการที่่�ดี ีจรรยาบรรณทางธุรุกิิจ และตามแนวทาง
การดำำ�เนิินงานด้้านความยั่่�งยืืน ซึ่่�งมุ่่�งเน้้นให้้บริษัิัทฯ มีีการเติิบโตทางเศรษฐกิิจควบคู่่�ไปกัับการพััฒนาและมีีส่่วนรัับผิิดชอบด้้านสัังคมอย่่างเต็็มที่่�
เพราะบริษัิัทฯ เชื่่�อว่่าความรัับผิดิชอบด้า้นภาษีีที่่�ดี ีจะสามารถเป็น็ส่่วนหนึ่่�งของการพัฒันาเศรษฐกิจิและสังัคมโดยรวมของประเทศได้อ้ย่่างดีใีนอนาคต 

แนวปฏิิบััติิ
	 1) ปฏิิบััติิตามกฎหมายและข้้อบัังคัับต่่างๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการจััดการด้้านภาษีีในแต่่ละประเทศที่่�บริษัิัทฯ มีีการดำำ�เนิินธุุรกิิจด้้วยอย่่าง
ถููกต้้องและครบถ้้วน 
	 2) การวางแผนภาษีีและใช้ส้ิทิธิปิระโยชน์ท์างภาษีีอย่่างถูกูต้อ้งตามกฎหมายและข้อ้บังัคับัต่่างๆ รวมถึึงการใช้โ้ครงสร้้างภาษีีในแนวทางที่่�
ถููกต้้อง ซึ่่�งไม่่ก่่อให้้เกิิดการหลีีกเลี่่�ยงภาษีี
	 3) ดำำ�เนินิการนำำ�ส่่งและขอคืืนภาษีีภายในระยะเวลาที่่�กฎหมายกำำ�หนด เพื่่�อให้้เกิดิประโยชน์สูงูสุดุแก่่บริษัิัทฯ หน่่วยงานของรััฐ และประเทศ
	 4) ทำำ�การศึึกษาและพิิจารณาผลกระทบทางภาษีีอย่่างสม่ำำ��เสมอ หากมีีกฎหมายหรือืนโยบายทางภาษีีประกาศใช้้ หรือืกรณีีที่่�บริษัิัทฯ
มีีการทำำ�ธุุรกรรมใหม่่เกิิดขึ้้�น โดยคำำ�นึึงถึึงประโยชน์์สููงสุุดต่่อบริษัิัทฯ เป็็นที่่�ตั้้�ง
	 5) จััดให้้มีีที่่�ปรึกึษาทางที่่�มีีความรู้้�และความเข้้าใจด้้านภาษีี เพื่่�อให้้การดำำ�เนิินการเป็็นไปอย่่างถููกต้้องและลดความเสี่่�ยงของข้้อพิิพาททาง
ภาษีี รวมถึึงการจััดให้้มีีผู้้�รับผิิดชอบในการให้้ข้้อมููลการดำำ�เนิินงานของบริษัิัทฯ ตามข้้อเท็็จจริงิที่่�เกิิดขึ้้�น เมื่่�อได้้รัับการร้้องขอหรือืเรียีกตรวจจาก
หน่่วยงานของรััฐ
	 6) ส่่งเสริมิให้้บุุคลากรที่่�เกี่่�ยวข้้อง พััฒนาความรู้้�ทางด้้านภาษีี เพื่่�อให้้สามารถปฏิิบััติิงานได้้อย่่างถููกต้้องครบถ้้วน

การรายงานภาษีี
	 บริษัิัทฯ ได้้มีีการติิดตามและประเมิินการดำำ�เนิินงานตามกฎหมาย ข้้อกำำ�หนด และระเบีียบปฏิิบััติิที่่�เกี่่�ยวข้้องด้้านภาษีีอย่่างสม่ำำ��เสมอ
เพื่่�อให้้มั่่�นใจได้้ว่่าผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องได้้รัับทราบและมีีการปฏิิบััติิตามอย่่างถููกต้้อง ซึ่่�งในปีี 2564 บริษัิัทฯ มิิได้้มีีการดำำ�เนิินงานใดที่่�เป็็นการละเมิิด
กฎหมายและข้้อบัังคัับด้้านภาษีี ส่่งผลให้้ไม่่มีีเบี้้�ยปรัับใดที่่�เกี่่�ยวข้้อง โดยที่่�บริษัิัทฯ มีีกำำ�ไรก่่อนหัักภาษีีเท่่ากัับ 130,951,850 บาท และภาษีีเงิินได้้
เท่่ากัับ 5,968,038 บาท ตามอััตราภาษีีที่่�แท้้จริงิร้้อยละ 20 ซึ่่�งแตกต่่างจากอััตราภาษีีที่่�จ่่ายจริงิ (Effective Tax Rate) ที่่�จ่่ายร้้อยละ 4.56 โดย
มีีรายการสิิทธิิพิิเศษทางภาษีีที่่�ได้้รัับภายในปีี ได้้แก่่ พระราชกฤษฏีีกา ฉบัับ 437 เรื่่ �องรายจ่่ายในการฝึึกอบรมพนัักงาน และ พระราชกฤษฏีีกา
ฉบัับ 604 622 642 เรื่่ �องส่่งเสริมิการลงทุุนในทรััพย์์สิิน

การสนัับสนุุนการพััฒนาสัังคมร่่วมกัับหน่่วยงานอื่่�น
	 ในปีี 2564 บริษัิัทฯ ให้้การสนัับสนุุนโครงการพััฒนาสัังคมร่่วมกัับหน่่วยงานอื่่�น รวมเงิินสนัับสนุุนทั้้�งสิ้้�น 1,125,681 บาท หรือืร้้อยละ 
0.03 ของรายได้้รวม นอกจากนี้้�บริษัิัทฯ ยัังเป็็นตััวกลางให้้ผู้้�ชม ผู้้�ฟัง ลููกค้้า ได้้ร่่วมเป็็นส่่วนหนึ่่�งในการสนัับสนุุนและช่่วยเหลืือสัังคมผ่่านโครงการ
ต่่างๆ รวมจำำ�นวนเงิินทั้้�งสิ้้�น 9,738,978 บาท
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	 การวิเิคราะห์์และคำำ�อธิิบายของฝ่่ายจััดการในส่่วนนี้้�ได้จ้ัดัทำำ�ขึ้้�น
จากผลประกอบการรวมของบริษัิัท อาร์์เอส จำำ�กัดั (มหาชน)  (“บริษัิัทฯ”) 
และบริษัิัทในเครือื ตามงบการเงิินที่่�ผ่่านการตรวจสอบจากผู้้�สอบบััญชีี
เพื่่�อประโยชน์ในการแสดงภาพผลประกอบการโดยรวมของบริษัิัทฯ ทั้้�งนี้้�
บริษัิัทได้้มีีการจััดแบ่่งกลุ่่�มธุุรกิิจหลััก ออกเป็็น 3 กลุ่่�ม  ได้้แก่่ ธุุรกิิจ
พาณิิชย์์ ธุุรกิิจสื่่�อ ธุุรกิิจเพลงและอื่่�นๆ

ประเด็็นเด่่นสำำ�หรัับปีี 2564
	 ปีี 2564 เป็็นปีีแห่่งการลงทุุนเพื่่�อพััฒนาผลิิตภัณฑ์์ใหม่่และ
แบรนด์์ ด้้วยการออกสิินค้้าใหม่่ต่่อเน่ื่�องตลอดปี เพ่ื่�อเสริมิศัักยภาพ
การแข่่งขันัในตลาดสินค้า้เพ่ื่�อสุุขภาพ และขยายกลุ่่�มเป้้าหมายสู่่�ตลาด
ใหม่่ๆ สร้างความหลากหลายของฐานลููกค้้า
	 บริษัิัทฯ เดิินหน้าพััฒนาผลิิตสิินค้้านวััตกรรมด้้านสุุขภาพ
หลากหลายประเภทเพื่่�อตอบสนองไลฟ์์สไตล์ของคนยุุคใหม่่ซึ่่�งมีีความ
ห่่วงใยสุุขภาพในสถานการณ์์โควิดิ-19 พร้้อมสร้้างความแข็็งแรงของ
แบรนด์์เพิ่่�มศัักยภาพในการแข่่งขััน อาทิิ ผลิิตภััณฑ์์เสริมิอาหารคอลลา
เจนและอาหารเสริมิมััลติิ ออยล์์ พลััส น้ำำ��มัันเมล็็ดกััญชง แบรนด์์ “well 
u” เครื่่ �องดื่่�มฟัังก์ชั์ันนัลั ดริงิค์ ์แบรนด์์ “CAMU C” และผลิิตภัณัฑ์เ์กี่่�ยว
กัับสััตว์เลี้้�ยง แบรนด์์ “Lifemate” แต่่ด้้วยสถานการณ์์โควิดิ-19 ที่่�ส่่ง
ผลกระทบโดยตรงต่่อกำำ�ลัังซื้้�อผู้้�บริโิภค ทำำ�ให้้ผลิิตภััณฑ์์ใหม่่ยัังมีียอด
ขายต่ำำ��กว่่าเป้้าหมาย อย่่างไรก็็ตาม ด้้วยความพร้้อมทั้้�งด้้านผลิิตภััณฑ์์
และแบรนด์จ์ากปี ี2564 จะเป็น็ฐานให้บ้ริษัิัทใช้ส้ร้้างยอดขายและพัฒันา
สิินค้า้ SKUs ใหม่่ภายใต้แ้บรนด์เ์ดิมิ ซึ่่�งจะช่่วยให้ธุ้รุกิจิพาณิชิย์ส์ามารถ
เติิบโตได้้อย่่างรวดเร็็ว

	ด้ ว้ยสถานการณ์ก์ารแพร่ระบาด ที่่�ยืืดเยื้้�อ ส่ง่ผลให้ร้ายได้ร้วม
หดตััว บริษัิัทฯ จึึงเร่่งเสริมิรายได้้จากการพััฒนาช่่องทางออนไลน์์ทุุก
ธุุรกิิจ และเพิ่่�มประสิิทธิิภาพในการบริหิารค่่าใช้้จ่่ายเพื่่�อลดผลกระทบ
	ด้ ้วยสถานการณ์์โควิดิ-19 ที่่�รุุนแรงและยาวนานต่่อเนื่่�องเป็็น
ปีีที่่� 2 ส่่งผลกระทบต่่อกำำ�ลัังซื้้�อของผู้้�บริโิภคให้้คงอ่่อนตััว ในขณะที่่�การ
ขายผ่่านช่่องทางโทรศััพท์์ได้้รัับผลกระทบจากมาตรการการทำำ�งานจาก
ที่่�บ้้านให้้ไม่่สามารถดำำ�เนิินกิิจกรรมการขายได้้เต็็มที่่� กดดัันรายได้้ธุุรกิิจ
พาณิิชย์์ของบริษัิัทฯ ด้้านธุุรกิิจเอ็็นเตอร์์เทนเมนต์์มีีรายได้้ที่่�ชะลอตััว
จากค่่าใช้จ้่่ายโฆษณาที่่�หดตัวั ส่่งผลให้ร้ายได้ร้วมของปี ี2564 ลดลดลง
ร้้อยละ 5.3 จากปีีก่่อน อยู่่�ที่่� 3,572.8 ล้้านบาท ทั้้�งนี้้�บริษัิัทฯ ได้้มุ่่�งเน้้น
ขยายช่่องทางออนไลน์์ทั้้�งธุุรกิิจพาณิิชย์์ และธุุรกิิจเอ็็นเตอร์์เทนเมนต์์
เพื่่�อสอดรัับเทรนด์์พฤติิกรรมผู้้�บริโิภคในยุุค New Normal  อีีกทั้้�งได้้
เร่่งเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการบริหิารและควบคุุมค่่าใช้้จ่่าย ส่่งผลให้้ค่่าใช้้จ่่าย
ในการขายและบริหิารเริ่่ �มลดลงตั้้�งแต่่ไตรมาส 3/2564

การวิเิคราะห์์และคำำ�อธิิบาย
ของฝ่่ายจััดการ

 4)

	 ผลกำำ�ไรสุุทธิปีี 2564 อ่่อนตััวลงในระยะสั้้�น จากปััจจััย
ภายนอก และการแข่่งขัันที่่�สููง โดยคาดจะกลัับฟื้้� นตััวหลัังสถานการณ์์
โรคระบาดคล่ี่�คลาย 
	 จากปััจจััยลบภายนอกที่่�ส่่งผลกระทบต่่อรายได้้รวมให้้อ่่อนตััว 
ในขณะที่่�ค่่าใช้้จ่่ายเพิ่่�มขึ้้�นจากพััฒนาแบรนด์์และผลิิตภัณฑ์์ใหม่่ ส่่งผล
ให้้กำำ�ไรสุุทธิิลดลงร้้อยละ 75.9 อยู่่�ที่่� 127.4 ล้้านบาท 

	 ปีี 2565 เป็็นปีีแห่่งการเก็็บเก่ี่�ยว สร้างการเติบิโตในทุุกมิิติทิั้้�ง
คอมเมิิร์์ซ และเอ็็นเตอร์์เทนเมนต์์ สู่่�เป้้ารายได้้ 5,100 ล้้านบาท
	สำ ำ�หรับปีี 2565 จะเป็็นปีีที่่�ทั้้�งธุุรกิิจคอมเมิิร์์ซ และเอ็็นเตอร์์
เทนเมนต์เ์ติบิโตบนฐานของการพัฒันา Ecosystem จากปีทีี่่�ผ่่านมาธุรุ
กิิจคอมเมิิร์์ซจะสร้้างการเติิบโตของยอดขายจากผลิิตภัณฑ์์ต่่างๆ ที่่�
พััฒนาและสร้้างแบรนด์์ โดยบริษัิัทฯ มีีแผนในการออกผลิิตภััณฑ์์ใหม่่
ภายใต้้แบรนด์์เดิิมมากกว่่า 28 SKUs ด้้านธุุรกิิจเอ็็นเตอร์์เทนเมนต์์จะ
สร้้างรายได้้จากการพััฒนาคอนเทนต์์รููปแบบใหม่่บนช่่องทางออนไลน์์ 
ประกอบกัับรายได้้จากกิิจกรรมและคอนเสิิร์์ตที่่�เสริมิกลัับมา ในขณะ
ที่่�ทั้้�งสองธุุรกิิจจะได้้รัับแรงสนัับสนุุนจากการนำำ� Popcoin Smart 
Marketing Platform เข้้ามาสร้้างมููลค่่าให้้กัับธุุรกิิจซึ่่�งเป็็นกุุญแจ
สำำ�คััญที่่�จะนำำ�พาทุุกธุุรกิิจในเครือื อาร์์เอส กรุ๊๊�ป มุ่่�งสู่่�เป้้าหมาย 5,100 
ล้้านบาท ในปีี 2565
 
	พร้ อมรุุกเข้้าสู่่�ธุุรกิิจขายตรง ผ่่านการเข้้าลงทุุน ULife ต่่อ
ยอดโมเดล Entertainmerce และขยาย Ecosystem ของอาร์์เอส
	 การลงทุนุใน ULife เปรียีบเสมือืนทางลัดัสู่่�ธุรุกิจิขายตรงด้้วย
ศัักยภาพที่่�พร้้อมทั้้�งผลิิตภัณฑ์์ และเครือืข่่าย Business partner ที่่�
แข็็งแกร่่ง เพื่่�อเสริมิโมเดลธุุรกิิจใหม่่ๆ ให้้แก่่ธุุรกิิจคอมเมิิร์์ซ และสร้้าง 
Synergy ภายในกลุ่่�มธุุรกิิจ โดยมีีเป้้าหมายให้้ ULife เป็็นธุุรกิิจขาย
ตรงยุุคใหม่่สู่่�ผู้้�นำำ� 1 ใน 5 ของประเทศใน 3 ปีี

	 ผลการดำำ�เนิินงานสำำ�หรัับปีี 2564      
	ปี  2564 ที่่�ผ่่านมาเป็็นอีกีหนึ่่�งปีทีี่่�เศรษฐกิิจไทยเผชิญิกับัความ
ยากลำำ�บาก หลายธุรุกิิจมีีความท้้าทายจากสถานการณ์์โควิดิ-19 ที่่�รุุนแรง
และยาวนานต่่อเนื่่�องมาเป็็นปีีที่่� 2 ซึ่่�งส่่งผลให้้กิิจกรรมทางเศรษฐกิิจ
ถููกจำำ�กััดภายใต้้มาตรการควบคุุมการระบาดที่่�เข้้มงวดเป็็นเวลาหลาย
เดืือน และกระทบต่่อความเชื่่�อมั่่�นของผู้้�บริโิภคให้้ระมััดระวัังในการจัับ
จ่่ายใช้้สอยมากข้ึ้�น อย่่างไรก็็ตาม ในช่่วงไตรมาสสุุดท้้ายของปีี แม้้จะมีี
การกระจายฉีีดวััคซีีนคืืบหน้้าเพิ่่�มขึ้้�นอย่่างมาก การทยอยผ่่อนคลาย
มาตรการควบคุุมที่่�เข้้มงวด และกิิจกรรมทางเศรษฐกิิจสามารถ
กลัับมาดำำ�เนิินการได้้ รวมทั้้�งมาตรการกระตุ้้�นเศรษฐกิิจของภาครััฐ
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อาทิิ มาตรการ “คนละ ครึ่่ �ง” เฟส 3 “ยิ่่�งใช้้ยิ่่�งได้้” แต่่การฟื้้� นตััวทางเศรษฐกิิจที่่�ยัังเปราะบางประกอบกัับอััตราเงิินเฟ้้อที่่�เร่่งขึ้้�น และความกัังวลการ
ระบาดของไวรััสสายพัันธุ์์�ใหม่่โอมิิครอน จึึงส่่งผลให้้การใช้้จ่่ายภาคเอกชนในประเทศยัังไม่่ฟื้้� นตััวเช่่นกััน  โดยภาพรวมเศรษฐกิิจไทยปีี 2564 จึึงมีี
แนวโน้้มเติิบโตเพีียงเล็็กน้้อยที่่�ร้้อยละ 1.2* โดยคาดการณ์์ว่่าเศรษฐกิิจไทยจะกลัับมาฟื้้� นตััวชััดเจนในปีี 2565 โดยมีีแรงขัับเคลื่่�อนหลักมาจากค
วาบคืืบหน้้าของการฉีีดวััคซีีน ส่่งผลให้้ภาคการท่่องเที่่�ยวมีีทิิศทางดีีข้ึ้�น แรงสนัับสนุุนจากมาตรการภาครััฐที่่�ช่่วยกระตุ้้�นการใช้้จ่่ายในประเทศ และ
การฟื้้� นตััวของเศรษฐกิิจโลก
*ที่่�มา:ศููนย์์วิจิััยกรุุงศรี ี

รายได้้
รายได้้รวมจากการขายและบริกิารสำำ�หรับปีี 2564 จำำ�นวน 3,572.8 ล้้านบาท 
ลดลงร้้อยละ 5.3 จากปีีก่่อน จากรายได้้ธุุรกิิจพาณิิชย์์ และเอ็็นเตอร์์เทนเมนต์์
ที่่�หดตััว ซึ่่�งมีีสาเหตุุหลัักจากสถานการณ์์โควิดิ-19 ที่่�รุุนแรงและยืืดเยื้้�อตลอด
ทั้้�งปีี  ทั้้�งนี้้�สามารถแยกอธิิบายตามกลุ่่�มธุุรกิิจ ได้้ดัังนี้้�

ธุุรกิิจพาณิิชย์์
	 รายได้้ธุุรกิิจพาณิิชย์์ ประกอบด้้วย รายได้้จากการจััดจำำ�หน่่าย
ผลิิตภัณฑ์์ภายใต้้ตราสิินค้้าของบริษัิัทฯ และสิินค้้าของพาร์์ทเนอร์์ โดย
บริษัิัทฯ มุ่่�งเน้้นการพััฒนาผลิิตภัณฑ์์ ตลอดจนเลืือกสรรผลิิตภัณฑ์์
ใหม่่ที่่�หลากหลายเพื่่�อตอบโจทย์์ความต้้องการของผู้้�บริโิภคให้้ดีียิ่่�งขึ้้�น 
เพื่่�อตอบรัับกระแสความสนใจในสุุขภาพที่่�เพิ่่�มสููงภายใต้้สถานการณ์์
โควิดิ-19 ในปีี 2564 บริษัิัทฯ จึึงได้้เพิ่่�มความหลากหลายของประเภท
ผลิติภัณัฑ์ ์รวมทั้้�งขยายไปยังัตลาดใหม่่ที่่�มีโีอกาสการเติิบโตสูง และขยาย
ช่่องทางจำำ�หน่่ายสู่่�ออนไลน์เ์พิ่่�มขึ้้�น เพื่่�อลดผลกระทบในช่่วงสถานการณ์์
ที่่�ท้้าทาย และเสริมิศัักยภาพการเติิบโตของรายได้้ในระยะยาว อาทิิ  
	 • ขยายสู่่�ตลาดแมสด้้วยการพััฒนาผลิิตภัณฑ์์ใหม่่ ภายใต้้
แบรนด์์ใหม่่ ทั้้�งผลิิตภััณฑ์์เสริมิอาหารคอลลาเจน แบรนด์์“well u” คอ
ลลาเจนระดัับพรีเีมีียม และเครื่่ �องดื่่�มฟัังก์์ชันันััล ดริงิค์์ แบรนด์์ “CAMU 
C” เครื่่ �องดื่่�มน้ำำ��ผลไม้ผ้สมคามู ูคามูู วิติามินิซีีสููง 200% เน้น้จุดุขายด้า้น
สุุขภาพ หาทานสะดวก สอดคล้้องกัับแนวโน้้มความใส่่ใจสุุขภาพของ
ผู้้�บริโิภคในปััจจุุบััน 

รายได้้จากการขายและบริกิาร
ธุุรกิิจพาณิิชย์์
ธุุรกิิจเอ็็นเตอร์์เทนเมนต์์
  - ธุุรกิิจสื่่�อ
  - ธุุรกิิจเพลงและอื่่�นๆ
ต้้นทุุนขายและบริกิาร

กำำ�ไรขั้้�นต้้น
ค่่าใช้้จ่่ายในการขายและบริหิาร
 
กำำ�ไรจากการดำำ�เนิินงาน
ต้้นทุุนทางการเงิิน

กำำ�ไร/(ขาดทุุน)สุุทธิิ

3,774.2
2,381.8
1,392.4
1,148.2

244.2
1,768.7

2,005.5
1,320.7

684.8
36.1

528.3

3,572.8
2,263.4
1,309.4
1,078.7

230.7
1,804.2

1,768.7
1,678.3

90.4
59.1

127.4

-201.4
-118.4

-83.0
-69.5
-13.5
35.5

-236.8
357.6

-594.4
22.9

-400.9

100%
63.1%
36.9%
30.4%

6.5%
46.9%

53.1%
34.9%

18.1%
1.0%

14.0%

100%
63.4%
36.6%
30.2%

6.5%
50.5%

49.5%
46.9%

2.5%
1.7%

3.4%

-5.3%
-5.0%
-6.0%
-6.0%
-5.5%
2.0%

-11.8%
27.1%

-86.8%
63.5%

-75.9%

หน่่วย:ล้้านบาท
ปีี 2563

จำำ�นวน จำำ�นวน จำำ�นวนร้้อยละ ร้้อยละ (y-y)

ปีี 2564 เปลี่่�ยนแปลง

3,573
ล้้านบาท

โครงสร้างรายได้้ ธุุรกิิจเพลง

ธุุรกิิจส่ื่�อ

ธุุรกิิจพาณิิชย์

7%

63%

30%

	 • พััฒนายาสมุุนไพรสารสกััดฟ้้าทะลายโจร แบรนด์์ “ทองเอก” 
ซึ่่�งมีสีรรพคุณุช่่วยลดไข้ ้และได้รั้ับความนิยิมในช่่วงสถานการณ์ก์ารแพร่่
ระบาดของโควิดิ-19 
	 • พััฒนาผลิิตภััณฑ์์สำำ�หรับสััตว์เลี้้�ยง ขยายโอกาสการเติิบโต
ของรายได้้จากตลาดที่่�เติิบโตสูงต่่อเนื่่�องด้้วยความนิิยมเลี้้�ยงสััตว์ของ
ผู้้�บริโิภคที่่�เพิ่่�มสููงข้ึ้�น โดยเปิิดตััวอาหารสััตว์เลี้้�ยงสำำ�หรับสุุนััขและแมว 
แบรนด์์ “Lifemate” ในระดัับ Upper Standard ด้้วยสิินค้้ากว่่า 54 
SKUs ซึ่่�งให้้ความใส่่ใจกัับสุุขภาพของสััตว์์เลี้้�ยงแต่่ละชนิิดโดยเฉพาะ 
ด้้วยสููตรที่่�เหมาะสมสำำ�หรับแต่่ละสายพัันธ์์ ช่่วงวััย และกิิจกรรม 
	 • พััฒนาสิินค้้ากััญชงผลิิตภััณฑ์์แรก อาหารเสริมิ มััลติิ ออยล์์ 
พลััส น้ำำ��มันเมล็็ดกััญชง ภายใต้้แบรนด์์ “well u” ช่่วยเสริมิสร้้างระบบ
ภููมิิคุ้้�มกัันและดููแลสุุขภาพแบบองค์์รวม  โดยมีีแผนพััฒนาผลิิตภััณฑ์์
กัญัชงชนิดอื่่�นๆ ออกสู่่�ตลาดในปีี 2565 ทั้้�งนี้้�เพื่่�อสร้้างรายได้้จากกระแส
ความสนใจในสรรพคุุณต่่างๆที่่�ดีีต่่อสุุขภาพของกััญชง

	 • ขยายช่่องทางออนไลน์์  ผ่่าน RS Mall Application บน
สมาร์์ทโฟนเพื่่�ออำำ�นวยความสะดวกให้้การสั่่�งซื้้�อสิินค้้าง่่ายและรวดเร็็ว
ยิ่่�งขึ้้�น และให้้บริกิาร Virtual RS Mall บน V-AVENUE BY AIS 
5G ที่่�สร้้างประสบการณ์์ในการช้้อปปิ้้� งเสมืือนจริงิให้้กัับลููกค้้าสอดรัับ
พฤติิกรรมผู้้�บริโิภคในยุุควิถิีีใหม่่ (New normal) ที่่�นิิยมซื้้�อสิินค้้าและ
บริกิารผ่่านช่่องทางออนไลน์์ 
	 รายได้จ้ากธุรุกิจิพาณิชิย์ส์ำำ�หรับปี ี2564 เท่่ากับั 2,263.4 ล้า้น
บาท ลดลงร้้อยละ 5 จากปีีก่่อน จากยอดขายที่่�อ่่อนตััวของกลุ่่�มสิินค้้า
เดิิมอัันเนื่่�องจากกำำ�ลัังซื้้�อของผู้้�บริโิภคที่่�อ่่อนตััว ประกอบกัับผลกระทบ
จากมาตรการ Work from home ที่่�ส่่งผลให้้ทีีมขายทางโทรศััพท์์ไม่่
สามารถปฏิิบััติิงานที่่�สำำ�นัักงานได้้เต็็มประสิิทธิิภาพ ในขณะที่่�ผลิิตภััณฑ์์
ใหม่่ ที่่�มีีช่่องทางการจััดจำำ�หน่่ายในผ่่านร้้านสะดวกซื้้�อเป็็นหลัักได้้รัับผล
กระทบจากมาตรการควบคุุมการระบาดและมีียอดขายที่่�ต่ำำ��กว่่าเป้า้หมาย

ธุุรกิิจเอ็็นเตอร์์เทนเมนต์์
	 ธุุรกิิจสื่่�อ สำำ�หรับปีี 2564 มีีรายได้้เท่่ากัับ 1,078.7 ล้้านบาท 
ลดลงร้้อยละ 6 จากปีีก่่อน จากภาพรวมค่่าใช้้จ่่ายอุุตสาหกรรมโฆษณา
ที่่�หดตััวต่่อเนื่่�องในช่่วงสถานการณ์์โควิดิ-19 ส่่งผลให้้แบรนด์์สิินค้้า
ต่่างๆ ปรัับลดงบประมาณโฆษณา ประกอบกับัมาตรการล็อ็คดาวน์ส์่่งผล
กระทบต่่อการผลิิตคอนเทนต์์ใหม่่ๆ ให้้ล่่าช้้าออกไป 
	 โดยในปีี 2564 บริษัิัทฯ ยกระดัับคอนเทนต์์ 3 ประเภทหลัก 
ทั้้�งรายการกีีฬา ละคร และข่่าว อีีกทั้้�งนำำ�คอนเทนต์์ดัังจากต่่างประเทศ
มาออกอากาศ เพื่่�อดึึงผู้้�ชมกลุ่่�มใหม่่ๆ เพื่่�อขยายฐานไปสู่่�ผู้้�ชมที่่�ชื่่�นชอบ
คอนเทนต์์จีีนและอิินเดีีย ส่่งผลให้้ยัังสามารถรักษาระดัับเรตติ้้�งรวม
เฉลี่่�ยในระดับัสูงูเท่่ากับั 0.42 และยังัคงมีเีรตติ้้�งอันัดับัที่่� 3  ในกลุ่่�มสถานีี
โทรทััศน์์ช่่องรายการทั่่�วไป ประเภทความคมชััดปกติิ (Variety – SD) 
จากการสำำ�รวจของ AGB Nielsen Media Research (Thailand) 
ตลอดปีี 2564
	 จากเทรนด์์พฤติิกรรมผู้้�บริโิภคที่่�นิิยมรัับชมและฟัังคอนเทนต์์
ผ่่านสื่่�อออนไลน์ม์ากขึ้้�น บริษัิัทฯ จึึงเดินิหน้าขยายฐานผู้้�ชมยุคุดิจิิทิัลัด้ว้ย
การสร้้างพาร์์ทเนอร์์ชั้้�นนำำ�ทั้้�งในประเทศและต่่างประเทศ โดยนำำ�ลิขิสิทิธิ์์�
คอนเทนต์ท์ี่่�มีอียู่่� รวมถึึงผลิติคอนเทนต์ใ์หม่่เพื่่�อนำำ�ไปฉายบนช่่องทางของ
วิดิีีโอสตรีมีมิ่่�ง อาทิิ We TV และ AIS Play ด้้านธุุรกิิจสื่่�อวิทิยุุได้้ขยาย
ฐานกลุ่่�มผู้้�ฟังวิทิยุุไปยัังกลุ่่�มคนรุ่่�นใหม่่ ด้้วยการร่่วมพัันธมิิตรกัับมิิวสิิค
สตรีมีมิ่่�งแอปพลิิเคชั่่�นชั้้�นนำำ� อาทิิ JOOK  Apple Music และ Google 
Assistant เพื่่�อขยายฐานผู้้�ฟังที่่�มีอีายุุต่ำำ��ลง และสร้้างความหลากหลาย
ช่่องทางการรัับฟััง
	 ธุุรกิิจเพลงและอื่่�นๆ สร้้างรายได้้ในปีี 2564 จำำ�นวน 230.7 
ล้้านบาท ปรัับตััวลดลงร้้อยละ 5.5 จากปีีก่่อน เป็็นผลจากมาตรการ
การควบคุุมการแพร่่ระบาด บริษัิัทฯ จึึงไม่่สามารถจัดคอนเสิิร์์ตหรือื
อีีเว้้นท์์ขนาดใหญ่่ได้้ อย่่างไรก็็ตามธุุรกิิจเพลงยัังเติิบโตได้้ดีีจากการ
พััฒนาคอนเทนต์์เพลงรููปแบบใหม่่ๆ ผ่่านโซเชีียลมีีเดีียของกลุ่่�ม
อาร์์เอสเพื่่�อสร้้างรายได้จ้ากยอดผู้้�ชมบนฐานแฟนคลับักว่่า 40 ล้า้นบัญัชีี 
รวมทั้้�งรายได้้จากการฟัังเพลงผ่่านทางระบบดิิจิิทััลในรููปแบบการฟััง
สตรีมีมิ่่�งออนไลน์์ผ่่านแพลตฟอร์์มชั้้�นนำำ�ต่่างๆ อาทิิ JOOX, Spotify, 
Apple Music สอดรัับกระแสการรัับฟัังเพลงผ่่านสตรีมีมิ่่�งที่่�เติิบโต
ขึ้้�นอย่่างต่่อเนื่่�อง

ต้้นทุุนขายและบริกิาร
	ต้ ้นทุุนขายและบริกิารสำำ�หรับปีี 2564 เท่่ากัับ 1,804.2 ล้้าน
บาท เพิ่่�มขึ้้�นเล็็กน้อ้ยจากปีกี่่อนที่่�ร้้อยละ 2.0 เป็็นผลจากการเพิ่่�มขึ้้�นของ
สััดส่่วนยอดขายสิินค้้าพาร์์ทเนอร์์ซึ่่�งมีีต้้นทุุนที่่�สููงกว่่าสิินค้้าของบริษัิัท 
และต้้นทุุนค่่าเผื่่�อสิินค้้าล้้าสมััย  ชดเชยด้้วยต้้นทุุนของธุุรกิิจเอ็็นเตอร์์
เทนเมนต์์ที่่�ลดลงเล็็กน้้อยจากต้้นทุุนงานจััดอีีเว้้นท์์ที่่�ลดลง ประกอบกัับ
ต้้นทุุนการผลิิตสื่่�อโทรทััศน์์ที่่�ลดลงจากการนำำ�คอนเทนต์์เดิิมมารีรัีัน 

กำำ�ไรขั้้�นต้้น
	 บริษัิัทฯ มีีกำำ�ไรขั้้�นต้้นรวมอยู่่�ที่่� 1,768.7 ล้้านบาท ลดลง
ร้้อยละ 11.8 จากปีีก่่อน เป็็นผลจากรายได้้รวมลดลงจากกำำ�ลัังซื้้�อผู้้�
บริโิภคที่่�ชะลอตัวัส่่งผลให้ย้อดขายสินิค้้าลดลง ประกอบกับัสถานการณ์์
การแพร่่ระบาดของโควิดิ-19 ที่่�รุุนแรง ที่่�ส่่งผลต่่อเม็็ดเงิินโฆษณาและ
การจััดกิิจกรรม โดยอััตรากำำ�ไรขั้้�นต้้นอยู่่�ที่่�ร้้อยละ 49.5 ลดลงจากปีี
ก่่อนที่่�ร้้อยละ 53.1  
	 ธุรุกิจิคอมเมิร์ิ์ซมีกีำำ�ไรขั้้�นต้น้ เท่่ากับั 1,395.5 ล้้านบาท ลดลง
ร้้อยละ 11.7 จากปีกี่่อน เป็น็ผลจากยอดขายสินิค้า้ที่่�ลดลง ในขณะที่่�อัตัรา
กำำ�ไรขั้้�นต้้นธุุรกิิจคอมเมิิร์์ซเท่่ากัับร้้อยละ 61.7 ลดลงจากร้้อยละ 66.3 
ในปีกี่่อน จากสัดัส่่วนยอดขายของสินิค้า้พาร์์ทเนอร์์ที่่�เพิ่่�มขึ้้�นประกอบกับั
การใช้้รายการส่่งเสริมิการขายเพื่่�อกระตุ้้�นกำำ�ลัังซื้้�อของผู้้�บริโิภค 
	 ธุรุกิจิเอ็น็เตอร์์เทนเมนต์ ์มีกีำำ�ไรขั้้�นต้น้เท่่ากับั 373.1 ล้า้นบาท 
ลดลงร้้อยละ 12.2 จากปีีก่่อน เป็็นผลจากรายได้้ที่่�ลดลงตามการหดตััว
ของงบโฆษณา และไม่่สามารถจัดอีีเว้้นต์์และคอนเสิิร์์ตได้้จากผลกระทบ
ของสถานการณ์โ์ควิดิ-19 ในขณะที่่�อัตัรากำำ�ไรขั้้�นต้น้ธุรุกิจิเอ็น็เตอร์์เทน
เมนต์์เท่่ากัับร้้อยละ 28.5 ลดลงจากร้้อยละ 30.6  ในปีีก่่อน 

ค่่าใช้้จ่่ายในการขายและบริหิาร และต้้นทุุนทางการเงิิน 
	 บริษัิัทฯ มีีค่่าใช้้จ่่ายในการขายและบริหิารสำำ�หรับปีี 2564 
จำำ�นวน 1,678.3 ล้้านบาท เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 27.1 จากปีีก่่อน จากค่่าใช้้
จ่่ายทางการตลาดสำำ�หรับการลงทุุนในการสร้้างแบรนด์์ของผลิิตภััณฑ์์
ใหม่่ CAMU C และ Well U  ประกอบกัับค่่าใช้้จ่่ายในการปรัับโครงสร้้าง
องค์์กร ทั้้�งนี้้�ค่่าใช้้จ่่ายในการขายและบริหิารต่่อยอดขายคิิดเป็็นอััตรา
ร้้อยละ 46.9 อย่่างไรก็็ตาม ค่่าใช้้จ่่ายทางการตลาดได้้เริ่่ �มปรัับลดลง
ตั้้�งแต่่ไตรมาส 3/2564 เป็็นต้้นมา อีีกทั้้�งแผนการเพิ่่�ม SKUs ใหม่่ภาย
ใต้แ้บรนด์เ์ดิมิในปี ี2565 จะทำำ�ให้เ้กิดิ economies of scale และขยาย
ยอดขายธุุรกิิจพาณิิชย์์ให้้สููงขึ้้�น
	ต้ ้นทุุนทางการเงิินสำำ�หรับปีี 2564 จำำ�นวน 59.1 ล้้านบาท
เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ 63.6 จากปีีก่่อน เป็็นผลจากดอกเบี้้�ยจ่่ายเพิ่่�มขึ้้�นตามเงิิน
กู้้�ยืมืธนาคารเพื่่�อใช้้ลงทุุนในธุรุกิิจบริหิารสิินทรััพย์์และบริกิารติดิตามหนี้้� 
บริษัิัท เชฎฐ์์ เอเชีีย จำำ�กััด 

กำำ�ไรสุุทธิิ
	สำ ำ�หรับปีี 2564 บริษัิัทฯ มีีกำำ�ไรสุุทธิิเท่่ากัับ 127.4 ล้้านบาท 
ลดลงร้้อยละ 75.9 จากปีีก่่อน ซึ่่�งเป็็นผลจากสถานการณ์์การแพร่่ระบาด
ของโควิดิ-19 ที่่�ยืืดเยื้้�อตลอดปีี ส่่งผลให้้รายได้้ธุุรกิิจหลัักของบริษัิัทฯ 
ลดลง ประกอบกัับค่่าใช้้จ่่ายในการขายและบริหิารในการลงทุุนสร้้าง
แบรนด์์ของผลิิตภััณฑ์์ใหม่่ในปีีนี้้� ทั้้�งนี้้�บริษัิัทฯ รัับรู้้�ส่่วนแบ่่งกำำ�ไรจาก
บริษัิัท เชฎฐ์์ เอเชีีย จำำ�กััด ในปีี 2564 จำำ�นวน 82.9 ล้้านบาท
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งบแสดงฐานะทางการเงิิน 
สิินทรัพย์์

ส่่วนประกอบของสิินทรัพย์์
ณ วัันที่่� 31 ธันัวาคม 2564 บริษัิัทฯ มีสีินิทรััพย์ร์วมทั้้�งสิ้้�น 5,803.2 ล้า้นบาท แบ่่งเป็็นสินิทรััพย์ห์มุนุเวียีน ร้้อยละ 18.7 และสินิทรััพย์์
ไม่่หมุุนเวียีน ร้้อยละ 81.3

สิินทรัพย์์หมุุนเวียีน 
เงิินสดและรายการเทีียบเท่่าเงิินสด
ลููกหนี้้�การค้้าและลููกหนี้้�อื่่�น (สุุทธิิ)
สิินค้้าคงเหลืือ (สุุทธิิ)
สิินทรััพย์์หมุนเวียีนอื่่�น 

รวม

สิินทรัพย์์ไม่่หมุุนเวียีน 
เงิินลงทุุนในบริษัิัทร่่วมและร่่วมค้้า (สุุทธิิ)
อาคารและอุุปกรณ์์ (สุุทธิิ)
สิินทรััพย์์สิิทธิิการใช้้ (สุุทธิิ)
ใบอนุุญาตให้้ใช้้คลื่่�นความถี่่�และประกอบ
กิิจการโทรทััศน์์ (สุุทธิิ)
สิินทรััพย์์ไม่่มีีตััวตน (สุุทธิิ)
สิินทรััพย์์ไม่่หมุุนเวียีนอื่่�น (สุุทธิิ)

รวม

รวมสิินทรัพย์์

200.1
711.4
228.7

33.3

1,173.5

4.0
641.9
471.5

598.7
1,314.1

312.8

3,343.0

4,516.5

141.3
553.3
336.6

59.9

1,091.1

1,063.4
566.6
411.0

526.7
1,803.8

340.6

4,712.1

5,803.2

-58.8
-158.1
107.9

26.6

-82.4

1,059.4
-75.3
-60.5

-72.0
489.7

27.8

1,369.1

1,286.7

4.4%
15.8%

5.1%
0.7%

26.0%

0.1%
14.2%
10.4%

13.3%
29.1%

6.9%

74.0%

100.0%

2.4%
9.5%
5.8%
1.0%

18.7%

18.3%
9.8%
7.1%

9.1%
31.1%

5.9%

81.3%

100.0%

-29.4%
-22.2%
47.2%
80.0%

-7.0%

26,534.4%
-11.7%
-12.8%

-12.0%
37.3%

8.9%

41.0%

28.5%

ปีี 2563

จำำ�นวน จำำ�นวน จำำ�นวนร้้อยละ ร้้อยละ
(y-y)ปีี 2564 เปลี่่�ยนแปลง

	 ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2564 สิินทรััพย์์หลัักประกอบด้้วย สิินทรััพย์์ไม่่มีีตััวตน (สุุทธิิ) ร้้อยละ 31.1 เงิินลงทุุนในบริษัิัทร่่วมและร่่วมค้้า
ร้้อยละ 18.3 อาคารและอุุปกรณ์์ (สุุทธิิ) ร้้อยละ 9.8 ลููกหนี้้�การค้้าและลููกหนี้้�อื่่�น (สุุทธิิ) ร้้อยละ 9.5 ใบอนุุญาตให้้ใช้้คลื่่�นความถี่่�และประกอบกิิจการ
โทรทััศน์์ (สุุทธิิ) ร้้อยละ 9.1 สิินทรััพย์์สิิทธิิการใช้้ (สุุทธิิ) ร้้อยละ 7.1 สิินค้้าคงเหลืือ (สุุทธิิ) ร้้อยละ 5.8  และเงิินสดและรายการเทีียบเท่่าเงิินสด
ร้้อยละ 2.4  
	สิ ินทรััพย์์รวม ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2564 จำำ�นวน 5,803.2 ล้้านบาท เพิ่่�มขึ้้�นจากปีีก่่อน 1,286.7 ล้้านบาท หรือืร้้อยละ 28.5 สาเหตุุ
หลักมาจากเงิินลงทุุนในบริษัิัทร่่วมและร่่วมค้้าเพิ่่�มขึ้้�น 1,059.4 ล้้านบาท จากการเข้้าลงทุุนซื้้�อหุ้้�นในบริษัิัท เชฎฐ์์ เอเชีีย จำำ�กััด เป็็นหลััก สิินทรััพย์์
ไม่่มีีตััวตน เพิ่่�มขึ้้�นสุุทธิิ 489.7 ล้้านบาท หรือืร้้อยละ 37.3 จากการผลิิตและซื้้�อคอนเทนต์์สำำ�หรับออกอากาศทางสถานีีโทรทััศน์์ ช่่อง 8
	สิ ินค้้าคงเหลืือเพิ่่�มขึ้้�นสุุทธิิ 107.9 ล้้านบาท หรือืร้้อยละ 47.2 จากการที่่�บริษัิัทฯ มีีการเพิ่่�มประเภทของสิินค้้าใหม่่ เพื่่�อให้้เกิิดความ
หลากหลาย และรองรัับกับัการขยายตััวผ่่านช่่องทางการขายใหม่่ รวมถึึงแผนการเพิ่่�มปริมิาณที่่�ผลิติสินิค้า้เพื่่�อรองรัับยอดขายที่่�จะเติบิโตในอนาคต 

หน่่วย:ล้้านบาท

คุุณภาพของสิินทรัพย์์
ลููกหนี้้�การค้้า - กิิจการอื่่�น (สุุทธิิ) 

ลููกหนี้้�การค้้าแยกตามอายุุหนี้้�ที่่�ค้้างชำำ�ระ 

อััตราส่่วนทางการเงิินที่่�สำำ�คััญ 

ลููกหนี้้�ที่่�ยัังไม่่ถึึงกำำ�หนดชำำ�ระ
เกินิกว่่ากำำ�หนดเวลาชำำ�ระหนี้้�น้อ้ยกว่่า 3 เดือืน
3 - 6 เดืือน
6 - 12 เดืือน
เกิินกว่่า 12 เดืือน

รวม

หััก ค่่าเผื่่�อหนี้้�สงสััยจะสููญ

ลููกหนี้้�การค้้า - กิิจการอื่่�น (สุุทธิิ)

อััตราส่่วนหมุุนเวียีนลููกหนี้้�การค้้า (เท่่า)
ระยะเวลาเก็็บหนี้้�เฉลี่่�ย (วััน)

230.0
113.8

10.6
1.6
5.7

361.7

-5.7

356.0

9.29
39

280.3
109.2

0.5
11.9

5.7

407.6

-6.2

401.4

50.3
-4.6

-10.1
10.3

0.0

45.9

-0.5

45.4

63.6%
31.5%

2.9%
0.4%
1.6%

100.0%

-1.4%

98.6%

8.88
41

68.8%
26.8%

0.1%
2.9%
1.4%

100.0%

-1.5%

98.5%

21.9%
-4.0%

-95.1%
643.8%

0.0%

12.7%

-8.8%

12.8%

หน่่วย:ล้้านบาท

ปีี 2563

ปีี 2563

จำำ�นวน จำำ�นวน จำำ�นวนร้้อยละ ร้้อยละ (y-y)

ปีี 2564

ปีี 2564

เปลี่่�ยนแปลง

	 ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2564 บริษัิัทฯ มีีลููกหนี้้�การค้้า - กิิจการอื่่�น (สุุทธิิ) 401.4 ล้้านบาท เพิ่่�มขึ้้�นจากปีีก่่อน 45.4 ล้้านบาท คิิดเป็็น
ร้้อยละ 12.8 เนื่่�องมาจากผลกระทบของสถานการณ์์โควิดิ-19 ทำำ�ให้้การรัับชำำ�ระเงิินชะลอตััวลงเล็็กน้้อย อย่่างไรก็็ตาม บริษัิัทฯมีีนโยบายใน
การติิดตามหนี้้�จากลููกหนี้้�อย่่างใกล้้ชิิดทุุกราย เพื่่�อให้้การรัับชำำ�ระเงิินจากลููกค้้าเป็็นไปตามนโยบายระยะเวลาเครดิิตเทอมของบริษัิัทฯ

นโยบายและแนวทางพิิจารณาการปฏิิบััติิทางการค้้าที่่�เป็็นธรรมเกี่่�ยวกัับระยะเวลาการให้้สิินเชื่่�อการค้้า (Credit Term)
	 1) ลููกค้้า
	 บริษัิัทฯ มีีนโยบายการให้้เครดิิตเทอมกัับลููกค้้าเฉลี่่�ยประมาณ 3 เดืือน โดยมีีการพิิจารณาทบทวนวงเงิินและเครดิิตเทอมที่่�ให้้กัับลููกค้้าทุุก
ปีี และมีีการติิดตามหนี้้�จากลููกหนี้้�อย่่างใกล้้ชิิดทุุกราย สำำ�หรับกรณีีลููกหนี้้�ที่่�มีีอายุุค้้างนานเกิิน 1 ปีี หรือืมีีปััญหาในการจ่่ายชำำ�ระ บริษัิัทฯมีีนโยบาย
ในการติดิตามทวงถามรวมถึึงพิิจารณาและทบทวนค่่าเผื่่�อหนี้้�สงสััยจะสููญอย่่างสม่ำำ��เสมอ โดยพิิจารณาควบคู่่�ไปกัับเกณฑ์ต์ามมาตรฐานการรายงาน
ทางการเงิิน ฉบัับที่่� 9 เรื่่ �องเครื่่ �องมืือทางการเงิิน เพื่่�อให้้มููลหนี้้�ที่่�คงเหลือในงบการเงิินสะท้้อนมููลค่่าที่่�คาดว่่าจะได้้รัับจริงิ
	สำ ำ�หรับธุุรกิิจพาณิิชย์์ บริษัิัทฯ มีีระยะเวลาในการเก็็บหนี้้�เงิินลููกหนี้้�การค้้าสำำ�หรับการขายส่่งเฉลี่่�ย 30-120 วัันนัับจากวัันส่่งสิินค้้า แต่่หาก
เป็็นช่่องทางขายปลีีกผ่่านพนัักงานขายทางโทรศััพท์์ (Call Center) หรือืผ่่านช่่องทางออนไลน์์ ลููกค้้าส่่วนใหญ่่จะชำำ�ระเป็็นเงิินสด
สำำ�หรับธุรุกิิจเอ็็นเตอร์์เทนเมนต์์ บริษัิัทฯ ได้ก้ำำ�หนดนโยบายระยะเวลาเครดิิตเทอมให้้กับัลูกูค้า้เฉลี่่�ย 60-90 วััน ขึ้้�นอยู่่�กับัประเภทงานขาย กลุ่่�มลูกูค้า้ 
และความน่่าเชื่่�อถืือของลููกค้้าแต่่ละรายในการพิิจารณาการให้้สิินเชื่่�อ
	ห ากพิิจารณาถึึงอายุุของลููกหนี้้�จะเห็็นว่่ากว่่าร้้อยละ 90 ของลููกหนี้้� มีีอายุุค้้างชำำ�ระไม่่เกิิน 3 เดืือน ซึ่่�งเป็็นไปตามนโยบายการให้้เครดิิตกัับ
ลููกค้้า โดยในปีี 2564 บริษัิัทฯมีีระยะเวลาในการเรียีกเก็็บหนี้้�เฉลี่่�ยที่่� 41 วััน ซึ่่�งใกล้้เคีียงกัับปีี 2563 ที่่� 39 วััน

หน่่วย:ล้้านบาท



142 143

	 2) คู่่�ค้้า
	 บริษัิัทฯ ได้้กำำ�หนดนโยบายเครดิิตการจ่่ายเงิินให้ก้ับัคู่่�ค้า้หรือืซัพัพลายเออร์์อยู่่�ที่่� 30-60 วััน นับัจากวัันที่่�ได้ต้รวจรัับสินิค้้าหรือืบริกิาร หรือื
ชำำ�ระเป็็นงวดตามเงื่่�อนไขที่่�ตกลงในสััญญา ซึ่่�งเป็็นไปตามประกาศคณะกรรมการการแข่่งขัันทางการค้้า สำำ�หรับคู่่�ค้้าที่่�เป็็นผู้้�ประกอบธุุรกิิจขนาด
กลางและขนาดย่่อม (SMEs) ได้้กำำ�หนดเกณฑ์์มาตรฐานระยะเวลาการให้้สิินเชื่่�อการค้้า (Credit Term) ที่่�เหมาะสมเป็็นระยะเวลา 30-45 วััน เพื่่�อ
ส่่งเสริมิสภาพคล่่องให้้คู่่�ค้้าของบริษัิัทฯ สามารถนำำ�เงิินไปใช้้หมุุนเวียีนในระบบเศรษฐกิิจได้้อย่่างต่่อเนื่่�อง 
	ทั้้ �งนี้้�ในปีี 2564 บริษัิัทฯ มีีระยะเวลาในการจ่่ายหนี้้�เฉลี่่�ยอยู่่�ที่่� 131 วััน เพิ่่�มข้ึ้�นจากปีีก่่อน เนื่่�องจากการจ่่ายชำำ�ระในปีี 2564 โดยส่่วนใหญ่่
เป็็นการแบ่่งจ่่ายชำำ�ระเป็็นงวดตามที่่�ระบุุไว้้ในสััญญาที่่�ได้้ทำำ�ไว้้ก่่อนหน้้านี้้� ซึ่่�งข้ึ้�นอยู่่�กัับการได้้มาซึ่่�งสิินทรััพย์์นั้้�น เช่่น คอนเทนต์์รายการ เป็็นต้้น 
อย่่างไรก็็ตาม บริษัิัทฯ จะพยายามบริหิารจััดการประเด็็นดัังกล่่าว ให้้เป็็นไปตามนโยบายการให้้สิินเชื่่�อการค้้าแก่่คู่่�ค้้าที่่�บริษัิัทฯ ได้้กำำ�หนดไว้้

	 ณ วัันที่่� 31 ธันัวาคม 2564  สินิค้า้คงเหลือืประกอบด้ว้ย สินิค้า้สำำ�เร็็จรููปประเภทสินิค้า้อุปุโภคบริโิภคร้้อยละ 94.2 งานระหว่่างทำำ�ประเภท
รายการโทรทััศน์์ งานคอนเสิิร์์ตและกิิจกรรมการตลาด และอื่่�นๆ ร้้อยละ 5.8 รวมมููลค่่าสุุทธิิ 336.7 ล้้านบาท เพิ่่�มขึ้้�นจากปีีก่่อน 107.9 ล้้านบาท 
หรือืร้้อยละ 47.2 และในปีีนี้้�บริษัิัทฯ มีีการตั้้�งค่่าเผื่่�อสิินค้้าล้้าสมััย 26.7 ล้้านบาท  โดยบริษัิัทฯ มีีนโยบายกำำ�หนดให้้มีีการทบทวนมููลค่่าสิินค้้าคง
เหลืืออย่่างสม่ำำ��เสมอในทุุกงวดบััญชีีเพื่่�อให้้มููลค่่าสิินค้้าคงเหลืือที่่�แสดงในงบการเงิิน  ไม่่ต่ำำ��กว่่ามููลค่่าสุุทธิิที่่�จะได้้รัับ ทำำ�ให้้ปีีนี้้�มีีสััดส่่วนค่่าเผื่่�อสิินค้้า
ล้้าสมััยคิิดเป็็นร้้อยละ 9.4 โดยเพิ่่�มขึ้้�นจากปีีก่่อนที่่�ร้้อยละ 322.2 อย่่างไรก็็ดีี บริษัิัทฯ ยัังคงมีีแผนการทำำ�โปรโมชั่่�นทางการตลาดต่่างๆ เพื่่�อบริหิาร
สิินค้้าคงคลัังให้้คงเหลืือในปริมิาณที่่�เหมาะสม และสามารถระบายสิินค้้าค้้างนานออกจากคลัังสิินค้้าได้้ทั้้�งหมด

	ต ามคำำ�สั่่�งหัวัหน้า้คณะรัักษาความสงบแห่่งชาติทิี่่� 4/2562 เรื่่ �องมาตรการแก้ไ้ขปััญหาการประกอบกิจิการโทรทัศัน์แ์ละกิจิการโทรคมนาคม  
เมื่่�อวัันที่่� 11 เมษายน 2562 ที่่�กำำ�หนดให้ส้ำำ�นักังาน กสทช. พิจิารณากำำ�หนดการทดแทน ชดใช้ ้หรือื จ่่ายค่่าตอบแทนให้กั้ับผู้้�ถูกูเรียีกคืนืคลื่่�นความถี่่� 
โดยการยกเว้้นค่่าธรรมเนีียมใบอนุญุาตให้ใ้ช้ค้ลื่่�นความถี่่�ที่่�ต้อ้งชำำ�ระ 2 งวดสุดุท้า้ย เป็็นผลให้ใ้บอนุญุาตให้้ใช้ค้ลื่่�นความถี่่�ก่่อนหักัค่่าตัดัจำำ�หน่่ายสะสม 
ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2564 มีีมููลค่่า 1,394.7 ล้้านบาท หัักค่่าตััดจำำ�หน่่ายสะสม จำำ�นวน 868.0 ล้้านบาท ส่่งผลให้้ยอดคงเหลืือสุุทธิิของมููลค่่า
ใบอนุุญาตฯ หลัังหัักค่่าตััดจำำ�หน่่ายเท่่ากัับ 526.7 ล้้านบาท 

ราคาทุุน 
หััก ค่่าเผื่่�อสิินค้้าล้้าสมััย

สิินค้้าคงเหลืือ (สุุทธิิ)

มููลค่่าเทีียบเท่่าเงิินสด (มููลค่่าปััจจุุบััน) 
หััก ค่่าตััดจำำ�หน่่ายสะสม

ราคาตามบััญชีี (สุุทธิิ) 

237.0
-8.3

228.7

1,394.7
-796.0

598.7

371.7
-35.0

336.7

1,394.7
-868.0

526.7

134.6
-26.7

107.9

0.0
72.0

-72.0

100.0%
-3.5%

96.5%

100.0%
-57.1%

42.9%

100.0%
-9.4%

90.6%

100.0%
-62.2%

37.8%

56.8%
322.2%

47.2%

0.0%
9.0%

-12.0%

หน่่วย:ล้้านบาท

หน่่วย:ล้้านบาท

ปีี 2563

ปีี 2563

จำำ�นวน

จำำ�นวน

จำำ�นวน

จำำ�นวน

จำำ�นวน

จำำ�นวน

ร้้อยละ

ร้้อยละ

ร้้อยละ

ร้้อยละ

(y-y)

(y-y)

ปีี 2564

ปีี 2564

เปลี่่�ยนแปลง

เปลี่่�ยนแปลง

อััตราส่่วนทางการเงิินที่่�สำำ�คััญ 

สิินค้้าคงเหลืือ (สุุทธิิ)

ใบอนุุญาตให้้ใช้้คลื่่�นความถ่ี่�และประกอบกิิจการโทรทััศน์์ (สุุทธิิ)

อััตราส่่วนหมุนเวียีนสิินค้้าคงเหลืือ (เท่่า)
ระยะเวลาขายสิินค้้าเฉลี่่�ยรวม (วััน)

7.26
50

6.38
57

หน่่วย:ล้้านบาท ปีี 2563 ปีี 2564

	 นอกจากนี้้� บริษัิัทฯ ได้้จััดทำำ�ประมาณการกระแสเงิินสดในอนาคตเป็็นประจำำ�ทุุกๆ ปีี เพื่่�อประเมิินการด้้อยค่่าของการใช้้ใบอนุุญาตให้้ใช้้
คลื่่�นความถี่่� โดย ณ วัันที่่� 31 ธันัวาคม 2564 บริษัิัทฯ ได้้ทดสอบการด้้อยค่่าแล้้วพบว่่ามูลูค่่าที่่�คาดว่่าจะได้รั้ับคืนืมีมีูลูค่่าสููงกว่่ามูลูค่่าตามบััญชีสีุทุธิิ
จึึงไม่่มีีการด้้อยค่่าของใบอนุุญาตให้้ใช้้คลื่่�นความถี่่�ดัังกล่่าว

	 ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2564 สิินทรััพย์์ไม่่มีีตััวตน (สุุทธิิ) ประกอบด้้วย ลิิขสิิทธิ์์�ละคร และซีีรียี์์ ร้้อยละ 90.1 ลิิขสิิทธิ์์�เพลง โปรแกรม
คอมพิิวเตอร์์และอื่่�นๆ ร้้อยละ 9.9 รวมมููลค่่าสุุทธิิ 1,803.8 ล้้านบาท เพิ่่�มขึ้้�นจากปีีก่่อน 489.8 ล้้านบาท หรือืร้้อยละ 37.3 จากการเพิ่่�มขึ้้�นของ
ลิิขสิิทธิ์์�ละคร ซีีรีส์ี์ต่่างประเทศ และโปรแกรมคอมพิิวเตอร์์เพื่่�อรองรัับระบบการทำำ�งานในด้้านต่่างๆ

	 ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2564 บริษัิัทฯ มีีหนี้้�สิินรวม 3,665.0 ล้้านบาท เพิ่่�มขึ้้�นจากปีีก่่อน 1,152.6 ล้้านบาท หรือืร้้อยละ 45.9  จากเงิินกู้้�
ยืืมระยะยาวจากสถาบัันการเงิิน เพื่่�อใช้้สำำ�หรับลงทุุนในบริษัิัท เชฎฐ์์ เอเชีีย จำำ�กััด 
	 บริษัิัทฯ มีีส่่วนของผู้้�เป็็นเจ้้าของของบริษัิัทใหญ่่ ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2564 จำำ�นวน 2,137.7 ล้้านบาท เพิ่่�มขึ้้�นจากปีีก่่อน 135.7 ล้้าน
บาท คิิดเป็็นร้้อยละ 6.8 จากผลกำำ�ไรระหว่่างปีีเพิ่่�มขึ้้�น 135.7 ล้้านบาท 
	 ในปีี 2564 อััตราส่่วนหนี้้�สิินต่่อส่่วนของเจ้้าของ 1.71 เท่่า เพิ่่�มขึ้้�นจากปีี 2563 ที่่�มีีอััตราส่่วน 1.26 เท่่า จากการเพิ่่�มขึ้้�นของเงิินกู้้�ยืืมระยะ
ยาวจากสถาบัันการเงิินเป็็นหลัก

ราคาทุุน 
หััก ค่่าตััดจำำ�หน่่ายสะสม

ราคาตามบััญชีี (สุุทธิิ) 

เจ้้าหนี้้�การค้้าและเจ้้าหนี้้�อื่่�น
เงิินกู้้�ยืืมจากสถาบัันการเงิิน
หนี้้�สิินภายใต้้สััญญาเช่่า
หนี้้�สิินหมุุนเวียีนอื่่�น
หนี้้�สิินไม่่หมุุนเวียีนอื่่�น

หนี้้�สิินรวม

ส่่วนของผู้้�เป็็นเจ้้าของของบริษัิัทใหญ่่

อััตราส่่วนหนี้้�สิินต่่อส่่วนของเจ้้าของ (เท่่า)

3,806.6
-2,492.6

1,314.0

4,420.5
-2,616.7

1,803.8

613.9
-124.1

489.8

-133.6
1,291.1

-55.8
14.4
36.5

1,152.6

135.7

100.0%
-65.5%

-34.5%

1,016.1
776.1
450.0

94.4
175.8

2,512.4

2,001.9

1.26

100.0%
-59.2%

40.8%

882.5
2,067.2

394.3
108.8
212.3

3,665.0

2,137.7

1.71

16.1%
5.0%

37.3%

-13.2%
166.4%
-12.4%
15.2%
20.8%

45.9%

6.8%

หน่่วย:ล้้านบาท

หน่่วย:ล้้านบาท

ปีี 2563

ปีี 2563

จำำ�นวน จำำ�นวน จำำ�นวน

จำำ�นวน

ร้้อยละ ร้้อยละ (y-y)

(y-y)

ปีี 2564

ปีี 2564

เปลี่่�ยนแปลง

เปลี่่�ยนแปลง

สิินทรัพย์ไม่่มีีตััวตน (สุุทธิิ)

โครงสร้างเงิินทุุน

หนี้้�สิิน ส่่วนของเจ้้าของ และอััตราส่่วนหนี้้�สิินต่่อส่่วนของเจ้้าของ
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กระแสเงิินสดจากกิิจกรรมดำำ�เนิินงาน
กระแสเงิินสดจากกิิจกรรมลงทุุน
กระแสเงิินสดจากกิิจกรรมจััดหาเงิิน
เงิินสดและรายการเทีียบเท่่าเงิินสดเพิ่่�มขึ้้�น (ลดลง) - สุุทธิิ
เงิินสดและรายการเทีียบเท่่าเงิินสด ณ วัันสิ้้�นปีี

1,050.1
-797.0
-381.4
-128.3
200.1

799.4
-2,000.2
1,142.0

-58.9
141.2

หน่่วย:ล้้านบาท ปีี 2563 ปีี 2564

สภาพคล่่อง

กระแสเงิินสด

	 ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2564 บริษัิัทฯ มีีเงิินสดและรายการเทีียบเท่่าเงิินสด 141.2 ล้้านบาท   ในระหว่่างปีีมีีกระแสเงิินสดใช้้ไปสุุทธิิ 58.9 
ล้้านบาท โดยมาจากการใช้้ไปในกิิจกรรมลงทุุน 2,000.2 ล้้านบาท จากการลงทุุนในคอนเทนต์์ละครและซีีรีสี์์ต่่างประเทศสำำ�หรับสื่่�อโทรทััศน์์ และ
การเข้้าลงทุุนในบริษัิัท เชฎฐ์์ เอเชีีย จำำ�กััด นอกจากนี้้�มีีเงิินสดสุุทธิิใช้้ไปในกิิจกรรมจััดหาเงิิน 1,142.0 ล้้านบาท มาจากการเงิินกู้้�ยืืมจากสถาบัันการ
เงิิน เพื่่�อใช้้เป็็นเงิินทุุนหมุุนเวียีนในการขยายการดำำ�เนิินงานของธุุรกิิจพาณิิชย์์ และการเข้้าลงทุุนในบริษัิัทร่่วม รวมทั้้�งบริษัิัทฯ มีีกระแสเงิินสดสุุทธิิ
จากกิิจกรรมดำำ�เนิินงาน 799.4 ล้้านบาท มาจากการเงิินสดรัับจากการขายสิินค้้าจากธุุรกิิจพาณิิชย์์เป็็นหลััก
	 ภาพรวมปีี 2564 บริษัิัทฯ มีีสภาพคล่่องลดลงจากปีีก่่อน เนื่่�องจากในระหว่่างปีี บริษัิัทฯ มีีการลงทุุนในบริษัิัทร่่วมและบริษัิัทย่่อยเพิ่่�มขึ้้�น 
เพื่่�อรองรัับการขยายโอกาสทางธุุรกิิจ การได้้รัับประโยชน์จากการใช้้ทรััพยากรและพััฒนาองค์์ความรู้้�ร่่วมกััน เพื่่�อช่่วยสนัับสนุุนและต่่อยอดธุุรกิิจ
เดิิมของบริษัิัทฯ ทั้้�งธุุรกิิจพาณิิชย์์ และธุุรกิิจสื่่�อ ธุุรกิิจเพลงและธุุรกิิจอื่่�นๆ ซึ่่�งสอดคล้้องกัับกลยุุทธ์์ในการขยายธุุรกิิจของบริษัิัทฯ  ทั้้�งในแนวตั้้�งและ
แนวราบ เป็็นการสร้้างผลตอบแทนที่่�ดีีและเป็็นการกระจายความเสี่่�ยงในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ สร้้างโอกาสการเติิบโตและเพิ่่�มมููลค่่าของบริษัิัทฯได้้อย่่าง
มีีเสถีียรภาพ โดยในปีีนี้้�วงจรเงิินสดของบริษัิัทฯ ติิดลบ 33 วััน ซึ่่�งดีีข้ึ้�นจากปีีก่่อน แสดงให้้เห็็นว่่าบริษัิัทฯ ยัังคงมีีสภาพคล่่องในการดำำ�เนิินงานที่่�ดีี

อััตราส่่วนทางการเงิินที่่�สำำ�คััญ

*  อัตัราการจ่่ายเงินิปัันผล ปี ี2562 : คำำ�นวณเงินิปัันผลจ่่ายตามมติทิี่่�ประชุมุคณะกรรมการบริษัิัทเมื่่�อวัันที่่� 13 สิงิหาคม พ.ศ. 2562 ที่่�อนุมุัตัิใิห้จ้่่ายเงินิปัันผลระหว่่าง
กาลในอััตราหุ้้�นละ 0.20 บาท และตามที่่�ประชุุมคณะกรรมการบริษัิัทเมื่่�อวัันที่่� 20 กุุมภาพัันธ์์ พ.ศ. 2563 มีีมติิอนุุมััติิให้้เสนอเรื่่ �องการจ่่ายเงิินปัันผลจากกำำ�ไรสะสม
 ณ วัันที่่� 31 ธันัวาคม 2562 ในอัตัราหุ้้�นละ 0.10 บาท ต่่อที่่�ประชุมุสามัญัผู้้�ถือืหุ้้�นประจำำ�ปี ีพ.ศ. 2563 พิจิารณาอนุุมัติัิ รวมการจ่่ายเงินิปัันผล ทั้้�งสิ้้�นในอัตัราหุ้้�นละ 0.30 บาท 

อััตราส่่วนสภาพคล่่อง
    อััตราส่่วนสภาพคล่่อง (เท่่า)
    อััตราส่่วนสภาพคล่่องหมุุนเร็็ว (เท่่า)
    อััตราส่่วนสภาพคล่่องกระแสเงิินสด (เท่่า)
    อััตราส่่วนหมุุนเวียีนลููกหนี้้�การค้้า (เท่่า)
    ระยะเวลาเก็็บหนี้้�เฉลี่่�ย (เท่่า)
    อััตราส่่วนหมุุนเวียีนสิินค้้าคงเหลือ (เท่่า)
    ระยะเวลาขายสิินค้้าเฉลี่่�ย (เท่่า)
    อััตราส่่วนหมุุนเวียีนเจ้้าหนี้้� (เท่่า)
    ระยะเวลาชำำ�ระหนี้้�เฉลี่่�ย (เท่่า)
    Cash Cycle (วััน)

อััตราส่่วนแสดงความสามารถในการทำำ�กำำ�ไร
    อััตรากำำ�ไรขั้้�นต้้น (%)
    อััตรากำำ�ไรจากการดำำ�เนิินงาน (%)
    อััตราส่่วนเงิินสดต่่อการทำำ�กำำ�ไร (%)
    อััตรากำำ�ไรสุุทธิิ (%)
    อััตราผลตอบแทนผู้้�ถืือหุ้้�น (%)

อััตราส่่วนแสดงประสิิทธิิภาพในการดำำ�เนิินงาน
    อััตราผลตอบแทนจากสิินทรััพย์์ (%)
    อััตราผลการตอบแทนจากสิินทรััพย์์ถาวร (%)
    อััตราการหมุุนของสิินทรััพย์์ (เท่่า)

อััตราส่่วนวิเิคราะห์์นโยบายทางการเงิิน
    อััตราส่่วนหนี้้�สิินต่่อส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�น (เท่่า)
    อััตราส่่วนความสามารถชำำ�ระดอกเบี้้�ย (เท่่า)
    อััตราส่่วนความสามารถชำำ�ระภาระผููกพััน (เท่่า)
    อััตราการจ่่ายเงิินปัันผล (%)

ข้้อมููลต่่อหุ้้�น
    มููลค่่าตามบััญชีีต่่อหุ้้�น (เท่่า)
    กำำ�ไร (ขาดทุุน) ต่่อหุ้้�นส่่วนที่่�เป็็นของบริษัิัทใหญ่่ (บาท)

0.88
0.58
0.86
7.84

47
7.43

49
7.62

48
48

44.06%
13.61%

210.22%
10.03%
21.40%

13.27%
111.22%

0.97

0.97
14.34

1.11
79.90%

1.7759
0.3744

0.65
0.33
0.68
9.29

39
7.26

50
3.68

99
(10)

53.14%
18.25%

152.44%
13.93%
28.35%

17.71%
108.96%

0.96

1.25
19.43

2.40
-

2.0930
0.5505

0.50
0.25
0.40
8.88

41
6.38

57
2.79
131
(33)

49.50%
2.58%

867.49%
3.55%
6.15%

3.68%
39.88%

0.70

1.71
1.81
7.27

263.16

2.2331
0.1330

หน่่วย:ล้้านบาท
ปีี 2562 ปีี 2563

งบการเงิินรวม

ปีี 2564
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มุมุมองต่อ่ผลการดำำ�เนินิงานหรือืฐานะทางการเงินิในอนาคตและ
กลยุุทธ์์สำำ�หรัับปีี 2565	
	 บริษัิัทฯ มุ่่�งดำำ�เนิินธุุรกิิจบน Entertainmerce model 
เร่่งสร้้างการเติิบโตของธุุรกิิจพาณิิชย์์จากการพััฒนาผลิิตภััณฑ์์ใหม่่
อย่่างต่่อเนื่่�อง ด้้วยศัักยภาพของช่่องทางการจััดจำำ�หน่่ายจากธุุรกิิจเอ็็น
เตอร์์เทนเมนต์์ซึ่่�งมีสีื่่�อที่่�หลากหลาย ครอบคลุุมผู้้�บริโิภคทุกุกลุ่่�ม สำำ�หรับ
ปีี 2565 บริษัิัทฯ พร้้อมยกระดัับโมเดล Entertainmerce ในทุุกมิิติิ
ด้้วยการพััฒนาธุุรกิิจร่่วมกัับพัันธมิิตรสู่่�เป้้าหมายการสร้้าง Seamless 
Customer Experience และส่่งเสริมิให้้เกิิด Seamless Big Data 
ภายในกลุ่่�มบริษัิัท โดยมีีเป้้าหมายรายได้้ที่่� 5,100 ล้้านบาทในปีี 2565 
ด้้วยการดำำ�เนิินธุุรกิิจตามกลยุุทธ์์ “LEAP” ซึ่่�งมีีรายละเอีียดดัังนี้้�

	 • L หรือื Lifestyle Wellbeing Solution สร้างการเติบิโต
ธุุรกิิจ ด้้วยการพััฒนาสิินค้้าสู่่�ตลาดใหม่่ 
RS Mall มัลัติแิพลตฟอร์์มช้อ้ปปิ้้� งสินิค้้าเพื่่�อการดูแูลสุขุภาพครบวงจร 
ผ่่านการดำำ�เนิินงาน 4 ด้้านได้้แก่่ 
	 - มุ่่�งมั่่�นสู่่� Your Wellbeing Partner มุ่่�งเน้้นคััดเลืือกสิินค้้า
ที่่�ดููแลสุุขภาพผู้้�บริโิภคเป็็นหลััก
	 - ใช้้ Popcoin เพื่่�อสร้้างฐานลููกค้้า เสริมิความแข็็งแกร่่งให้้กับั 
Ecosystem ของ RS Mall
	 - ขยายช่่องทางออนไลน์แ์ละอีีคอมเมิิร์์ซเพิ่่�มความสะดวกสบาย
และขยายฐานลููกค้้า
	 - พัฒันา Loyalty Program ในชื่่�อ RS Mall PLUS ยกระดัับ
สิิทธิิประโยชน์์ของสมาชิิก
Lifestar ได้้รีแีบรนด์์ใหม่่ เพื่่�อเป็็น Innovative Wellness
Product Company ขัับเคลื่่�อนให้้ผู้้�คนมีีสุุขภาพและความเป็็นอยู่่�ที่่�ดีี
อย่่างยั่่�งยืืน ซึ่่�งมีีแผนการออกผลิิตภััณฑ์์ใหม่่ในปีีนี้้�มากกว่่า 28 SKUs 
ภายใต้้ผลิิตภััณฑ์์ 4 แบรนด์์หลััก ได้้แก่่ Well U, CAMU C, Vitana-
ture+ และ Lifemate อีีกทั้้�งขยายช่่องทางการจำำ�หน่่ายที่่�หลากหลาย
และคลอบคลุุมมากขึ้้�น และมีีแผนนำำ� Popcoin มาเป็็นเครื่่ �องมืือใน
การกระตุ้้�นยอดขาย และสร้้าง Engagement เพื่่�อให้้แบรนด์์ใกล้้ชิิด
กัับลููกค้้ามากขึ้้�น
ULife ธุุรกิิจขายตรงด้้วยประสบการณ์์กว่่า 20 ปีี และเครือืข่่าย
Business partner กว่่า 150,000 ราย เพื่่�อเสริมิศัักยภาพการพััฒนา
ผลิติภัณัฑ์ด์้ว้ยมาตรฐานสากล พร้้อมขยายช่่องทางการจัดัจำำ�หน่่ายด้ว้ย 
Multi-level marketing (MLM) และสร้้าง Synergy ร่่วมกัับธุุรกิิจ
อื่่�นในกลุ่่�มอาร์์เอส ทั้้�งนี้้�มีเีป้า้หมายสร้้างการเติบิโตของ ULife เป็น็ธุรุกิจิ
ขายตรงยุุคใหม่่ สู่่� 1 ใน 5 ผู้้�นำำ�ธุุรกิิจขายตรงของประเทศ ภายในระยะ
เวลา 3 ปีี

	 • E หรือื Entertainment Uplift ยกระดัับธุุรกิิจเอ็็นเตอร์์
เทนเมนต์์ด้้วยคอนเทนต์์มาตรฐานสากล ขยายสู่่�ผู้้�ชมรุ่่�นใหม่่
เพิ่่�มความหลากหลายของคอนเทนต์์คุุณภาพรููปแบบใหม่่ทั้้�งไทยและ
ต่่างชาติิ พร้้อมสร้้างมููลค่่าเพิ่่�มด้้วย Popcoin Smart Marketing 
Platform
 	 - ธุุรกิิดิิจิิทััลทีีวีชี่่อง 8 รุุกช่่องทางออนไลน์์ด้้วยการผลิิตคอน
เทนต์รู์ูปแบบใหม่่ เพื่่�อขยายฐานผู้้�ชมไปยังักลุ่่�มคนรุ่่�นใหม่่ รวมทั้้�งพัฒันา
เว็็บไซต์์และแอปพลิิเคชัันของช่่อง 8 ด้้วยการเพิ่่�มฟีีเจอร์์ที่่�น่่าสนใจ
สำำ�หรับสมาชิิก อาทิิ การรัับ Point, Fan zone, Exclusive Content  

	 - ธุุรกิจิวิทิยุ ุCoolism ขยายฐานผู้้�ฟังัสู่่� Young Generation 
ผ่่านสมาร์์ท สปีคีเกอร์์ และสมาร์์ท ดีไีวซ์ ์ทั้้�ง Siri, JOOX, Apple Music, 
Google Home และ Huawei Harmony OS อีกีทั้้�งสร้้างรายได้จ้าก 3 
คอนเสิิร์์ตใหญ่่ ได้้แก่่ “Kemikaze Party 2022”  “Dance Marathon 
2022”  และ “21st Anniversary D2B Festival” พร้้อมเชื่่�อมโยง
กิิจกรรมและสิิทธิิประโยชน์์ต่่างๆด้้วย Popcoin 
	 - ธุุรกิิจเพลง เน้้นสร้้างคอนเทนต์์ใหม่่ๆ บนแพลตฟอร์์ม
ออนไลน์์มากข้ึ้�น และเพิ่่�มมููลค่่าศิิลปิินด้้วยการจััดหา sponsorship 
partner ผููกกัับแบรนด์์หรือืสิินค้้าต่่างๆ 
	 - ธุุรกิิจสื่่�อออนไลน์์ 4th Apple มีีแผนการผลิิตคอนเทนต์์
และร่่วมจััดอีีเวนท์์ระดัับโลก อาทิิ  รายการ Food Truck Battle
SS. 2 และรายการ Men in Light Documentary ที่่�นำำ�เสนอเรื่่ �องราว
ของศิิลปิินชาวไทยที่่�มีีชื่่�อเสีียงในระดัับโลก เป็็นต้้น

	 • A หรือื Asset Monetization ต่อ่ยอดรายได้ใ้หม่จ่ากฐาน
สิินทรัพย์์เดิิมที่่�ทรงคุุณค่่า
	 - พัฒันา NFT สร้้างประสบการณ์ใ์หม่่ให้แ้ฟนคลับั RS Music 
และสร้้างรายได้้จากจากฐานผู้้�ชมผู้้�ฟัังเพลงรวมกว่่า 50 ล้้านบััญชีีผู้้�ใช้้
งานผ่่านทุุกช่่องทางออนไลน์์ RS Music ด้้วยการสร้้างสรรค์์ออนไลน์์
คอนเทนต์์รููปแบบใหม่่  
	 - จากการร่่วมลงทุนุในบริษัิัท เชฎฐ์ ์เอเชียี จำำ�กัด จากที่่� อาร์์เอส 
กรุ๊๊�ป สัดัส่่วนร้้อยละ 35 นั้้�น จะนำำ�ไปสู่่�โอกาสทางธุรุกิิจใหม่่ และ Synergy 
ต่่างๆ ทางธุรุกิจิร่่วมกับักลุ่่�มบริษัิัท อีีกทั้้�งยังัมีีแผน IPO มีกีำำ�หนดการเข้า้
ซื้้�อขายในตลาดหลัักทรััพย์์ในไตรมาส 4 ปีี 2565

	 • P หรือื Popcoin Smart Marketing Platform สร้าง
โอกาสใหม่่ๆ การหารายได้้ไร้้ขีีดจำำ�กััดสู่่�ทุุกหน่่วยธุุรกิิจ
Popcoin Smart Marketing Platform จะเป็น็ community ขนาด
ใหญ่่ที่่�เชื่่�อมโยงนัักการตลาด, Content creator และ Popster ผ่่าน
โมเดล “Join to Earn” ซึ่่�งจะเป็็นเครื่่ �องมือืที่่�ช่่วยเติมิเต็็มความต้้องการ 
สร้้างโอกาสทางการตลาดและสิิทธิิประโยชน์์ให้้แก่่ผู้้�มีส่่วนเกี่่�ยวข้้อง
ทั้้�งหมดใน Popcoin Ecosystem 
	 ในปี ี2565 นี้้� บริษัิัทฯ มีแีผนนำำ� Popcoin ในการทำำ�การตลาด 
เพิ่่�มมููลค่่าให้้กัับกิิจกรรม และสร้้างสิิทธิิประโยชน์์รููปแบบใหม่่ๆ ให้้กัับ
คอนเทนต์์ในอนาคต รวมถึึง Business Partner ที่่�เป็็นแบรนด์์ชั้้�นนำำ� 
ที่่�จะนำำ�เหรียีญไปใช้้ในกิิจกรรมส่่งเสริมิการตลาด รวมทั้้�งยัังมีีแผนจััด
กิิจกรรมร่่วมกัับ K-Pop ระดัับโลก
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ข้้อมููลทั่่�วไป
และข้้อมููลสำำ�คััญอื่่�น

 5)

ช่ื่�อบริษัิัท
(ภาษาไทย)

ช่ื่�อบริษัิัท 
(ภาษาอัังกฤษ)

ประเภทธุุรกิิจ

ที่่�ตั้้�งสำำ�นัักงานใหญ่่

เลขทะเบีียนบริษัิัท

ทุุนจดทะเบีียน

ทุุนจดทะเบีียนชำำ�ระแล้้ว 

มููลค่่าที่่�ตราไว้้

เว็็บไซต์์

โทรศััพท์์

นายทะเบีียนหลัักทรัพย์์

:                   บรษัิท อาร์เอส จ�ำกัด (มหาชน)

:                   RS Public Company Limited

:                   ประกอบด้้วย 3 ธุุรกิิจหลัก ได้้แก่่ ธุุรกิิจพาณิิชย์์ ธุุรกิิจสื่่�อ ทั้้�งสื่่�อโทรทััศน์์
                    และสื่่�อวิทิยุุ ธุุรกิิจเพลงและอื่่�นๆ

:                   27 อาคารอาร์์เอส กรุ๊๊�ป ทาวเวอร์์ เอ ถนนประเสริฐิมนููกิิจ แขวงเสนานิิคม เขตจตุุจัักร 
                    กรุุงเทพฯ 10900

:                   0107546000016

:                   1,163,996,212 บาท

:                   972,496,946 บาท 

:                   หุ้้�นละ 1 บาท

:                   http://www.rs.co.th

:                   02-037-8888

:                   บริษัิัท ศููนย์์รัับฝากหลักทรััพย์์ (ประเทศไทย) จำำ�กััด 
                    93 อาคารตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย ชั้้�น 14 ถนนรััชดาภิิเษก แขวงดิินแดง 
                    เขตดิินแดง กรุุงเทพฯ 14000 
                    โทรศััพท์์ 02-009-9000 
                    โทรสาร 02-2009-9991 
                    เว็็บไซต์์ http://www.set.or.th/tsd

ข้้อมููลทั่่�วไป (ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2564) 5.1)
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ผู้้�สอบบััญชีี

ที่่�ปรึึ กษากฎหมาย 

:                   บริษัิัท ไพร้้ซวอเตอร์์เฮาส์์คููเปอร์์ส เอบีีเอเอส จำำ�กัด
                    179/74-80 อาคารบางกอกซิิตี้้�ทาวเวอร์์ ชั้้�น 15 ถนนสาทรใต้้ กรุุงเทพฯ 10120 
                    โทรศััพท์์ 02-2844-1000
                    โทรสาร 02-2286-5050
                    เว็็บไซต์ http://www.pwc.com/th

:                   สำำ�นัักกฎหมาย บริษัิัท อาร์์เอส จากััด (มหาชน) 
                    27 อาคารอาร์์เอสกรุ๊๊�ป ทาวเวอร์์ เอ ถนนประเสริฐิมนููกิิจ แขวงเสนานิิคม เขตจตุุจัักร 
                    กรุุงเทพฯ 10900
                    โทรศััพท์์ 02-037-8888 

ข้้อมููลสำำ�คััญอ่ื่�น

ข้้อพิิพาททางกฎหมาย

ตลาดรอง

สถาบัันการเงิินที่่�ติิดต่อเป็็นประจำำ�

 5.2)

 5.3)

 5.4)

 5.5)

  -ไม่่มีี-

	 บริษัิัทฯ และบริษัิัทย่่อยไม่่มีข้้อพิิพาททางกฎหมายที่่�มีผีลกระทบต่่อการดำำ�เนิินธุรุกิิจของบริษัิัทฯ หรือืบริษัิัทย่่อยอย่่างมีีนัยัสำำ�คัญั และไม่่มี
ข้้อพิิพาทที่่�มีีผลกระทบด้้านลบอัันอาจจะมีีผลกระทบต่่อสิินทรััพย์์ของ
	 บริษัิัทฯ หรือืบริษัิัทย่่อยที่่�มีีจำำ�นวนสููงกว่่าร้้อยละ 5 ของส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�น ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2564 ตลอดจนไม่่มีีข้้อพิิพาททางกฎหมาย
ที่่�มิิได้้เกิิดจากการประกอบธุุรกิิจโดยปกติิของบริษัิัทฯ หรือืบริษัิัทย่่อย

-ไม่่มีี-

-ไม่่มีี-
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 2
ส่่วนที่่�

การกำำ�กัับ
ดููแลกิิจการ
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นโยบายการ
กำำ�กับดููแลกิิจการ

 6)

นโยบายการกำำ�กัับดููแลกิิจการ
	 คณะกรรมการบริษัิัทได้้กำำ�หนดให้้มีีนโยบายการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีีของบริษัิัทฯ อย่่างเป็็นลายลัักษณ์์อัักษร โดยจััดให้้มีีการพิิจารณา
ทบทวนนโยบายการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีีและจรรยาบรรณธุุรกิิจของบริษัิัทฯ รวมถึึงติิดตามประเมิินผลการปฏิิบััติิตามนโยบายดัังกล่่าวอย่่างน้้อย
ปีีละ 1 ครั้้�ง และบริษัิัทฯ ได้้เผยแพร่่ให้้คณะกรรมการบริษัิัท ผู้้�บริหิาร และพนัักงานทุุกระดัับต้้องลงนามรัับทราบในนโยบาย และยึึดถืือเป็็นแนวทาง
ปฏิิบััติิส่่วนหนึ่่�งในการทำำ�งาน เพื่่�อเป็็นพัันธสัญญาและนำำ�ไปยึึดถืือปฏิิบััติิอย่่างเป็็นรููปธรรม รวมทั้้�งเผยแพร่่บนเว็็บไซต์ของบริษัิัทฯ และช่่องทาง
สื่่�อสารภายในของบริษัิัทฯ

คณะกรรมการบริษัิัทจึึงได้้กำำ�หนดนโยบายการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีีของบริษัิัทฯ ไว้้ดัังนี้้�

1) คณะกรรมการบริษัิัท ผู้้�บริหิาร และพนัักงานทุุกระดัับ มุ่่�งมั่่�นที่่�จะนำำ�เอาหลัักสำำ�คััญในการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีีของบริษัิัทฯ ทั้้�ง 6 ประการ ยึึดถืือ
เป็็นหลักในการปฏิิบััติิงาน คืือ

Accountability

Responsibility

Transparency

Fairness

Vision to Create Long Term Value

Ethics

มีีความรัับผิิดชอบต่่อการตััดสิินใจและการกระทำำ�ของตนเอง

มีีความรัับผิิดชอบต่่อการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ด้้วยขีีดความสามารถที่่�มีี
และมีีประสิิทธิิภาพเพีียงพอ

มีีความโปร่่งใสในการปฏิิบััติิงานที่่�สามารถตรวจสอบได้้

มีีความเป็็นธรรมและปฏิบิััติิต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียอย่่างเท่่าเทีียมกััน

มีีวิสิััยทััศน์์ในการสร้้างมููลค่่าเพิ่่�มแก่่บริษัิัทฯ ในระยะยาว

มีีคุุณธรรม จริยิธรรม จรรยาบรรณในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ
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2) คณะกรรมการบริษัิัท ผู้้�บริหิาร และพนัักงานทุุกระดัับ มุ่่�งมั่่�นที่่�จะนำำ�เอาหลัักสำำ�คััญของการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีีของตลาดหลัักทรััพย์์แห่่ง
ประเทศไทยมาเป็็นแนวทางในการปฏิิบััติิงานทั้้�ง 5 หมวด คืือ

3) คณะกรรมการบริษัิัทจะกำำ�กัับดููแลกิิจการให้้เป็็นไปเพื่่�อประโยชน์์สููงสุุดแก่่ผู้้�ถืือหุ้้�น โดยยึึดถืือแนวปฏิบิััติิ 4 ประการ คืือ

Rights of Shareholders

Equitable Treatment
of Shareholders

Role of Stakeholders

Disclosure and Transparency

Responsibilities of the Board
of Directors

Duty of Care

Duty of Loyalty

Duty of Obedience

Duty of Disclose

สิิทธิิของผู้้�ถืือหุ้้�น
การคำำ�นึึงถึึงสิทิธิขิองผู้้�ถือืหุ้้�นและให้ส้ิทิธิกัิับผู้้�ถือืหุ้้�นในเรื่่ �องต่่างๆ รวมถึึงการ
ส่่งเสริมิให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นใช้้สิิทธิิของตน ตลอดจนไม่่กระทำำ�การใดๆ อัันเป็็นการ
ละเมิิดหรือืลิิดรอนสิิทธิิของผู้้�ถืือหุ้้�น

การปฏิบิััติิต่่อผู้้�ถืือหุ้้�นอย่่างเท่่าเทีียมกััน 
การปฏิบิัตัิติ่่อผู้้�ถืือหุ้้�น ทั้้�งผู้้�ถืือหุ้้�นที่่�เป็็นผู้้�บริหิารและผู้้�ถืือหุ้้�นที่่�ไม่่เป็็นผู้้�บริหิาร 
รวมทั้้�งผู้้�ถืือหุ้้�นต่่างชาติิและ ผู้้�ถืือหุ้้�นส่่วนน้้อย โดยได้้รัับการปฏิิบััติิอย่่างเท่่า
เทีียมกัันและเป็็นธรรม 

บทบาทของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย
การปฏิิบััติิต่่อผู้้�มีส่่วนได้้ส่่วนเสีียโดยคำำ�นึึงถึึงสิิทธิิของผู้้�มีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย
แต่่ละกลุ่่�มตามกฎหมายหรือืตามข้้อตกลงที่่�มีีกัับบริษัิัทฯ ตลอดจนไม่่กระทำำ�
การใดๆ อัันเป็็นการละเมิิดหรือืลิิดรอนสิิทธิิของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย

การเปิิดเผยข้้อมููลและความโปร่่งใส
การเปิิดเผยข้้อมููลสำำ�คัญต่่อผู้้�ถืือหุ้้�น ผู้้�ลงทุุน ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย หน่่วยงาน
กำำ�กัับดููแลที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับบริษัิัทฯ  ทั้้�งข้้อมููลทางการเงิิน และข้้อมููลที่่�มิิใช่่
ทางการเงิินอย่่างถููกต้้อง ครบถ้้วน เพีียงพอ น่่าเชื่่�อถืือ ทั่่�วถึึงเท่่าเทีียมกััน 
และภายในระยะเวลาที่่�กำำ�หนด โดยผ่่านช่่องทางที่่�เข้้าถึึงข้้อมููลได้้โดยง่่าย

ความรัับผิิดชอบของคณะกรรมการบริษัิัท
การปฏิิบััติิหน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบของคณะกรรมการบริษัิัทต่่อผู้้�ถืือหุ้้�น 
โดยคณะกรรมการบริษัิัทมีีภาวะผู้้�นำำ� วิสิัยัทััศน์ ์มีคีวามเป็็นอิสิระในการตััดสินิ
ใจเพื่่�อประโยชน์์สููงสุุดของบริษัิัทฯ และผู้้�ถืือหุ้้�นโดยรวม และมีีการแบ่่งแยก
บทบาทหน้าที่่�ความรัับผิดิชอบระหว่่างกรรมการและฝ่่ายจััดการชััดเจน รวม
ทั้้�งดููแลการบริหิารงานภายใต้้กรอบของกฎหมายและจริยิธรรมทางธุุรกิิจ

ปฏิิบััติิหน้าที่่�ด้้วยความรอบคอบระมััดระวััง

ปฏิิบััติิหน้าที่่�ด้้วยความซื่่�อสััตย์์สุุจริติ

ปฏิิบััติิหน้าที่่�ตามกฎหมาย วััตถุประสงค์์ ข้้อบัังคัับของบริษัิัทฯ
 และมติทิี่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น

เปิิดเผยข้้อมููลต่่อผู้้�ถืือหุ้้�น ถููกต้้อง ครบถ้้วน และโปร่่งใส

4) คณะกรรมการบริษัิัท ผู้้�บริหิาร และพนัักงานทุุกคน มุ่่�งมั่่�นที่่�จะนำำ�แนวปฏิิบััติิของหลักการกำำ�กับดููแลกิิจการที่่�ดีีของหลัักการกำำ�กัับดููแลกิิจการ
ที่่�ดีีสำำ�หรับบริษัิัทจดทะเบีียนปีี 2560 หรือื Corporate Governance Code (CG Code) ของสำำ�นัักงานคณะกรรมการกำำ�กัับหลัักทรััพย์์และ
ตลาดหลัักทรััพย์์ (ก.ล.ต.) นำำ�มาปรัับใช้้อย่่างเหมาะสม และเป็็นประโยชน์์ต่่อการสร้้างคุุณค่่าให้้แก่่บริษัิัทฯ อย่่างยั่่�งยืืน
5)  คณะกรรมการบริษัิัท ผู้้�บริหิาร และพนัักงานทุุกคน มุ่่�งมั่่�นที่่�จะนำำ�แนวปฏิบัิัติขิอง “จรรยาบรรณธุรุกิิจ” ของบริษัิัทฯ มาเป็็นแนวทางในการบริหิาร
งาน โดยยึึดมั่่�นที่่�จะดำำ�เนิินธุุรกิิจด้้วยความเป็็นธรรม ซื่่�อสััตย์สุุจริติ โปร่่งใส

6.1.1 ) นโยบายและแนวปฏิิบััติิที่่�เกี่่�ยวกัับคณะกรรมการ

	 บริษัิัท อาร์์เอส จำำ�กััด (มหาชน) มีีความมุ่่�งมั่่�นที่่�จะยกระดัับการกำำ�กัับดููแลกิิจการ (Corporate Governance หรือื CG) ของบริษัิัทฯ ไป
สู่่�แนวปฏิิบััติิที่่�ส่่งเสริมิคุุณธรรม ความโปร่่งใส และสามารถตรวจสอบได้้ รวมถึึงการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�เป็็นไปเพื่่�อการสร้้างคุุณค่่าให้้กิิจการอย่่าง
ยั่่�งยืืน นอกเหนืือจากการสร้้างความเชื่่�อมั่่�นให้้แก่่ผู้้�ถืือหุ้้�น นัักลงทุุน และผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย โดยบริษัิัทฯ ได้้ยึึดหลัักการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีีสำำ�หรับ
บริษัิัทจดทะเบีียน ปีี 2555 ของตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย (ตลท.) ควบคู่่�ไปกัับหลัักการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีีสำำ�หรับบริษัิัทจดทะเบีียน
ปีี 2560 หรือื Corporate Governance Code (CG Code) ของสำำ�นัักงานคณะกรรมการกำำ�กับหลักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์ (ก.ล.ต.) เพื่่�อให้้
เกิิดการนำำ�ไปปรัับใช้้อย่่างเหมาะสม และเป็็นประโยชน์์ต่่อการสร้้างคุุณค่่าให้้แก่่บริษัิัทฯ อย่่างยั่่�งยืืน
	 โดยในปีี 2564 นี้้� คณะกรรมการบรรษััทภิบิาลและการพัฒันาอย่่างยั่่�งยืนืซึ่่�งเป็็นคณะกรรมการชุดุย่่อย ได้น้ำำ�เสนอต่่อคณะกรรมการบริษัิัท
เพื่่�อพิิจารณาปรัับปรุุง “นโยบายการกำำ�กับัดูแูลกิจิการที่่�ดี”ี ให้ส้อดคล้อ้งกับัหลักการกำำ�กับดูแูลกิจิการที่่�ดี ีหรือื CG Code โดยมุ่่�งหวังให้เ้ป็็นแนวทาง
ปฏิิบััติิที่่�ดีีของคณะกรรมการบริษัิัท ผู้้�บริหิาร และพนัักงานทุุกระดัับ รวมทั้้�งมีีการพิิจารณาทบทวนความเหมาะสมของการนำำ� CG Code ไปปรัับใช้้

ภาพรวมของนโยบายและแนวปฏิิบััติิการกำำ�กัับดููแลกิิจการ  6.1)

นโยบายการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี
	
	 โดยคณะกรรมการบริษัิัทได้ก้ำำ�หนดให้ม้ีนีโยบายการกำำ�กับัดูแูลกิจิการที่่�ดีี
ของบริษัิัทฯ อย่่างเป็็นลายลัักษณ์์อัักษร   โดยจััดให้้มีีการพิิจารณาทบทวนนโยบาย
การกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีีของบริษัิัทฯ รวมถึึงติิดตามประเมิินผลการปฏิิบััติิตาม
นโยบายดัังกล่่าวอย่่างน้้อยปีีละ 1 ครั้้�ง และบริษัิัทฯ ได้้เผยแพร่่ให้้คณะกรรมการ
บริษัิัท ผู้้�บริหิาร และพนัักงานทุุกระดัับต้้องลงนามรัับทราบในนโยบาย และยึึดถืือ
เป็็นแนวทางปฏิิบััติิส่่วนหนึ่่�งในการทำำ�งาน เพื่่�อเป็็นพัันธสััญญาและนำำ�ไปยึึดถืือ
ปฏิิบััติิอย่่างเป็็นรููปธรรม รวมทั้้�งเผยแพร่่บนเว็็บไซต์์ของบริษัิัทฯ และช่่องทาง
สื่่�อสารภายในของบริษัิัทฯ

	ทั้้ �งนี้้� นโยบายการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีีของบริษัิัทฯทั้้�งฉบัับ ได้้เปิิดเผยไว้้
บนเว็ป็ไซต์ข์องบริษัิัทฯ โดยกรรมการบริษัิัท ผู้้�บริหิาร และพนักังานทุกุคนสามารถ
เข้้าไปอ่่านเพื่่�อศึึกษา และดาวน์์โหลดได้้ที่่�
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6) คณะกรรมการบริษัิัทมีคีวามรัับผิดิชอบในการดููแลให้้รายงานทางการเงิินและการเปิิดเผยข้้อมูลูต่่างๆ มีคีวามถููกต้อ้งและเพีียงพอ ซึ่่�งเป็็นไปตาม
แนวปฏิิบััติิที่่�ดีีและกฎเกณฑ์์ที่่�เกี่่�ยวข้้อง
7) คณะกรรมการบริษัิัทสนับัสนุนุการมีสี่่วนร่่วมและกำำ�หนดช่่องทางที่่�สามารถสื่่�อสารกับัผู้้�ถือืหุ้้�น นักัลงทุนุ หน่่วยงานกำำ�กับัดููแล ผู้้�มีส่่วนได้้ส่่วนเสียี 
รวมถึึงการให้้ข้้อมููลสารสนเทศทั่่�วไปแก่่ผู้้�สนใจ
8)  คณะกรรมการบริษัิัทจัดัให้ม้ีกีารดำำ�เนินิการให้้โครงสร้้างการจัดัการของบริษัิัทฯ โดยกำำ�หนดอำำ�นาจหน้า้ที่่�และความรัับผิดิชอบของคณะกรรมการ
แต่่ละชุุดและผู้้�บริหิารอย่่างชััดเจน
9)  คณะกรรมการบริษัิัทดำำ�เนิินการให้้มีีระบบการการบริหิารความเสี่่�ยง และการควบคุุมภายในให้้อยู่่�ในระดัับที่่�เหมาะสมและมีีประสิิทธิิภาพ รวม
ถึึงมีีระบบบััญชีีและรายงานทางการเงิินที่่�มีีความถููกต้้องเชื่่�อถืือได้้
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	 นอกจากนี้้� ที่่�ประชุุมคณะกรรมการบริษัิัท ครั้้�งที่่� 6/2564 เมื่่�อวัันที่่� 10 พฤศจิิกายน 2564 ได้้มีีมติิอนุุมััติิปรัับปรุุง “จรรยาบรรณธุุรกิิจ” 
เพื่่�อยกระดัับและส่่งเสริมิบรรษััทภิิบาลของบริษัิัทฯ และบริษัิัทย่่อย (“อาร์์เอส กรุ๊๊�ป”) อย่่างต่่อเนื่่�อง โดยมุ่่�งหมายให้้กรรมการบริษัิัท ผู้้�บริหิาร และ
พนัักงานทุกุคนในอาร์์เอส กรุ๊๊�ป ได้ม้ีคีวามรู้้�ความเข้้าใจเกี่่�ยวกับัจรรยาบรรณธุุรกิจิ มีีความตระหนักัถึึงหน้าที่่�และความรัับผิดิชอบ สามารถนำำ�แนวทาง
ปฏิิบััติติ่่างๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับจรรยาบรรณธุุรกิิจไปใช้้ได้้ การรัับเรื่่ �องร้้องเรียีนและเบาะแสการกระทำำ�ผิดและการทุุจริติ (Whistleblower Policy) 
รวมทั้้�งได้้กำำ�หนดให้้มีีกระบวนการติิดตามและการจััดการให้้มีีการปฏิบิััติิตามจรรยาบรรณธุุรกิิจ และทบทวนอย่่างสม่ำำ��เสมอ
	 คณะกรรมการบริษัิัทจึึงได้้ส่่งเสริมิและสนัับสนุุนให้้มีีการนำำ�คู่่�มืือจรรยาบรรณธุุรกิิจนี้้� ออกเผยแพร่่ผ่่านช่่องทางการสื่่�อสารต่่างๆ ของ
อาร์์เอส กรุ๊๊�ป และจัดัให้ ้กรรมการบริษัิัท ผู้้�บริหิาร และพนักังาน ได้รั้ับการฝึกึอบรมให้ค้วามรู้้�และทบทวนความรู้้�เป็็นประจำำ�อย่่างสม่ำำ��เสมอ โดยมีจีุดุ
มุ่่�งหมายเพื่่�อให้้อาร์์เอส กรุ๊๊�ป เป็็นองค์์กรที่่�มีคีวามโปร่่งใส เป็็นที่่�ยอมรัับของผู้้�มีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย พัฒันาขีีดความสามารถในการแข่่งขัันในระดัับสากล  
รวมทั้้�งสร้้างความเจริญิเติิบโตของธุุรกิิจอย่่างยั่่�งยืืน 

	 บริษัิัทฯ ได้้ปฏิิบััติิตามหลัักการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี สำำ�หรับบริษัิัทจดทะเบีียนปีี 2560 (Corporate Governance Code for Listed 
Companies 2017) ซึ่่�งกำำ�หนดโดยคณะกรรมการกำำ�กัับหลักทรััพย์์และตลาดหลักทรััพย์์ และหลักการกำำ�กับดููแลกิิจการที่่�ดีี สำำ�หรับบริษัิัทจด
ทะเบีียนที่่�ตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทยกำำ�หนด ครอบคลุุมแนวทางปฏิิบััติิเป็็น 5 หมวด ได้้แก่่ สิิทธิิของผู้้�ถืือหุ้้�น การปฏิบิััติิต่่อผู้้�ถืือหุ้้�นอย่่างเท่่า
เทีียมกััน บทบาทของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย การเปิิดเผยข้้อมููลและความโปร่่งใส และความรัับผิิดชอบของคณะกรรมการ

สิิทธิิของผู้้�ถืือหุ้้�น
	 บริษัิัทฯ ให้้ความสำำ�คััญในการดููแลและรัักษาสิิทธิิของผู้้�ถืือหุ้้�นทุุกราย ดัังนี้้� 
	 1) มีีโครงสร้้างระหว่่างบริษัิัทฯ และบริษัิัทย่่อยที่่�ไม่่ซัับซ้้อน ไม่่มีีผู้้�ถืือหุ้้�นร่่วม ไม่่มีผู้้�ถืือหุ้้�นไขว้้ และไม่่มีีโครงสร้้างการถืือหุ้้�นแบบปิิรามิิดใน
กลุ่่�มของบริษัิัทฯ เพื่่�อให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นมั่่�นใจได้้ว่่าจะได้้รัับผลตอบแทนครบถ้้วน 
	 2) ดููแลและสนัับสนุุนให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นทุุกราย ไม่่ว่่าจะเป็็นผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ ผู้้�ถืือหุ้้�นรายบุุคคล นัักลงทุุนสถาบััน หรือืผู้้�ถืือหุ้้�นต่่างชาติิได้้รัับสิิทธิิ
พื้้�นฐานและการปฏิบิััติิในการรัักษาสิิทธิิของผู้้�ถืือหุ้้�นอย่่างเท่่าเทีียมกััน ได้้แก่่ สิิทธิิในการซื้้�อขายหรือืโอนหุ้้�น สิิทธิิที่่�จะได้้รัับข้้อมููลข่่าวสารที่่�ถููกต้้อง
ชัดัเจน สิทิธิใินการเข้า้ร่่วมประชุมุและลงมติิอนุมุัติัิการเข้า้ทำำ�รายการที่่�สำำ�คัญ สิทิธิใินการแต่่งตั้้�งหรือืถอดถอนกรรมการบริษัิัทฯ สิทิธิใินการกำำ�หนด
อััตราค่่าตอบแทนคณะกรรมการบริษัิัท สิิทธิิในการแต่่งตั้้�งหรือืถอดถอนผู้้�สอบบััญชีีและกำำ�หนดค่่าสอบบััญชีี สิิทธิิในการได้้รัับส่่วนแบ่่งกำำ�ไร สิิทธิิ
ในการเข้้าร่่วมการตััดสิินใจและรัับทราบถึึงผลการตััดสิินใจของบริษัิัทฯ ที่่�เกี่่�ยวกัับการเปลี่่�ยนแปลงในปััจจััยพื้้�นฐานของบริษัิัทฯ ด้้วยการเผยแพร่่
สารสนเทศ รายละเอีียดการใช้้สิิทธิิในเรื่่ �องต่่างๆ ผ่่านระบบข่่าวของตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทยและเว็็บไซต์์ของบริษัิัทฯ โดยคำำ�นึึงถึึงความ

จรรยาบรรณธุุรกิิจ

	 โดยคณะกรรมการบริษัิัทได้้กำำ�หนดให้้มีีจรรยาบรรณธุุรกิิจของกลุ่่�ม
บริษัิัทฯ อย่่างเป็็นลายลัักษณ์์อัักษร   โดยจััดให้้มีีการพิิจารณาจรรยาบรรณธุุรกิิจ
ของกลุ่่�มบริษัิัทฯ รวมถึึงติิดตามประเมิินผลการปฏิิบััติิตามนโยบายดัังกล่่าวอย่่าง
น้้อยปีีละ 1 ครั้้�ง และบริษัิัทฯ ได้้เผยแพร่่ให้้คณะกรรมการบริษัิัท ผู้้�บริหิาร และ
พนักังานทุกุระดับัต้อ้งลงนามรัับทราบในนโยบาย และยึึดถือืเป็น็แนวทางปฏิบิัตัิสิ่่วน
หนึ่่�งในการทำำ�งาน เพื่่�อเป็็นพัันธสััญญาและนำำ�ไปยึึดถืือปฏิิบััติิอย่่างเป็็นรููปธรรม 
รวมทั้้�งเผยแพร่่บนเว็็บไซต์์ของบริษัิัทฯ และช่่องทางสื่่�อสารภายในของบริษัิัทฯ

	ทั้้ �งนี้้� จรรยาบรรณธุุรกิิจของกลุ่่�มบริษัิัทฯ ทั้้�งฉบัับ ได้้เปิิดเผยไว้้บนเว็็ป
ไซต์์ของบริษัิัทฯ โดยกรรมการบริษัิัท ผู้้�บริหิาร และพนัักงานทุุกคนสามารถเข้้าไป
อ่่านเพื่่�อศึึกษา และดาวน์์โหลดได้้ที่่�
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6.1.2 ) นโยบายและแนวปฏิิบััติิที่่�เกี่่�ยวกัับผู้้�ถืือหุ้้�นและผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

	 4) ประธานในที่่�ประชุุมได้้เปิดิโอกาสให้้ผู้้�ถือืหุ้้�นมีสีิทิธิอิย่่างเท่่า
เทียีมกันัในการสอบถาม แสดงความคิดิเห็น็ และข้อ้เสนอแนะต่่างๆ ก่่อน
ที่่�จะลงมติิในแต่่ละวาระ 
	 5) เปิิดโอกาสให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นส่่งคำำ�ถามล่่วงหน้้าก่่อนวัันประชุุม
ผ่่านช่่องทางต่่างๆ ได้้แก่่ เว็็บไซต์์ของบริษัิัทฯ ที่่� www.rs.co.th อีีเมล 
cs@rs.co.th การส่่งจดหมายถึึงคณะกรรมการบริษัิัท หรือืสำำ�นัก
กฎหมาย บริษัิัท อาร์์เอส จากััด (มหาชน)” เลขที่่� 27 อาคารอาร์์เอ
สกรุ๊๊�ป ทาวเวอร์์ เอ ถนนประเสริฐิมนููกิิจ แขวงเสนานิิคม เขตจตุุจัักร 
กรุุงเทพมหานคร 10900 ซึ่่�งการให้ส้ิทิธิขิองผู้้�ถือืหุ้้�นและการส่่งเสริมิให้้
ผู้้�ถืือหุ้้�นใช้้สิิทธิิเป็็นไปตามนโยบายการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี 

	 การดำำ�เนิินการหลัังวัันประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น 
	 1) แจ้้งมติิของที่่�ประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นประจำำ�ปีี 2564 เพื่่�อ
ให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นสามารถตรวจสอบผลการลงมติิได้้ภายในวัันเดีียวกัันกัับวััน
จััดประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น พร้้อมทั้้�งระบุุจำำ�นวนคะแนนเสีียง เห็็นด้้วย ไม่่เห็็น
ด้้วย งดออกเสีียง และบััตรเสีีย ในแต่่ละวาระการประชุุม โดยแจ้้งไปยััง
ตลาดหลักทรััพย์แ์ห่่งประเทศไทย และเปิิดเผยไว้้บนเว็็บไซต์ข์องบริษัิัทฯ 

	 2) จััดทำำ�รายงานการประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นอย่่างถููกต้้องและ
ครบถ้้วน โดยบัันทึึกรายละเอีียดในเรื่่ �องต่่างๆ เช่่น วิธิีกีารลงคะแนนและ
นัับคะแนน มติิที่่�ประชุุมซึ่่�งระบุุคะแนนเสีียงเห็็นด้้วย ไม่่เห็็นด้้วย งดออก
เสีียง และบััตรเสีีย (ถ้้ามีี) ในแต่่ละวาระ รายชื่่�อพร้้อมทั้้�งตำำ�แหน่่งของ
กรรมการ ผู้้�บริหิาร ผู้้�สอบบััญชีี และผู้้�ตรวจสอบการนัับคะแนนเสีียง
ที่่�เข้้าร่่วมประชุุม สรุุปสาระสำำ�คััญของข้้อซัักถาม ความคิิดเห็็น และข้้อ
เสนอแนะของผู้้�ถืือหุ้้�น รวมทั้้�งคำำ�ชี้้�แจงของกรรมการและผู้้�บริหิารที่่�ได้้
ตอบข้้อซัักถามของผู้้�ถืือหุ้้�นในแต่่ละวาระ 

	 3) จััดส่่งรายงานการประชุุมให้้แก่่กระทรวงพาณิิชย์์ และ
ตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย รวมถึึงเผยแพร่่บนเว็็บไซต์์ของ
บริษัิัทฯ เมื่่�อวัันที่่� 29 เมษายน 2564 ซึ่่�งเป็น็การเผยแพร่่ภายใน 14 วัันนับั
แต่่วันประชุุม ตามเวลาที่่�กฎหมายกำำ�หนด และมีรีะบบการจัดัเก็บ็รายงาน
การประชุมุที่่�ดีเีพีียงพอ เพื่่�อให้้ผู้้�ถือืหุ้้�นทั้้�งที่่�เข้า้ร่่วมและไม่่ได้้เข้า้ร่่วมการ
ประชุุมสามารถตรวจสอบได้้ 

เท่่าเทีียมกัันในการรัับรู้้�ข่่าวสาร ระยะเวลาการใช้้สิิทธิิ และความสะดวก
ในการใช้้สิิทธิดิังักล่่าว โดยไม่่กระทำำ�การใดๆ ที่่�เป็็นการจำำ�กัดัสิิทธิใินการ
เข้้าถึึงสารสนเทศของบริษัิัทฯ หรือืปิิดกั้้�นการติิดต่่อสื่่�อสารระหว่่างผู้้�ถืือ
หุ้้�นด้้วยกััน 

	 การประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น 
	 1) การประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นของบริษัิัทฯ ทุุกครั้้�ง จััดขึ้้�นในวััน เวลา 
และสถานที่่�ที่่�คำำ�นึึงถึึงความสะดวกของผู้้�ถืือหุ้้�นที่่�จะเข้้าร่่วมประชุุม โดย
บริษัิัทฯ จััดให้้มีีการประชุุมในวัันและเวลาทำำ�การ 
	 ในปีี 2564 บริษัิัทฯ จััดประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�น ในวัันที่่� 19 
เมษายน 2564 เริ่่ �มประชุุมเวลา 10.00 น. ณ สำำ�นักังานใหญ่่ของบริษัิัทฯ 
โดยมีีระบบขนส่่งมวลชนเข้้าถึึงและเพีียงพอ พร้้อมทั้้�งได้้จััดทำำ�แผนที่่� 
ข้้อมููลการเดิินทาง และรถรับส่่งมายัังสถานที่่�จััดการประชุุม โดยจััดทำำ�
เป็็นเอกสารแนบในหนังัสือืเชิญิประชุมุและนำำ�ส่่งให้แ้ก่่ผู้้�ถือืหุ้้�นทุกุรายที่่�มีี
สิิทธิิเข้้าร่่วมประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น เพื่่�อให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นสามารถเดิินทางเข้้าร่่วมการ
ประชุุมได้้สะดวก 
	 2) ในการประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นประจำำ�ปีี 2564 กรรมการที่่�อยู่่�
ในตำำ�แหน่่งได้้เข้้าร่่วมประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นครบทุุกท่่าน (ดููรายละเอีียดรายชื่่�อ
กรรมการบริษัิัทที่่�เข้้าประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น ได้้ที่่�รายงานการประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น)
 
	 การดำำ�เนิินการก่่อนวัันประชุุม 
	 1) บริษัิัท ศููนย์์รัับฝากหลักทรััพย์์ (ประเทศไทย) จำำ�กััด ซึ่่�งเป็็น
นายทะเบีียนหุ้้�นของบริษัิัทฯ เป็็นผู้้�จััดส่่งหนัังสืือเชิิญประชุุมให้้แก่่ผู้้�ถืือ
หุ้้�น โดยบริษัิัทฯ ได้้จััดส่่งหนัังสืือเชิิญประชุุมให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นทราบในวัันที่่� 29 
มีนีาคม 2564 ซึ่่�งเป็็นการจัดัส่่งล่่วงหน้า 22 วัันก่่อนวัันประชุุม ซึ่่�งอยู่่�ใน
ระยะเวลาที่่�กฎหมายกำำ�หนด โดยในแต่่ละวาระมีกีารระบุถุึึงหลักัการและ
เหตุุผลและความเห็็นของคณะกรรมการบริษัิัท 
	 2) เผยแพร่่หนังสืือเชิิญประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น รายงานประจำำ�ปีี 
เอกสารประกอบการประชุุมทั้้�งภาษาไทยและภาษาอัังกฤษ ไว้้ที่่�เว็็บไซต์์
ของบริษัิัทฯ ที่่� http://ir.rs.co.th ในวัันที่่� 19 มีีนาคม 2564 ก่่อนวััน
ประชุมุ 31 วััน เพื่่�อให้ผู้้้�ถือืหุ้้�นมีเีวลาเพียีงพอในการพิจิารณาข้อ้มูลูต่่างๆ 

	 การดำำ�เนิินการในวัันประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น 
	 1) นำำ�เทคโนโลยีีบาร์์โค้้ดมาใช้้กัับการประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น ทั้้�งการ
ลงทะเบีียน การนัับคะแนนและแสดงผล เพื่่�อให้้การดำำ�เนิินการประชุุม
สามารถกระทำำ�ได้้อย่่างรวดเร็็ว ถููกต้้อง และแม่่นยำำ� 
	 2) ก่่อนเริ่่ �มประชุุมประธานในที่่�ประชุุมได้้มอบหมายให้้
เลขานุุการบริษัิัทชี้้�แจงวิธิีีการออกเสีียงลงคะแนนให้้ที่่�ประชุุมทราบ 
และสนัับสนุุนให้้มีีการใช้้บััตรลงคะแนนเสีียงในวาระที่่�สำำ�คััญ เพื่่�อความ
โปร่่งใสและตรวจสอบได้้ 
	 3) ให้้สิิทธิิผู้้�ถืือหุ้้�นมากกว่่าสิิทธิิตามกฎหมายกำำ�หนด เช่่น 
การให้้ข้้อมููลสำำ�คััญที่่�เป็็นปััจจุุบัันผ่่านเว็็บไซต์์ของบริษัิัทฯ ไม่่มีีการ
ลิิดรอนสิิทธิิของผู้้�ถืือหุ้้�นในการศึึกษาสารสนเทศของบริษัิัทฯ ที่่�ต้้อง
เปิิดเผยตามข้้อกำำ�หนด และที่่�ประชุุมได้้ทำำ�การพิิจารณาเรื่่ �องต่่างๆ ตาม
ลำำ�ดัับระเบีียบวาระที่่�ได้้กำำ�หนดไว้้ในหนัังสืือเชิิญประชุุมโดยไม่่มีีการ
เปลี่่�ยนแปลงลำำ�ดัับวาระการประชุุมเชิิญประชุุม ไม่่เปลี่่�ยนแปลงข้้อมููล
สำำ�คััญโดยไม่่ได้้แจ้้งให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นทราบล่่วงหน้า ไม่่แจกเอกสารที่่�มีีข้้อมููล
สำำ�คัญเพิ่่�มเติิมอย่่างกะทัันหััน และไม่่จากััดสิิทธิิในการเข้้าประชุุมของผู้้�
ถืือหุ้้�นที่่�มาสาย เป็็นต้้น 
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การปฏิิบััติิต่่อผู้้�ถืือหุ้้�นอย่่างเท่่าเทีียมกััน  
	 1) หนัังสืือเชิิญประชุุมมีีรายละเอีียดของระเบีียบวาระการ
ประชุุม เอกสารประกอบอย่่างเพีียงพอครบถ้้วนต่่อการใช้้สิิทธิิของผู้้�
ถืือหุ้้�น ระบุุชััดเจนว่่าเป็็นเรื่่ �องเสนอเพื่่�อทราบหรือืเพื่่�ออนุุมััติิ ระบุุความ
เห็็นของคณะกรรมการ กฎเกณฑ์์ต่่างๆ ที่่�ใช้้ในการประชุุม แผนที่่�และ
รายละเอียีดของสถานที่่�ประชุมุ เอกสารที่่�ผู้้�เข้า้ร่่วมประชุมุต้อ้งแสดงก่่อน
เข้้าประชุุมและการมอบฉัันทะ พร้้อมแนบหนัังสืือมอบฉัันทะตามแบบที่่�
กระทรวงพาณิิชย์์กำำ�หนด เพื่่�อรัักษาสิิทธิิในการเข้้าประชุุม 
	 2) ก่่อนเริ่่ �มเข้้าสู่่�ระเบีียบวาระการประชุุม เลขานุุการที่่�ประชุุม
ได้แ้จ้ง้ให้ผู้้้�ถืือหุ้้�นทราบถึึงกฎเกณฑ์ต์่่างๆ ที่่�ใช้ใ้นการประชุมุ ประเภทของ
หุ้้�น สิิทธิิการออกเสีียงลงคะแนน ขั้้�นตอนการออกเสีียงลงมติิ วิธิีีการนัับ
และแสดงผลคะแนน 

	 การคุ้้�มครองสิิทธิิของผู้้�ถืือหุ้้�นส่่วนน้้อย 
	 1) บริษัิัทฯ ได้้ทำำ�การเสนอชื่่�อและข้้อมูลูของกรรมการอิิสระเป็็น
ทางเลืือกให้้ผู้้�ถือืหุ้้�นที่่�ไม่่สะดวกเข้้าร่่วมประชุุมด้้วยตนเอง ได้้พิิจารณาใน
การมอบฉันัทะให้ก้รรมการอิสิระเข้า้ประชุมุและลงคะแนนเสียีงแทน โดย
ชี้้�แจงให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นได้้ทราบด้้วยว่่ากรรมการอิิสระดัังกล่่าวมีีส่่วนได้้เสีียใน
ระเบีียบวาระใดบ้้าง โดยในการประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นประจำำ�ปีี 2564 มีี
ผู้้�ถือืหุ้้�นจำำ�นวน 360 ราย ได้้มอบฉัันทะให้ก้รรมการอิสิระที่่�บริษัิัทฯ เสนอ
เป็็นผู้้�รับมอบฉัันทะ 
	 2) เมื่่�อวัันที่่� 30 พฤศจิิกายน ถึึง 30 ธัันวาคม 2563 บริษัิัทฯ 
ได้เ้ผยแพร่่ข้อมููลบนเว็็บไซต์ของ บริษัิัทฯ เกี่่�ยวกัับการเปิิดโอกาสให้้ผู้้�ถือื
หุ้้�นส่่วนน้้อยสามารถเสนอเรื่่ �องเพื่่�อพิิจารณาบรรจุุเป็็นวาระการประชุุม 
และเสนอชื่่�อบุคุคลเพื่่�อพิจิารณาเข้า้รัับการเลือืกตั้้�งเป็็นกรรมการ พร้้อม
ข้้อมููลด้้านคุุณสมบััติิและการให้้ความยิินยอมของผู้้�ได้้รัับการเสนอชื่่�อ 
เมื่่�อครบกำำ�หนดแล้้วปรากฏว่่า “ไม่่มีีการเสนอเรื่่ �องเพื่่�อบรรจุุเป็็นวาระ
การประชุุม และไม่่มีีการเสนอชื่่�อบุุคคลเพื่่�อพิิจารณาเข้้ารัับการเลืือกตั้้�ง
เป็็นกรรมการ” 
	ลำ ำ�ดับระเบียีบวาระที่่�ได้ก้ำำ�หนดไว้้ในหนังสือืเชิญิประชุมุโดยไม่่มี
การเปลี่่�ยนแปลงลำำ�ดับัวาระการประชุมุเชิิญประชุมุ ไม่่เปลี่่�ยนแปลงข้้อมูลู
สำำ�คััญโดยไม่่ได้้แจ้้งให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นทราบล่่วงหน้า ไม่่แจกเอกสารที่่�มีีข้้อมููล
สำำ�คัญเพิ่่�มเติิมอย่่างกะทัันหััน และไม่่จากััดสิิทธิิในการเข้้าประชุุมของผู้้�
ถืือหุ้้�นที่่�มาสาย เป็็นต้้น 

	 การใช้้ข้้อมููลภายในเพื่่�อแสวงหาผลประโยชน์ 
	 บริษัิัทฯ ถืือว่่าข้้อมููลภายใน ข้้อมููลในการดำำ�เนิินธุุรกิิจทั้้�งหมด
ที่่�ยัังไม่่ได้้ทำำ�การเปิิดเผยสู่่�สาธารณะ เป็็นข้้อมููลที่่�สำำ�คัญและเป็็นข้้อมููล
ลัับหากทำำ�การเปิิดเผยย่่อมมีีผลกระทบต่่อบริษัิัทฯ ดัังนั้้�นบุุคคลากรของ
บริษัิัทฯ จึึงต้อ้งรัักษาข้้อมูลูภายในไว้้เป็็นความลัับ เว้้นแต่่จะได้รั้ับอนุญุาต
ให้้เปิิดเผย หรือืเมื่่�อกฎหมายบัังคัับให้้ทำำ�การเปิิดเผย 
	ดั ังนั้้�น บริษัิัทฯ จึึงกำำ�หนดนโยบายให้้มีีการเก็็บรัักษาข้้อมููล
ภายในให้้เป็็นความลัับระหว่่างผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องเท่่านั้้�น รวมทั้้�งกำำ�หนดบท
ลงโทษอย่่างร้้ายแรงสำำ�หรับผู้้�ที่่�นำำ�ข้้อมููลภายในของบริษัิัทฯ ไปใช้้เพื่่�อ
แสวงหาผลประโยชน์ โดยรายละเอีียด ดัังนี้้� 
	 1) กรรมการ ผู้้�บริหิาร และพนัักงาน ต้้องไม่่ใช้้หรือืให้้ข้้อมููล
ภายใน ข้้อมููลคู่่�ค้้าทางธุุรกิิจของบริษัิัทฯ แก่่บุคคลอื่่�นเพื่่�อแสวงหา
ประโยชน์์ของตนเอง โดยกรรมการ ผู้้�บริหิาร และพนัักงาน ต้้องร่่วมกััน
รัักษาความลับัและข้อ้มููลภายในส่่วนที่่�รัับผิิดชอบไม่่ให้ร้ั่่�วไหลไปยังับุุคคล

ภายนอก รวมทั้้�งบุุคคลภายในของบริษัิัทฯ ที่่�ไม่่มีส่่วนเกี่่�ยวข้้อง 
	 2) มีีการจำำ�กััดการเข้้าถึึงข้้อมููลภายในที่่�ยัังไม่่เปิิดเผยต่่อ
สาธารณชน โดยให้้รัับรู้้�เฉพาะบุุคคลที่่�เกี่่�ยวข้้องเท่่านั้้�น 
	 3) การเปิิดเผยข้้อมููลของบริษัิัทฯ ต้อ้งกระทำำ�โดยบุุคคลที่่�มีหีน้า
ที่่�ในการเปิิดเผยข้้อมููลเท่่านั้้�น
	 4) กรรมการ ผู้้�บริหิาร และพนัักงานทุุกคน มีีหน้้าที่่�ในการ
ป้อ้งกันัรัักษาข้อ้มูลูภายใน และไม่่แสวงหาผลประโยชน์จ์ากข้อ้มูลูภายใน
ที่่�ได้้รัับทราบ แม้้ว่่าจะพ้้นสภาพการเป็็นพนัักงานของบริษัิัทฯ ไปแล้้ว 
	 5) กรรมการ และผู้้�บริหิารระดัับสููง มีีหน้้าที่่�รายงานการถืือ
ครองหลักทรััพย์์ และรายงานการเปลี่่�ยนแปลงการถืือครองหลักทรััพย์์
ตามมาตรา 59 แห่่งพระราชบััญญััติิหลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์ 
พ.ศ.2535 ภายใน 3 วัันทำำ�การ นัับจากวันัที่่�ซื้้�อ ขาย โอน หรือืรัับโอนหลักั
ทรััพย์ต์่่อสำำ�นักงานคณะกรรมการกำำ�กับหลักัทรััพย์แ์ละตลาดหลักทรััพย์ ์
(ก.ล.ต.) และสำำ�เนาให้้ฝ่่ายกฎหมายรัับทราบเพื่่�อทำำ�การรวบรวมและ
รายงานต่่อคณะกรรมการบริษัิัทเป็็นประจำำ� รวมทั้้�งให้้มีีการเปิิดเผยใน
รายงานประจำำ�ปีอย่่างถููกต้้อง 
	 6) กรรมการและผู้้�บริหิารระดัับสููงควรหลีกเลี่่�ยงการซื้้�อ ขาย 
โอน หรือืรัับโอนหลัักทรััพย์์ของบริษัิัทฯ ในช่่วง 3 สััปดาห์์ก่่อนที่่�งบการ
เงิินของบริษัิัทฯ จะเปิิดเผยต่่อสาธารณะ และควรรอให้้พ้้น 48 ชั่่�วโมงจึึง
เริ่่ �มทำำ�การซื้้�อขายตามปกติิ 
	 7) บุคุคลที่่�เปิดิเผยข้อ้มูลูภายในที่่�ยังัไม่่ได้รั้ับอนุญุาต และข้อ้มูลู
ที่่�ยัังไม่่ได้้เปิิดเผยต่่อสาธารณะ จนส่่งผลเสีียหายต่่อบริษัิัทฯ บุุคคลผู้้�นั้้�น
ต้้องรัับผิิดทางกฎหมาย 
	 โดยข้อ้กำำ�หนดนี้้�รวมความถึึงคู่่�สมรสหรือืผู้้�ที่่�อยู่่�กินิด้ว้ยกันัฉันั
สามีีภริยิา บุุพการี ีผู้้�สืืบสัันดาน ผู้้�รับบุุตรบุุญธรรม หรือืบุุตรบุุญธรรม 
และพี่่�น้้องร่่วมบิิดามารดาเดีียวกััน หรือืพี่่�น้้องร่่วมบิิดาหรือืร่่วมมารดา
เดีียวกััน ของกรรมการ ผู้้�บริหิาร พนัักงาน และลููกจ้้างของบริษัิัทฯ 
พนัักงานคนใดฝ่่าฝืืนในระเบีียบดัังกล่่าวบริษัิัทฯ จะถืือว่่าได้้กระทำำ�ผิิด
อย่่างร้้ายแรงโดยอาจมีีโทษตั้้�งแต่่ขั้้�นตัักเตืือนด้้วยวาจาจนถึึงขั้้�นให้้ออก
จากงาน
หมายเหตุุ ผู้้�บริหิารตามนิิยามของสำำ�นัักงานคณะกรรมการกำำ�กัับหลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์ 
(ก.ล.ต.) ที่่�มีีหน้้าที่่�รายงานการเปลี่่�ยนแปลงการถืือครองหลัักทรััพย์์ตามกฎหมาย โดยหมายรวมถึึง
ทุุกหลัักทรััพย์์ เช่่น หุ้้�นสามััญ หรือืใบสำำ�คััญแสดงสิิทธิิ เป็็นต้้น 

ทรัพย์์สิินทางปััญญาหรือืลิิขสิิทธิ์์� 
	 บริษัิัทฯ ตระหนัักและเล็็งเห็็นความสำำ�คััญเกี่่�ยวกัับทรััพย์์สิิน
ทางปััญญาและลิิขสิิทธิ์์� โดยมีีการกำำ�หนดอย่่างชััดเจนที่่�จะไม่่กระทำำ�
การใดๆ ที่่�จะเป็็นการละเมิิดทรััพย์์สิินทางปััญญา ไม่่ว่่าจะเป็็นทางด้้าน
ความคิดิ นวััตกรรม ลิขิสิทิธิ์์� สิทิธิบิัตัร หรือืเครื่่ �องหมายการค้า้ โดยสรุุป
สาระสำำ�คัญได้้ดัังนี้้� 
	 1) พนัักงานทุุกคนมีีหน้าที่่�รัักษาความลัับทางการค้้า ได้้แก่่ 
ข้้อมููลทางธุุรกิิจ และข้้อมููลทางเทคนิิคของบริษัิัทฯ ซึ่่�งพนัักงานต้้อง
ปกป้้องรัักษาข้้อมููลที่่�เป็็นความลัับของบริษัิัทฯ หรือืคู่่�ค้้าทางธุุรกิิจของ
บริษัิัทฯ โดยภาระหน้้าที่่�ในการปกป้้องรัักษาข้้อมููลนี้้�จะต่่อเนื่่�องไปจนถึึง
เมื่่�อพนัักงานได้้ออกจากบริษัิัทฯ แล้้ว 
	 2) พนัักงานทุุกคนมีีหน้้าที่่�ปกป้้อง คุ้้�มครอง รัักษาทรััพย์์สิิน
ทางปััญญาที่่�บริษัิัทฯ เป็็นเจ้้าของ ให้้พ้้นจากการถููกละเมิิดหรือืถููกนำำ�ไป
ใช้้โดยไม่่ได้้รัับอนุุญาต 
	 3) บริษัิัทฯ จะเคารพและไม่่ล่่วงละเมิิดในทรััพย์์สิินทางปััญญา 
ทั้้�งของพนัักภายในและบุุคคลภายนอก 

	 4) ส่่งเสริมิให้ผู้้้�บริหิารและพนักังานมีกีารคิดิสร้้างสรรค์ผ์ลงาน
ทางทรััพย์์สิินทางปััญญาเพื่่�อประโยชน์์ของบริษัิัทฯ 

การเปิิดเผยข้้อมููลและความโปร่่งใส 
	 บริษัิัทฯ ตระหนักดีวี่่าข้อ้มูลูของบริษัิัทฯ ในทุกุด้า้นส่่งผลต่่อการ
ตัดัสิินใจของผู้้�ลงทุุนและผู้้�มีส่่วนได้้เสีียทุุกส่่วน จึึงมีีนโยบายการเปิิดเผย
ข้อ้มูลูทั้้�งที่่�เป็็นและไม่่เป็็นข้อ้มูลูทางการเงิิน ด้ว้ยสาระที่่�สำำ�คัญัคือืถูกูต้อ้ง 
ครบถ้้วน โปร่่งใส และทัันเวลา ทุุกฝ่่ายสามารถเข้้าถึึงข้้อมููลได้้อย่่างเท่่า
เทีียมกััน โดยผ่่านช่่องทางที่่�ผู้้�เกี่่�ยวข้้องทุุกฝ่่ายเข้้าถึึงข้้อมููลได้้ง่่าย 
	 1) ผู้้�บริหิารสููงสุุดมอบหมายให้้ผู้้�มีหน้้าที่่�เปิิดเผยข้้อมููลเป็็นผู้้�
ดำำ�เนินิการเปิดิเผยข้อ้มูลูของบริษัิัทฯ และมีหีน่่วยงานกลางเป็น็ผู้้�ให้ข้้อ้มูลู
แก่่สาธารณชนและบุุคคลทั่่�วไป ได้้แก่่ หน่่วยงานภาพลัักษณ์์และสื่่�อสาร
องค์์กร นัักลงทุุนสััมพัันธ์์ และเลขานุุการบริษัิัท เป็็นต้้น 
	 2) การเปิิดเผยข้อ้มููลเป็็นไปตามข้้อกำำ�หนดของตลาดหลักทรััพย์์
แห่่งประเทศไทย สำำ�นัักงานคณะกรรมการกำำ�กัับหลัักทรััพย์์และ
ตลาดหลักทรััพย์์ และกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้องอย่่างเคร่่งครััด รวมถึึงการ
เปิิดเผยข้้อมููลต่่อผู้้�ถืือหุ้้�นและสาธารณชนอย่่างเท่่าเทีียมกััน ซึ่่�งนอกจาก
เผยแพร่่ผ่่านช่่องทางเว็็บไซต์ข์องตลาดหลักัทรััพย์แ์ห่่งประเทศไทยแล้้ว 
ยัังทำำ�การเผยแพร่่ไว้้ในเว็็บไซต์์ของบริษัิัทฯ ซึ่่�งจััดทำำ�เป็็นภาษาไทยและ
ภาษาอัังกฤษอย่่างครบถ้้วนอีีกด้้วย 
	 • ข้อ้มูลูที่่�เปิดิเผยอย่่างสม่ำำ��เสมอ ได้แ้ก่่ วิสิัยัทัศัน์ ์ฐานะการเงินิ 
ผลการดำำ�เนิินงาน รวมทั้้�งข้้อมููลในรายงานประจำำ�ปี 
	 • ข้้อมููลที่่�จะไม่่เปิิดเผยข้้อมููลที่่�มีีนััยสำำ�คััญ ที่่�ยัังไม่่ได้้เปิิดเผย
ข้้อมููลต่่อสาธารณชน ให้้แก่่พนัักงานที่่�ไม่่ได้้รัับอนุุญาต กลุ่่�มบุุคคล หรือื
บุคุคลอื่่�นใด (รวมถึึงนักัลงทุนุ สื่่�อมวลชนและนักัวิเิคราะห์)์ จนกว่่าข้อ้มูลู
จะได้้รัับการเปิิดเผยแก่่สาธารณชนแล้้ว 
	 • ในบางสถานการณ์์ บริษัิัทฯ อาจมีีความจำำ�เป็็นในการพิิจารณา
เปิิดเผยข้้อมููลต่่อสาธารณชนด้้วยเหตุุผลทางธุุรกิิจ เช่่น หากเปิิดเผย
ข้้อมููลจะมีีผลต่่อการเจรจาต่่อรองทางธุุรกิิจของบริษัิัทฯ 
	 3) การจััดทำำ�รายงานทางการเงิิน 
แสดงความรัับผิิดชอบด้้วยการจััดทำำ�รายงานทางการเงิินอย่่างถููกต้้อง 
ครบถ้ว้น โปร่่งใส และทันัเวลา เพื่่�อรัักษาไว้้ซึ่่�งทรััพย์ส์ินิของบริษัิัทฯ จาก
การสููญหายหรือืนาไปใช้้โดยบุุคคลที่่�ไม่่มีีอำำ�นาจ ป้้องกัันการทุุจริติและ
การดำำ�เนิินการที่่�ผิิดปกติิ เป็็นไปตามมาตรฐานทางบััญชีีที่่�รัับรองทั่่�วไป
ในประเทศไทย และปฏิิบััติิถููกต้้องตามกฎหมายและประกาศที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
เพื่่�อให้ผู้้้�มีสี่่วนได้เ้สียีมีคีวามเชื่่�อมั่่�นในรายงานทางการเงินิ คณะกรรมการ
บริษัิัทจึึงได้้มอบหมายให้้คณะกรรมการตรวจสอบทำำ�หน้้าที่่�กำำ�กัับดููแล
การจััดทำำ�รายงานทางการเงิิน ให้้มีีการใช้้นโยบายทางบััญชีีที่่�เหมาะสม 
รวมทั้้�งสอบทานความถูกูต้อ้งและความเพียีงพอของรายงานทางการเงินิ 
คณะกรรมการตรวจสอบกำำ�หนดให้้มีกีารประชุมุร่่วมกับัผู้้�สอบบัญัชี ีโดย
ไม่่มีฝ่่ายบริหิารเข้้าร่่วมประชุุมอย่่างน้้อยปีีละ 1 ครั้้�ง เพื่่�อสอบถามและ
ขอความคิิดเห็็นจากผู้้�สอบบััญชีีในเรื่่ �องต่่างๆ นอกจากนี้้� ยัังมีีการจััด
ทำำ�รายงานความรัับผิิดชอบของคณะกรรมการต่่อรายงานทางการเงิิน 
ซึ่่�งครอบคลุุมเรื่่ �องสำำ�คัญตามข้้อพึึงปฏิิบััติิสาหรับคณะกรรมการบริษัิัท
ที่่�ตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทยได้้เสนอแนะไว้้ โดยแสดงควบคู่่�กัับ
รายงานของผู้้�สอบบััญชีีในรายงานประจำำ�ปี 
4) หน่่วยงานนัักลงทุุนสััมพัันธ์์ กล่่าวถึึงในหััวข้้อ 7.6.2
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	 บริษัิัทฯ จััดให้ม้ีคีู่่�มือืจรรยาบรรณธุรุกิจิ (Code of Conduct) 
เพื่่�อให้้กรรมการ ผู้้�บริหิาร และพนักังานในกลุ่่�มบริษัิัทฯ มีกีรอบการดำำ�เนินิ
งานที่่�มีีมาตรฐานร่่วมกัันและยึึดมั่่�นในคุุณธรรม ตลอดจนคำำ�นึึงถึึงผู้้�มี
ส่่วนได้้เสีียกลุ่่�มต่่างๆ นโยบายจรรยาบรรณธุุรกิิจของบริษัิัทฯ ระบุุหลััก
การที่่�สำำ�คัญัประกอบด้ว้ย การปฏิบิัตัิหิน้า้ที่่�ด้ว้ยความซื่่�อสััตย์สุ์ุจริติ ความ
เสมอภาคกับัสิทิธิมินุษุยชนแก่่ผู้้�เกี่่�ยวข้อ้ง การไม่่ล่่วงละเมิดิทรััพย์ส์ินิทาง
ปััญญาหรือืลิขิสิิทธิ์์� ความรัับผิดิชอบต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้อ้ม การปฏิบิัตัิิ
ต่่อผู้้�มีสี่่วนได้เ้สียี การรัักษาข้อ้มูลูและทรััพย์สิ์ิน และการดูแูลการใช้ข้้อ้มูลู
ภายใน โดยบริษัิัทฯ มีกีารสื่่�อสารและทบทวนปรัับปรุุงแก้ไ้ขจรรยาบรรณ
ธุรุกิจิเป็็นประจำำ�ทุกุปี ีนอกจากนี้้�ได้ม้ีกีารเผยแพร่่จรรยาบรรณธุรุกิิจฉบัับ
เต็็มไว้้ในเว็็บไซต์์ของบริษัิัทฯ  
	 บริษัิัทฯ ได้้มีีสื่่�อสารอย่่างชััดเจนเรื่่ �องของค่่านิิยมหลััก 
วััฒนธรรมองค์์กร ทั้้�งการสื่่�อสารภายในและการสื่่�อสารภายนอก โดย
บริษัิัทฯ เสริมิสร้้างความเข้้าใจ และส่่งเสริมิให้้เกิดิพฤติกิรรมที่่�สอดคล้้อง
ไปกัับค่่านิิยมหลััก และวััฒนธรรมองค์์กร ทั้้�งในเรื่่ �องของการทำำ�งานและ
การใช้้ชีีวิติประจาวััน จนสามารถเรียีกว่่า เป็็น DNA ของพนัักงานได้้
ในที่่�สุุด 
	 กระบวนการที่่�สนัับสนุุนสิ่่�งเหล่่านี้้� คืือ ความชััดเจนเรื่่ �องความ
แน่่วแน่่ที่่�เป้้าหมาย การใช้้หลัักการบริหิารของผู้้�นำำ� การนำำ�ให้้เป็็นแบบ
อย่่าง การให้้การสนัับสนุุน พััฒนาบุุคลากรของบริษัิัทฯ รวมถึึงมีีการ
ประเมิินผลของพนัักงานและหััวหน้าเฉพาะด้้านการมีีบทบาทที่่�ส่่งเสริมิ
การใช้้ค่่านิิยมหลักและวััฒนธรรมมาเป็็นส่่วนหนึ่่�งของการทำำ�งานอย่่าง
มีีจรรยาบรรณ 

	 1) บริษัิัทฯ ได้้รัับการจััดอัันดัับ ห้า้ดาว หรือื ระดัับดีีเลิิศ สำำ�หรับ
โครงการสำำ�รวจการกำำ�กัับดููแลกิิจการบริษัิัทจดทะเบีียนไทย (CGR)
ประจำำ�ปีี 2564 โดยสถาบัันส่่งเสริมิกรรมการบริษัิัทไทย (IOD) 
	 2) ที่่�ประชุุมคณะกรรมการบริษัิัท ครั้้�งที่่� 2/2564 มีีมติิอนุุมััติิ
การยื่่�นคำำ�ประกาศเจตนารมณ์์เข้้าร่่วมแนวร่่วมต่่อต้้านคอร์์รััปชั่่�นของ
ภาคเอกชนไทย (CAC) และบริษัิัทฯ ได้้ยื่่�นประกาศเจตนารมณ์์เข้้าร่่วม
กัับ CAC แล้้วเมื่่�อวัันที่่� 5 พฤษภาคม 2564

จรรยาบรรณธุุรกิิจ 

การเปลี่่�ยนแปลงและ
พััฒนาการที่่�สำำ�คัญของ
นโยบาย แนวปฏิิบััติิ และ
ระบบการกำำ�กัับดููแลกิิจการ
ในรอบปีีที่่�ผ่่านมา 

 6.2)

 6.3)

6.3.1) การทบทวนนโยบายแนวปฏิิบััติิ และระบบการ
กำำ�กัับดููแลกิิจการ 
	 บริษัิัทฯ ได้้มีีการปรัับปรุุงนโยบายแนวปฏิิบััติิและระบบการ
กำำ�กัับดููแลกิิจการอย่่างต่่อเนื่่�อง ที่่�ประชุุมคณะกรรมการบริษัิัท ครั้้�งที่่� 
6/2564 เมื่่�อวัันที่่� 10 พฤศจิิกายน 2564 ได้้มีีการพิิจารณาทบทวน 
ปรัับปรุุงคู่่�มือืจรรยาบรรณของบริษัิัทฯ เพื่่�อยกระดัับและส่่งเสริมิบรรษััท
ภิิบาลของบริษัิัทฯ และบริษัิัทย่่อย (“อาร์์เอส กรุ๊๊�ป”) อย่่างต่่อเนื่่�อง

6.3.2) การนำำ�หลัักการกำำ�กับดููแลกิิจการที่่�ดีีสำำ�หรัับ
บริษัิัทจดทะเบีียนปีี 2560 ไปปรัับใช้้ 
	ต ลอดปี ี2564 บริษัิัทฯ ได้ป้ฏิบิัตัิติามหลักการกำำ�กับัดููแลกิจิการ
ที่่�ดีี แต่่อาจไม่่ครอบคลุุมตามเกณฑ์์ ในเรื่่ �องดัังต่่อไปนี้้� 
	 1) ไม่่ได้้เปิิดเผยค่่าตอบแทนของกรรมการที่่�เป็็นผู้้�บริหิารใน
ส่่วนที่่�ได้รั้ับจากการเป็็นกรรมการบริษัิัทอื่่�น เพราะไม่่ใช่่ข้อ้มูลูของบริษัิัทฯ 
	 2) ประธานกรรมการเป็็นบุุคคลเดีียวกัับประธานเจ้้าหน้าที่่�
บริหิาร และเป็็นตััวแทนของกลุ่่�มผู้้�ถืือหุ้้�นใหญ่่ อย่่างไรก็็ตาม โครงสร้้าง
คณะกรรมการของบริษัิัท ประกอบด้้วย กรรมการที่่�เป็็นอิิสระ 3 ใน 8 
ของกรรมการทั้้�งคณะ ทำำ�ให้้เกิดิการถ่่วงดุลุและสอบทานการบริหิารงาน
ที่่�โปร่่งใสและรััดกุุม 
	 3) คณะกรรมการไม่่ได้้กำำ�หนดวาระการดำำ�รงตำำ�แหน่่งของ
กรรมการอิิสระไว้้ให้้ไม่่เกิิน 9 ปีี เนื่่�องจากมีีความเห็็นว่่า กรรมการอิิสระ
เป็็นผู้้�ที่่�มีีความรู้้�ความสามารถ และมีีประสบการณ์์มาก ดัังนั้้�น การดำำ�รง
ตำำ�แหน่่งกรรมการเป็็นเวลานานจะช่่วยให้้เข้้าใจการดำำ�เนิินธุุรกิิจของ
บริษัิัทฯ ได้้ดีียิ่่�งขึ้้�น 
	 4) บริษัิัทฯ ไม่่ได้้กำำ�หนดวิธิีีการลงคะแนนเสีียงเลืือกตั้้�ง
กรรมการโดยการลงคะแนนเสีียงแบบสะสม (Cumulative Voting) 
เนื่่�องจากบริษัิัทฯ มีีข้้อบัังคัับในการออกเสีียงลงคะแนนให้้หุ้้�นหนึ่่�งหุ้้�นมีี
เสีียงหนึ่่�งเสีียง อย่่างไรก็็ตาม บริษัิัทฯ ได้้เปิิดโอกาสให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นส่่วนน้้อย
เสนอวาระการประชุุมล่่วงหน้า หรือืเสนอชื่่�อบุุคคลเพื่่�อพิิจารณาเข้้ารัับ
การเลืือกตั้้�งเป็็นกรรมการบริษัิัทในการประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นประจาปีี 
ผ่่านทางเว็็บไซต์์ของบริษัิัทฯ ได้้ล่่วงหน้้า 

6.3.3) ข้้อมููลปฏิิบััติิในเรื่่ �องอ่ื่�นๆ ตามหลัักการกำำ�กับ
ดููแลกิิจการที่่�ดีี เพื่่�อรองรัับการประเมิิน 
	 1) ไม่่เป็น็ บริษัิัทฯ ที่่�มีกีารทำำ�รายการเกี่่�ยวโยงที่่�ไม่่เป็น็ธรรม ซึ่่�ง
หน่่วยงานทางการแจ้้งเตืือนให้้ผู้้�ลงทุุนใช้้วิจิารณญาณในการตััดสิินใจ 
	 2) ไม่่เป็็น บริษัิัทฯ ที่่�เข้้าข่่ายฝ่่าฝืืนเกณฑ์์เรื่่ �องการดำำ�รงสถานะ
การเป็็นบริษัิัทจดทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย เรื่่ �อง
กรรมการอิิสระและกรรมการตรวจสอบ 
	 3) ไม่่เป็็น บริษัิัทฯ ที่่�มีีพฤติิกรรมการซื้้�อขายหลัักทรััพย์์ที่่�ผิิด
ปกติิโดยการกระทำำ�ของกรรมการ หรือืผู้้�บริหิารที่่�ได้้รัับการตััดสิินและ
ประกาศความผิิดจากสำำ�นัักงาน ก.ล.ต. 

	 ในการนี้้� คณะกรรมการบริษัิัทได้้จััดให้้มีีการจััดทำำ� “นโยบาย
การกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี” และ “จรรยาบรรณธุุรกิิจ” โดยการเผยแพร่่
ไว้้บนเว็็บไซต์ของบริษัิัทฯ เพื่่�อให้้บุุคคลภายนอกและผู้้�มีส่่วนได้้เสีียทุุก
ส่่วนได้้รัับทราบ และยัังใช้้ในการสื่่�อสารภายในบริษัิัทฯ เพื่่�อให้้กรรมการ 
ผู้้�บริหิาร และพนัักงาน ศึึกษาทาความเข้้าใจและสามารถนาไปใช้้เป็็น
กรอบในการดำำ�เนิินงานได้้อย่่างถููกต้้องเหมาะสม
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โครงสร้างการกำำ�กับดููแลกิิจการ และข้้อมููลสำำ�คััญ
เกี่่�ยวกัับคณะกรรมการ ผู้้�บริหิาร และพนัักงาน

คณะกรรมการบริษัิัท

คณะกรรมการบริหิาร

ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริหิาร สายงานตรวจสอบภายใน

เลขานุุการบริษัิัท

สำำ�นัักประธาน

คณะกรรมการ
บริหิารความเสี่่�ยง

คณะกรรมการสรรหา
และพิิจารณาค่่าตอบแทน

คณะกรรมการ
ตรวจสอบ

คณะกรรมการ
บรรษััทภิิบาลและการพััฒนา

อย่่างยั่่�งยืืน

คณะทำำ�งานต่่อต้้าน
การทุุจริติและคอร์์รััปชั่่�น

ธุุรกิิจพาณิิชย์ ธุุรกิิจสื่่�อ
โทรทััศน์์

ธุุรกิิจ
เพลง

ธุุรกิิจ
สื่่�อออนไลน์์

สายงาน
ภาพลัักษณ์์

และสื่่�อสารองค์์กร

สายงาน
การตลาด

และ
สื่่�อสารแบรนด์์

สายงาน
บริหิาร

และ
จััดการ

สิินทรัพย์อาคาร
สำำ�นักงาน

สายงาน
จััดซื้้�อ
จััดจ้้าง

ธุุรกิิจสื่่�อ
วิทิยุุ

สายงาน
กฎหมาย

สายงานการเงิิน
และบััญชีี

สายงานนัักลงทุุนสััมพัันธ์์
และการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน

สายงานบริหิาร
บุุคลากร

สายงาน
เทคโนโลยีี

 7)

แผนภาพโครงสร้างการกำำ�กัับดููแลกิิจการ 7.1)
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ข้้อมููลเก่ี่�ยวกัับคณะกรรมการ 7.2)
	 โครงสร้้างการจััดการของบริษัิัทฯ ประกอบด้้วยคณะกรรมการบริษัิัท และคณะกรรมการชุุดย่่อย จำำ�นวน 5 ชุุด ได้้แก่่
1) คณะกรรมการบริหิาร 2) คณะกรรมการตรวจสอบ 3) คณะกรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทน
4) คณะกรรมการบริหิารความเสี่่�ยง 5) คณะกรรมการบรรษััทภิิบาลและการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน 

องค์์ประกอบของคณะกรรมการบริษัิัท
ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2564 คณะกรรมการบริษัิัท ประกอบด้้วยผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ จำำ�นวน 8 ท่่าน

ข้้อมููลคณะกรรมการบริษัิัท

1) นายสุุรชััย เชษฐโชติิศัักดิ์์� 

2) นางพรพรรณ เตชรุ่่�งชััยกุุล 

3) นายวิทิวััส เวชชบุุษกร 

4) นายดนััยศิิษฏ์์ เปสลาพัันธ์์ 

5) นายโสรััตน์์ วณิิชวรากิิจ 

6) นายพิิศิิษฐ์์ ดััชณาภิิรมย์์ 

7) นางวรรณสุุดา ธนสรานาต 

8) นายศุุภกิิจ อััศวชััย* 

กรรมการที่่�เป็็นผู้้�บริหิาร 

กรรมการที่่�เป็็นผู้้�บริหิาร 

กรรมการที่่�เป็็นผู้้�บริหิาร 

กรรมการที่่�เป็็นผู้้�บริหิาร 

กรรมการที่่�ไม่่เป็็นผู้้�บริหิาร 

กรรมการอิิสระ 

กรรมการอิิสระ 

กรรมการอิิสระ 

ประธานกรรมการบริษัิัท / ประธานกรรมการบริหิาร  

กรรมการบริษัิัท / กรรมการบริหิาร 
/ ประธานกรรมการบริหิารความเสี่่�ยง / เลขานุุการบริษัิัท 

กรรมการบริษัิัท / กรรมการบริหิาร / ประธานกรรมการบรรษััท
ภิิบาลและการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน / กรรมการบริหิารความเสี่่�ยง 

กรรมการบริษัิัท / กรรมการบริหิารความเสี่่�ยง 

กรรมการบริษัิัท 

กรรมการบริษัิัท / ประธานกรรมการตรวจสอบ
/ ประธานกรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทน 

กรรมการบริษัิัท / กรรมการตรวจสอบ
/ กรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทน 

กรรมการบริษัิัท / กรรมการตรวจสอบ
/ กรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทน 

กรรมการที่่�ไม่่เป็็นผู้้�บริหิาร 
จำำ�นวน 1 ท่่าน

(ร้้อยละ 12 ของกรรมการ
ทั้้�งหมด)

กรรมการที่่�อิิสระ 
จำำ�นวน 3 ท่่าน

(ร้้อยละ 38 ของกรรมการ
ทั้้�งหมด)

กรรมการที่่�เป็็นผู้้�บริหิาร 
จำำ�นวน 4 ท่่าน

(ร้้อยละ 50 ของกรรมการ
ทั้้�งหมด)

หมายเหตุุ * นายศุุภกิิจ อััศวชััย ได้้รัับการแต่่งตั้้�งให้้ดำำ�รงตำำ�แหน่่ง กรรมการอิิสระ / กรรมการตรวจสอบ / กรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทน แทนนายจัักรกฤศฏิ์์�  พาราพัันธกุล โดยมีีผลตั้้�งแต่่วันที่่� 
30 มิิถุุนายน 2564
คำำ�นิิยามซึ่่�งเป็็นไปตามข้้อกำำ�หนดของคณะกรรมการกำำ�กัับตลาดทุุน
• กรรมการที่่�เป็็นผู้้�บริหิาร หมายถึึง กรรมการที่่�ดำำ�รงตำำ�แหน่่งเป็็นผู้้�บริหิาร หรือืมีีส่่วนร่่วมในการบริหิารงานของบริษัิัทฯ
• กรรมการที่่�ไม่่เป็็นผู้้�บริหิาร หมายถึึง กรรมการที่่�ไม่่ได้้ดำำ�รงตำำ�แหน่่งเป็็นผู้้�บริหิาร และไม่่มีส่่วนร่่วมในการบริหิารงานของบริษัิัทฯ
• กรรมการอิิสระ หมายถึึง กรรมการจากภายนอกที่่�ไม่่ได้้ดำำ�รงตำำ�แหน่่งเป็็นผู้้�บริหิารหรือืพนัักงานประจำำ�ของบริษัิัทฯ ไม่่ได้้เป็็นกรรมการบริหิาร หรือืกรรมการผู้้�มีีอำำ�นาจลงนามผููกพัันบริษัิัทฯ
 และเป็็นอิิสระจากผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ ผู้้�บริหิาร และผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้อง สามารถทำำ�หน้้าที่่�คุ้้�มครองผลประโยชน์ของผู้้�ถืือหุ้้�นทุุกรายอย่่างเท่่าเทีียมกััน และสามารถช่่วยดููแลไม่่ให้้เกิิดรายการที่่�มีีความขััดแย้้งทางผล
ประโยชน์์ระหว่่างบริษัิัทฯ กัับบุุคคลที่่�เกี่่�ยวข้้องกััน

รายชื่่�อ ตำำ�แหน่่ง ประเภทกรรมการ

กรรมการผู้้�มีีอำำ�นาจลงลายมืือช่ื่�อผููกพัันบริษัิัทฯ

	 กรรมการผู้้�มีีอำำ�นาจลงลายมืือชื่่�อผููกพัันบริษัิัทฯ ประกอบด้้วย 
“นายสุุรชััย เชษฐโชติิศัักดิ์์� นายดนััยศิิษฏ์์ เปสลาพัันธ์์ นางพรพรรณ
เตชรุ่่�งชััยกุุล นายวิทิวััส เวชชบุษกร สองในสี่่�คนนี้้�ลงลายมืือชื่่�อร่่วมกััน 
และประทัับตราสำำ�คััญของบริษัิัทฯ”

ขอบเขตอำำ�นาจหน้้าที่่�ของคณะกรรมการบริษัิัท

	ที่่ �ประชุมุวิสิามัญัผู้้�ถือืหุ้้�น ครั้้�งที่่� 1/2546 เมื่่�อวัันที่่� 13 มกราคม 
2546 ได้้มีมีติกิำำ�หนดขอบเขตอำำ�นาจหน้าที่่�ของคณะกรรมการบริษัิัท ไว้้
ดัังนี้้� คณะกรรมการบริษัิัทมีีอำำ�นาจหน้้าที่่�จััดการบริษัิัทฯ ให้้เป็็นไปตาม
กฎหมาย วััตถุุประสงค์์ ข้้อบัังคัับ มติิของที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น และมีีอำำ�นาจ
มอบหมายแต่่งตั้้�งกรรมการจำำ�นวนหนึ่่�งให้้เป็็นกรรมการบริหิารหรือื
มอบหมายให้้บุุคคลอื่่�นใด เพื่่�อดำำ�เนิินการอย่่างหนึ่่�งอย่่างใดหรือืหลาย
อย่่างภายใต้้การควบคุุมของคณะกรรมการบริษัิัทได้้ เว้้นแต่่อำำ�นาจใน
การดำำ�เนิินการดัังต่่อไปนี้้� จะกระทำำ�ได้้ก็็ต่่อเมื่่�อได้้รัับอนุุมััติิจากที่่�ประชุุม
ผู้้�ถือืหุ้้�นก่่อน ทั้้�งนี้้� กำำ�หนดให้ร้ายการที่่�กรรมการหรือืบุคุคลที่่�อาจมีคีวาม
ขััดแย้้ง มีีส่่วนได้้เสีีย หรือืมีีความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์อื่่�นใดกัับ
บริษัิัทฯ หรือืบริษัิัทย่่อย ให้้กรรมการซึ่่�งมีีส่่วนได้้เสีียในเรื่่ �องใด ไม่่มีีสิิทธิิ
ออกเสีียงลงคะแนนในเรื่่ �องนั้้�น

1)  เรื่่ �องที่่�กฎหมายกำำ�หนดให้้ต้้องได้้มติิจากที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น
2)  การทำำ�รายการที่่�กรรมการมีีส่่วนได้้เสีียและอยู่่�ในข่่ายที่่�กฎหมาย หรือื
ข้้อกำำ�หนดของตลาดหลักทรััพย์์ระบุุให้้ต้้องได้้รัับอนุุมััติิจากที่่�ประชุุม
ผู้้�ถืือหุ้้�น

	 และในกรณีดีังัต่่อไปนี้้�จะต้อ้งได้รั้ับความเห็น็ชอบจากที่่�ประชุมุ
คณะกรรมการบริษัิัท และที่่�ประชุุมผู้้�ถือืหุ้้�น ด้ว้ยคะแนนเสีียงไม่่น้อ้ยกว่่า 
3 ใน 4 ของจำำ�นวนเสีียงทั้้�งหมดของผู้้�ถืือหุ้้�นที่่�เข้้าประชุุมและมีีสิิทธิิออก
เสีียงลงคะแนน
	 (1) การขายหรือืโอนกิิจการของบริษัิัทฯ ทั้้�งหมดหรือืบางส่่วน
ที่่�สำำ�คััญ
	 (2) การซื้้�อหรือืรัับโอนกิิจการของบริษัิัทอื่่�นหรือืบริษัิัทเอกชน
มาเป็็นของบริษัิัทฯ
	 (3) การทำำ� แก้้ไข หรือืเลิิกสััญญาเกี่่�ยวกัับการให้้เช่่ากิิจการ
ของบริษัิัทฯ ทั้้�งหมดหรือืบางส่่วนที่่�สำำ�คััญ การมอบหมายให้้บุุคคลอื่่�น
เข้้าจััดการธุุรกิิจของบริษัิัทฯ หรือืการรวมกิิจการกัับบุุคคลอื่่�นโดยมีี
วััตถุุประสงค์์จะแบ่่งกำำ�ไรขาดทุุนกััน
	 (4) การแก้้ไขเพิ่่�มเติิมหนังสืือบริคิณห์์สนธิิหรือืข้้อบัังคัับ
	 (5) การเพิ่่�มทุุน การลดทุุน การออกหุ้้�นกู้้� การควบหรือืเลิิก
บริษัิัทฯ
	 (6) การใดที่่�พระราชบัญญััติิหลัักทรััพย์์  หรือืประกาศ
ตลาดหลัักทรััพย์์กำำ�หนดให้้ต้้องได้้รัับมติิจากที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น เช่่น
การได้ม้าหรือืจำำ�หน่่ายไปซึ่่�งสินิทรััพย์ข์องบริษัิัทจดทะเบียีน หรือืรายการ
ที่่�เกี่่�ยวโยงกััน

หน้า้ที่่�ความรัับผิดิชอบ ตลอดจนอำำ�นาจอนุมุัตัิขิองคณะกรรมการบริษัิัทฯ 
รวมถึึงเรื่่ �องดัังต่่อไปนี้้�

1) ดูแูลการกำำ�หนดวััตถุปุระสงค์แ์ละเป้า้หมายหลักในการประกอบธุรุกิิจ
เป็็นไปเพื่่�อความยั่่�งยืนื โดยเป็็นวััตถุปุระสงค์์และเป้้าหมายที่่�สอดคล้้องกัับ
การสร้้างคุุณค่่าให้้ทั้้�งบริษัิัทฯ ลููกค้้า ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย และสัังคมโดยรวม

2) ดููแลให้้มั่่�นใจว่่า วััตถุุประสงค์์และเป้้าหมาย ตลอดจนกลยุุทธ์์ในระยะ
เวลาปานกลางและ/หรือืประจำำ�ปีีของกิิจการสอดคล้้องกัับการบรรลุุ
วััตถุุประสงค์์และเป้้าหมายหลักของบริษัิัทฯ โดยมีีการนำำ�นวััตกรรมและ
เทคโนโลยีีมาใช้้อย่่างเหมาะสมและปลอดภััย

3) ดูแูลการสร้้างวััฒนธรรมองค์ก์รที่่�ยึึดมั่่�นในจริยิธรรม เคารพสิทิธิ ิและ
มีคีวามรัับผิดิชอบต่่อผู้้�ถือืหุ้้�น และผู้้�มีสี่่วนได้เ้สียี เป็น็ประโยชน์ต์่่อสังัคม 
และพัฒันาหรือืลดผลกระทบด้้านลบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม รวมทั้้�งประพฤติติน
เป็็นต้้นแบบ

4) ดููแลโครงสร้้างและการปฏิิบััติิของคณะกรรมการให้้เหมาะสมต่่อ
การบรรลุุวััตถุุประสงค์์ และเป้้าหมายหลักในการประกอบธุุรกิิจอย่่างมีี
ประสิิทธิิภาพ

5) ดููแลให้้กรรมการทุุกคนและผู้้�บริหิารปฏิิบััติิหน้้าที่่�ด้้วยความรัับผิิด
ชอบระมััดระวััง (Duty of Care) และซื่่�อสััตย์์สุุจริติต่่อองค์์กร (Duty 
of Loyalty) และดููแลให้้การดำำ�เนิินงานเป็็นไปตามกฎหมาย ข้้อบัังคัับ 
และมติิที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น

6) ดููแลการประเมิินผลงานของประธานเจ้้าหน้าที่่�บริหิาร

7) ดููแลการกำำ�หนดโครงสร้้างค่่าตอบแทนที่่�เป็็นเครื่่ �องจููงใจให้้บุุคลากร
ปฏิิบััติิงานให้้สอดคล้้องกัับวััตถุุประสงค์์ เป้้าหมายหลักขององค์์กร และ
การกำำ�หนดหลักเกณฑ์แ์ละปััจจััยในการประเมิินผลงานสาหรับทั้้�งบริษัิัทฯ

8) พิิจารณาและอนุมุัตัิกิารกำำ�หนดและทบทวนวิสัิัยทัศัน์ ์พันัธกิจ กลยุทุธ์์ 
เป้้าหมาย แผนงานประจำำ�ปีี และงบประมาณประจำำ�ปีี การกำำ�กัับดููแลให้้
ฝ่่ายจััดการดำำ�เนิินการให้้เป็็นไปตามนโยบาย รวมถึึงแผนงานที่่�กำำ�หนด
ไว้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผล

9) พิิจารณาการดูแูลความเหมาะสมเพียีงพอของระบบบริหิารความเสี่่�ยง
และการควบคุุมภายใน

10) พิิจารณาการกำำ�หนดอำำ�นาจดำำ�เนิินการที่่�เหมาะสมกัับความรัับผิิด
ชอบของฝ่่ายจััดการ



168 169

11) พิิจารณาการกำำ�หนดกรอบการจััดสรรและจััดการทรััพยากรให้้
เป็็นไปอย่่างมีีประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผล โดยคำำ�นึึงถึึงผลกระทบ
และการพััฒนาทรััพยากรตลอดห่่วงโซ่่คุณค่่า เพื่่�อให้้สามารถบรรลุุ
วััตถุุประสงค์์และเป้้าหมายหลัักได้้อย่่างยั่่�งยืืน ตลอดจนการพััฒนาและ
งบประมาณ เช่่น นโยบายและแผนการบริหิารจัดัการบุคุคล และนโยบาย
ด้า้นเทคโนโลยีีสารสนเทศ ซึ่่�งจััดให้ม้ีกีรอบการกำำ�กับัดูแูลและการบริหิาร
จัดัการเทคโนโลยีสีารสนเทศระดับัองค์ก์ร ที่่�สอดคล้อ้งกับัความต้อ้งการ
ของบริษัิัทฯ รวมทั้้�งดููแลให้้มีีการนำำ�เทคโนโลยีีสารสนเทศมาใช้้ในการ
เพิ่่�มโอกาสทางธุุรกิิจและพััฒนาการดำำ�เนิินงาน การบริหิารความเสี่่�ยง 
เพื่่�อให้บ้ริษัิัทฯ สามารถบรรลุวัุัตถุปุระสงค์แ์ละเป้า้หมายหลักัของบริษัิัทฯ

12) พิิจารณาการติิดตามและประเมิินผลการดำำ�เนิินงาน

13) พิจิารณาการดูแูลให้ก้ารเปิดิเผยข้อ้มูลูทางการเงินิและไม่่ใช่่การเงินิ
มีีความน่่าเชื่่�อถืือและตามความเหมาะสม

14) ติิดตามดููแลความเพีียงพอของสภาพคล่่องทางการเงิินและความ
สามารถในการชำำ�ระหนี้้�

15) พิิจารณาให้้มั่่�นใจได้้ว่่า ในภาวะที่่�กิิจการประสบปััญหาทางการเงิิน
หรือืมีีแนวโน้้มจะประสบปััญหา กิิจการมีีแผนในการแก้้ไขปััญหา หรือืมีี
กลไกอื่่�นที่่�จะสามารถแก้้ไขปััญหาทางการเงิินได้้ ทั้้�งนี้้� ภายใต้้การคำำ�นึึง
ถึึงสิิทธิิของผู้้�มีส่่วนได้้เสีีย

16) ดููแลให้้การดำำ�เนิินการต่่างๆ เป็็นไปตามนโยบายการกำำ�กัับดููแล
กิิจการที่่�ดีี และคู่่�มืือจรรยาบรรณธุุรกิิจของบริษัิัทฯ

17) พิจิารณาและอนุมุัตัิริายการที่่�มีนีัยัสำำ�คัญ ตามที่่�กำำ�หนดไว้ใ้นกฎหมาย 
ข้้อบัังคัับ ประกาศ นโยบาย ระเบีียบ มาตรฐานที่่�เกี่่�ยวข้้อง หรือือำำ�นาจ
ดำำ�เนิินการของบริษัิัทฯ

18) พิจิารณากำำ�หนดคุณุสมบััติิของประธานเจ้า้หน้าที่่�บริหิาร (หรือืเทีียบ
เท่่า) ที่่�ต้้องการสรรหา โดยพิิจารณาจากทัักษะที่่�จำำ�เป็็น ตามกรอบการ
สรรหาผู้้�บริหิารระดัับสููงสุุดขององค์์กร

19) พิิจารณากำำ�หนดนโยบายและแนวทางปฏิิบััติิต่่อต้้านการทุุจริติและ
คอร์์รััปชั่่�นที่่�ชััดเจน และกำำ�กัับดููแลภาพรวมของการต่่อต้้านการทุุจริติ
และคอร์์รััปชั่่�นให้ม้ีรีะบบที่่�สนับัสนุนุการต่่อต้า้นทุจุริติและคอร์์รััปชั่่�นที่่�มีี
ประสิทิธิภิาพ เพื่่�อให้ม้ั่่�นใจได้ว้่่ากรรมการบริษัิัท ผู้้�บริหิาร และพนักังานได้้
ตระหนักและให้้ความสำำ�คัญักัับการต่่อต้้านทุุจริติคอร์์รััปชั่่�นอย่่างแท้้จริงิ 
และปลููกฝัังเป็็นวััฒนธรรมองค์์กร 

	 คณะกรรมการบริษัิัท มีหีน้า้ที่่�พิิจารณารายชื่่�อกรรมการใหม่่ซึ่่�ง
ได้รั้ับการพิจิารณากลั่่�นกรองแล้ว้ และนำำ�เสนอโดยคณะกรรมการสรรหา
และพิิจารณาค่่าตอบแทน กรรมการที่่�ได้้รัับการเสนอชื่่�อจะต้้องพร้้อมที่่�
จะทุ่่�มเทเวลา ความรู้้� ความสามารถที่่�มีีให้้แก่่บริษัิัทฯ และมีีความเข้้าใจ
หน้้าที่่�ความรัับผิิดชอบของกรรมการ สำำ�หรับกรรมการใหม่่ บริษัิัทฯ มีี
กระบวนการให้้ข้้อมููลเกี่่�ยวกัับธุุรกิิจและการดำำ�เนิินงานของบริษัิัทฯ เพื่่�อ
ให้้กรรมการใหม่่มีความรู้้�ความเข้้าใจในธุุรกิิจของบริษัิัทฯ ได้้เป็็นอย่่างดีี

	 นอกจากนี้้� มีีการประเมิินผลการทำำ�งานของคณะกรรมการ
บริษัิัทประจำำ�ปีี ตามแบบประเมิินตนเองของคณะกรรมการบริษัิัททั้้�ง
รายบุุคคลและรายคณะ เพื่่�อเป็็นการตรวจสอบการทำำ�งานและปรัับปรุุง
ประสิิทธิิภาพการทำำ�งานของคณะกรรมการบริษัิัทให้้ดีียิ่่�งขึ้้�น

ขอบเขตอำำ�นาจหน้้าที่่�ของประธานกรรมการ

	 เพื่่�อทำำ�หน้าที่่�เป็็นประธานในที่่�ประชุุมคณะกรรมการ อีีกทั้้�งลง
คะแนนเสีียงชี้้�ขาดในกรณีีที่่�ประชุุมคณะกรรมการมีีการลงคะแนนเสีียง
เท่่ากััน ตลอดจนทำำ�หน้้าที่่�เรียีกประชุุมคณะกรรมการ และเป็็นประธาน
ในที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นของบริษัิัทฯ รวมถึึงปฏิิบััติิหน้้าที่่�ตามกฎหมาย
ซึ่่�งกำำ�หนดไว้้เฉพาะให้้เป็็นหน้้าที่่�ของประธานกรรมการ และครอบคลุุม
ในเรื่่ �องดัังต่่อไปนี้้�
1) การกำำ�กัับ ติิดตาม และดููแลให้้มั่่�นใจได้้ว่่าการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ของคณะ
กรรมการเป็็นไปอย่่างมีีประสิิทธิิภาพและบรรลุุตามวััตถุุประสงค์์และ
เป้้าหมายหลักขององค์์กร
2) การดููแลให้้มั่่�นใจว่่ากรรมการทุุกคนมีีส่่วนร่่วมในการส่่งเสริมิให้้เกิิด
วััฒนธรรมองค์์กรที่่�มีีจริยิธรรม และการกำำ�กับดููแลกิิจการที่่�ดีี
3) หารือืร่่วมกัับกรรมการและประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริหิารเกี่่�ยวกัับการ
กำำ�หนดวาระการประชุมุ โดยมีมีาตรการที่่�ดูแูลให้้เรื่่ �องสำำ�คัญัได้ถู้กูบรรจุุ
เป็็นวาระการประชุุม
4) การจััดสรรเวลาไว้้อย่่างเพีียงพอที่่�ฝ่่ายจััดการจะเสนอเรื่่ �องและมาก
พอที่่�กรรมการจะอภิิปรายประเด็็นสำำ�คััญกัันอย่่างรอบคอบโดยทั่่�วกััน 
การส่่งเสริมิให้้กรรมการมีีการใช้้ดุุลยพิินิิจที่่�รอบคอบ และให้้ความเห็็น
ได้้อย่่างเป็็นการอิิสระ
5) การเสริมิสร้้างความสััมพัันธ์์อันัดีีระหว่่างกรรมการที่่�เป็็นผู้้�บริหิารและ
กรรมการที่่�ไม่่เป็็นผู้้�บริหิาร และระหว่่างคณะกรรมการและฝ่่ายจััดการ

หมายเหตุุ ประธานกรรมการและประธานเจ้้าหน้าที่่�บริหิารของบริษัิัทฯ เป็็นบุคุคลคนเดีียวกััน แต่่บริษัิัทฯ 

มีีมาตรการถ่่วงดุุลอำำ�นาจระหว่่างคณะกรรมการและฝ่่ายจััดการ โดยที่่�ประชุุมคณะกรรมการบริษัิัท 

ครั้้�งที่่� 4/2560 ได้้มีีมติิอนุุมััติิแต่่งตั้้�งกรรมการอิิสระ คืือ นายพิิศิิษฐ์์ ดััชณาภิิรมย์์ ซึ่่�งดำำ�รงตำำ�แหน่่ง

ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ ให้้ร่่วมพิิจารณากำำ�หนดวาระการประชุุมคณะกรรมการบริษัิัท เพื่่�อ

เป็็นอีีกหนึ่่�งทางเลืือกในการสร้้างความถ่่วงดุุลระหว่่างคณะกรรมการและฝ่่ายจััดการ และเพื่่�อให้้บริษัิัทฯ 

มีีแนวปฏิิบััติิที่่�เป็็นมาตรฐานสากลในการจััดการที่่�ดีี เสริมิสร้้างความโปร่่งใสและประสิิทธิิภาพในการ

บริหิารงานให้้เป็็นที่่�ยอมรัับ สร้้างความเชื่่�อมั่่�นให้้เกิิดแก่่ผู้้�ถือืหุ้้�น ผู้้�ลงทุุน ผู้้�มีสี่่วนได้้เสีียทุุกส่่วน นอกจาก

นี้้� คณะกรรมการได้้กำำ�หนดบทบาทหน้้าที่่�ของประธานกรรมการไว้้อย่่างชััดเจน โดยคำำ�นึึงถึึงประโยชน์์

ของบริษัิัทฯ ผู้้�ถืือหุ้้�น และผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกฝ่่ายเป็็นสำำ�คััญ และกรรมการทุุกคนสามารถอภิิปรายและ

เสนอแนะในที่่�ประชุุมได้้อย่่างเป็็นอิิสระ รวมทั้้�งจััดให้้กรรมการอิิสระทุุกคนประเมิินผลการปฏิิบััติิงาน

ของประธานกรรมการอย่่างสม่ำำ��เสมอทุุกปีี

ข้้อมููลเกี่่�ยวกัับคณะกรรมการชุดุย่่อย 7.3)
	 คณะกรรมการบริษัิัทแต่่งตั้้�งคณะกรรมการชุุดย่่อยเพื่่�อช่่วยกลั่่�นกรองรายละเอียีดโดยกำำ�หนดขอบเขตอำำ�นาจหน้าที่่�ความรัับผิดิชอบไว้้ใน
ระเบีียบของแต่่ละคณะ
	 สมาชิกิส่่วนใหญ่่ของคณะกรรมการชุุดย่่อยเป็็นกรรมการอิสิระ ยกเว้้น คณะกรรมการบริหิาร คณะกรรมการบริหิารความเสี่่�ยง และคณะ
กรรมการบรรษััทภิบิาลและการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืนื ประธานกรรมการไม่่ดำำ�รงตำำ�แหน่่งในคณะกรรมการชุุดย่่อยทุกุคณะ อีกีทั้้�งยังักำำ�หนดให้้กรรมการ
อิิสระเป็็นประธานของแต่่ละคณะด้้วย ยกเว้้น คณะกรรมการบริหิาร คณะกรรมการบริหิารความเสี่่�ยง และ คณะกรรมการบรรษััทภิิบาลและการ
พััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน ปััจจุุบััน บริษัิัทฯ มีีคณะกรรมการชุุดย่่อย 5 คณะ ได้้แก่่ คณะกรรมการบริหิาร คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการสรรหา
และพิิจารณาค่่าตอบแทน คณะกรรมการบริหิารความเสี่่�ยง และคณะกรรมการบรรษััทภิิบาลและการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน 

1) คณะกรรมการบริหิาร
ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2564 คณะกรรมการบริหิารของบริษัิัทฯ ประกอบด้้วยผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิจำำ�นวน 3 ท่่าน ดัังรายนามต่่อไปนี้้�

ขอบเขตอำำ�นาจหน้้าที่่�ของคณะกรรมการบริหิาร

	ที่่ �ประชุุมคณะกรรมการบริษัิัท ครั้้�งที่่� 5/2563 เมื่่�อวัันที่่� 17 
มิถิุนุายน 2563 ได้ม้ีมีติกิำำ�หนดขอบเขตอำำ�นาจหน้าที่่�ของคณะกรรมการ
บริหิาร โดยกำำ�หนดให้้คณะกรรมการบริหิารมีีอำำ�นาจหน้้าที่่�ดัังต่่อไปนี้้�

1) มีีอำำ�นาจพิิจารณาอนุุมััติิการกู้้�หรือืให้้กู้้�ยืืมเงิิน หรือืการขอสิินเชื่่�อใดๆ 
จากสถาบัันการเงิินรวมตลอดถึึงการเข้้าเป็็นผู้้�ค้ำำ��ประกััน หรือืการชำำ�ระ
หรือืใช้้จ่่ายเงิินเพื่่�อธุุรกรรมตามปกติิธุุรกิิจของบริษัิัทฯ เช่่น การใช้้จ่่าย
เงิินเพื่่�อการลงทุุน และเพื่่�อการดำำ�เนิินงานต่่างๆ ภายในวงเงิินสำำ�หรับ
แต่่ละรายการไม่่เกิินกว่่า 500 ล้้านบาท หรือืจำำ�นวนเทีียบเท่่า
2) มีอีำำ�นาจแต่่งตั้้�ง ถอดถอนเจ้า้หน้า้ที่่�ของบริษัิัทฯ ในตำำ�แหน่่งที่่�ไม่่สูงกว่่า
ตำำ�แหน่่งประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริหิาร
3) มีีอำำ�นาจจััดทำำ� เสนอแนะ และกำำ�หนดนโยบายแนวทางธุุรกิิจ และ
กลยุุทธ์์ทางธุุรกิิจของบริษัิัทฯ ต่่อคณะกรรมการบริษัิัท
4) จััดตั้้�งโครงสร้้างองค์์กรและการบริหิาร และกรรมการบริหิาร โดยให้้
ครอบคลุมุทุกุรายละเอียีดของการคัดัเลือืก การฝึกึอบรม การว่่าจ้้าง และ
การเลิิกจ้้างของพนัักงานของบริษัิัทฯ

รายชื่่�อ ตำำ�แหน่่ง ประเภทกรรมการ

1) นายสุุรชััย เชษฐโชติิศัักดิ์์� 

2) นางพรพรรณ เตชรุ่่�งชััยกุุล 

3) นายวิทิวััส เวชชบุษกร 

กรรมการที่่�เป็็นผู้้�บริหิาร 

กรรมการที่่�เป็็นผู้้�บริหิาร 

กรรมการที่่�เป็็นผู้้�บริหิาร 

ประธานกรรมการบริษัิัท

กรรมการบริษัิัท

กรรมการบริษัิัท

5) กำำ�หนดแผนธุุรกิิจ อำำ�นาจการบริหิารงาน อนุุมััติิงบประมาณสำำ�หรับ
ประกอบธุรุกิิจประจำำ�ปี ีและงบประมาณรายจ่่ายประจำำ�ปี ีและดำำ�เนิินการ
ตามแผนทางธุรุกิจิและกลยุทุธ์ท์างธุรุกิจิโดยสอดคล้อ้งกับันโยบาย และ
แนวทางธุุรกิิจที่่�ได้้แถลงต่่อคณะกรรมการบริษัิัท
6)  ปฏิิบััติิหน้้าที่่�อื่่�นๆ ตามที่่�ได้้รัับมอบหมายในแต่่ละช่่วงเวลาจากคณะ
กรรมการบริษัิัท

	 อนึ่่�ง การอนุุมััติิการเข้้าทำำ�รายการดัังกล่่าวข้้างต้้น จะต้้องไม่่มีี
ลัักษณะเป็็นการอนุุมััติิการเข้้าทำำ�รายการที่่�ทำำ�ให้้คณะกรรมการบริหิาร
หรือืผู้้�รับมอบอำำ�นาจจากคณะกรรมการบริหิาร สามารถอนุมุัตัิกิารเข้า้ทำำ�
รายการที่่�ตนหรือืบุุคคลที่่�อาจมีีความขััดแย้้ง หรือืมีีส่่วนได้้เสีีย หรือือาจ
มีีความขััดแย้้งทางผลประโยชน์อื่่�นใด (ตามข้้อบัังคัับของบริษัิัทฯ และ
ตามที่่�สำำ�นัักงานคณะกรรมการกำำ�กัับหลักทรััพย์์ หรือื ก.ล.ต. ประกาศ
กำำ�หนด) ทำำ�รายการกัับบริษัิัทฯ หรือืบริษัิัทย่่อย ยกเว้้นเป็็นการอนุุมััติิ
การเข้้าทำำ�รายการที่่�เป็็นไปตามนโยบายและหลักเกณฑ์์ที่่�คณะกรรมการ
บริษัิัทได้้พิิจารณาอนุุมััติิไว้้ ทั้้�งนี้้�ให้้คณะกรรมการบริษัิัทมีีอำำ�นาจในการ
แก้้ไขเปลี่่�ยนแปลงขอบเขตอำำ�นาจหน้้าที่่�ของคณะกรรมการบริหิารได้้
ตามที่่�จำำ�เป็็นหรือืเห็็นสมควร
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2) คณะกรรมการตรวจสอบ
ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2564 คณะกรรมการตรวจสอบของบริษัิัทฯ ประกอบด้้วยผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิจำำ�นวน 3 ท่่าน โดยมีีรายนามดัังต่่อไปนี้้� 

รายชื่่�อ ตำำ�แหน่่ง ประเภทกรรมการ

1) นายพิิศิิษฐ์์ ดััชณาภิิรมย์์* 

2) นางวรรณสุุดา ธนสรานาต 

3) นายศุุภกิิจ อััศวชััย

กรรมการอิิสระ

กรรมการอิิสระ

กรรมการอิิสระ

ประธานกรรมการตรวจสอบ

กรรมการตรวจสอบ

กรรมการตรวจสอบ

หมายเหตุุ * นายพิิศิิษฐ์์ ดััชณาภิิรมย์์ เป็็นกรรมการตรวจสอบที่่�มีีความรู้้� ความสามารถ และประสบการณ์์ในการสอบทานงบการเงิินของบริษัิัทฯ โดยเป็็นผู้้�สอบบััญชีีรัับอนุุญาต เลขทะเบีียน 966 รัับตรวจ
สอบบััญชีีบริษัิัทต่่างๆ ซึ่่�งไม่่ใช่่บริษัิัทจดทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย

ขอบเขตอำำ�นาจหน้้าที่่�ของคณะกรรมการตรวจสอบ

1) เข้้าร่่วมประชุุมคณะกรรมการบริษัิัท เพื่่�อมีีส่่วนร่่วมในการกำำ�หนด
นโยบาย การตััดสิินใจทางธุุรกิิจ ตลอดจนการกำำ�กัับดููแลกิิจการ

2) พิิจารณา คััดเลืือก เสนอแต่่งตั้้�งผู้้�สอบบััญชีี และเสนอค่่าสอบบััญชีี
บริษัิัทประจำำ�ปีี รวมถึึงประเด็็น ดัังนี้้�
	  • พิิจารณาความเป็็นอิิสระของผู้้�สอบบััญชีี เช่่น พิิจารณาจาก
การให้้บริกิารอื่่�นนอกเหนืือจากการสอบบััญชีี  (non-audit service) 
ที่่�อาจทำำ�ให้้ขาดความเป็็นอิิสระ เช่่น การวางระบบบััญชีี เป็็นต้้น
 	  • ให้้มีีการประชุุมร่่วมกัับผู้้�สอบบััญชีีโดยไม่่มีีฝ่่ายจััดการเข้้า
ประชุุมด้้วยอย่่างน้้อย 1 ครั้้�ง ต่่อปีี เพื่่�อขอความเห็็นจากผู้้�สอบบััญชีีใน
เรื่่ �องต่่างๆ

3) พิจิารณานโยบายและแนวทางปฏิบัิัติขิองสายงานตรวจสอบภายในให้้
มีีความเหมาะสมและมีีประสิิทธิิผลอย่่างต่่อเนื่่�อง

4) พิิจารณาทบทวนแผนงานการตรวจสอบประจำำ�ปีีของสายงานตรวจ
สอบภายใน

5) สอบทานให้้บริษัิัทฯ มีีระบบการควบคุุมภายใน และการตรวจสอบ
ภายในที่่�มีีความเหมาะสมและมีีประสิิทธิิผล โดยสอบทานร่่วมกัับผู้้�สอบ
บััญชีีภายในและภายนอก รวมถึึงประเด็็น ดัังนี้้�
	 • ให้ค้วามเห็น็ชอบในการแต่่งตั้้�ง โยกย้า้ย เลิกิจ้า้ง และพิจิารณา
ความดีีความชอบของหััวหน้้าหน่่วยงานตรวจสอบภายใน ทั้้�งนี้้�เพื่่�อให้้
หน่่วยงานดัังกล่่าวมีีความเป็็นอิิสระอย่่างแท้้จริงิ
	 • พิิจารณาความเป็็นอิิสระของสายงานตรวจสอบภายในโดย
พิิจารณาจากการปฏิิบััติิหน้้าที่่� และการรายงานต่่างๆ รวมถึึงสายงาน
บัังคัับบััญชาของหน่่วยงานนี้้� 

6) พิจิารณารายงานผลการตรวจสอบรายไตรมาส และข้อ้เสนอแนะของ
ผู้้�สอบบัญัชีภีายในและภายนอก รวมทั้้�งติดิตามผลการดำำ�เนินิการตามข้อ้
เสนอแนะดัังกล่่าว

7) สอบทานรายการทางการเงิินของบริษัิัทฯ และบริษัิัทย่่อยรายไตรมาส 
ให้้มีีความถููกต้้องเชื่่�อถืือได้้ และมีีการเปิิดเผยข้้อมููลที่่�เพีียงพอ ตาม
กระบวนการกำำ�กับดููแลกิิจการที่่�ดีี 

8) ดููแล และสอบทานให้้บริษัิัทฯ ปฏิิบััติติามกฎระเบีียบ หรือืข้้อกำำ�หนด
ของตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย และกฎหมายอื่่�นๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง

9) สอบทานให้้บริษัิัทฯ ปฏิิบััติิตามนโยบายและระบบควบคุุมภายใน
เกี่่�ยวกัับการต่่อต้้านทุุจริติคอร์์รััปชั่่�น

10)  พิิจารณารายการที่่� เกี่่�ยวโยงกัันหรือืรายการที่่�อาจมีีความ
ขัดัแย้ง้ทางผลประโยชน์ให้เ้ป็็นไปตามกฎหมายและข้้อกำำ�หนดของตลาด
หลักัทรััพย์์ฯ ทั้้�งนี้้� เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่า รายการดัังกล่่าวสมเหตุสมผล และเป็็น
ประโยชน์์สููงสุุดต่่อบริษัิัทฯ

11) พิิจารณาร่่วมกัับผู้้�สอบบััญชีีถึึงปััญหา หรือืข้้อจำำ�กััดที่่�เกิิดข้ึ้�นจาก
การตรวจสอบงบการเงิิน

12) รัับแจ้้งเบาะแสจากพนัักงานและผู้้�มีส่่วนได้้ส่่วนเสีียเกี่่�ยวกับัรายการ
ในงบการเงิินที่่�ไม่่เหมาะสม รวมถึึงประเด็็นการทุุจริติคอร์์รััปชั่่�นอื่่�นๆ โดย
มีกีระบวนการสอบสวนที่่�เป็็นอิสิระ และมีีการดำำ�เนินิการติดิตามที่่�เหมาะ
สม และรายงานให้้คณะกรรมการบริษัิัททราบทุุกไตรมาส

13) จััดทำำ�รายงานการกำำ�กับดููแลกิิจการของคณะกรรมการตรวจ
สอบโดยเปิิดเผยไว้้ในรายงานประจำำ�ปีของบริษัิัทฯ ซึ่่�งรายงานดัังกล่่าว
ลงนามโดยประธานกรรมการตรวจสอบ และต้้องประกอบด้้วยข้้อมููล  
ดัังนี้้�
	 • จำำ�นวนการประชุุมคณะกรรมการตรวจสอบและการเข้้าร่่วม
ประชุุมของคณะกรรมการตรวจสอบแต่่ละท่่าน

3) คณะกรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทน
ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2564 คณะกรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทน ประกอบด้้วยผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิจำำ�นวน 3 ท่่าน โดยมีีรายนามดัังต่่อไปนี้้�

รายชื่่�อ ตำำ�แหน่่ง ประเภทกรรมการ

1) นายพิิศิิษฐ์์ ดััชณาภิิรมย์์

2) นางวรรณสุุดา ธนสรานาต 

3) นายศุุภกิิจ อััศวชััย

กรรมการอิิสระ

กรรมการอิิสระ

กรรมการอิิสระ

ประธานกรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทน 

กรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทน 

กรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทน 

ขอบเขตอำำ�นาจหน้้าที่่�ของคณะกรรมการสรรหาและ
พิิจารณาค่่าตอบแทน

1) พิิจารณาหลัักเกณฑ์์ และกระบวนการในการสรรหาบุุคคลที่่�มีี
คุุณสมบััติิเหมาะสมเพื่่�อดำำ�รงตำำ�แหน่่งกรรมการ รวมทั้้�งคััดเลืือกบุุคคล
ตามกระบวนการสรรหาที่่�ได้้กำำ�หนดไว้้ และเสนอความเห็็นต่่อคณะ
กรรมการบริษัิัท ซึ่่�งจะนำำ�เสนอที่่�ประชุุมผู้้�ถือืหุ้้�นให้้เป็็นผู้้�แต่่งตั้้�งกรรมการ 
แบ่่งได้้เป็็น

กำำ�หนดคุุณสมบััติิของกรรมการที่่�ต้้องการสรรหาให้้เป็็นไปตาม
โครงสร้้าง ขนาด และองค์ป์ระกอบของคณะกรรมการบริษัิัท ตามที่่�คณะ
กรรมการบริษัิัทได้้กำำ�หนดไว้้ โดยดำำ�เนิินการ ดัังนี้้�
	 • พิจิารณาความเหมาะสมของความรู้้� ประสบการณ์ ์และความ
เชี่่�ยวชาญ รวมทั้้�งอายุุของกรรมการโดยรวมว่่าคณะกรรมการยัังขาด
คุณุสมบัตัิลิักัษณะใดบ้า้ง โดยการจัดัทำำ� Board Skill Matrix เพื่่�อเป็็น
ข้้อมููลในการพิิจารณาประกอบ
	 • พิิจารณาความเป็็นอิิสระของกรรมการอิิสระแต่่ละท่่าน 
เพื่่�อพิิจารณาว่่ากรรมการอิิสระท่่านใดมีีคุุณสมบััติิครบถ้้วนหรือืขาด
คุุณสมบััติิในการเป็็นกรรมการอิิสระ รวมทั้้�งพิิจารณาถึึงความจำำ�เป็็นที่่�
จะต้้องสรรหากรรมการอิิสระใหม่่หรือืไม่่ หากมีีกรรมการอิิสระไม่่ครบ
ตามนโยบายของคณะกรรมการบริษัิัท
	 • พิิจารณาการอุทุิศิเวลาของกรรมการ การสรรหาและเสนอชื่่�อ
บุคุคลที่่�เหมาะสมที่่�จะมาดำำ�รงตำำ�แหน่่งกรรมการให้้คณะกรรมการบริษัิัท
พิิจารณาเพื่่�อเสนอ ชื่่�อให้้ที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นเป็็น
ผู้้�แต่่งตั้้�ง โดยดำำ�เนิินการ ดัังนี้้�
	 • กำำ�หนดวิธิีีการสรรหาบุุคคลเพื่่�อดำำ�รงตำำ�แหน่่งกรรมการให้้
เหมาะสมกัับลัักษณะเฉพาะของบริษัิัทฯ

	 • ความเห็็นของคณะกรรมการตรวจสอบในประเด็็น ดัังนี้้�
                     -	 ความถููกต้้องครบถ้้วน เป็็นที่่�เชื่่�อถืือได้้ของรายงาน
ทางการเงิินของบริษัิัทฯ
                     -	 ความเพีียงพอของระบบควบคุุมภายในของบริษัิัทฯ
                     -	 การปฏิิบััติิตามกฎหมายว่่าด้้วยหลักทรััพย์์และ
ตลาดหลัักทรััพย์์ ข้้อกำำ�หนดของตลาดหลัักทรััพย์์ฯ หรือืกฎหมายที่่�
เกี่่�ยวข้้องกัับธุุรกิิจของบริษัิัทฯ
                     -	 ความเหมาะสมของผู้้�สอบบััญชีี
                     -	 รายการที่่�อาจมีีความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์
                     -	 ความเห็็นหรือืข้้อสัังเกตโดยรวมที่่�คณะกรรมการ

ตรวจสอบได้้รัับจากการปฏิิบััติิหน้าที่่�ตามกฎบััตร
	 • รายการอื่่�นที่่�เห็็นว่่า ผู้้�ถืือหุ้้�นและผู้้�ลงทุุนทั่่�วไปควรทราบ 
ภายใต้้ขอบเขตหน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบที่่�ได้้รัับมอบหมายจากคณะ
กรรมการบริษัิัท

14) คณะกรรมการตรวจสอบมีีอำำ�นาจเชิิญกรรมการบริหิาร ผู้้�บริหิาร 
หรือืผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องมาให้้ข้้อมููล หรือื เข้้าร่่วมประชุุมได้้

15 การปฏิบัิัติกิารอื่่�นใดตามที่่�คณะกรรมการบริษัิัทมอบหมาย ด้้วยความ
เห็็นชอบจากคณะกรรมการตรวจสอบ

	 • ดำำ�เนิินการพิิจารณารายชื่่�อบุุคคลที่่�ได้้รัับการเสนอชื่่�อมาและ
คััดเลืือกบุุคคลที่่�มีีคุุณสมบััติิสอดคล้้องกัับเกณฑ์์คุุณสมบััติิที่่�กำำ�หนดไว้้
	 • ตรวจสอบให้ร้อบคอบว่่าบุคุคลที่่�จะถูกูเสนอชื่่�อนั้้�นมีคุีุณสมบัตัิิ
ตามกฎหมายและข้้อกำำ�หนดของหน่่วยงานทางการ
	 • ดำำ�เนิินการทาบทามบุุคคลที่่�มีีคุุณสมบััติิสอดคล้้องกัับเกณฑ์์
คุณุสมบัตัิทิี่่�กำำ�หนดไว้ ้เพื่่�อจะได้ม้ั่่�นใจว่่าบุคุคลดังักล่่าวมีคีวามยินิดีจีะมา
รัับตำำ�แหน่่งกรรมการของบริษัิัท หากได้้รัับการแต่่งตั้้�งจากผู้้�ถืือหุ้้�น
	 • เสนอชื่่�อให้ค้ณะกรรมการเพื่่�อพิจิารณาและบรรจุุชื่่�อในหนังสือื
นััดประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น เพื่่�อให้้ที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นพิิจารณาแต่่งตั้้�งต่่อไป

การสรรหาและแต่่งตั้้�งประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริหิาร (หรือืเทีียบเท่่า) แทน
ตำำ�แหน่่งที่่�ว่่างลง คณะกรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทนจะ
พิิจารณาตามหลัักเกณฑ์์ ประกอบด้้วย
	 • การเป็็นกรรมการของบริษัิัทฯ ตามข้้อบัังคัับของบริษัิัทฯ
	 • ความรู้้�  ความสามารถ ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจผู้้�ที่่�มีีทัักษะ 
ประสบการณ์์ วิชิาชีีพ คุุณสมบััติิเฉพาะในด้้านต่่างๆ ที่่�มีีความจำำ�เป็็น
อย่่างยิ่่�งและเป็็นประโยชน์์สููงสุุดต่่อธุุรกิิจของบริษัิัทฯ
	 • ประสบการณ์์ในธุรุกิิจที่่�สอดคล้้องกัับกลยุุทธ์์ในช่่วงเวลานั้้�นๆ 
และการบริหิารจััดการ
	 • ประสบการณ์์การเป็็นผู้้�นำำ�ขององค์์กร มีีภาวะความเป็็นผู้้�นำำ�
สููง
	 • ได้้รัับการยอมรัับจากองค์์กรธุุรกิิจที่่�เกี่่�ยวข้้อง
	 • ได้้รัับอนุุมััติิจากคณะกรรมการบริษัิัท
	 • ผ่่านเกณฑ์์การพิิจารณาเรื่่ �องความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์
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2) พิิจารณารููปแบบและหลัักเกณฑ์์การจ่่ายค่่าตอบแทนของกรรมการ
เพื่่�อเสนอความเห็็นต่่อคณะกรรมการบริษัิัท ซึ่่�งจะนำำ�เสนอที่่�ประชุุม
ผู้้�ถืือหุ้้�นผู้้�อนุุมััติิต่่อไป

3) พิิจารณาเกณฑ์์ประเมิินผลประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริหิาร

4) พิิจารณากำำ�หนดค่่าตอบแทนประจำำ�ปีีของกรรมการ

5) พิิจารณาการเสนอขายหลัักทรััพย์์ใหม่่ (หรือืใบสำำ�คััญแสดงสิิทธิิที่่�
จะซื้้�อหุ้้�น) ให้้แก่่กรรมการ และพนัักงาน โดยให้้เงื่่�อนไขต่่างๆ จููงใจให้้
กรรมการและพนัักงานปฏิิบััติิหน้้าที่่�เพื่่�อให้้เกิิดการสร้้างมููลค่่าเพิ่่�มให้้
ผู้้�ถืือหุ้้�นในระยะยาวและสามารถรักษาบุุคลากรที่่�มีีคุุณภาพได้้อย่่าง
แท้จ้ริงิ แต่่ในขณะเดีียวกัันต้อ้งไม่่สูงเกิินไปและเป็็นธรรมต่่อผู้้�ถือืหุ้้�นด้ว้ย

6) ปฏิิบััติิหน้้าที่่�อื่่�นใดตามที่่�คณะกรรมการบริษัิัทมอบหมาย

รายช่ื่�อ ตำำ�แหน่่ง ประเภทกรรมการ

1) นางพรพรรณ เตชรุ่่�งชััยกุุล 

2) นายวิทิวััส เวชชบุุษกร 

3) นายดนััยศิิษฏ์์ เปสลาพัันธ์์ 

กรรมการที่่�เป็็นผู้้�บริหิาร

กรรมการที่่�เป็็นผู้้�บริหิาร

กรรมการที่่�เป็็นผู้้�บริหิาร

ประธานกรรมการบริหิารความเสี่่�ยง

กรรมการบริหิารความเสี่่�ยง

กรรมการบริหิารความเสี่่�ยง

4) คณะกรรมการบริหิารความเสี่่�ยง
ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2564 คณะกรรมการบริหิารความเสี่่�ยง ประกอบด้้วยผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิจำำ�นวน 3 ท่่าน โดยมีีรายนามดัังต่่อไปนี้้� 

ขอบเขตอำำ�นาจหน้้าที่่�ของคณะกรรมการบริหิารความเสี่่�ยง

1) พิจิารณานโยบาย แผนงาน และการดำำ�เนินิงานบริหิารความเสี่่�ยง รวมถึึงให้ค้ำำ�แนะนำำ�แก่่คณะกรรมการบริษัิัท และฝ่า่ยจัดัการในเรื่่ �องการบริหิาร
ความเสี่่�ยง

2) กำำ�กัับ ดููแล และสนัับสนุุนให้้การบริหิารความเสี่่�ยงเป็็นไปตามแผนงานและสำำ�เร็็จลุุล่่วงในระดัับองค์์กร ตลอดจนระดัับโครงการ

3) พิิจารณาความเสี่่�ยงที่่�สำำ�คัญของบริษัิัทฯ ในระดัับองค์์กร รวมถึึงความเสี่่�ยงด้้านทุุจริติและคอร์์รััปชั่่�นอย่่างสม่ำำ��เสมอ และประเมิินการดำำ�เนิินงาน
บริหิารความเสี่่�ยงให้ส้อดคล้อ้งกับักลยุทุธ์แ์ละแผนธุรุกิจิของบริษัิัทฯ และทบทวนมาตรการป้อ้งกันัและจัดัการความเสี่่�ยงที่่�ใช้อ้ยู่่�ให้ม้ีคีวามเหมาะสม
ที่่�จะป้้องกัันความเสี่่�ยงให้้อยู่่�ในระดัับที่่�ยอมรัับได้้

4) รายงานการปฏิบิััติิงานต่่อคณะกรรมการตรวจสอบและคณะกรรมการบริษัิัท

5) ปฏิิบััติิหน้้าที่่�อื่่�นใดตามที่่�คณะกรรมการบริษัิัทมอบหมาย

รายช่ื่�อ ตำำ�แหน่่ง ประเภทกรรมการ

1) นายวิทิวััส เวชชบุษกร 

2) นางสาวกุุลจรรยา คฤหเดช

3) นายปริญิ เฟื่่� องวุุฒิิ

กรรมการที่่�เป็็นผู้้�บริหิาร

กรรมการที่่�เป็็นผู้้�บริหิาร

กรรมการที่่�เป็็นผู้้�บริหิาร

ประธานกรรมการบรรษััทภิิบาลและการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน

กรรมการบรรษััทภิิบาลและการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน

กรรมการบรรษััทภิิบาลและการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน

5) คณะกรรมการบรรษััทภิิบาลและการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน
ณ วัันที่่� 31 ธันัวาคม 2564 คณะกรรมการบรรษััทภิบิาลและการพัฒันาอย่่างยั่่�งยืนื ประกอบด้ว้ยผู้้�ทรงคุณุวุุฒิจิำำ�นวน 3 ท่่าน โดยมีรีายนามดังัต่่อไปนี้้� 

ขอบเขตอำำ�นาจหน้้าที่่�ของคณะกรรมการบรรษััทภิบิาลและ
การพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน

1) พิิจารณา ทบทวน นำำ�เสนอนโยบายการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี
จรรยาบรรณธุุรกิิจ นโยบายต่่อต้้านการทุุจริติและคอร์์รััปชั่่�น นโยบาย
เพื่่�อการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนของบริษัิัทฯ รวมถึึงนโยบายและแนวปฏิิบััติิ
อื่่�นใดที่่�จะสนัับสนุุนการดำำ�เนิินงานของบริษัิัทฯ ตามหลักการกำำ�กัับดููแล
กิจิการที่่�ดี ีเพื่่�อก่่อให้เ้กิดิความโปร่่งใส เป็็นธรรม และสนับัสนุนุการเติบิโต
ของบริษัิัทฯ อย่่างยั่่�งยืืน

2) ดูแูลให้้มีกีารนำำ�นโยบาย แนวปฏิบิัตัิติ่่างๆ ในข้อ้ 1 ไปใช้้พัฒันาบริษัิัทฯ 
อย่่างต่่อเนื่่�อง โดยนโยบายและแนวปฏิิบััติิดัังกล่่าวต้้องสอดคล้้องและ
เหมาะสมกัับธุุรกิิจของบริษัิัทฯ และข้้อเสนอแนะของหน่่วยงานที่่�กำำ�กัับ
ดููแลหรือืเกี่่�ยวข้้อง

3) ติิดตามและทบทวนระบบงานต่่างๆ ภายในองค์์กรให้้สอดคล้้องกัับ
จรรยาบรรณธุุรกิิจ และแนวปฏิบิััติิที่่�ดีีตามที่่�ได้้กำำ�หนดไว้้ รวมถึึงเปรียีบ
เทีียบหลัักการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีีของบริษัิัทฯ กัับหลัักการกำำ�กัับดููแล
กิจิการที่่�ดีตีามมาตรฐานสากล และของตลาดหลักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย 
และสำำ�นักังานคณะกรรมการกำำ�กับัหลักัทรััพย์แ์ละตลาดหลักัทรััพย์ ์เพื่่�อ
เสนอต่่อคณะกรรมการบริษัิัทให้้ทำำ�การพิิจารณาปรัับปรุุงอย่่างสม่ำำ��เสมอ

4) ปฏิิบััติิหน้้าที่่�อื่่�นใดตามที่่�คณะกรรมการบริษัิัทมอบหมาย

ด้้านความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม

1) พิิจารณา ทบทวน นำำ�เสนอนโยบายความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมและสิ่่�ง
แวดล้้อม

2) พิิจารณากลั่่�นกรองกิิจกรรม และวางกรอบการดำำ�เนิินงานด้้านความ
รัับผิิดชอบต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อมของบริษัิัทฯ

3) พิิจารณาและให้้ความเห็็นชอบกลยุุทธ์์ของบริษัิัทฯ เพื่่�อให้้บรรลุุเป้้า
หมายให้้สอดคล้้องกัับนโยบายด้้านสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม

4) พิจิารณา ติดิตามความก้า้วหน้า้ และประเมินิผลสำำ�เร็็จรวมทั้้�งคุณุภาพ
ของการดำำ�เนิินการด้้านสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม

5) ปฏิิบััติิหน้้าที่่�อื่่�นตามที่่�ได้้รัับมอบหมาย

ด้้านต่่อต้้านการทุุจริติและคอร์์รััปชั่่�น

1) กำำ�หนดวิธิีีการ หลักเกณฑ์์ และขั้้�นตอนการปฏิิบััติิ ให้้สอดคล้้อง
กัับนโยบายต่่อต้้านการทุุจริติและคอร์์รััปชั่่�น โดยให้้นำำ�เสนอผ่่านคณะ
กรรมการตรวจสอบ และคณะกรรมการบริษัิัท

2) ติดิตามและทบทวน ตรวจสอบ ปรัับปรุุงนโยบาย คู่่�มือืแนวทางปฏิบิัตัิิ 
และมาตรการต่่างๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการต่่อต้้านการทุุจริติและคอร์์รััปชั่่�น 
แล้ว้ประเมินิผลการดำำ�เนิินงานอย่่างสม่ำำ��เสมอ เพื่่�อเป็็นการวััดประสิิทธิผิล 
ปรัับปรุุง และพััฒนามาตรการต่่างๆ ให้้สอดคล้้องกัับความเสี่่�ยงที่่�อาจ
เปลี่่�ยนไป

3) ส่่งเสริมิสนัับสนุุน ร่่วมผลัักดัันให้้เกิิดความร่่วมมืือในการปฏิิบััติิ ให้้
เป็็นไปตามนโยบายต่่อต้้านการทุุจริติและคอร์์รััปชั่่�น

4) อบรมและเผยแพร่่ให้้ความรู้้�แก่่ผู้้�บริหิาร พนัักงาน รวมทั้้�ง
ประชาสััมพัันธ์์เผยแพร่่นโยบายต่่อต้้านการทุุจริติและคอร์์รััปชั่่�นไปยััง
ลููกค้้า คู่่�ค้้า หรือืผู้้�ที่่�ทำำ�ธุุรกิิจร่่วมกัับบริษัิัทฯ รวมถึึงแจ้้งไปยัังบริษัิัทย่่อย 
บริษัิัทร่่วม กิิจการร่่วมค้้า เพื่่�อขอความร่่วมมืือในการเข้้าร่่วมโครงการ
ต่่อต้้านการทุุจริติและคอร์์รััปชั่่�น

5) สอบทาน กำำ�กัับดููแล ให้้บริษัิัทฯ ปฏิิบััติิหน้าที่่�ให้้เป็็นไปตามนโยบาย
ต่่อต้า้นการทุุจริติและคอร์์รััปชั่่�น การให้้ความเห็็นและรายงานตามแผนที่่�
กำำ�หนด
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6) รายงานผลการปฏิบัิัติหิน้า้ที่่� ผลการประชุุมที่่�สำำ�คัญต่่อคณะกรรมการ
ตรวจสอบ และคณะกรรมการบริหิารความเสี่่�ยง เพื่่�อพิจิารณา โดยเฉพาะ
กรณีีที่่�เห็็นว่่ามีีนััยสำำ�คัญ

7) ปฏิิบััติิงานอื่่�นๆ ตามที่่�ได้้รัับมอบหมาย

ด้้านความรัับผิิดชอบต่่อนโยบายและมาตรการในการแจ้้ง
เบาะแส

1) จััดทำำ�นโยบายและมาตรการในการแจ้้งเบาะแสและกำำ�หนดมาตรการ
คุ้้�มครองผู้้�แจ้้งเบาะแส ภายใต้้กรอบของกฎหมาย หลัักเกณฑ์์ ระเบีียบ
ข้้อบัังคัับของหน่่วยงานที่่�ทำำ�หน้้าที่่�กำำ�กัับดููแล ได้้แก่่ ตลาดหลัักทรััพย์์
แห่่งประเทศไทย สำำ�นัักงานคณะกรรมการกากัับหลักทรััพย์์และ
ตลาดหลัักทรััพย์์ และหน่่วยงานอื่่�นๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง

2) พิิจารณา ทบทวน และปรัับปรุุงนโยบายและมาตรการในการแจ้้ง
เบาะแสอย่่างสม่ำำ��เสมอ

3) รายงานผลการรัับเรื่่ �องร้้องเรียีน การแจ้้งข้้อมููลการกระทำำ�ผิิด และ
การทุุจริติและคอร์์รััปชั่่�นของบริษัิัทฯ เพื่่�อรายงานให้้คณะกรรมการ
ทราบ พร้้อมทั้้�งนำำ�เสนอความเห็็นและข้้อเสนอแนะเพื่่�อแก้้ไขปรัับปรุุง
ตามความเหมาะสม

4) ประชาสััมพัันธ์์แก่่พนัักงาน รวมถึึงผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทุุกฝ่่ายที่่�มีีส่่วน
เกี่่�ยวข้้องกัับบริษัิัทฯ ให้้รัับทราบถึึงนโยบายและมาตรการในการแจ้้ง
เบาะแสของบริษัิัทฯ

ขอบเขตอำำ�นาจหน้้าที่่�ของประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริหิาร
	 ที่่�ประชุุมคณะกรรมการบริษัิัท ครั้้�งที่่� 6/2562 เมื่่�อวัันที่่� 18 ธัันวาคม 2562 ได้้มีีมติิกำำ�หนดขอบเขตอำำ�นาจหน้้าที่่�ของประธานเจ้้าหน้าที่่�
บริหิาร โดยกำำ�หนดให้ป้ระธานเจ้า้หน้า้ที่่�บริหิารมีอีำำ�นาจอนุมุัตัิใินการดำำ�เนินิการใดๆ ที่่�จำำ�เป็น็หรือืเกี่่�ยวเนื่่�องกับัการดำำ�เนินิงานตามธุรุกิจิปกติขิองบ
ริษัิัทฯ ภายในวงเงิินสาหรับแต่่ละรายการไม่่เกิินกว่่า 50 ล้้านบาท หรือืจำำ�นวนเทีียบเท่่า ทั้้�งนี้้� การอนุุมััติิการทำำ�รายการดัังกล่่าวข้้างต้้น ประธานเจ้้า
หน้า้ที่่�บริหิารไม่่มีอีำำ�นาจในการดำำ�เนินิการใดๆ หรือืเกี่่�ยวกับัรายการที่่�เกี่่�ยวโยงกันั รายการการได้้มาหรือืจำำ�หน่่ายไปซึ่่�งสินิทรััพย์ท์ี่่�สำำ�คัญัของบริษัิัทฯ 
และ/หรือืรายการหรือืเรื่่ �องที่่�ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริหิาร หรือืบุุคคลที่่�อาจมีีความขััดแย้้ง มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย หรือือาจมีีความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์
ในลัักษณะอื่่�นใดที่่�จะทำำ�ขึ้้�นกัับบริษัิัทฯ และบริษัิัทย่่อย ในกรณีีดัังกล่่าว รายการหรือืเรื่่ �องดัังกล่่าวจะต้้องนำำ�เสนอต่่อคณะกรรมการตรวจสอบ และ/
หรือืคณะกรรมการของบริษัิัทฯ (แล้้วแต่่กรณีี) เพื่่�อพิิจารณาอนุุมััติิ

เลขานุุการบริษัิัท
	 คณะกรรมการบริษัิัทมีีการแต่่งตั้้�งบุคุคลากรของบริษัิัทฯ ซึ่่�งเป็็นผู้้�ที่่�มีคีุณุวุุฒิ ิและประสบการณ์์เข้้าดำำ�รงตำำ�แหน่่งเลขานุุการบริษัิัท ปฏิบัิัติิ
หน้า้ที่่�ตามที่่�กำำ�หนดในมาตรา 89/15 และมาตรา 89/16 ของพระราชบัญัญััติหิลักทรััพย์แ์ละตลาดหลักทรััพย์ ์(ฉบับัที่่� 4) พ.ศ.2551 ซึ่่�งมีผีลใช้้บังัคับั
ในวัันที่่� 31 สิิงหาคม 2551 ด้้วยความรัับผิิดชอบ ความระมััดระวััง และความซื่่�อสััตย์์สุุจริติ รวมทั้้�งต้้องปฏิิบััติิให้้เป็็นไปตามกฎหมาย วััตถุุประสงค์์ 
ข้้อบัังคัับบริษัิัทฯ มติิคณะกรรมการ ตลอดจนมติิที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น ทั้้�งนี้้�หน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบ มีีดัังนี้้�
	 1) จัดัเตรียีมการประชุมุคณะกรรมการบริษัิัท การประชุมุผู้้�ถือืหุ้้�นของบริษัิัทฯ ให้เ้ป็็นไปตามข้อ้กำำ�หนดของกฎหมาย ข้อ้บังัคับัที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง 
และข้้อพึึงปฏิิบััติิที่่�ดีี
	 2) ให้้คำำ�ปรึกึษาและข้้อเสนอแนะเบื้้�องต้้นแก่่คณะกรรมการบริษัิัท ในประเด็็นที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับกฎระเบีียบข้้อบัังคัับของหน่่วยงานทางการที่่�
กำำ�กัับดููแล และข้้อพึึงปฏิิบััติิด้้านการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี
	 3) เก็็บรัักษารายงานการมีีส่่วนได้้เสีียที่่�รายงานโดยกรรมการหรือืผู้้�บริหิารและจััดส่่งสำำ�เนารายงานการมีีส่่วนได้้เสีียตามมาตรา 89/14 
ให้้ประธานคณะกรรมการและคณะกรรมการตรวจสอบภายใน 7 วัันทาการนัับแต่่วันที่่�บริษัิัทฯ ได้้รัับรายงานนั้้�น
	 4) ดููแลการเปิิดเผยข้้อมููลและรายงานสารสนเทศต่่างๆ ต่่อหน่่วยงานที่่�กำำ�กัับดููแลและสาธารณชนให้้ถููกต้้องครบถ้้วนตามกฎหมาย
	 5) ติิดต่่อประสานงานกัับหน่่วยงานที่่�กำำ�กัับดููแล เช่่น สานัักงานคณะกรรมการกำำ�กัับหลักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์

ข้้อมููลเกี่่�ยวกัับผู้้�บริหิาร 7.4)
คณะผู้้�บริหิาร

ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2564  คณะผู้้�บริหิารของบริษัิัทฯ ประกอบด้้วยผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิจำำ�นวน 5 ท่่าน ดัังมีีรายนามต่่อไปนี้้�

รายชื่่�อ ตำำ�แหน่่ง

1) นายสุุรชััย เชษฐโชติิศัักดิ์์� 

2) นางพรพรรณ เตชรุ่่�งชััยกุุล 

3) นายวิทิวััส เวชชบุษกร 

4) นายดนััยศิิษฏ์์ เปสลาพัันธ์์ 

5) นางสาวกุุลจรรยา  คฤหเดช 

ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริหิาร  

ประธานเจ้้าหน้้าที่่�ฝ่่ายพาณิิชย์์ 

ประธานเจ้้าหน้้าที่่�ฝ่่ายการเงิิน 

ประธานเจ้้าหน้้าที่่�ฝ่่ายกฎหมาย 

ประธานเจ้้าหน้้าที่่�สายงานบริหิารบุุคลากร

หมายเหตุุ : ผู้้�บริหิาร หมายถึึง ผู้้�บริหิารตามนิิยามของประกาศคณะกรรมการกำำ�กัับหลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์ ที่่� กจ. 17/2551 เรื่่ �อง การกำำ�หนดบทนิิยามในประกาศเกี่่�ยวกัับการออกและเสนอขาย
หลัักทรััพย์์
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ที่่�ประชุุมคณะกรรมการบริษัิัท ครั้้�งที่่� 1/2551 เมื่่�อวัันที่่� 29 กุุมภาพัันธ์์ 2551 ได้้มีีมติิแต่่งตั้้�งให้้นางพรพรรณ เตชรุ่่�งชััยกุุล ดำำ�รงตำำ�แหน่่งเป็็น
เลขานุุการบริษัิัท 

นโยบายการจ่่ายค่่าตอบแทนกรรมการบริหิารและผู้้�บริหิารระดัับสููง (รวมประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริหิาร)
	 คณะกรรมการสรรหาและพิจิารณาค่่าตอบแทนเป็น็ผู้้�พิจิารณาค่่าตอบแทนกรรมการบริหิารและผู้้�บริหิารระดับัสูงู (รวมประธานเจ้า้หน้า้ที่่�
บริหิาร) ให้้สอดคล้้องกัับผลการปฏิิบััติิหน้้าที่่� โดยพิิจารณาปััจจััยต่่างๆ จากหน้้าที่่�ความรัับผิิดชอบ ผลการดำำ�เนิินงานทางธุุรกิิจ การดำำ�เนิินงาน
ตามนโยบายที่่�ได้้รัับจากคณะกรรมการบริษัิัท การบริหิารงานภายใต้้สภาวการณ์์เศรษฐกิิจและสัังคม ความสามารถในการพััฒนาธุุรกิิจ รวมถึึง
การปรัับปรุุงประสิิทธิิภาพในการดาเนิินงานให้้ดีีขึ้้�นในแต่่ละปีี และนำำ�เสนอค่่าตอบแทนของกรรมการบริหิารและผู้้�บริหิารระดัับสููง (รวมประธาน
เจ้้าหน้าที่่�บริหิาร) ที่่�เหมาะสมต่่อคณะกรรมการบริษัิัทเพื่่�อพิิจารณาอนุุมััติิต่่อไป

ค่่าตอบแทนกรรมการบริหิารและผู้้�บริหิารระดัับสููง
	 บริษัิัทฯ มีีผู้้�บริหิารระดัับสููง 5 ท่่าน โดยมีี 3 ท่่าน ดำำ�รงตำำ�แหน่่งกรรมการบริหิารควบคู่่�ไปด้้วย
	 ค่่าตอบแทนที่่�เป็็นตััวเงิิน
		  • ค่่าตอบที่่�เป็็นตัวัเงินิจำำ�นวน 60.65 ล้า้นบาท เป็น็ส่่วนของเงินิเดือืน โบนัสั และค่่าตอบแทนอื่่�น (ไม่่รวมค่่าเบี้้�ยประชุมุกรรมการ)
		  • สวััสดิิการอื่่�นจำำ�นวน 1.92 ล้้านบาท เป็็นส่่วนของการจ่่ายเงิินสมทบเข้้ากองทุุนสารองเลี้้�ยงชีีพ (มีีผู้้�บริหิารระดัับสููงเป็็นสมาชิิก
                             กองทุุน 4 ท่่าน)
		  • โดยค่่าตอบแทนของกรรมการบริหิารและผู้้�บริหิารคิิดเป็็นร้้อยละ 6.95 ของค่่าตอบแทนรวมทั้้�งบริษัิัทฯ

 	 ค่่าตอบแทนที่่�ไม่่เป็็นตััวเงิิน
		  • รถประจำำ�ตำำ�แหน่่ง การตรวจสุุขภาพประจำำ�ปี การฝึึกอบรมต่่างๆ เป็็นต้้น

นายสุุรชััย เชษฐโชติิศัักดิ์์�
คู่่�สมรส ผู้้�ที่่�อยู่่�กิินฉัันสามีีภริยิา และ/
หรือืบุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ รวมถึึง
นิิติิบุุคคลที่่�ถืือหุ้้�นเกิินกว่่าร้้อยละ 30

นางพรพรรณ เตชรุ่่�งชััยกุุล
คู่่�สมรส ผู้้�ที่่�อยู่่�กิินฉัันสามีีภริยิา และ/
หรือืบุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ รวมถึึง
นิิติิบุุคคลที่่�ถืือหุ้้�นเกิินกว่่าร้้อยละ 30

นายวิทิวััส เวชชบุุษกร
คู่่�สมรส ผู้้�ที่่�อยู่่�กิินฉัันสามีีภริยิา และ/
หรือืบุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ รวมถึึง
นิิติิบุุคคลที่่�ถืือหุ้้�นเกิินกว่่าร้้อยละ 30

นายดนััยศิิษฏ์์ เปสลาพัันธ์์
คู่่�สมรส ผู้้�ที่่�อยู่่�กิินฉัันสามีีภริยิา และ/
หรือืบุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ รวมถึึง
นิิติิบุุคคลที่่�ถืือหุ้้�นเกิินกว่่าร้้อยละ 30

นายโสรััตน์์ วณิิชวรากิิจ
คู่่�สมรส ผู้้�ที่่�อยู่่�กิินฉัันสามีีภริยิา และ/
หรือืบุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ รวมถึึง
นิิติิบุุคคลที่่�ถืือหุ้้�นเกิินกว่่าร้้อยละ 30

นายพิิศิิษฐ์์ ดััชณาภิิรมย์์
คู่่�สมรส ผู้้�ที่่�อยู่่�กิินฉัันสามีีภริยิา และ/
หรือืบุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ รวมถึึง
นิิติิบุุคคลที่่�ถืือหุ้้�นเกิินกว่่าร้้อยละ 30

นางวรรณสุุดา ธนสรานาต
คู่่�สมรส ผู้้�ที่่�อยู่่�กิินฉัันสามีีภริยิา และ/
หรือืบุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ รวมถึึง
นิิติิบุุคคลที่่�ถืือหุ้้�นเกิินกว่่าร้้อยละ 30

นายศุุภกิิจ อััศวชััย
คู่่�สมรส ผู้้�ที่่�อยู่่�กิินฉัันสามีีภริยิา และ/
หรือืบุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ รวมถึึง
นิิติิบุุคคลที่่�ถืือหุ้้�นเกิินกว่่าร้้อยละ 30

01
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รายช่ื่�อลำำ�ดัับ

หุ้้�นสามััญ RS (หุ้้�น)

31
ธัันวาคม
2563
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  -
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    -
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       -

(550,000)

-      -

110,000

- - - -
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- - - - -
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-- - - - - - - -
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9,750,000

10 มิิถุุนายน 
2564

(เริ่่ �มซื้้�อขายวัันแรก) 

31
ธัันวาคม
2563

31
ธัันวาคม
2564

31
ธัันวาคม
2564

31
ธัันวาคม
2564

เพิ่่�มขึ้้�น/
(ลดลง)

เพิ่่�มขึ้้�น/
(ลดลง)

เพิ่่�มขึ้้�น/
(ลดลง)

ใบสำำ�คััญแสดงสิิทธิิฯ RS-W4
(หน่่วย)

สััญญาซื้้�อขายล่่วงหน้้าที่่�อ้้างอิิงหุ้้�น RS 
(สััญญา)

รายงานการถืือหลัักทรัพย์ของบริษัิัทฯ

โดยการเปลี่่�ยนแปลงการถืือหลัักทรััพย์์ของกรรมการและผู้้�บริหิารทั้้�งทางตรงและทางอ้้อม ประจำำ�ปี 2564 สรุุปได้้ดัังนี้้�
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ข้้อมููลเก่ี่�ยวกัับพนัักงาน 7.5)
	 ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2564 บริษัิัทฯ มีีจำำ�นวนพนัักงานทั้้�งสิ้้�น 1,304 คน ประกอบด้้วย พนัักงานประจำำ� 1,008 คน และ พนัักงานสััญญา
จ้้าง 296 คน โดยจ่่ายผลตอบแทนดัังนี้้� 

ค่่าตอบแทนที่่�เป็็นตััวเงิิน
	 • ค่่าตอบแทนที่่�เป็็นตััวเงิินจำำ�นวน 811.50 ล้้านบาท เป็็นส่่วนของเงิินเดืือน โบนััส และค่่าตอบแทนอื่่�น
	 • สวััสดิกิารอื่่�นจำำ�นวน 30.84 ล้า้นบาท เป็็นส่่วนของการจ่่ายเงินิสมทบเข้้ากองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีพี (มีพีนักังานเป็็นสมาชิกิกองทุนุ 738 คน 
คิิดเป็็นสััดส่่วนร้้อยละ 76.96 ของพนัักงานที่่�มีีสิิทธิ์์�)

ค่่าตอบแทนที่่�ไม่่เป็็นตััวเงิิน
	 • ประกัันสุุขภาพและประกัันชีีวิติตามระดัับตำำ�แหน่่งงาน โดยครอบคลุุมผลประโยชน์์การรัักษาพยาบาล ทั้้�งกรณีีผู้้�ป่่วยนอกและผู้้�ป่่วยใน
	 • สิิทธิิซื้้�อสิินค้้า อาหาร และเครื่่ �องดื่่�มของบริษัิัทฯ ในราคาพนัักงาน 
	 • ที่่�จอดรถฟรีสีำำ�หรับพนัักงาน เพื่่�ออำำ�นวยความสะดวกในการเดิินทางมาปฏิบัิัติิงาน
	 • รถรับ-ส่่งพนัักงาน ระหว่่างสำำ�นัักงานไปยัังสถานีีรถไฟฟ้้า
	 • Fitness Center & Wellness Program หลัังเวลาเลิิกงาน สััปดาห์์ละ 2 วััน เพื่่�อส่่งเสริมิให้้พนัักงานมีีสุุขภาพที่่�แข็็งแรง และสร้้าง
ความสััมพัันธ์์ที่่�ดีีกัับเพื่่�อนร่่วมงาน
	 • สวััสดิิการเงิินช่่วยเหลืือจากบริษัิัทฯ ในรููปแบบกระเช้้าเยี่่�ยมไข้้ เมื่่�อพนัักงานเจ็็บป่่วยและเข้้ารัักษาตััวในโรงพยาบาล
	 • เงิินช่่วยเหลือพิิธีีฌาปนกิิจกรณีีบุุคคลในครอบครััวถึึงแก่่กรรม และ เงิินช่่วยเหลืองานมงคลสมรสของพนัักงาน
	 • การตรวจสุุขภาพประจำำ�ปีีให้้กัับพนัักงาน
	 • จััดหาวััคซีีนป้้องกััน COVID-19 เข็็มที่่� 3 เข็็ม Booster เพื่่�อเสริมิสร้้างภููมิิคุ้้�มกัันให้้กัับพนัักงานอย่่างต่่อเนื่่�อง
	 • สนัับสนุุนอุุปกรณ์์ป้้องกัันการแพร่่ระบาดของเชื้้�อโควิดิ-19 เช่่น หน้ากากอนามััย เจลแอลกอฮอล์์ อุุปกรณ์์วััดอุุณหภููมิิ
	 • สนัับสนุุนอาหารสำำ�หรับพนัักงานที่่�มาค้้างแรมที่่�สำำ�นัักงาน เพื่่�อลดความเสี่่�ยงในการเดิินทางมาปฏิิบััติิงาน ในช่่วงสถานการณ์์การแพร่่
ระบาดของเชื้้�อโควิดิ-19

	 บริษัิัทฯ ไม่่มีการจ้้างงานผู้้�พิิการหรือืกลุ่่�มผู้้�ด้้อยโอกาสอื่่�นๆ โดยตามกฎหมายบริษัิัทฯ ต้้องจ้้างงานทั้้�งสิ้้�น 14 คน ซึ่่�งในส่่วนที่่�ยัังไม่่ครบนี้้�
บริษัิัทฯ มีีการส่่งเงิินสมทบเข้้ากองทุุนฯ ตามกฎหมายอย่่างครบถ้้วนเรียีบร้้อยแล้้ว

ค่่าตอบแทนและสวััสดิิการพนัักงาน
	 บริษัิัทฯ ให้้ความสำำ�คัญกัับนโยบายการจ่่ายค่่าตอบแทนและสวััสดิิการให้้กัับพนัักงานทุุกคน เพื่่�อสร้้างความมั่่�นใจว่่าบริษัิัทฯ จะสามารถ
รัักษาพนัักงานผู้้�มีผลการปฏิิบััติิงานที่่�ดีีมีีประสิิทธิิภาพให้้ร่่วมเป็็นส่่วนหนึ่่�งกัับบริษัิัทฯ ได้้เป็็นอย่่างดีี
	 ภายใต้ส้ถานการณ์ก์ารแข่่งขันัของธุุรกิจิในปััจจุุบันั พนักังานจะได้รั้ับการพิจิารณาค่่าตอบแทนและสวััสดิกิารในอัตัราที่่�เหมาะสม เป็็นธรรม 
เท่่าเทีียมกันั และเป็็นไปตามมาตรฐานค่่าตอบแทนในธุรุกิิจประเภทเดีียวกัันหรือืใกล้้เคียีงกันั โดยมุ่่�งหวังที่่�จะสร้้างแรงบัันดาลใจและแรงจููงใจให้้เกิดิ
รัักและผููกพัันธ์์ต่่อบริษัิัทฯ รวมถึึงสร้้างกำำ�ลัังใจให้้พนัักงานสามารถสร้้างผลงานที่่�จะช่่วยนำำ�พาบริษัิัทฯ สู่่�ความเจริญิเติิบโตได้้อย่่างมั่่�นคงต่่อไป

ธุุรกิิจพาณิิชย์์
ธุุรกิิจสื่่�อโทรทััศน์์
ธุุรกิิจสื่่�อวิทิยุุ
ธุุรกิิจสื่่�อออนไลน์์
ธุุรกิิจเพลง
อื่่�นๆ

รวมจำำ�นวนพนัักงาน 535 41.03% 769 58.97% 1,304
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261

20
8

13
99

23.26%
62.14%
52.63%
36.36%
50.00%
44.59%

76.74%
37.86%
47.37%
63.64%
50.00%
55.41%

442
159

18
14
13

123

รายละเอีียดจำำ�นวนพนักงานแยกตามกลุ่่�มธุุรกิิจของกลุ่่�มบริษัิัทฯ ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2564

แยกตาม
ประเภทธุุรกิิจ เพศชาย (คน) สััดส่่วน (%) เพศหญิง (คน) สััดส่่วน (%) รวม

576
420

38
22
26

222

จำำ�นวนพนัักงานประจำำ�และสััญญาจ้้าง (คน)

องค์์ประกอบของค่่าตอบแทน
	 บริษัิัทฯ กำำ�หนดองค์์ประกอบของค่่าตอบแทนทั้้�งในระยะสั้้�นและระยะยาว ดัังนี้้�
	 1) เงิินเดืือนและโบนััสประจำำ�ปีี โดยพิิจารณาจากตำำ�แหน่่งงาน บทบาท หน้้าที่่� และความรัับผิิดชอบของพนัักงานแต่่ละคน ซึ่่�งรวมถึึง
ประสบการณ์์ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับบทบาทหน้าที่่�ความรัับผิิดชอบ นอกจากนี้้� จะพิิจารณาการปรัับเพิ่่�มขึ้้�นตามผลการดำำ�เนิินงานของบริษัิัทฯ ทั้้�งในระยะ
สั้้�น ระยะยาว และอััตราเงิินเฟ้้อ ซึ่่�งประกอบด้้วย
	 1.1) เป้้าหมายภาพรวมของบริษัิัทฯ จะพิิจารณาจากตััวเลขการเจริญิเติิบโตของรายได้้ขาย ผลกำำ�ไร การบริหิารจััดการต้้นทุุน และค่่าใช้้
จ่่ายในการบริหิารงาน
	 1.2) เป้้าหมายของฝ่่ายงาน จะพิิจารณาจากผลการดำำ�เนิินงานของฝ่่ายที่่�ได้้รัับการมอบหมายจากบริษัิัทฯ
	 1.3) การพิิจารณาเป็็นรายบุุคคลด้้วยการวััดผลการปฏิิบััติิงานตามหลัก Objectives and Key Results (OKR)

	 2) สวััสดิิการต่่าง ๆ
	 โดยอ้า้งอิงิตามสัญัญาการจ้า้งงานของพนักังานแต่่ละราย และตามตำำ�แหน่่งหน้า้ที่่�ของพนักังาน เพื่่�อความรู้้�สึึกมั่่�นคงในการดำำ�รงชีวีิติ เช่่น 
ค่่าล่่วงเวลา การจััดทำำ�ประกัันชีีวิติ ประกัันอุุบััติิเหตุุ สวััสดิิการ ค่่ารัักษาพยาบาล การฝึึกอบรมและพััฒนาพนัักงาน การตรวจสุุขภาพประจำำ�ปีี และ
เงิินช่่วยเหลืือต่่างๆ เป็็นต้้น

	 บริษัิัทฯ ได้้จดทะเบีียนจััดตั้้�งกองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพตามพระราชบัญญััติิกองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพ พ.ศ. 2530 ซึ่่�งเป็็นการแสดงถึึง
การปฏิบิัติัิที่่�เป็็นรููปธรรมของบริษัิัทฯ ในการดูแูลพนักังานอย่่างยั่่�งยืนืในระยะยาว โดยพนักังานสามารถเลือืกแผนการลงทุนุในกองทุนุสำำ�รองเลี้้�ยงชีพี
ตามความต้้องการและตามระดัับความเสี่่�ยงของตนเองได้้อีีกด้้วย ในปีี 2564 บริษัิัทฯ ได้้ทำำ�การสมทบกัับกองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพ เค มาสเตอร์์
พููล ฟัันด์์ โดยมีีรายละเอีียดเงิินสะสมและเงิินสมทบ ดัังนี้้�

	 3) กรณีีเลิิกจ้้าง
	 กรณีีที่่�บริษัิัทฯ เลิิกจ้้างโดยที่่�พนัักงานไม่่ได้้กระทำำ�ความผิิดอัันทำำ�ให้้บริษัิัทฯ มีีสิิทธิ์์�เลิิกจ้้างได้้ทัันทีี บริษัิัทฯ จะบอกกล่่าวการเลิิกจ้้างให้้
พนัักงานรัับทราบก่่อนถึึงกำำ�หนดการจ่่ายค่่าจ้้าง 1 งวดการจ่่ายค่่าจ้้าง หรือือย่่างช้้าในวัันจ่่ายค่่าจ้้าง เพื่่�อให้้มีีผลในการเลิิกจ้้างในงวดการจ่่าย
ค่่าจ้้างคราวถััดไป หรือืหากบริษัิัทฯ ไม่่ประสงค์์ให้้พนัักงานทำำ�งานต่่อไปหลัังจากบอกเลิิกจ้้าง บริษัิัทฯ จะจ่่ายค่่าจ้้างแทนการบอกกล่่าวล่่วงหน้้า 
เท่่ากัับระยะเวลาที่่�ต้้องบอกกล่่าวล่่วงหน้า และจะจ่่ายค่่าตอบแทนชดเชยให้้ในอััตราเงิินเดืือนขั้้�นสุุดท้้ายและตามระยะเวลาการทำำ�งานตามพระราช
บััญญััติิคุ้้�มครองแรงงานกำำ�หนดไว้้

	 โดยหลักการที่่�สำำ�คััญคืือ บริษัิัทฯ จะพิิจารณาค่่าตอบแทนของพนัักงานและลููกจ้้างตามรายละเอีียดที่่�ระบุุไว้้หนัังสืือสััญญาการจ้้างงาน 
สำำ�หรับการปรัับเพิ่่�มขึ้้�นของแต่่ละองค์ป์ระกอบของค่่าตอบแทนดังักล่่าว จะพิจิารณาจากอัตัราการเติบิโตของผลการดำำ�เนินิงานทั้้�งในส่่วนของรายได้้ 
และกำำ�ไรในแต่่ละปีีเป็็นสำำ�คััญ ซึ่่�งสอดคล้้องกัับผลการดำำ�เนิินงานของบริษัิัทฯ ในระยะสั้้�น และจะพิิจารณาการปรัับเพิ่่�มขึ้้�นของอััตราค่่าตอบแทนให้้
ครอบคลุมุเงินิเฟ้อ้ในแต่่ละปีดี้ว้ย โดยบริษัิัทฯ จะให้ค้วามสำำ�คัญัสำำ�หรับผลการดำำ�เนินิงานในแต่่ละปีทีี่่�จะเกิดิขึ้้�น เพื่่�อพิจิารณาว่่าเป็็นไปตามเป้า้หมาย
ทางธุุรกิิจที่่�กำำ�หนดไว้้ในระยะยาวหรือืไม่่ อย่่างไรก็็ตาม สาหรับการพิิจารณาค่่าตอบแทนของพนัักงานในรููปแบบอื่่�นๆ เช่่น การเสนอขายหลัักทรััพย์์
ต่่อพนัักงาน โครงการสะสมหุ้้�นสาหรับพนัักงาน บริษัิัทฯ จะพิิจารณาตามช่่วงเวลาที่่�เหมาะสมต่่อไป 

น้้อยกว่่า 2 ปีี 
2-5 ปีี
5 ปีีขึ้้�นไป

2-3% ของเงิินเดืือน
2-5% ของเงิินเดืือน
2-7% ของเงิินเดืือน

0%
50%

100%

สมทบเท่่ากัับ % สะสมของสมาชิิก แต่่ไม่่เกิิน 3%
สมทบเท่่ากัับ % สะสมของสมาชิิก แต่่ไม่่เกิิน 5%
สมทบเท่่ากัับ % สะสมของสมาชิิก แต่่ไม่่เกิิน 7%

อายุุงานของพนัักงาน อััตราเงิินสะสม/สมทบ อััตราการจ่่ายเงิินสมทบ 
(ส่่วนของนายจ้้าง)

อััตราเงิินสมทบ
ที่่�ได้้รัับจากบริษัิัทฯ 

(กรณีีสิ้้�นสุุดการเป็็นสมาชิิกกองทุุน)
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ข้้อมููลสำำ�คััญอ่ื่�นๆ 7.6)
7.6 .1 )  ผู้้� ควบคุุมดูู แลการทำำ�บััญชีี  หัั วหน้้ า งาน
ตรวจสอบภายใน หััวหน้้างานกำำ�กับดููแลการปฏิิบััติิงาน
ของบริษัิัทฯ (Compliance)

ผู้้�ควบคุุมดููแลการทำำ�บััญชีี (สมุุห์์บััญชีี)  
	 นางนวลทรง ลิิมปนารัักษ์์ ผู้้�อำำ�นวยการบััญชีีอาวุุโส ได้้รัับแต่่ง
ตั้้�งเป็็นผู้้�รับผิิดชอบโดยตรงในการควบคุุมดููแลการทำำ�บัญชีีของบริษัิัทฯ 
เพื่่�อทำำ�หน้า้ที่่�ควบคุมุดูแูลผู้้�ทำำ�บัญัชีใีห้จ้ัดัทำำ�บัญชีใีห้ต้รงต่่อความเป็็นจริงิ 
และถููกต้้องตามกฎหมาย ทั้้�งนี้้�ผู้้�ควบคุุมดููแลการทำำ�บัญัชีี มีคุีุณสมบััติแิละ
เงื่่�อนไขของการเป็็นผู้้�ทำำ�บััญชีีตามหลักเกณฑ์์ที่่�กำำ�หนดในประกาศกรม
พัฒันาธุรุกิจิการค้า้ และได้ผ้่่านการอบรมความรู้้�ด้านบััญชี ีรวมถึึงเข้้ารัับ
การอบรมพัฒันาความรู้้�ต่่อเนื่่�องทางด้า้นบัญัชีเีป็็นประจำำ�ทุกปี ีซึ่่�งเป็็นไป
ตามหลักเกณฑ์์ที่่�กรมพััฒนาธุุรกิิจการค้้า และสำำ�นัักงานคณะกรรมการ
กำำ�กัับหลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์ (ก.ล.ต.) ที่่�กำำ�หนดไว้้ไม่่น้้อยกว่่า 
6 ชั่่�วโมงต่่อปีี โดยมีีคุุณสมบััติิปรากฏตามเอกสารแนบ 3

หััวหน้้างานตรวจสอบภายใน
	 นายพรต เจีียมสุุวรรณ ได้้รัับแต่่งตั้้�งเป็็นผู้้�รับผิิดชอบโดยตรง
เป็็นหััวหน้้างานตรวจสอบภายใน เพื่่�อทำำ�หน้้าที่่�ในการวางแผนการตรวจ
สอบและปฏิิบััติิงานให้้บรรลุุวััตถุุประสงค์์ พร้้อมทั้้�งให้้รายงานผลการ
ตรวจสอบต่่อคณะกรรมการตรวจสอบ โดยการให้้ข้้อมููลเชิิงวิเิคราะห์์ 
ประเมิินผล ข้้อเสนอแนะ คำำ�ปรึกึษาตามแนวทางที่่�มาตรฐานการตรวจ
สอบภายในกำำ�หนด รวมถึึงงานอื่่�นๆ ที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกัับการตรวจสอบภายใน 
ทั้้�งนี้้� ผู้้�ดำำ�รงตำำ�แหน่่งหััวหน้้างานตรวจสอบภาย มีีคุุณสมบััติิ วุุฒิิการ
ศึึกษา เป็็นผู้้�ที่่�มีีความรู้้�ในวิชิาชีีพ ประสบการณ์์ และการอบรมที่่�เหมาะ
สมเพีียงพอกัับการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ดัังกล่่าว โดยมีีคุุณสมบััติิปรากฏตาม
เอกสารแนบ 3

หััวหน้้างานกำำ�กัับดููแลปฏิิบััติิงาน (Compliance)
	 นายปุณุยวีร์ี์ ชัยัยะรุ่่�งสกุลุ ผู้้�ช่่วยผู้้�อำำ�นวยการเลขานุกุารบริษัิัท 
ได้้รัับแต่่งตั้้�งเป็็นผู้้�รับผิิดชอบโดยตรงเป็็นหััวหน้้างานกำำ�กัับดููแลการ
ปฏิิบััติิงาน ทำำ�หน้้าที่่�เป็็นหน่่วยงานกำำ�กัับการปฏิิบััติิงาน (Compliance 
Unit) เพื่่�อทำำ�หน้้าที่่�ในการกำำ�กัับดููแลการดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริษัิัทฯ และ
อาร์์เอส กรุ๊๊�ป ให้้เป็็นไปตามกฎหมาย กฎระเบีียบ ข้้อบัังคัับ นโยบาย 
และข้้อกำำ�หนดของหน่่วยงานราชการที่่�เกี่่�ยวข้้อง หรือืหน่่วยงานอื่่�นที่่�
เกี่่�ยวข้้องกัับการดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริษัิัทฯ โดยมีีวุุฒิิการศึึกษา เป็็นผู้้�ที่่�
มีีความรู้้�ในวิชิาชีีพ ประสบการณ์์ และการอบรมที่่�เหมาะสมเพีียงพอกัับ
การปฏิิบััติิหน้้าที่่�ดัังกล่่าว โดยมีีคุุณสมบััติิปรากฏตามเอกสารแนบ 3

7.6.2) งานนัักลงทุุนสััมพัันธ์์ 
	 ในปีี 2564 บริษัิัทฯ ได้้ยกระดัับพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนเข้้าเป็็น
ส่่วนสำำ�คัญในการดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริษัิัทฯ ในทุุกมิิติิ เพื่่�อช่่วยผลัักดััน
ให้้องค์์กรเติิบโตในระยะยาวอย่่างมั่่�นคง อีีกทั้้�งยัังยกระดัับการเปิิดเผย
ข้้อมููลการจััดทำำ�รายงานการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน โดยได้้ทำำ�การเปิิดเผย
ข้้อมููลตามกรอบการประเมิินความยั่่�งยืืนของตลาดหลักทรััพย์์แห่่ง

ประเทศไทย 19 หมวดในรููปแบบ One Report และจััดทำำ�ตามกรอบ
การรายงานขององค์์การแห่่งความริเิริ่่ �มว่่าด้้วยการรายงานสากล รุ่่�นที่่� 
4 (Global Reporting Initiative G4 : GRI) ครอบคลุุมตััวชี้้�วััดที่่�
สัมัพันัธ์ก์ับัประเด็น็สำำ�คัญัด้า้นความยั่่�งยืนื เพื่่�อให้น้ักัลงทุนุกองทุนุทั้้�งใน
และต่่างประเทศสามารถเข้้าใจผลการดำำ�เนิินงานด้้านความยั่่�นยืนืบริษัิัทฯ 
และสามารถเปรียีบเทีียบข้้อมููลดัังกล่่าวได้้บนมาตรฐานสากล
	 นอกจากนี้้�ฝ่า่ยนักัลงทุนุสัมัพันัธ์ ์ได้ข้ยายขอบเขตงานเป็็น “ฝ่า่ย
นัักลงทุุนสััมพัันธ์์และการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน” เพื่่�อเป็็นหน่่วยงานหลัักที่่�
มีีหน้้าที่่�สร้้างความรู้้�ความเข้้าใจ บููรณาการและส่่งเสริมิวััฒนธรรม ให้้
คำำ�ปรึกึษาและร่่วมพิิจารณาแผนงานให้้แต่่ละแผนกในบริษัิัทฯ สามารถ
ผสานประเด็น็ความยั่่�นยืนืที่่�เกี่่�ยวข้อ้งเข้า้สู่่�กระบวนการทำำ�งานต่่างๆ ทาง
ธุรุกิิจได้้อย่่างราบรื่่ �น ติดิตามผลการดำำ�เนิินงาน รวมถึึงการรวบรวมและ
จััดทำำ�รายงานการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน ซึ่่�งจะส่่งผลให้้ภาพรวมงานด้้าน
ความยั่่�งยืืนของทั้้�งองค์์กร สามารถดำำ�เนิินการไปในทิิศทางเดีียวกัันและ
สอดคล้้องกัับกลยุุทธ์์และเป้้าหมายที่่�บริษัิัทฯ วางไว้้ในระยะยาว

ข้้อมููลการติิดต่่อฝ่่ายนัักลงทุุนสััมพัันธ์์และการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน
	 • หััวหน้้างานนัักลงทุุนสััมพัันธ์์ : นายวััชรพงศ์์ ลีีโทชวลิิต
ผู้้�ช่่วยผู้้�อำำ�นวยการฝ่่ายนัักลงทุุนสััมพัันธ์์และการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน
	 • โทรศััพท์์ : +66 2037 8126 หรือื 8128			 
	 • เว็็บไซต์์ : http://ir.rs.co.th		
	 • อีีเมล : ir@rs.co.th	
	 • เฟซบุ๊๊�ก : https://facebook.com/
                RSInvestorRelations/	
	 • ทวิติเตอร์์ : https://twitter.com/rs_ir   
	 • LINE : ir_rs

งานนัักลงทุุนสััมพัันธ์์และการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน   
	 โดยในรอบปี ี2564 บริษัิัทฯ ได้พ้บและให้ข้้อ้มูลูต่่อนักัวิเิคราะห์์ 
ผู้้�ถืือหุ้้�นและนัักลงทุุนทั้้�งในประเทศและต่่างประเทศอย่่างต่่อเนื่่�องผ่่าน
กิิจกรรมต่่างๆ  และเนื่่�องจากสถานการณ์์โควิดิ-19 ในปีีที่่�ผ่่านมา 
การประชุุมส่่วนใหญ่่เป็็นการจััดแบบ Virtual Conference เพื่่�อให้้
สอดคล้อ้งกับัการเว้น้ระยะห่่างทางสังัคม และเกิดิการบริหิารเวลาให้เ้กิดิ
ประโยชน์์สููงสุุด โดยมีีรายละเอีียดดัังนี้้�
	 • การจััดประชุุมนัักวิเิคราะห์์ เพื่่�อแถลงผลการดำำ�เนิินงาน
ของบริษัิัทฯ ในทุุกไตรมาส โดยเปิิดโอกาสให้้นัักวิเิคราะห์์ได้้พบปะ
ผู้้�บริหิารเพื่่�อตอบข้้อซัักถามในประเด็็นต่่างๆ และนำำ�เสนอเอกสาร
ประกอบการประชุุมผ่่านเว็็บไซต์์ของบริษัิัทฯ
	 • การเข้้าร่่วมงานที่่�จััดขึ้้�นโดยตลาดหลัักทรััพย์์และบริษัิัทหลัก
ทรััพย์์ในการประชุุมร่่วมกัับนัักลงทุุนสถาบััน และนัักลงทุุนต่่างชาติิ เพื่่�อ
เปิิดโอกาสให้้นัักลงทุุนทั้้�งในและต่่างประเทศ และผู้้�ถืือหุ้้�นได้้พบปะพููด
คุุยกัับผู้้�บริหิารระดัับสููงของบริษัิัทฯ เพื่่�อตอบข้้อสงสััยในประเด็็นต่่างๆ 
และทราบถึึงแนวทางการดำำ�เนินิงานในอนาคต รวมถึึงกลยุุทธ์ใ์หม่่  และ
ความร่่วมมืือกัับพัันธมิตรในด้้านต่่างๆ ที่่�ได้้ดำำ�เนิินการระหว่่างปีี 2564 
ได้้แก่่

- งานบริษัิัทจดทะเบีียนพบผู้้�ลงทุุน (Opportunity Day) และ SET 
Digital Roadshow จััดโดยตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย
- งานประชุุมร่่วมกัับกองทุุนในประเทศ จััดโดยบริษัิัทหลัักทรััพย์์ เคทีีบีี
เอสทีี จำำ�กััด (มหาชน) 
- งานประชุุมร่่วมกัับกองทุุนในประเทศ จััดโดยบริษัิัทหลัักทรััพย์์ ยููโอบีี 
เคย์์เฮีียน (ประเทศไทย) จำำ�กััด (มหาชน) 
-  งานประชุุมร่่วมกัับกองทุุนในประเทศ จััดโดยบริษัิัทหลัักทรััพย์์
ธนชาต จำำ�กััด (มหาชน)
- งาน J.P. Morgan’s Thailand Conference และ J.P. Morgan 
Asia Rising Dragons 1x1 Forum จััดโดยบริษัิัทหลัักทรััพย์์ เจพีี
มอร์์แกน (ประเทศไทย) จำำ�กััด
- งาน CITIC CLSA ASEAN Access Month และ   CITIC CLSA 
Flagship Investors’ Forum 2021 จัดัโดยบริษัิัทหลักทรััพย์ ์ซี ีแอล 
เอส เอ (ประเทศไทย) จำำ�กััด
- งาน Small Cap Book 2021 จััดโดยบริษัิัทหลัักทรััพย์์ อาร์์เอชบีี 
(ประเทศไทย) จํํากััด (มหาชน)
- งาน TISCO Exclusive Talk จััดโดยบริษัิัทหลักทรััพย์์ ทิิสโก้้ จำำ�กััด
- งาน Yuanta Corporate Day จััดโดยบริษัิัทหลักทรััพย์์ หยวนต้้า 
(ประเทศไทย) จำำ�กััด

	ต ลอดปีี 2564 ผู้้�บริหิารและทีีมนัักลงทุุนสััมพัันธ์์เดิินทางไป
พบและพููดคุุยเกี่่�ยวกัับภาพรวมเศรษฐกิิจไทยและอุุตสาหกรรมและผล
กระทบต่่างๆ ที่่�มีีต่่อบริษัิัทฯ รวมถึึงทิิศทางผลประกอบการของบริษัิัทฯ 
และการพัฒันาธุรุกิจิใหม่่ แก่่นักวิเิคราะห์ ์นักัลงทุุน และกองทุุนทั้้�งในและ
ต่่างประเทศ รวมถึึงผู้้�บริหิารให้้สััมภาษณ์์ผ่่านสื่่�อลงทุุนต่่างๆ นอกจาก
นี้้� บริษัิัทฯ ได้้มีีโอกาสต้้อนรัับนัักลงทุุน โดยเปิิดให้้เยี่่�ยมชมหน่่วยธุุรกิิจ
ต่่างๆ ทั้้�งธุุรกิิจพาณิิชย์ สื่่�อโทรทััศน์์และวิทิยุุ รวมถึึงคลัังสิินค้้า เพื่่�อให้้
เข้้าใจระบบการทำำ�งานร่่วมกัันของทุุกธุุรกิิจเพิ่่�มขึ้้�น 
	ทั้้ �งนี้้�นัักลงทุุนสััมพัันธ์์ได้้ให้้ความสำำ�คััญเรื่่ �องการให้้ข้้อมููลกัับ
ผู้้�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องทุุกฝ่่ายอย่่างเท่่าเทีียม ทั่่�วถึึง และรวดเร็็ว ในปีี 2564
ได้้เริ่่ �มการนำำ�เสนอข้้อมููลทางธุุรกิิจของบริษัิัทฯ ผ่่านช่่องทาง Social 
media ผ่่านรายการ “Direct to RS” ด้้วยรููปแบบไลฟ์์สตรีมีมิ่่�งบน
เฟซบุ๊๊�คเพจ RS IR เพื่่�อเป็็นช่่องทางตรงในการนำำ�เสนอข้้อมููลการพััฒนา
ธุุรกิิจที่่�สำำ�คััญของบริษัิัทฯ สู่่�นัักลงทุุนทุุกกลุ่่�ม โดยเฉพาะนัักลงทุุนราย
ย่่อยให้้สามารถเข้้าถึึงข้้อมููลได้้อย่่างสะดวกสบาย และทัันทีีภายในวััน
เดีียวกัับที่่�บริษัิัทฯ จััดการประชุุมให้้กัับนัักวิเิคราะห์์หรือืกองทุุน ซึ่่�งถืือ
เป็็นบริษัิัทจดทะเบีียนแห่่งแรกในประเทศไทยที่่�ได้้ริเิริ่่ �มช่่องทางตรง
สำำ�หรับนัักลงทุุนเพื่่�อเผยแพร่่ข้้อมููลทางธุุรกิิจ ทั้้�งนี้้� นัักลงทุุนสามารถ
ติิดตามรายการ Direct to RS ได้้ผ่่านทาง https://facebook.com/
RSInvestorRelations/
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ในปีี 2564 ผู้้�บริหิารและทีีมนัักลงทุุนสััมพัันธ์์ได้้เข้้าพบและให้้ข้้อมููลต่่อนัักวิเิคราะห์์ และนัักลงทุุนทั้้�งในและต่่างประเทศผ่่านทางรููปแบบของ
กิิจกรรมดัังนี้้�

รููปแบบของกิิจกรรม

รวม 64

การเข้้าพบโดยนัักลงทุุน (Company Visit) หรือืการประชุุมทางโทรศััพท์์ (Conference Call)
โรดโชว์ทั้้�งในและต่่างประเทศ (Roadshow)
เยี่่�ยมชมบริษัิัทฯ (Site Visit)
งานประชุุมนัักวิเิคราะห์์หลัักทรััพย์์ (Analyst Meeting)
งานประชุุมร่่วมกัับกองทุุนในประเทศ (Fund Meeting)
งานพบปะนัักลงทุุนรายย่่อย (Retail Meeting)
งานบริษัิัทจดทะเบีียนพบผู้้�ลงทุุน (Opportunity Day) และ SET Digital Roadshow
งานแถลงข่่าวต่่อสื่่�อมวลชน (Press Conference)
รายการ Direct to RS ผ่่านรููปแบบ Facebook Live

	 นอกจากนี้้� บริษัิัทฯ ได้้จััดทำำ�แบบแสดงรายการข้้อมููลประจำำ�ปีี (แบบ 56-1 One Report) เผยแพร่่ทางระบบของตลาดหลักทรััพย์์
แห่่งประเทศไทย และในเว็็บไซต์ของบริษัิัทฯ รวมถึึงได้้จััดทำำ�ในรููปแบบอิิเล็็กทรอนิิกส์์ QR Code สำำ�หรับผู้้�ถืือหุ้้�นในงานประชุุมสามััญผู้้�ถือืหุ้้�นประจำำ�ปีี

7.6.3) ค่่าตอบแทนของผู้้�สอบบััญชีี (Audit Fee)
	 ในปีี 2564 บริษัิัทฯ และและบริษัิัทย่่อยจ่่ายค่่าตอบแทนการสอบบััญชีี ให้้แก่่
	 • ผู้้�สอบบััญชีีของบริษัิัทฯ ในรอบปีีบััญชีีที่่�ผ่่านมา มีีจำำ�นวนเงิินรวม 6,252,500 บาท
	 • สำำ�นักังานสอบบัญัชีทีี่่�ผู้้�สอบบัญัชีสีังักััด บุคุคลหรือืกิจิการที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับผู้้�สอบบัญัชีีและสำำ�นักงานสอบบัญัชีทีี่่�ผู้้�สอบบััญชีสีังักัดั ในรอบ
                ปีีบััญชีีที่่�ผ่่านมา  -ไม่่มีี-

ค่่าบริกิารอื่่�นที่่�นอกเหนืือจากงานสอบบััญชีี (Non-Audit Fee)
	 บริษัิัทฯ และบริษัิัทย่่อยมีีค่่าบริกิารอื่่�นที่่�นอกเหนืือจากงานสอบบััญชีีที่่�ชำำ�ระให้้แก่่ผู้้�สอบบััญชีี โดยมีีรายละเอีียดดัังนี้้�

26
5
2
4
4

10
8
2
3

จำำ�นวนครั้้�ง

ลำำ�ดัับ ชื่่�อบริษัิัทผู้้�จ่่าย

บมจ. อาร์์เอส

บจ. อาร์์.เอส. เทเลวิชิั่่�น

1

2

-

-

150,000

150,000

การปฏิบิััติิงาน
ตามที่่�ตกลงร่่วมกััน

บริษัิัท ไพร้้ซวอเตอร์์
เฮาส์์คููเปอรส์์

เอบีีเอเอส จำำ�กัด

รวม

ประเภทของงาน
บริกิารอื่่�น
(non-audit 

service)

ผู้้�ให้้บริกิาร
ส่่วนที่่�จ่่ายไปใน
ระหว่่างปีีบััญชีี

ส่่วนที่่�จะต้้อง
จ่่ายในอนาคต

300,000-

ค่่าบริกิารอื่่�นที่่�นอกเหนืือจากงาน
สอบบััญชีี (บาท)
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รายงานผล
การดำำ�เนิินงานสำำ�คััญ
ด้้านการกำำ�กัับดููแลกิิจการ

8.1.1) การสรรหา พััฒนา
และประเมิินผลการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ของคณะกรรมการ

 8)

หลัักเกณฑ์์ในการสรรหากรรมการหรือืกรรมการอิิสระ 
	 บริษัิัทฯ ได้้ จััดตั้้� งคณะกรรมการสรรหาและพิิจารณา
ค่่าตอบแทน ซึ่่�งประกอบด้้วยกรรมการอิิสระ จำำ�นวน 3 ท่่าน จากจำำ�นวน
คณะกรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทนทั้้�งหมดจำำ�นวน 3 ท่่าน 
โดยมีีหน้้าที่่�รัับผิิดชอบในการพิิจารณาคััดเลืือกและกลั่่�นกรองบุุคคลที่่�
มีีคุุณสมบััติิที่่�เหมาะสมตามข้้อบัังคัับของบริษัิัทฯ และเป็็นผู้้�เสนอชื่่�อผู้้�ที่่�
มีีคุุณสมบััติิเหมาะสมดัังกล่่าว เพื่่�อให้้ได้้กรรมการหรือืกรรมการอิิสระที่่�
มีคีวามเป็น็มือือาชีพีและมีคีวามหลากหลายโดยพิจิารณาจากโครงสร้้าง 
ขนาด และองค์์ประกอบของคณะกรรมการบริษัิัท 

คุุณสมบััติิของกรรมการ
	 1) กรรมการต้้องเป็็นบุุคคลธรรมดา และ
• บรรลุุนิิติิภาวะ
• ไม่่เป็็นบุุคคลล้้มละลาย คนไร้้ความสามารถ หรือืคนเสมืือนไร้้ความ
สามารถ
• ไม่่เคยรัับโทษจำำ�คุุกโดยคำำ�พิิพากษาถึึงที่่�สุุดให้้จำำ�คุุกในความผิิด
เกี่่�ยวกัับทรััพย์์ที่่�ได้้กระทำำ�โดยทุุจริติ
• ไม่่เคยถููกลงโทษไล่่ออก หรือืปลดออกจากราชการ หรือืหน่่วยงานของ
รััฐ ฐานทุุจริติต่่อหน้้าที่่�
• ไม่่เคยถููกเปรียีบเทีียบปรัับในความผิิดเกี่่�ยวกัับทรััพย์์ที่่�ได้้กระทำำ�โดย
ทุุจริติ
	 2) กรรมการต้้องมีีความรู้้�ความสามารถ และประสบการณ์์ที่่�
เป็็นประโยชน์ต์่่อการดำำ�เนินิธุรุกิจิ มีคีุณุธรรม มีคีวามซื่่�อสััตย์ส์ุจุริติ และ
มีเีวลาอย่่างเพีียงพอที่่�จะอุุทิศิให้้กับัการปฏิิบััติหิน้าที่่�กรรมการอย่่างเต็็มที่่�
	 3) กรรมการต้้องไม่่กระทำำ�การใดๆ ที่่�มีีลัักษณะเข้้าไปบริหิาร
หรือืจััดการในกิิจการอื่่�น อัันจะก่่อให้้เกิิดความขััดแย้้งทางผลประโยชน์
ของบริษัิัทฯ หรือืเอื้้�อประโยชน์์ให้้บุุคคลหรือืนิิติิบุุคคลใด ไม่่ว่่าจะทำำ�เพื่่�อ
ประโยชน์์ของตนเองหรือืผู้้�อื่่�น

สรุปผลการปฏิบิััติิหน้้าที่่�
ของคณะกรรมการในรอบปีีที่่�ผ่่านมา

 8.1)

หลัักเกณฑ์์ในการสรรหาพิิจารณากรรมการ
	 นอกจากคุุณสมบััติิของกรรมการข้้างต้้นแล้้ว บริษัิัทฯ จะ
พิิจารณาจากความหลากหลายทางเพศ อายุุ คุุณวุุฒิิการศึึกษา ความ
หลากหลายทางทัักษะวิชิาชีีพ ความเชี่่�ยวชาญเฉพาะด้้าน ความรู้้�ความ
สามารถ รวมถึึงประสบการณ์์การทำำ�งานที่่�จำำ�เป็็นต่่อการบริหิารธุุรกิิจ
ของบริษัิัทฯ โดยสอดคล้้องกัับลัักษณะการประกอบธุุรกิิจ กลยุุทธ์์ และ
เป้้าหมายของบริษัิัทฯ รวมถึึงการพิิจารณาถึึงประเด็็นความท้้าทาย
ของธุุรกิิจในปััจจุุบััน และประเด็็นทางธุุรกิิจในอนาคต เช่่น การเปลี่่�ยน 
Business Model การควบรวมกิิจการ (M&A) หรือืกิิจการร่่วม
ค้้า (JV) เป็็นต้้น แล้้วจึึงพิิจารณาทัักษะที่่�จำำ�เป็็นที่่�ยัังขาดอยู่่�หรือืควรมีี 
ประกอบคำำ�นึึงถึึงความหลากหลายในโครงสร้้างของคณะกรรมการบริษัิัท 
(Board Diversity) นอกจากนี้้� บริษัิัทฯ ได้้เปิิดโอกาสให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นทุุกราย
ทุุกกลุ่่�มมีีส่่วนร่่วมในการเสนอชื่่�อกรรมการที่่�มีีคุุณสมบััติิเหมาะสมด้้วย 
เพื่่�อคััดเลืือกและกลั่่�นกรองบุุคคลที่่�มีีความเป็็นมืืออาชีีพและเหมาะสม
เข้้ามาดำำ�รงตำำ�แหน่่งกรรมการหรือืกรรมการอิิสระในการประชุุมสามััญ
ผู้้�ถืือหุ้้�นประจำำ�ปีี

	ทั้้ �งนี้้� บุุคคลที่่�ได้้รัับการคััดเลืือกเสนอชื่่�อให้้เข้้าดำำ�รงตำำ�แหน่่ง
กรรมการหรือืกรรมการอิิสระของบริษัิัทฯ จะต้้องมีีคุุณสมบััติิครบถ้้วน
ตามมาตรา 68 แห่่งพระราชบััญญััติิบริษัิัทมหาชนจำำ�กััด พ.ศ. 2535 
(รวมทั้้�งที่่�มีีการแก้้ไขเพิ่่�มเติิม) และตามประกาศคณะกรรมการกำำ�กัับ
หลักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์ที่่�เกี่่�ยวข้้อง และต้้องไม่่มีีลัักษณะต้้อง
ห้้ามตาม พ.ร.บ. หลัักทรััพย์์ (รวมทั้้�งที่่�มีีการแก้้ไขเพิ่่�มเติิม) กฎหมายอื่่�น 
และกฎระเบีียบที่่�เกี่่�ยวข้้อง

	 นอกจากนี้้�  ในการสรรหาและคััดเลืือกกรรมการอิิสระ
คณะกรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทนจะพิิจารณาบุุคคลที่่�มีี
คุุณสมบััติิของกรรมการอิิสระตามคำำ�นิิยามกรรมการอิิสระที่่�บริษัิัทฯ ได้้
กำำ�หนดข้ึ้�น ซึ่่�งมีีความเข้้มกว่่าหลักเกณฑ์์ของสำำ�นัักงานคณะกรรมการ
กำำ�กัับหลักทรััพย์์และตลาดหลักทรััพย์์ (ก.ล.ต.) และตลาดหลักทรััพย์์
แห่่งประเทศไทย ดัังนี้้�
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คุุณสมบััติิของกรรมการอิิสระ

	 นิิยามกรรมการอิิสระ 
	 กรรมการอิิสระ หมายถึึง กรรมการจากภายนอกที่่�ไม่่ได้้มีี
ตำำ�แหน่่งเป็็นผู้้�บริหิารหรือืพนักังานประจำำ�ของบริษัิัทฯ ไม่่ได้เ้ป็็นกรรมการ
บริหิารหรือืกรรมการผู้้�มีอำำ�นาจลงนามผููกพัันบริษัิัทฯ  และเป็็นอิิสระจาก
ผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ ผู้้�บริหิาร และผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้อง สามารถทำำ�หน้้าที่่�คุ้้�มครอง
ผลประโยชน์ของผู้้�ถือืหุ้้�นทุุกรายอย่่างเท่่าเทีียมกันั และสามารถช่่วยดูแูล
ไม่่ให้้เกิิดรายการที่่�มีีความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ระหว่่างบริษัิัทฯ กัับ
บุุคคลที่่�เกี่่�ยวข้้องกััน

	 กรรมการอิิสระของบริษัิัทฯ หมายถึึง กรรมการที่่�มีีคุุณสมบััติิ
ดัังนี้้�
	 1) ถืือหุ้้�นไม่่เกิินร้้อยละ 0.5 ของจำำ�นวนหุ้้�นที่่�มีีสิิทธิิออกเสีียง
ทั้้�งหมดในบริษัิัทฯ บริษัิัทย่่อยหรือืบริษัิัทร่่วม ไม่่เป็น็ผู้้�ถือืหุ้้�นรายใหญ่่ หรือื
ผู้้�มีีอำำ�นาจควบคุุม โดยให้้นัับรวมหุ้้�นที่่�ถืือโดยผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้อง (ตามมาตรา 
258 แห่่งพระราชบััญญััติิหลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์)
	 2)  ไม่่เป็็นหรือืเคยเป็็นกรรมการที่่�มีสี่่วนร่่วมในการบริหิารงาน 
ลููกจ้้าง พนัักงาน ที่่�ปรึกึษาที่่�ได้้เงิินเดืือนประจำำ� หรือืผู้้�มีอำำ�นาจควบคุุม
บริษัิัทฯ บริษัิัทย่่อยหรือืบริษัิัทร่่วม และไม่่มีผลประโยชน์หรือืส่่วนได้้ส่่วน
เสีีย เว้้นแต่่จะได้้พ้้นการมีีลัักษณะดัังกล่่าวมาแล้้วเป็็นเวลาไม่่น้้อยกว่่า
 2 ปีี 
	 3)  ไม่่เป็็นบุุคคลที่่�มีีความสััมพัันธ์์ทางสายโลหิิตหรือืโดยการ
จดทะเบียีนตามกฎหมายในลักัษณะที่่�เป็็นบิดิามารดา คู่่�สมรส พี่่�น้อ้ง และ
บุุตร รวมทั้้�งคู่่�สมรสของบุุตรกัับผู้้�บริหิาร ผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ ผู้้�มีอำำ�นาจ
ควบคุุม หรือืบุุคคลที่่�จะได้้รัับการเสนอชื่่�อเป็็นผู้้�บริหิารหรือืผู้้�มีีอำำ�นาจ
ควบคุุมของบริษัิัทฯ หรือืบริษัิัทย่่อย 
	 4) ไม่่เป็็นบุคุคลที่่�มีหีรือืเคยมีคีวามสัมัพันัธ์ท์างธุรุกิจิกัับบริษัิัทฯ 
บริษัิัทย่่อย บริษัิัทร่่วม ผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ หรือืผู้้�มีอีำำ�นาจควบคุุมในลักัษณะ
ของการให้้บริกิารทางวิชิาชีีพ และทางธุุรกิิจการค้้า ซึ่่�งเป็็นไปตามข้้อ
กำำ�หนดของตลาดหลักทรััพย์์แห่่งประเทศไทยในเรื่่ �องการทำำ�รายการที่่�
เกี่่�ยวโยงกััน เว้้นแต่่จะได้้พ้้นการมีีลัักษณะดัังกล่่าวมาแล้้วเป็็นเวลาไม่่
น้้อยกว่่า 2 ปีี 
	 5) ไม่่เป็็นหรือืเคยเป็็นผู้้�สอบบัญัชีขีองบริษัิัทฯ บริษัิัทย่่อย บริษัิัท
ร่่วม ผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ หรือืผู้้�มีีอำำ�นาจควบคุุม และไม่่เป็็นผู้้�ถืือหุ้้�น เว้้นแต่่
จะได้้พ้้นการมีีลัักษณะดัังกล่่าวมาแล้้วเป็็นเวลาไม่่น้้อยกว่่า 2 ปีี
	 6) ไม่่เป็็นหรือืเคยเป็็นผู้้�ให้้บริกิารทางวิชิาชีีพใดๆ ซึ่่�งรวมถึึง
การให้้บริกิารเป็็นที่่�ปรึกึษากฎหมายหรือืที่่�ปรึกึษาทางการเงิิน ซึ่่�งได้้รัับ
ค่่าบริกิารเกิินกว่่า 2 ล้้านบาทต่่อปีีจากบริษัิัทฯ บริษัิัทใหญ่่ บริษัิัทย่่อย 
บริษัิัทร่่วม ผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ หรือืผู้้�มีีอำำ�นาจควบคุุมของบริษัิัทฯ และไม่่
เป็็นผู้้�ถืือหุ้้�นที่่�มีีนัยั ผู้้�มีอีำำ�นาจควบคุมุ หรือืหุ้้�นส่่วนของผู้้�ให้บ้ริกิารวิชิาชีพี
นั้้�นด้ว้ย เว้น้แต่่จะได้พ้้น้จากการมีลีักัษณะดังักล่่าวมาแล้ว้ไม่่น้อ้ยกว่่า 2 ปีี
	 7) ไม่่เป็็นบุุคคลที่่�ได้้รัับการแต่่งตั้้�งขึ้้�นเพื่่�อเป็็นตััวแทนของ
กรรมการของบริษัิัทฯ ผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ หรือืผู้้�ถืือหุ้้�นซึ่่�งเป็็นผู้้�เกี่่�ยวข้้อง
กัับผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่
	 8) ไม่่ประกอบกิิจการที่่�มีีสภาพอย่่างเดีียวกัันและเป็็นการ
แข่่งขัันที่่�มีีนััยกัับกิิจการของบริษัิัทฯ หรือืบริษัิัทย่่อย หรือืไม่่เป็็นหุ้้�นส่่วน
ที่่�มีีนััยในห้้างหุ้้�นส่่วน หรือืเป็็นกรรมการที่่�มีีส่่วนร่่วมบริหิารงาน ลููกจ้้าง 
พนัักงาน ที่่�ปรึกึษารัับเงิินเดืือนประจำำ� หรือืถืือหุ้้�นที่่�มีีสิิทธิิออกเสีียง

ทั้้�งหมดของบริษัิัทอื่่�น ซึ่่�งประกอบกิิจการที่่�มีีสภาพอย่่างเดีียวกัันและ
เป็็นการแข่่งขัันที่่�มีีนััยกัับกิิจการของบริษัิัทฯ หรือืบริษัิัทย่่อย
	 9) ไม่่มีลัักษณะอื่่�นใดที่่�ทำำ�ให้้ไม่่สามารถให้้ความเห็็นอย่่างเป็็น
อิิสระได้้
	 10) สามารถทำำ�หน้้าที่่�คุ้้�มครองผลประโยชน์์ของผู้้�ถืือหุ้้�น
ทุุกรายอย่่างเท่่าเทีียมกััน และดููแลมิิให้้เกิิดรายการที่่�มีีความขััดแย้้ง
ทางผลประโยชน์ระหว่่างบริษัิัทฯ กัับบุุคคลที่่�เกี่่�ยวข้้องกััน และสามารถ
เข้้าร่่วมประชุุมคณะกรรมการบริษัิัทเพื่่�อตััดสิินใจในกิิจกรรมที่่�สำำ�คััญ
ของบริษัิัทฯ ได้้

	ทั้้ �งนี้้� ในปีี 2564 คณะกรรมการบริษัิัทได้้พิิจารณาอย่่าง
รอบคอบแล้้วเห็็นว่่า กรรมการอิิสระทุุกท่่านมีีคุุณสมบััติิครบถ้้วนตาม
ที่่�บริษัิัทฯ กำำ�หนด และการดำำ�รงตำำ�แหน่่งของกรรมการอิิสระติิดต่่อกััน
หลายวาระ ไม่่มีผีลกระทบต่่อการปฏิบิัติัิหน้า้ที่่�และการให้ค้วามเห็น็ที่่�เป็็น
อิสิระ อีกีทั้้�งในรอบระยะเวลาบัญัชีทีี่่�ผ่่านมา ไม่่มีกีรรมการอิสิระท่่านใดมีี
ความสััมพัันธ์์ทางธุุรกิิจหรือืการให้้บริกิารทางวิชิาชีีพกัับบริษัิัทฯ 

วาระการดำำ�รงตำำ�แหน่่งของกรรมการ
	 1) ในการประชุุมสามััญประจำำ�ปีีทุุกครั้้�ง ให้้กรรมการออกจาก
ตำำ�แหน่่ง 1 ใน 3 ของจำำ�นวนกรรมการทั้้�งหมด ถ้้าจำำ�นวนกรรมการที่่�
จะแบ่่งออกให้้ตรงเป็็นสามส่่วนไม่่พอดีี ให้้ออกจำำ�นวนใกล้้ที่่�สุุดกัับส่่วน
1 ใน 3
	 2) นอกจากการพ้้นตำำ�แหน่่งตามวาระแล้้ว กรรมการจะพ้้นจาก
ตำำ�แหน่่งเมื่่�อ
	 • ตาย
	 • ลาออก
	 • ขาดคุุณสมบััติิ หรือืมีีลัักษณะต้้องห้้ามตามกฎหมายหรือืข้้อ
บัังคัับของบริษัิัทฯ
	 • ที่่�ประชุมุผู้้�ถืือหุ้้�นลงมติิให้อ้อกจากตำำ�แหน่่ง ด้ว้ยคะแนนเสียีง
ไม่่น้อยกว่่า 3 ใน 4 ของจำำ�นวนผู้้�ถืือหุ้้�นซึ่่�งมาประชุุมและมีีสิิทธิิออกเสีียง 
และมีีหุ้้�นนัับรวมกัันได้้ไม่่น้อยกว่่ากึ่่�งหนึ่่�งของจำำ�นวนหุ้้�นที่่�ถือืโดยผู้้�ถือืหุ้้�น
ที่่�มาประชุุมและมีีสิิทธิิออกเสีียง
	 • ศาลมีีคำำ�สั่่�งให้้ออก
	 3) กรรมการที่่�ประสงค์์จะลาออกจากตำำ�แหน่่งให้้ยื่่�นใบลาออก
ต่่อบริษัิัทฯ การลาออกมีีผลนัับแต่่วันที่่�ใบลาออกไปถึึงบริษัิัทฯ

วาระการดำำ�รงตำำ�แหน่่งของกรรมการอิิสระ
	 บริษัิัทฯ ได้้กำำ�หนดนโยบายในเรื่่ �องวาระการดำำ�รงตำำ�แหน่่งของ
กรรมการอิิสระไว้้ โดยกรรมการอิิสระสามารถดำำ�รงตำำ�แหน่่งกรรมการ
ติดิต่่อกัันได้้ไม่่เกิิน 2 วาระ และสามารถต่่อวาระได้้ โดยรวมระยะเวลาการ
ดำำ�รงตำำ�แหน่่งทุุกวาระแล้้วต้้องไม่่เกิิน 9 ปีี เพื่่�อความเป็็นอิิสระในการให้้
ความเห็็นและการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ในฐานะกรรมการอิิสระของบริษัิัทฯ โดย
ไม่่มีข้้อยกเว้้น
	 อย่่างไรก็็ตาม แม้้ว่่าคณะกรรมการบริษัิัทจะมีีกรรมการอิิสระ
ที่่�ดำำ�รงตำำ�แหน่่งนานกว่่า 9 ปีี ได้้แก่่ นายพิิศิิษฐ์์ ดััชณาภิิรมย์์ แต่่บริษัิัทฯ
มีีความจำำ�เป็็นเนื่่�องจากกรรมการอิิสระท่่านนี้้�เป็็นผู้้�มีีความรู้้� ความ
สามารถ และประสบการณ์์เป็็นที่่�ต้้องการของบริษัิัทฯ มีีวิสิััยทััศน์์ที่่�
สอดคล้้องกัับการดำำ�เนิินธุุรกิิจตามกลยุุทธ์์ของบริษัิัทฯ มีีความซื่่�อสััตย์์
สุุจริติ และมีีความเชี่่�ยวชาญด้้านบััญชีีและการสอบทานความน่่าเชื่่�อถืือ

ของงบการเงิิน และสามารถแสดงความเห็็นได้้อย่่างเป็็นอิิสระและเป็็น
ไปตามหลักเกณฑ์์ที่่�เกี่่�ยวข้้อง

กระบวนการสรรหาและแต่่งตั้้�งกรรมการหรือืกรรมการ
อิิสระ 
	 1) คณะกรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทน จะพิิจารณา
คััดเลืือกและกลั่่�นกรองบุุคคลที่่�มีีความเหมาะสมตามคุุณสมบััติิของ
กรรมการหรือืกรรมการอิิสระตามที่่�บริษัิัทฯ กำำ�หนดไว้้ ประกอบกัับ
พิิจารณาหลักเกณฑ์์ในการสรรหากรรมการเพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับ
เป้้าหมายและกลยุุทธ์์ของบริษัิัทฯ โดยพิิจารณาทัักษะที่่�จำำ�เป็็นที่่�ยัังขาด
อยู่่� หรือืควรมีีในคณะกรรมการบริษัิัท  โดยใช้้เครื่่ �องมืือ Board Skill 
Matrix รวมทั้้�งต้อ้งเป็็นไปตามข้้อบังัคับับริษัิัทฯ กฎบััตรคณะกรรมการ
บริษัิัท ตลอดจนหลักเกณฑ์์อื่่�นๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
	ทั้้ �งนี้้�  คณะกรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทนจะ
พิิจารณาผู้้�มีีคุุณสมบััติิเหมาะสมเป็็นกรรมการจากช่่องทางต่่างๆ ดัังนี้้� 
	 • เปิิดโอกาสให้้ผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ ผู้้�ถืือหุ้้�นส่่วนน้้อย กรรมการ 
หรือืผู้้�บริหิารของบริษัิัทฯ เสนอชื่่�อบุคุคลเพื่่�อรัับการพิิจารณาแต่่งตั้้�งเป็็น
กรรมการ
	 • พิจิารณาจากทำำ�เนียีบกรรมการ (Director Pool) ของสมาคม
ส่่งเสริมิสถาบัันกรรมการบริษัิัทไทย หรือืของหน่่วยงานอื่่�นๆ ที่่�มีีการจััด
ทำำ�ข้้อมููลดัังกล่่าว
	 • ช่่องทางอื่่�น ๆ  ที่่�คณะกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่าตอบแทน
พิิจารณาเห็็นสมควร
	 2) คณะกรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทนจะนำำ�เสนอ
รายชื่่�อบุุคคลที่่�เหมาะสมเข้้าดำำ�รงตำำ�แหน่่งกรรมการต่่อคณะกรรมการ
บริษัิัทเพื่่�อพิิจารณาขอความเห็็นชอบ
	 3) คณะกรรมการบริษัิัทนำำ�เสนอต่่อที่่�ประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�น
ประจำำ�ปีีเพื่่�อพิิจารณาแต่่งตั้้�งกรรมการต่่อไป
	 4) เว้้นแต่่กรณีีที่่�ตำำ�แหน่่งกรรมการว่่างลงเพราะเหตุุอื่่�น
นอกจากถึึงคราวออกตามวาระ ให้้คณะกรรมการบริษัิัทพิิจารณาแต่่ง
ตั้้�งกรรมการซึ่่�งมีีคุุณสมบััติิ และไม่่มีลัักษณะต้้องห้้ามตามข้้อบัังคัับ
เข้้าเป็็นกรรมการแทนในการประชุุมคราวถััดไป

กระบวนการสรรหาและแต่่งตั้้�งผู้้�บริหิารระดัับสููงสุุด 
(ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริหิาร)

	 คณะกรรมการบริ ษัิัทได้้พิิ จ ารณาและมอบหมายให้้
คณะกรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทนเป็็นผู้้�รับผิิดชอบในการ
สรรหาผู้้�มาดำำ�รงตำำ�แหน่่งผู้้�บริหิารระดัับสููงสุุดหรือืประธานเจ้้าหน้้าที่่�
บริหิาร โดยกลั่่�นกรองจากผู้้�มีีคุุณสมบััติิที่่�เหมาะสม คำำ�นึึงถึึงเพศ อายุ ุ
คุุณวุุฒิิการศึึกษา ความรู้้�ความสามารถ ทัักษะ ประสบการณ์์ที่่�จำำ�เป็็น
ต่่อการบริหิารธุุรกิิจของบริษัิัทฯ มีีความเข้้าใจในธุุรกิิจของบริษัิัทฯ เป็็น
อย่่างดีี และสามารถบริหิารงานบรรลุุวััตถุุประสงค์์ตามกลยุุทธ์์และเป้้า
หมายของบริษัิัทฯ ได้ ้ภายหลังักระบวนการคัดัเลือืกบุคุคลที่่�เหมาะสมแล้ว้
คณะกรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทนจะนำำ�เสนอชื่่�อบุุคคลที่่�
เหมาะสมเพื่่�อเสนอต่่อที่่�ประชุุมคณะกรรมการบริษัิัทเพื่่�อพิิจารณาอนุุมัตัิิ
แต่่งตั้้�งประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริหิารต่่อไป
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8.1.2) การเข้้าร่่วมประชุุมและการจ่่ายค่่าตอบแทนคณะกรรมการรายบุุคคล

การประชุุมคณะกรรมการบริษัิัท
	 คณะกรรมการบริษัิัทมีีกำำ�หนดประชุุมโดยปกติิอย่่างน้้อยปีีละ 4 ครั้้�ง และมีีการประชุุมพิิเศษเพิ่่�มเติิมตามความจำำ�เป็็น โดยมีีการกำำ�หนด
วาระการประชุุม และวัันประชุุมไว้้ล่่วงหน้้า มีีวาระพิิจารณาติิดตามผลการดำำ�เนิินงานเป็็นประจำำ� ทั้้�งนี้้� บริษัิัทฯ ได้้จััดส่่งหนัังสืือเชิิญประชุุม พร้้อม
ระเบีียบวาระการประชุุม และเอกสารการประชุุมก่่อนการประชุุมล่่วงหน้าอย่่างน้้อย 7 วััน  เพื่่�อให้้คณะกรรมการบริษัิัทได้้มีีเวลาศึึกษาข้้อมููลอย่่าง
เพีียงพอก่่อนเข้้าร่่วมประชุุม เว้้นแต่่ในกรณีีมีีการเรียีกประชุุมเร่่งด่่วน โดยประธานกรรมการ ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริหิาร และกรรมการอิิสระซึ่่�งได้้
รัับการแต่่งตั้้�ง 1 ท่่าน ร่่วมกันัพิจิารณาการเลือืกเรื่่ �องเข้า้วาระการประชุมุคณะกรรมการบริษัิัท โดยพิจิารณาให้แ้น่่ใจว่่าเรื่่ �องที่่�สำำ�คัญัได้ถู้กูบรรจุเุข้า้
วาระการประชุุมเรียีบร้้อยแล้้ว และกรรมการแต่่ละท่่านมีีความเป็็นอิิสระที่่�จะเสนอเรื่่ �องเข้้าสู่่�วาระการประชุุม ตลอดจนคณะกรรมการบริษัิัทสามารถ
เข้้าถึึงข้้อมููลที่่�จำำ�เป็็นได้้จากประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริหิาร ทั้้�งนี้้� กรรมการอิิสระ/กรรมการตรวจสอบ จะเข้้าร่่วมประชุุมทุุกครั้้�ง 
	 โดยในปีี 2564 บริษัิัทฯ มีีการประชุุมคณะกรรมการบริษัิัทรวมทั้้�งสิ้้�นจำำ�นวน 7 ครั้้�ง โดยจััดการประชุุมที่่�สำำ�นัักงานใหญ่่ของบริษัิัทฯ และ/
หรือืการประชุุมผ่่านสื่่�ออิเิล็ก็ทรอนิกิส์ ์(เนื่่�องจากสถานการณ์แ์พร่่ระบาดโรคโควิดิ-19 ยังัคงรุุนแรง) ซึ่่�งกรรมการทุุกท่่านที่่�อยู่่�ในตำำ�แหน่่งได้้เข้า้ร่่วม
ประชุุมคณะกรรมการบริษัิัททุุกครั้้�ง
	 ในกรณีทีี่่�มีีกรรมการท่่านใดเป็น็ผู้้�มีสี่่วนได้เ้สียีอย่่างมีนีัยัสำำ�คัญในเรื่่ �องที่่�กำำ�ลังัพิจิารณา กรรมการท่่านนั้้�นจะไม่่เข้า้ร่่วมการประชุมุระหว่่าง
การพิิจารณาเรื่่ �องนั้้�นๆ
	 นอกจากนี้้� ในการประชุุมคณะกรรมการ จำำ�นวนองค์์ประชุุมขั้้�นต่ำำ�� ณ ขณะที่่�คณะกรรมการจะลงมติิในที่่�ประชุุมคณะกรรมการ ต้้องมีี
กรรมการอยู่่�ไม่่น้อยกว่่า 2 ใน 3 ของจำำ�นวนกรรมการทั้้�งหมด 
	 คณะกรรมการบริษัิัทมีีนโยบายให้้กรรมการที่่�ไม่่เป็็นผู้้�บริหิารมีีโอกาสที่่�จะประชุุมระหว่่างกััน เพื่่�อความเป็็นอิิสระในการแสดงความคิิดเห็็น 
2 ครั้้�ง คืือวัันที่่� 30 มิิถุุนายน 2564 และวัันที่่� 10 พฤศจิิกายน 2564

นโยบายการจ่่ายค่่าตอบแทนกรรมการ 	
	 บริษัิัทฯ กำำ�หนดนโยบายค่่าตอบแทนกรรมการไว้้อย่่างชััดเจนและโปร่่งใส โดยมีีนโยบายทั้้�งระยะสั้้�นและระยะยาวที่่�จะให้้ผลตอบแทน
ที่่�เหมาะสมกัับความรู้้�ความสามารถ  ประสบการณ์์  ภาระหน้้าที่่� ขอบเขตของบทบาทและความรัับผิิดชอบ ผลการปฏิิบััติิงานของแต่่ละคน
รวมถึึงประโยชน์ท์ี่่�คาดว่่าจะได้รั้ับจากกรรมการแต่่ละคนสอดคล้อ้งกัับกลยุทุธ์แ์ละเป้า้หมายระยะยาวของบริษัิัทฯ และผลการดำำ�เนินิงานของบริษัิัทฯ
ทั้้�งในระยะสั้้�นและระยะยาว และการจ่่ายผลตอบแทนของอุุตสาหกรรมเดีียวกััน โดยนโยบายค่่าตอบแทนกรรมการนั้้�น ผู้้�ถือืหุ้้�นได้้อนุุมัตัิคิ่่าตอบแทน

1) นายสุุรชััย เชษฐโชติิศัักดิ์์� 

2) นางพรพรรณ เตชรุ่่�งชััยกุุล
 
3) นายวิทิวััส เวชชบุุษกร 

4) นายดนััยศิิษฏ์์ เปสลาพัันธ์์ 

5) นายโสรััตน์์ วณิิชวรากิิจ 

6) นายพิิศิิษฐ์์ ดััชณาภิิรมย์์ 

7) นางวรรณสุุดา ธนสรานาต 

8) นายศุุภกิิจ อััศวชััย* 

ประธานกรรมการ
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7/7

7/7

7/7

7/7

7/7
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1/1

1/1

1/1

1/1

1/1
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100
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100
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100
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ชื่่�อ – สกุุล ตำำ�แหน่่ง ประชุุมคณะ
กรรมการบริษัิัท

ประชุุมสามััญ
ผู้้�ถืือหุ้้�นร้้อยละ ร้้อยละ

หมายเหตุุ       * นายศุุภกิิจ อััศวชััย ได้้รัับการแต่่งตั้้�งจากที่่�ประชุุมคณะกรรมการบริษัิัท ครั้้�งที่่� 4/2564 เมื่่�อวัันที่่� 30 มิิถุุนายน 2564 ให้้ดำำ�รงตำำ�แหน่่งกรรมการอิิสระ 
                       กรรมการตรวจสอบ และกรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทน แทนนายจัักรกฤศฏิ์์� พาราพัันธกุุล ที่่�ลาออกเมื่่�อวัันที่่� 20 เมษายน 2564  

หลัักเกณฑ์์การจ่่ายค่่าตอบแทนผู้้�บริหิารระดัับสููงสุุด (ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริหิาร)	
	 โดยคณะกรรมการบริษัิัทได้้มอบหมายให้้คณะกรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทนเป็็นผู้้�ประเมิินผลการปฏิิบััติิงานของผู้้�บริหิาร
ระดัับสููงสุุดหรือืประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริหิารของบริษัิัทฯ และได้้กำำ�หนดหลัักเกณฑ์์การประเมิินผลงานของประธานเจ้้าหน้าที่่�บริหิารด้้วย และนำำ�เสนอ
ให้้คณะกรรมการบริษัิัทพิิจารณาให้้ความเห็็นชอบ โดยยึึดหลัักเกณฑ์์การพิิจารณา ดัังนี้้�
	 1) ผลประกอบการของบริษัิัทฯ และขนาดธุุรกิิจ โดยพิิจารณาเปรียีบเทีียบกัับค่่าตอบแทนผู้้�บริหิารระดัับสููงของบริษัิัทจดทะเบีียนใน
ตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทยในประเภทและขนาดธุุรกิิจในกลุ่่�มธุุรกิิจเดีียวกััน
	 2) ความรู้้�ความสามารถ ประสบการณ์์ ภาระหน้้าที่่� ขอบเขตของบทบาทและความรัับผิิดชอบ รวมถึึงผลการปฏิิบััติิงาน 
	 3) ประโยชน์์ที่่�คาดว่่าจะได้้รัับจากการบริหิารงานของผู้้�บริหิารระดัับสููงสุุด
	 4) ต้้องเป็็นอััตราที่่�เหมาะสมและเพีียงพอสำำ�หรับการรัักษาผู้้�บริหิารระดัับสููงสุุดที่่�มีีคุุณภาพไว้้

การจ่่ายค่่าตอบแทนคณะกรรมการรายบุุคคล
	 ในการประชุมุสามัญัผู้้�ถือืหุ้้�นประจำำ�ปี ี2564 เมื่่�อวัันที่่� 19 เมษายน 2564 ที่่�ประชุมุผู้้�ถือืหุ้้�นได้ม้ีมีติอินุมุัตัิคิ่่าตอบแทนกรรมการบริษัิัท และ
กรรมการตรวจสอบ ซึ่่�งประกอบด้้วย ค่่าตอบแทนกรรมการประจำำ�ปีีไม่่เกิิน 1,000,000 บาท โดยมอบอำำ�นาจให้้คณะกรรมการมีีอำำ�นาจกำำ�หนด
จำำ�นวนเงิินค่่าตอบแทนที่่�กรรมการแต่่ละท่่านจะได้้รัับ

	 และกำำ�หนดค่่าตอบแทนรายเดืือน รวมทั้้�งค่่าเบี้้�ยประชุุม สรุุปดัังนี้้�

ประเภทของค่่าตอบแทน ค่่าตอบแทนรายเดืือน
(บาท/เดืือน)

ค่่าเบี้้�ยประชุุม
(บาท/ครั้้�ง)

ค่่าตอบแทนคณะกรรมการบริษัิัท    
  - ประธานกรรมการ
  - กรรมการ
ค่่าตอบแทนกรรมการตรวจสอบ
  - ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ
  - กรรมการตรวจสอบ

  -
  -

50,000
45,000

30,000
25,000

30,000
25,000

ของกรรมการ โดยคณะกรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทนจะพิิจารณาค่่าตอบแทนกรรมการให้้อยู่่�ในระดัับเดีียวกัับอุุตสาหกรรมซึ่่�งสููง
เพีียงพอที่่�จะดึึงดููด และรัักษากรรมการที่่�มีีคุุณสมบััติิที่่�ต้้องการ และสอดคล้้องกัับผลการดำำ�เนิินงานของบริษัิัทฯ 

หลัักเกณฑ์์การจ่่ายค่่าตอบแทนกรรมการ	
	 คณะกรรมการสรรหาและพิจิารณาค่่าตอบแทนจะพิจิารณาเสนอการจ่่ายค่่าตอบแทนให้แ้ก่่กรรมการ และผ่่านความเห็น็ชอบจากที่่�ประชุมุ
คณะกรรมการบริษัิัท แล้้วนำำ�เสนอต่่อที่่�ประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นประจำำ�ปีี เพื่่�อพิิจารณาอนุุมััติิ โดยยึึดหลักเกณฑ์์การพิิจารณา ดัังนี้้�
	 1) ผลประกอบการของบริษัิัทฯ และขนาดธุุรกิิจ โดยพิิจารณาเปรียีบเทีียบกัับค่่าตอบแทนกรรมการของบริษัิัทฯ จดทะเบีียนใน
ตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทยในประเภทและขนาดธุุรกิิจในกลุ่่�มธุุรกิิจเดีียวกััน
	 2) ความรู้้�ความสามารถ ประสบการณ์์ ภาระหน้าที่่� ขอบเขตของบทบาทและความรัับผิิดชอบ รวมถึึงผลการปฏิิบััติิงานของกรรมการ
แต่่ละท่่าน 
	 3) ประโยชน์์ที่่�คาดว่่าจะได้้รัับจากกรรมการแต่่ละท่่าน
	 4) ต้้องเป็็นอััตราที่่�เหมาะสมและเพีียงพอสำำ�หรับการรัักษากรรมการที่่�มีีคุุณภาพไว้้

นโยบายการจ่่ายค่่าตอบแทนผู้้�บริหิารระดัับสููงสุุด (ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริหิาร) 
	 นโยบายค่่าตอบแทนของประธานเจ้้าหน้าที่่�บริหิารจะพิิจารณาเป็็นประจำำ�ทุุกปีี ทั้้�งนี้้� เป็็นไปตามหลักการและนโยบายที่่�คณะกรรมการ
สรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทนกำำ�หนด ซึ่่�งค่่าตอบแทนต่่างๆ จะอยู่่�ในระดัับที่่�จูงูใจ โดยพิิจารณาจากความเหมาะสมและสอดคล้้องกัับขอบเขตหน้าที่่�
ความรัับผิิดชอบภาระหน้้าที่่� ความรัับผิิดชอบ ตามผลการปฏิิบััติิงานของประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริหิารตลอดจนผลการดำำ�เนิินงาน การเติิบโตทางผล
กำำ�ไรในปีีที่่�ผ่่านมาของบริษัิัทฯ และภาวะเศรษฐกิิจโดยรวมของบริษัิัทฯ ตามวััตถุุประสงค์์เชิิงกลยุุทธ์์และเป้้าหมายหลักขององค์์กร สอดคล้้องกัับ
ผลประโยชน์์ของกิิจการในระยะยาว รวมถึึงเปรียีบเทีียบอ้้างอิิงจากบริษัิัทที่่�เป็็นอุุตสาหกรรมประเภทเดีียวกัันในระดัับใกล้้เคีียงกััน และนำำ�เสนอต่่อ
คณะกรรมการบริษัิัทพิิจารณาให้้ความเห็็นชอบ เพื่่�อให้้ฝ่่ายจััดการดำำ�เนิินการต่่อไป
	 นอกจากนี้้� คณะกรรมการสรรหาและพิจิารณาค่่าตอบแทนจะทำำ�หน้าที่่�ในการติดิตามผลการปฏิบิัตัิงิานของประธานเจ้า้หน้าที่่�บริหิารอย่่าง
สม่ำำ��เสมออีีกด้้วย
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1) ค่่าตอบแทนที่่�เป็็นตััวเงิิน

	ค่่ าตอบแทนกรรมการ 

รวมทั้้�งหมด

	 โดยมีีรายละเอีียดค่่าตอบแทนกรรมการ เป็็นรายบุุคคลดัังนี้้�

รายการ

รายนาม
กรรมการบริษัิัท

ปีี 2564

คณะกรรมการบริษัิัท คณะกรรมการตรวจสอบ
รวม

จำำ�นวน (ท่่าน)

ค่่าตอบแทนประจำำ�ปีี
(บาท)

จำำ�นวนเงิิน (บาท)

ค่่าเบี้้�ยประชุุม**
(บาท)

ค่่าเบี้้�ยประชุุม**
(บาท)

ค่่าตอบแทนรายเดืือน
(บาท)

รายละเอีียดค่าตอบแทน

กรรมการบริษัิัท                    	 8	                       2,305,000                            ค่่าตอบแทนประจำำ�ปีี และค่่าเบี้้�ยประชุุม 
กรรมการตรวจสอบ                    	 3	                       2,063,500                            ค่่าตอบแทนรายเดืือน และค่่าเบี้้�ยประชุุม
                                                                                           4,368,500

1) นายสุุรชััย เชษฐโชติิศัักดิ์์� 

2) นางพรพรรณ เตชรุ่่�งชััยกุุล
 
3) นายวิทิวััส เวชชบุุษกร 

4) นายดนััยศิิษฏ์์ เปสลาพัันธ์์ 

5) นายโสรััตน์์ วณิิชวรากิิจ 

6) นายพิิศิิษฐ์์ ดััชณาภิิรมย์์ 

7) นางวรรณสุุดา ธนสรานาต 

8) นายศุุภกิิจ อััศวชััย*

9) นายจัักรกฤษฎิ์์�  พาราพัันธกุุล*

                            รวมทั้้�งหมด  

- 

- 

- 

-  

-  

400,000 

300,000

-

300,000

1,000,000

200,000

165,000

165,000

165,000

165,000

165,000

165,000

75,000

40,000

1,305,000

-

-

-

-

-

200,000

165,000

165,000

165,000

165,000

1,360,000

1,165,000

420,000

563,500

4,368,500

-

-

-

-

-

  600,000           

540,000

270,000

163,500

1,573,500

  
195,000

160,000

75,000

60,000

490,000

หมายเหตุุ    * นายศุุภกิิจ อััศวชััย ได้้รัับการแต่่งตั้้�งจากที่่�ประชุุมคณะกรรมการบริษัิัท ครั้้�งที่่� 4/2564 เมื่่�อวัันที่่� 30 มิิถุุนายน 2564 ให้้ดำำ�รงตำำ�แหน่่งกรรมการอิิสระ กรรมการตรวจสอบ
                     และกรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทน แทนนายจัักรกฤศฏิ์์� พาราพัันธกุุล ที่่�ลาออกเมื่่�อวัันที่่� 20 เมษายน 2564  
               **  ค่่าเบี้้�ยประชุุมกรรมการ และค่่าเบี้้�ยประชุุมกรรมการตรวจสอบ ได้้มีีการเปลี่่�ยนแปลงตามมติิที่่�ประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�นประจำำ�ปีี 2564 เมื่่�อวัันที่่� 19 เมษายน 2564 จากเดิิมค่่าเบี้้�ยประชุุม
                     ประธานกรรมการ/ประธานกรรมการตรวจสอบ 25,000 บาท/ครั้้�ง เป็็น 30,000 บาท/ครั้้�ง และจากเดิิมค่่าเบี้้�ยประชุุมกรรมการ/กรรมการตรวจสอบ 20,000 บาท/ครั้้�ง เป็็น 
                     25,000 บาท/ครั้้�ง
                     ทั้้�งนี้้� ค่่าตอบแทนกรรมการนี้้�เป็็นผลประโยชน์์ที่่�จ่่ายให้้แก่่กรรมการของบริษัิัทฯ ตามมาตรา 90 ของพระราชบัญญััติิบริษัิัทมหาชน จำำ�กััด พ.ศ. 2535 (โดยไม่่รวมเงิินเดืือน
                     และผลประโยชน์์ที่่�เกี่่�ยวข้้องที่่�จ่่ายให้้กัับกรรมการซึ่่�งดำำ�รงตำำ�แหน่่งเป็็นผู้้�บริหิารของบริษัิัทฯ ด้้วย) และการเป็็นกรรมการบริษัิัทย่่อยไม่่ได้้รัับค่่าตอบแทน  

2) ค่่าตอบแทนอื่่�น

	ค่่ าตอบแทนอื่่�นของกรรมการ 
	 -ไม่่มีี-

การพััฒนากรรมการและผู้้�บริหิาร
	 คณะกรรมการบริษัิัทมีนีโยบายการปฐมนิเิทศน์ก์รรมการใหม่่ โดยให้ก้รรมการเดิมิซึ่่�งได้รั้ับมอบหมายแนะนำำ�กรรมการใหม่่ให้รู้้้�จักบริษัิัทฯ 
และบรรยายสรุุปแผนธุุรกิิจของบริษัิัทฯ ผลประกอบการ กลยุุทธ์์ สภาพการแข่่งขััน วิสัิัยทััศน์์ ค่่านิิยมองค์์กร นโยบายการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี 
จรรยาบรรณธุุรกิิจ และนโยบายต่่อต้้านการทุุจริติและคอร์์รััปชั่่�น รวมทั้้�งข้้อมููลอื่่�นๆที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริษัิัทฯ เป็็นต้้น
	 นอกจากนี้้� ยัังกำำ�หนดนโยบายที่่�จะเสริมิสร้้างและพััฒนาความรู้้�ใหม่่ๆ ให้้กัับกรรมการและผู้้�บริหิารอย่่างสม่ำำ��เสมอ โดยสนัับสนุุนให้้เข้้ารัับ
การสััมมนาและการอบรมในหลักสููตรที่่�เป็็นประโยชน์์ ซึ่่�งจััดโดยสมาคมส่่งเสริมิสถาบัันกรรมการบริษัิัทไทย (IOD) และสถาบัันอื่่�นๆ เพื่่�อสนัับสนุุน
การปฏิิบััติิหน้้าที่่�อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 
	 ในปีี 2564 ได้้สนัับสนุุนกรรมการเข้้าร่่วมอบรม ดัังนี้้�

รายช่ื่�อกรรมการ หลัักสููตรอบรม/หััวข้้อสััมมนา/กิิจกรรม

นายวิทิวััส เวชชบุษกร • หลักสููตร “สรุุปสาระสำำ�คััญ ประเด็็นที่่�ควรทราบของ TFRS for PAEs ที่่�ต้้องใช้้และการ
เปลี่่�ยนแปลงในปีี 2564 โดยสมาคมบริษัิัทจดทะเบีียนไทย (TLCA)
• CFO Professional Development Program (TLCA CFO CPD) ครั้้�งที่่� 4/2021 
“How finance leaders are adapting within the new normal” โดยสมาคม
บริษัิัทจดทะเบีียนไทย (TLCA)
• EDP 2021 - CEO Talk 1 : หััวข้้อ “Step Outside Your Comfort Zone” โดย
สมาคมบริษัิัทจดทะเบีียนไทย (TLCA)
• EDP 2021 - CEO Talk 2  หััวข้้อ  “How to Create a Growth Mindset as an 
Entrepreneur” โดยสมาคมบริษัิัทจดทะเบีียนไทย (TLCA)
• EDP 2021 - CEO Talk 3 หััวข้้อ “Building the Innovative Organization”  
โดยสมาคมบริษัิัทจดทะเบีียนไทย (TLCA)
• CFO Professional Development Program (TLCA CFO CPD) ครั้้�งที่่� 8/2021 
หััวข้้อ “The modern CFO : Driving Digital Transformation of the Finance 
and Accounting” โดยสมาคมบริษัิัทจดทะเบีียนไทย (TLCA)
• CFO Professional Development Program (TLCA CFO CPD) ครั้้�งที่่� 9/2021 
หััวข้้อ “ESG related Financial Innovation” โดยสมาคมบริษัิัทจดทะเบีียนไทย 
(TLCA)
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การประเมิินผลการปฏิิบััติิงานของคณะกรรมการบริษัิัท 

	 เพื่่�อให้้เป็็นไปตามหลักการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี บริษัิัทฯ ได้้
กำำ�หนดให้้คณะกรรมการทำำ�การประเมิินตนเอง เพื่่�อใช้้เป็็นกรอบในการ
ตรวจสอบการปฏิิบััติิงานในหน้้าที่่�ของคณะกรรมการอย่่างสม่ำำ��เสมอ 
โดยบริษัิัทฯ ได้้ใช้้แบบการประเมิินตนเองของคณะกรรมการบริษัิัท 
คณะกรรมการชุุดย่่อย การประเมิินเป็็นรายบุุคคล รวมทั้้�งการประเมิิน
ของประธานเจ้้าหน้าที่่�บริหิาร ตามแนวทางของตลาดหลักทรััพย์์แห่่ง
ประเทศไทย
	 โดยบริษัิัทฯ จััดให้้มีีการประเมิินผลงานของคณะกรรมการ
บริษัิัทและคณะกรรมการชุุดย่่อยทั้้�งในรููปแบบของการประเมิินตนเอง
เป็็นรายบุคุคล และการประเมินิตนเองเป็น็รายคณะเป็น็ประจำำ�ทุกุปี ีทั้้�งนี้้� 
เพื่่�อร่่วมกัันพิิจารณาและสรุุปผลการประเมิินงาน และนำำ�มาทบทวนการ
ปฏิิบััติิงาน ปััญหา และอุุปสรรคต่่างๆ ในการหาแนวทางปรัับปรุุงแก้้ไข 
โดยบริษัิัทฯ ได้้กำำ�หนดแนวทางการประเมิินเป็็นแบบการประเมิินการ
ปฏิบิัติัิหน้าที่่�ของคณะกรรมการบริษัิัททั้้�งคณะและรายบุุคคล ซึ่่�งผลการ
ประเมิินจะเป็็นส่่วนสำำ�คััญในการพััฒนาการปฏิิบััติิหน้้าที่่�และการดำำ�เนิิน
งานเกี่่�ยวกัับคณะกรรมการบริษัิัทให้้มีีประสิิทธิิภาพยิ่่�งขึ้้�น 
	 คณะกรรมการบริษัิัทได้้จััดทำำ� “แบบประเมิินตนเองของคณะ
กรรมการรายคณะ” เป็น็ประจำำ�ทุกุปี ีเพื่่�อใช้ป้ระเมินิการทำำ�งานของคณะ
กรรมการบริษัิัทในภาพรวมขององค์ค์ณะ แบบประเมินิดังักล่่าว ประกอบ
ด้้วย 
	 • โครงสร้้างและคุุณสมบััติิของคณะกรรมการ
	 • บทบาท หน้้าที่่� และความรัับผิิดชอบของคณะกรรมการ
	 • การประชุุมคณะกรรมการ
	 • การทำำ�หน้าที่่�ของกรรมการ
	 • ความสััมพัันธ์์กัับฝ่่ายจััดการ
	 • การพััฒนาตนเองของกรรมการและการพััฒนาผู้้�บริหิาร
	 กระบวนการในการประเมิินผลงานคณะกรรมการบริษัิัททั้้�ง
คณะ โดยวิธิีีการให้้คะแนนได้้กำำ�หนดความหมายเป็็นแบบมาตรฐานเพื่่�อ
ให้้คณะกรรมการบริษัิัทสามารถเปรียีบเทีียบผลประเมิินในแต่่ละหััวข้้อ
หรือืเปรียีบเทีียบผลประเมิินของแต่่ละปีีได้้ โดยความหมายของการให้้
คะแนนมีีดัังนี้้�
	 0 =  ไม่่เห็็นด้้วยอย่่างยิ่่�ง หรือืไม่่มีีการดำำ�เนิินการในเรื่่ �องนั้้�น
	 1  =  ไม่่เห็็นด้้วย หรือืมีีการดำำ�เนิินการในเรื่่ �องนั้้�นเล็็กน้้อย 
	 2  =  เห็็นด้้วย หรือืมีีการดำำ�เนิินการในเรื่่ �องนั้้�นพอสมควร
	 3  =  เห็็นด้้วยค่่อนข้้างมาก หรือืมีีการดำำ�เนิินการในเรื่่ �องนั้้�นดีี
	 4  =  เห็็นด้้วยอย่่างมาก หรือืมีีการดำำ�เนิินการในเรื่่ �องนั้้�นอย่่าง 
                      ดีีเยี่่�ยม
               และจะนำำ�คะแนนเหล่่านั้้�นมาหาค่่าเฉลี่่�ยเป็็นคะแนนของคณะ
กรรมการบริษัิัท
	หลั ักเกณฑ์์การประเมิินผลคิิดเป็็นร้้อยละจากคะแนนเต็็มใน
แต่่ละข้้อทั้้�งหมด ดัังนี้้�
	 • มากกว่่า
	 • มากกว่่า
	 • มากกว่่า
	 • มากกว่่า
	 • ต่ำำ��กว่่า

การประเมิินผลการปฏิบิััติิงานของคณะกรรมการชุุดย่อย

	 โดยคณะกรรมการชุุดย่่อย ได้้จััดทำำ� “แบบประเมิินตนเองของ
คณะกรรมการชุุดย่่อยแบบรายคณะ” เป็็นประจำำ�ทุกปีี เพื่่�อใช้้ประเมิิน
การทำำ�งานของคณะกรรมการชุุดย่่อยที่่�ได้้รัับมอบหมายจากคณะ
กรรมการบริษัิัทในภาพรวมขององค์์คณะทั้้�งหมด ได้้แก่่ คณะกรรมการ
ตรวจสอบ คณะกรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทน คณะกรรม
การบรรษััทภิิบาลและการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน คณะกรรมการบริหิาร
ความเสี่่�ยง และคณะกรรมการบริหิารเป็็นประจำำ�ทุุกปีี เพื่่�อนำำ�ผล
การประเมิินมาพััฒนาการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ในการสนัับสนุุนการทำำ�งานของ
คณะกรรมการบริษัิัทและการดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริษัิัทฯ ให้้ครอบคลุุม
ทุุกมิิติิ ทั้้�งนี้้� คณะกรรมการชุุดย่่อยแต่่ละคณะจะร่่วมกัันกำำ�หนดหลััก
เกณฑ์์การประเมิินตนเองให้้เหมาะสมกัับหน้าที่่�ความรัับผิิดชอบ
	 กระบวนการในการประเมินิผลงานคณะกรรมการชุดุย่่อยแบบ
รายคณะ โดยวิธีิีการให้้คะแนนได้้กำำ�หนดความหมายเป็็นแบบมาตรฐาน
เพื่่�อให้้คณะกรรมการชุุดย่่อยสามารถเปรียีบเทีียบผลประเมิินในแต่่ละ
หััวข้้อหรือืเปรียีบเทีียบผลประเมิินของแต่่ละปีีได้้ โดยความหมายของ
การให้้คะแนนมีีดัังนี้้�
	 0 =  ไม่่เห็็นด้้วยอย่่างยิ่่�ง หรือืไม่่มีีการดำำ�เนิินการในเรื่่ �องนั้้�น
	 1  =  ไม่่เห็็นด้้วย หรือืมีีการดำำ�เนิินการในเรื่่ �องนั้้�นเล็็กน้้อย 
	 2  =  เห็็นด้้วย หรือืมีีการดำำ�เนิินการในเรื่่ �องนั้้�นพอสมควร
	 3  =  เห็็นด้้วยค่่อนข้้างมาก หรือืมีีการดำำ�เนิินการในเรื่่ �องนั้้�นดีี
	 4  =  เห็็นด้้วยอย่่างมาก หรือืมีีการดำำ�เนิินการในเรื่่ �องนั้้�นอย่่าง
                      ดีีเยี่่�ยม
               และจะนำำ�คะแนนเหล่่านั้้�นมาหาค่่าเฉลี่่�ยเป็็นคะแนนของคณะ
กรรมการชุุดย่่อย
	หลั ักเกณฑ์์การประเมิินผลคิิดเป็็นร้้อยละจากคะแนนเต็็มใน
แต่่ละข้้อทั้้�งหมด ดัังนี้้�
	 • มากกว่่า
	 • มากกว่่า
	 • มากกว่่า
	 • มากกว่่า
	 • ต่ำำ��กว่่า

การประเมิินผลการปฏิิบััติงิานของคณะกรรมการเป็็นรายบุุคคล

	 โดยคณะกรรมการได้้จััดให้้มีีการประเมิินผลงานของคณะ
กรรมการเป็็นรายบุุคคล ซึ่่�งกรรมการทุุกคนได้้จัดัทำำ� “แบบประเมิินของ
คณะกรรมการและคณะกรรมการชุดุย่่อยรายบุคุคล” เพื่่�อใช้้ประเมินิการ
ทำำ�หน้้าที่่�อย่่างเหมาะสมของการเป็็นกรรมการของกรรมการรายบุุคคล 
แบบประเมิินผลการปฏิิบััติิงานของคณะกรรมการและคณะกรรมการ
ชุุดย่่อยรายบุุคคล ประกอบด้้วย
	 • โครงสร้้างและคุุณสมบััติิของคณะกรรมการ
	 • การประชุุมของคณะกรรมการ
	 • บทบาท หน้าที่่� และความรัับผิิดชอบของคณะกรรมการ
	 กระบวนการในการประเมิินผลงานของคณะกรรมการเป็็นราย
บุคุคล โดยวิธิีกีารให้ค้ะแนนได้ก้ำำ�หนดความหมายเป็็นแบบมาตรฐานเพื่่�อ
ให้้กรรมการทุุกคนสามารถเปรียีบเทีียบผลประเมิินในแต่่ละหััวข้้อหรือื

90% = ดีีเยี่่�ยม
80% = ดีีมาก
70% = ดีี
60% = พอใช้้
60% = ควรปรัับปรุุง

90% = ดีีเยี่่�ยม
80% = ดีีมาก
70% = ดีี
60% = พอใช้้
60% = ควรปรัับปรุุง

เปรียีบเทียีบผลประเมินิของแต่่ละปีไีด้ ้โดยความหมายของการให้ค้ะแนน
มีีดัังนี้้�
	 0 =  ไม่่เห็็นด้้วยอย่่างยิ่่�ง หรือืไม่่มีีการดำำ�เนิินการในเรื่่ �องนั้้�น
	 1  =  ไม่่เห็็นด้้วย หรือืมีีการดำำ�เนิินการในเรื่่ �องนั้้�นเล็็กน้้อย 
	 2  =  เห็็นด้้วย หรือืมีีการดำำ�เนิินการในเรื่่ �องนั้้�นพอสมควร
	 3  =  เห็็นด้้วยค่่อนข้้างมาก หรือืมีีการดำำ�เนิินการในเรื่่ �องนั้้�นดีี
	 4  =  เห็็นด้้วยอย่่างมาก หรือืมีีการดำำ�เนิินการในเรื่่ �องนั้้�นอย่่าง
                      ดีีเยี่่�ยม
               และจะนำำ�คะแนนเหล่่านั้้�นมาหาค่่าเฉลี่่�ยเป็็นคะแนนของคณะ
กรรมการรายบุุคคล
	หลั กเกณฑ์์การประเมิินผลคิิดเป็็นร้้อยละจากคะแนนเต็็มใน
แต่่ละข้้อทั้้�งหมด ดัังนี้้�
	 • มากกว่่า 90% = ดีีเยี่่�ยม
	 • มากกว่่า 80% = ดีีมาก
	 • มากกว่่า 70% = ดีี
	 • มากกว่่า 60% = พอใช้้
	 • ต่ำำ��กว่่า   60% = ควรปรัับปรุุง

	ทั้้ �งนี้้� กระบวนการในการประเมิินผลการปฏิิบััติิงานของคณะ
กรรมการ คณะกรรมการชุุดย่่อย และกรรมการรายบุุคคล เลขานุุการ
บริษัิัทจะเป็็นผู้้�จัดส่่งแบบประเมิินให้้กรรมการทุุกคนประเมิินในทุุกสิ้้�นปีี 
และเป็็นผู้้�รวบรวมและรายงานสรุุปผลต่่อที่่�ประชุุมคณะกรรมการบริษัิัท
เพื่่�อพิิจารณารัับทราบและหารือืกัันเป็็นประจำำ�ทุุกปีี

	สำ ำ�หรับผลการปฏิบัิัติงิานของคณะกรรมการและคณะกรรมการ
ชุุดย่่อย และการประเมิินรายบุุคคลในภาพรวมประจำำ�ปีี 2564 ดัังนี้้� 

การประเมิินผลการปฏิิบััติิงานของผู้้�บริหิารระดัับสููงสุุด (ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริหิาร)
	
	 บริษัิัทฯ ได้ก้ำำ�หนดให้้คณะกรรมการสรรหาและพิจิาณาค่่าตอบแทนทำำ�การประเมินิผลการปฏิบิัตัิงิานของผู้้�บริหิารระดัับสูงูสุดุหรือืประธาน
เจ้้าหน้้าที่่�บริหิาร เพื่่�อใช้้เป็็นกรอบในการตรวจสอบการปฏิบิััติิงานในหน้าที่่�ของประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริหิารอย่่างสม่ำำ��เสมอ โดยจััดให้้มีีการประเมิินผล
งานของประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริหิารเป็็นประจำำ�ทุุกปีี ทั้้�งนี้้� เพื่่�อร่่วมกัันพิิจารณาและสรุุปผลการประเมิินงาน และนำำ�มาทบทวนการปฏิิบััติิงาน ปััญหา 
และอุุปสรรคต่่างๆ ในการหาแนวทางปรัับปรุุงแก้้ไข โดยนำำ�แนวทางการประเมิินจากตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทยมาปรัับใช้้ให้้เหมาะสม ซึ่่�งผล
การประเมิินจะเป็็นส่่วนสำำ�คััญในการพััฒนาการปฏิิบััติิหน้้าที่่�และการดำำ�เนิินงานของประธานเจ้้าหน้าที่่�บริหิารให้้มีีประสิิทธิิภาพยิ่่�งขึ้้�น 

การประเมิินผลการปฏิิบััติิงานของคณะกรรมการและคณะกรรมการชุุดย่่อย คะแนนเฉลี่่�ย จััดอยู่่�ในเกณฑ์์

ผลการประเมิินตนเองของคณะกรรมการรายคณะ 94.06 ดีีเยี่่�ยม

95.63

96.88

ดีีเยี่่�ยม

ดีีเยี่่�ยมผลการประเมิินตนเองของคณะกรรมการและคณะกรรมการชุุดย่่อยรายบุุคคล

ผลการประเมิินตนเองของคณะกรรมการชุุดย่่อยรายคณะ*

หมายเหตุุ    * คณะกรรมการชุุดย่่อยรายคณะ ประกอบด้้วย คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทน คณะกรรมการบรรษััทภิิบาลและการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน
คณะกรรมการความเสี่่�ยง และคณะกรรมบริหิาร
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“แบบประเมิินผลการปฏิบัิัติงิานของประธานเจ้้าหน้าที่่�บริหิาร” ประกอบ
ด้้วย
	 • ความเป็็นผู้้�นำำ�
	 • การกำำ�หนดกลยุุทธ์์
	 • การปฏิบิััติิตามกลยุุทธ์์
	 • การวางแผนและผลปฏิิบััติิทางการเงิิน
	 • ความสััมพัันธ์์กัับคณะกรรมการบริษัิัท
	 • ความสััมพัันธ์์กัับภายนอก
	 • การบริหิารงานและความสััมพัันธ์์กัับบุุคลากร
	 • การสืืบทอดตำำ�แหน่่ง
	 • ความรู้้�ด้้านผลิิตภััณฑ์์และบริกิาร
	 • คุุณลัักษณะส่่วนตััวของประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริหิาร

	หลั ักเกณฑ์์การประเมิินผลคิิดเป็็นร้้อยละจากคะแนนเต็็มใน
แต่่ละข้้อทั้้�งหมด ดัังนี้้�
	 • มากกว่่า
	 • มากกว่่า
	 • มากกว่่า
	 • มากกว่่า
	 • ต่ำำ��กว่่า

	ทั้้ �งนี้้� กระบวนการในการประเมิินผลการปฏิิบััติิงานของประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริหิาร เลขานุุการบริษัิัทจะเป็็นผู้้�จััดส่่งแบบประเมิินให้้คณะ
กรรมการสรรหาและพิจิารณาค่่าตอบแทนซึ่่�งเป็น็กรรมการอิสิระทั้้�งคณะเป็น็ผู้้�ประเมินิในทุกุสิ้้�นปี ีและรวบรวมเพื่่�อรายงานสรุุปผลต่่อที่่�ประชุมุคณะ
กรรมการบริษัิัทเพื่่�อพิิจารณารัับทราบและพิิจารณาให้้ความเห็็นชอบ

	สำ ำ�หรับผลการปฏิิบััติิงานของประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริหิารในภาพรวมประจำำ�ปี 2564 มีีดัังนี้้� 

แผนการสืืบทอดงานของผู้้�บริหิารระดัับสููงสุุด (ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริหิาร)

	 คณะกรรมการบริษัิัทได้้สนัับสนุุนให้้มีีการจััดทำำ�แผนสืืบทอดตำำ�แหน่่งผู้้�บริหิารระดัับสููงสุุดหรือืประธานเจ้้าหน้าที่่�บริหิาร ซึ่่�งจะช่่วยให้้การ
ดำำ�เนิินงานของบริษัิัทฯ เป็็นไปได้้อย่่างราบรื่่ �น นอกจากนั้้�น คณะกรรมการบริษัิัทจััดให้้มีโีครงการสำำ�หรับพััฒนาผู้้�บริหิารระดัับสููง ซึ่่�งเป็็นการเตรียีม
ให้้พร้้อมเป็็นแผนที่่�ต่่อเนื่่�องถึึงผู้้�สืืบทอดงานของประธานเจ้้าหน้าที่่�บริหิารในกรณีีที่่�ไม่่สามารถปฏิิบััติหิน้้าที่่�ได้้ เพื่่�อลดความเสี่่�ยงจากการขาดความ
ต่่อเนื่่�องในการบริหิารจััดการองค์์กร มีีขั้้�นตอนดำำ�เนิินการ ดัังนี้้�
	 • คณะกรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทนจะพิิจารณาเสนอชื่่�อและคััดเลืือกกลุ่่�มผู้้�บริหิารสุุดที่่�มีีศัักยภาพสููง เพื่่�อนำำ�มาพััฒนาและ
เตรียีมความพร้้อม
	 • คณะกรรมการสรรหาและพิจิารณาค่่าตอบแทนจัดัให้ม้ีกีารพัฒันาผู้้�บริหิารระดับัสูงูกลุ่่�มดัังกล่่าวโดยจัดัโปรแกรมเพื่่�อพัฒันาเป็น็ผู้้�บริหิาร
ระดัับสููงสุุด 
	 • คณะกรรมการสรรหาและพิจิารณาค่่าตอบแทนพิจิารณาคัดัเลือืกผู้้�ที่่�มีคีวามเหมาะสม มีคีวามรู้้�ความสามารถ ประสบการณ์ต์่่างๆ ที่่�เป็็น
ประโยชน์์ต่่อบริษัิัทฯ เพื่่�อมาดำำ�รงตำำ�แหน่่งประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริหิาร แล้้วนำำ�เสนอต่่อที่่�ประชุุมคณะกรรมการบริษัิัทพิิจารณาแต่่งตั้้�งต่่อไป

การประเมิินผลการปฏิิบััติิงานของคณะกรรมการ คะแนนเฉลี่่�ย จััดอยู่่�ในเกณฑ์์

ผลการประเมิินตนเองของประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริหิาร 100 ดีีเยี่่�ยม

90% = ดีีเยี่่�ยม
80% = ดีีมาก
70% = ดีี
60% = พอใช้้
60% = ควรปรัับปรุุง

ความหลากหลายในโครงสร้างของคณะกรรมการ

	 บริษัิัทฯ เห็็นถึึงความสำำ�คััญของการกำำ�หนดองค์์ประกอบ
ของคณะกรรมการบริษัิัท ในด้้านการกำำ�หนดให้้มีีความหลากหลายใน
โครงสร้้างของคณะกรรมการ มีีความเชื่่�อมั่่�นว่่าการกำำ�หนดความหลาก
หลายจะเป็็นปััจจััยสำำ�คััญที่่�ช่่วยเสริมิสร้้างความสมดุุลด้้านความคิิด 
และการตััดสิินใจที่่�จะเป็็นประโยชน์์ต่่อการดำำ�เนิินงานของบริษัิัทฯ จึึง
ได้้กำำ�หนดคุุณสมบััติิของกรรมการที่่�ต้้องการสรรหาให้้สอดคล้้องกัับ
กลยุทุธ์ใ์นการดำำ�เนินิธุุรกิจิของบริษัิัทฯ และมีคีวามหลากหลายสำำ�หรับผู้้�
ที่่�จะมาทำำ�หน้้าที่่�เป็็นกรรมการ โดยพิิจารณาจากทัักษะที่่�จำำ�เป็็นที่่�ยัังขาด
อยู่่�ในคณะกรรมการบริษัิัท รวมทั้้�ง วิชิาชีีพ ความเชี่่�ยวชาญเฉพาะด้้าน 
และเพศ เป็็นต้้น อย่่างไรก็็ตาม คณะกรรมการบริษัิัทยัังได้้ใช้้ฐานข้้อมููล
กรรมการ (Director Pool) ในการสรรหากรรมการใหม่่ และในการ
สรรหากรรมการ คณะกรรมการได้้จััดทำำ� Board Skill Matrix เพื่่�อ
กำำ�หนดคุุณสมบััติิของกรรมการที่่�ต้้องการสรรหาได้้อย่่างถููกต้้องและ
เหมาะสม 
	 โดยในปีี 2564 คณะกรรมการบริษัิัท ประกอบด้้วยกรรมการ
จำำ�นวน 8 ท่่าน ซึ่่�งเป็็นจำำ�นวนที่่�เหมาะสมกัับสภาพการดำำ�เนิินธุุรกิิจของ
บริษัิัทฯ ประกอบด้้วยกรรมการอิิสระ 3 คน กรรมการที่่�เป็็นเพศ
หญิิง 2 คน และมีีความหลากหลายในโครงสร้้างคณะกรรมการบริษัิัท 
โดยกรรมการทุุกคนล้้วนมีีประสบการณ์์ในการทำำ�งานที่่�หลากหลาย
และจำำ�เป็็นต่่อการบริหิารธุุรกิิจของบริษัิัทฯ ทั้้�งทัักษะเฉพาะด้้านที่่�มีี
ประสบการณ์์ในธุรุกิิจของบริษัิัทฯ โดยตรง ได้้แก่่ ธุรุกิิจพาณิิชย์ ธุรุกิจิสื่่�อ 
ธุรุกิจิเพลง และธุรุกิจิอื่่�นๆ ทักัษะการพิจิารณาการเข้า้ลงทุนุ รวมถึึงการ
เข้้าทำำ�ธุุรกรรมการควบรวมกิิจการ (Mergers and Acquisitions 
: M&A) หรือืกิิจการร่่วมทุุน (Joint Venture : JV) และทัักษะหลััก
ที่่�จำำ�เป็็นในการบริหิารงาน เช่่น การบััญชีี การเงิิน กลยุุทธ์์ การตลาด 
กฎหมาย การบริหิารธุุรกิิจ ภาวะความเป็็นผู้้�นำำ� การกำำ�กัับดููแลกิิจการ 
เป็็นต้้น
	สำ ำ�หรับด้้านพื้้�นฐานการศึึกษามีีกรรมการที่่�จบการศึึกษาด้้าน
บริหิารธุรุกิิจ ด้า้นบัญัชีี และด้้านกฎหมายด้้วย ซึ่่�งทำำ�ให้อ้งค์ป์ระกอบของ
คณะกรรมการของบริษัิัทฯ ในปััจจุุบัันมีีผู้้�มีีคุุณวุุฒิิประสบการณ์์ความ
เชี่่�ยวชาญจากหลากหลายอาชีีพ และครอบคลุุมในทุุกด้้านอย่่างเหมาะ
สมครบถ้้วน

กรรมการอิิสระมีีความเป็็นอิิสระจากฝ่่ายจััดการและผู้้�ถืือหุ้้�น
รายใหญ่่
	 คณะกรรมการบริษัิัทประกอบด้้วยกรรมการที่่�ไม่่เป็็นผู้้�บริหิาร 
4 ท่่าน (เป็็นกรรมการอิิสระ 3 ท่่าน) และเป็็นกรรมการที่่�เป็็นผู้้�บริหิาร 
4 ท่่าน ประวััติิของกรรมการแต่่ละท่่านแสดงไว้้ในหััวข้้อคณะกรรมการ
บริษัิัท
	 อย่่างไรก็็ตาม แม้้ว่่าประธานกรรมการจะเป็็นบุุคคลเดีียวกััน
กัับประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริหิาร และเป็็นตััวแทนของกลุ่่�มผู้้�ถืือหุ้้�นใหญ่่ แต่่
โครงสร้้างคณะกรรมการของบริษัิัทฯ ประกอบด้้วย กรรมการที่่�เป็็น
อิิสระ 3 ใน 8 ของกรรมการทั้้�งคณะ ทำำ�ให้้เกิิดการถ่่วงดุุลและสอบทาน
การบริหิารงาน นอกจากนี้้� เพื่่�อให้้เป็็นไปตามหลักการกำำ�กัับดููแลกิิจการ
ที่่�ดีใีนเรื่่ �องการเสริมิสร้้างคณะกรรมการที่่�มีปีระสิิทธิิผลและใช้้ดุลุพิินิจิใน
การตััดสิินใจอย่่างมีีอิิสระ บริษัิัทฯ ได้้แต่่งตั้้�งกรรมการอิิสระ 1 ท่่าน คืือ 

นายพิิศิิษฐ์์ ดััชณาภิิรมย์์ เพื่่�อทำำ�หน้าที่่�พิิจารณากลั่่�นกรองการกำำ�หนด
วาระการประชุุมคณะกรรมการบริษัิัทเป็็นประจำำ�ทุุกครั้้�งเพื่่�อถ่่วงดุุลและ
ใช้้ดุุลพิินิิจอย่่างเป็็นอิิสระจากฝ่่ายจััดการและผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่

นโยบายการจำำ�กััดจำำ�นวนบริษัิัทในการดำำ�รงตำำ�แหน่่งกรรมการและ
ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริหิาร

	 บริษัิัทฯ ได้้กำำ�หนดนโยบายให้้กรรมการของบริษัิัทฯ ดำำ�รง
ตำำ�แหน่่งกรรมการในบริษัิัทจดทะเบีียนในตลาดหลัักทรััพย์์แห่่ง
ประเทศไทยได้้ไม่่เกิิน 3 บริษัิัท โดยไม่่มีีข้้อยกเว้้น สำำ�หรับประธาน
เจ้้าหน้าที่่�บริหิารอาจไปดำำ�รงตำำ�แหน่่งกรรมการที่่�บริษัิัทจดทะเบีียน
ในตลาดหลักทรััพย์์แห่่งประเทศไทยอื่่�นได้้ แต่่ต้องไม่่เป็็นอุุปสรรคต่่อ
การปฏิิบััติิหน้้าที่่� และกิิจการนั้้�นต้้องไม่่เป็็นธุุรกิิจประเภทเดีียวกัันหรือื
เป็็นการแข่่งขัันกัับธุุรกิิจของบริษัิัทฯ โดยต้้องได้้รัับความเห็็นชอบจาก
คณะกรรมการบริษัิัทก่่อนไปดำำ�รงตำำ�แหน่่งดัังกล่่าว

บทบาทหน้้าที่่�ของคณะกรรมการบริษัิัท

	 การกำำ�หนด ทบทวน และติดิตามให้้มีีการปฏิิบััติติามกลยุุทธ์ 
	 คณะกรรมการบริษัิัทมีีส่่วนร่่วมในการกำำ�หนดวิสิััยทััศน์์
และพัันธกิจ (Core Purpose) คติิพจน์์ (Motto) วััฒนธรรมองค์์กร 
(Culture) ค่่านิิยมหลักขององค์์กร (Core Values) กลยุุทธ์์
เป้้าหมาย แผนธุุรกิิจ และงบประมาณของบริษัิัทฯ ตลอดจนกำำ�กัับดููแล
ให้้ฝ่่ายจััดการดำำ�เนิินการให้้เป็็นไปตามแผนธุุรกิิจ และงบประมาณที่่�
วางไว้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผล ตลอดจนมีีจุุดมุ่่�งหมายไป
ในทิิศทางเดีียวกััน รวมถึึงการจััดการให้้บริษัิัทฯ มีีนโยบายการกำำ�กัับ
ดููแลกิิจการที่่�ดีี ระบบการควบคุุมภายใน การตรวจสอบภายใน และ
นโยบายและการดำำ�เนิินงานบริหิารความเสี่่�ยงที่่�เหมาะสม รวมทั้้�งมีี
การติิดตามผลการดำำ�เนิินงานในเรื่่ �องดัังกล่่าวอย่่างสม่ำำ��เสมอในการ
ประชุุมคณะกรรมการบริษัิัท นอกจากนี้้�คณะกรรมการบริษัิัทเป็็น
ผู้้�พิจารณาการกำำ�หนดและแยกบทบาทหน้าที่่� และความรัับผิิดชอบ
ระหว่่างคณะกรรมการบริษัิัท คณะกรรมการตรวจสอบ คณะกรรมการ
สรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทน คณะกรรมการบริหิารความเสี่่�ยง คณะ
กรรมการบรรษััทภิิบาลและการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืนื คณะกรรมการบริหิาร 
และประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริหิารอย่่างชััดเจน
	ซึ่่ �งที่่�ประชุุมคณะกรรมการบริษัิัท ครั้้�งที่่� 7/2564 เมื่่�อวัันที่่� 
17 ธัันวาคม 2564 ได้้พิิจารณาทบทวนวิสิััยทััศน์์และพัันธกิิจ และรัับ
ทราบทิิศทางการดำำ�เนิินธุุรกิิจ และพิิจารณากำำ�หนดกลยุุทธ์์ของบริษัิัทฯ 
ในปีี 2565 มีีการพิิจารณาติิดตามดููแลให้้มีีการนำำ�กลยุุทธ์์ของบริษัิัทฯ
ไปปฏิบิััติิ 

	 การกำำ�กัับดููแลฝ่่ายจััดการ
	ซึ่่ �งที่่�ประชุุมคณะกรรมการบริษัิัท ครั้้�งที่่� 1/2565 เมื่่�อวัันที่่� 
25 กุุมภาพัันธ์์ 2565 ได้้พิิจารณาแบบประเมิินความเพีียงพอของระบบ
ควบคุมุภายในและผลการบริหิารจััดการความเสี่่�ยง และประเมิินเรื่่ �องการ
ปฏิิบััติิตามนโยบายการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี
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8.1.3) การกำำ�กัับดููแลการดำำ�เนิินงานของบริษัิัทย่่อย
และบริษัิัทร่วม

	 การเสนอชื่่�อและใช้้สิิทธิิออกเสีียงแต่่งตั้้�งบุุคคลเป็็นกรรมการ 
ผู้้�บริหิาร หรือืผู้้�มีอำำ�นาจควบคุุมในบริษัิัทย่่อยและบริษัิัทร่่วมต้้องได้้รัับ
อนุมุัตัิจิากคณะกรรมการบริษัิัทเป็็นลายลักัษณ์อ์ักัษรด้ว้ย เว้้นแต่่บริษัิัท
ดัังกล่่าวเป็็นบริษัิัทขนาดเล็็กที่่�เป็็น Operating Arms ของบริษัิัทฯ 
คณะกรรมการบริษัิัทมอบหมายให้้ประธานเจ้้าหน้าที่่�บริหิารเป็็นผู้้�แต่่ง
ตั้้�ง โดยบุุคคลที่่�ได้้รัับแต่่งตั้้�งให้้เป็็นกรรมการ ผู้้�บริหิาร หรือืผู้้�มีีอำำ�นาจ
ควบคุุมในบริษัิัทย่่อยหรือืบริษัิัทร่่วม มีีหน้้าที่่�ดำำ�เนิินการเพื่่�อประโยชน์์ที่่�
ดีีที่่�สุุดของบริษัิัทย่่อยหรือืบริษัิัทร่่วมนั้้�นๆ และให้้สอดคล้้องกัับนโยบาย
ของบริษัิัทแม่่ ซึ่่�งบริษัิัทฯ ได้้กำำ�หนดให้้บุุคคลที่่�ได้้รัับแต่่งตั้้�งนั้้�น ต้้องได้้
รัับอนุุมััติิจากคณะกรรมการบริษัิัทก่่อนที่่�จะไปลงมติิ หรือืใช้้สิิทธิิออก
เสียีงในเรื่่ �องสำำ�คัญัในระดัับเดียีวกับัที่่�ต้อ้งได้รั้ับอนุมุัตัิจิากคณะกรรมการ 
หากเป็็นการดำำ�เนิินการโดยบริษัิัทฯ เอง
	 นอกจากนี้้� ในกรณีีเป็็นบริษัิัทย่่อย บุุคคลที่่�ได้้รัับแต่่งตั้้�งจาก
บริษัิัทฯ นั้้�น ต้อ้งดููแลให้บ้ริษัิัทย่่อยมีขี้อ้บังัคับัในเรื่่ �องการทำำ�รายการเกี่่�ยว
โยงที่่�สอดคล้้องกัับบริษัิัทฯ มีีการจััดเก็็บข้้อมููล และการบัันทึึกบััญชีีให้้
บริษัิัทฯ สามารถตรวจสอบ และรวบรวมมาจััดทำำ�งบการเงิินรวมได้้ทััน
กำำ�หนดด้้วย ตลอดจนกำำ�หนดระบบการควบคุุมภายในที่่�เหมาะสมและ
รััดกุุมเพีียงพอและทำำ�รายการต่่างๆ เป็็นไปอย่่างถููกต้้องตามกฎหมาย 
และหลัักเกณฑ์์ที่่�เกี่่�ยวข้้อง

8.1.4) การติิดตามให้้มีีการปฏิิบััติิตามนโยบายและ
แนวปฏิบิััติิในการกำำ�กัับดููแลกิิจการ

	 บริษัิัทฯ ให้้ความสำำ�คััญในเรื่่ �องการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี โดย
ยึึดมั่่�นที่่�จะดำำ�เนิินธุุรกิิจด้้วยความเป็็นธรรม ซื่่�อสััตย์์สุุจริติ โปร่่งใส
มีีนโยบายที่่�ให้้ความสำำ�คััญต่่อบรรษััทภิิบาลขององค์์กร โดยมุ่่�งเน้้น
การดำำ�เนิินธุุรกิิจตามหลักคุุณธรรม จริยิธรรม มีีความรัับผิิดชอบต่่อ
สิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และบรรษััทภิิบาล (Environment Social and 
Governance : ESG)  การบริหิารงานอย่่างโปร่่งใส คำำ�นึึงถึึงผู้้�มีสี่่วนได้ส้่่วน
เสียีทุกุกลุ่่�ม เพิ่่�มศักัยภาพในการแข่่งขันั และสามารถสร้้างผลตอบแทนให้้
กัับผู้้�ถืือหุ้้�นได้้ในระยะยาว ซึ่่�งจะนำำ�ไปสู่่�ความเป็็นองค์์กรแห่่งความยั่่�งยืืน 
	 บริษัิัทฯ ได้้กำำ�หนดนโยบายและแนวปฏิิบััติิที่่�เกี่่�ยวข้้องไว้้ใน 
“นโยบายการกำำ�กับัดููแลกิจิการที่่�ดี”ี และคู่่�มือื “จรรยาบรรณธุรุกิจิ” ของ
กลุ่่�มบริษัิัท เพื่่�อใช้้เป็็นแนวทางปฏิิบััติิที่่�ดีีของกรรมการบริษัิัท ผู้้�บริหิาร 
และพนักังานทุกุคน อีกีทั้้�งส่่งเสริมิให้เ้กิดิการปฏิบิัตัิอิย่่างแท้จ้ริงิเพื่่�อสร้้าง
ความเชื่่�อมั่่�นต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียทุุกกลุ่่�ม
	ซึ่่ �งที่่�ประชุุมคณะกรรมการบริษัิัท ครั้้�งที่่� 6/2564 เมื่่�อวัันที่่� 
10 พฤศจิิกายน 2564 ได้้มีีการพิิจารณาทบทวน ปรัับปรุุง และอนุุมััติิ 
“นโยบายการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี” เพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับหลักการกำำ�กัับ
ดููแลกิิจการที่่�ดีี หรือื CG Code  และปรัับปรุุง “จรรยาบรรณธุุรกิิจ” 
ของกลุ่่�มบริษัิัท เพื่่�อยกระดัับและส่่งเสริมิบรรษััทภิบิาลขององค์์กรอย่่าง
ต่่อเนื่่�อง โดยมุ่่�งหมายให้้กรรมการบริษัิัท ผู้้�บริหิาร และพนัักงานทุุกคน 
ได้้มีีความรู้้�ความเข้้าใจเกี่่�ยวกัับนโยบายการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี และ
จรรยาบรรณธุุรกิิจ มีีความตระหนักถึึงหน้าที่่�และความรัับผิิดชอบ 
สามารถนำำ�แนวทางปฏิบิัตัิติ่่างๆ ที่่�เกี่่�ยวข้อ้งไปใช้ไ้ด้ ้การรัับเรื่่ �องร้้องเรียีน
และเบาะแสการกระทำำ�ผิิดและการทุุจริติ (Whistleblower Policy) 

รวมทั้้�งได้้กำำ�หนดให้้มีกีระบวนการติดิตามและการจััดการให้้มีกีารปฏิบัิัติิ
ตามนโยบายการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี และจรรยาบรรณธุุรกิิจ
	 โดยในปีี 2564 บริษัิัทฯ ได้้มีีการติิดตามเพื่่�อให้้เกิิดการปฏิิบััติิ
ตามการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีีและจรรยาบรรณธุุรกิิจครอบคลุุมเรื่่ �อง
การดููแลสิ่่�งแวดล้้อม การใช้้และการดููแลทรััพย์์สิิน การดููแลทรััพย์์สิิน
ทางปััญญา การรัักษาความปลอดภััยของข้้อมููลและระบบสารสนเทศ
การดูแูลพนัักงานและการไม่่เลืือกปฏิบัิัติ ิการต่่อต้้านการแข่่งขัันที่่�ไม่่เป็็น
ธรรม และสุขุอนามััยและความปลอดภัยัในกลุ่่�มบริษัิัท ซึ่่�งผลการติดิตาม
พบว่่าบริษัิัทฯ ได้้ดำำ�เนิินการตามแนวทางของแต่่ละประเด็็นได้้อย่่างครบ
ถ้้วนแล้้ว รวมทั้้�งบริษัิัทฯ และบริษัิัทย่่อยไม่่มีีข้้อพิิพาททางกฎหมายที่่�
มีีผลกระทบต่่อการดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริษัิัทฯ อย่่างมีีนััยสำำ�คััญ และที่่�มีี
ผลกระทบด้้านลบอัันอาจจะมีีผลกระทบต่่อสิินทรััพย์์ของบริษัิัทฯ หรือื
บริษัิัทย่่อยที่่�มีีจำำ�นวนสููงกว่่าร้้อยละ 5 ของส่่วนของผู้้�ถืือหุ้้�น ณ วัันที่่� 
31 ธัันวาคม 2564 ตลอดจนไม่่มีีข้้อพิิพาททางกฎหมายที่่�มิิได้้เกิิดจาก
การประกอบธุุรกิิจโดยปกติิของบริษัิัทฯ หรือืบริษัิัทย่่อย

	 นอกจากนี้้� บริษัิัทฯ มีีการติิดตามเพื่่�อให้้เกิิดการปฏิิบััติิตาม
การกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีีอีีก 4 ประเด็็น ดัังต่่อไปนี้้�

1)  การป้้องกัันความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์
	 บริษัิัทฯ มีีความมุ่่�งมั่่�นในการดำำ�เนิินธุุรกิิจด้้วยความโปร่่งใส 
เป็็นธรรม และสามารถตรวจสอบได้้ จึึงมีีนโยบายเกี่่�ยวกัับความ
ขัดัแย้ง้ด้า้นผลประโยชน์ ด้ว้ยหลักการที่่�ว่่าการตััดสินิใจใดๆ ในการเข้้าทำำ�
ธุรุกรรม ต้อ้งเป็็นไปเพื่่�อรัักษาผลประโยชน์สูงูสุุดของบริษัิัทฯ และผู้้�ถือืหุ้้�น
ของบริษัิัทฯ และหลีีกเลี่่�ยงการกระทำำ�ที่่�อาจก่่อให้้เกิิดความขััดแย้้งทาง
ผลประโยชน์ โดยกำำ�หนดให้้กรรมการหรือืผู้้�บริหิารที่่�มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้อง
หรือืมีีส่่วนได้้เสีียกัับรายการที่่�พิิจารณาต้้องแจ้้งให้้บริษัิัทฯ ทราบถึึง
ความสััมพัันธ์์หรือืการมีีส่่วนได้้เสีียของตนในรายการดัังกล่่าว และต้้อง
ไม่่มีีส่่วนร่่วมในการพิิจารณา รวมถึึงไม่่มีีอำำ�นาจในการอนุุมััติิธุุรกรรม
รายการนั้้�นๆ ซึ่่�งครอบคลุุมถึึงรายการที่่�เกี่่�ยวโยงกััน รายการระหว่่าง
กััน และสถานการณ์์ที่่�ทำำ�ให้้เกิิดความขััดแย้้งด้้านผลประโยชน์ โดยในปีี 
2564 ได้้พิิจารณาทบทวนปรัับปรุุงนโยบายและแนวทางป้้องกัันความ
ขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ เป็็นดัังนี้้�

	 นโยบายความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ 
	 “กลุ่่�มบริษัิัท มีคีวามมุ่่�งมั่่�นในการดำำ�เนินิธุรุกิจิด้ว้ยความซื่่�อสััตย์์
สุุจริติ โปร่่งใส เป็็นธรรม และสามารถตรวจสอบได้้ โดยการตััดสิินใจ
การเข้้าทำำ�ธุรุกรรมใดๆ ต้อ้งเป็็นไปเพื่่�อรัักษาผลประโยชน์ส์ูงูสุดุของกลุ่่�ม
บริษัิัท และผู้้�ถืือหุ้้�น ไม่่แสวงหาประโยชน์์ส่่วนตนหรือืผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้อง และ
หลีกเลี่่�ยงการกระทำำ�ที่่�อาจก่่อให้้เกิิดความขััดแย้้งทางผลประโยชน์ที่่�อาจ
เกิิดขึ้้�นกัับกลุ่่�มบริษัิัท”

	 แนวทางป้้องกัันความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ 
	 1) กรรมการบริษัิัท ผู้้�บริหิาร และพนัักงาน พึึงหลีีกเลี่่�ยงการ
ดำำ�เนิินการใดๆ ที่่�อาจก่่อให้้เกิิดความขััดแย้้งทางผลประโยชน์กัับกลุ่่�ม
บริษัิัท และไม่่กระทำำ�การในลัักษณะใดๆ อัันเป็็นการขััดต่่อผลประโยชน์์
ของกลุ่่�มบริษัิัท หรือืเป็็นการแสวงหาผลประโยชน์ส่่วนตััวหรือืผู้้�ที่่�
เกี่่�ยวข้้อง 
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	 2) ไม่่ใช้้หรือืยอมให้้ผู้้�อื่่�นใช้้ตำำ�แหน่่งหน้าที่่�ของตนทั้้�งโดยทาง
ตรงหรือืทางอ้้อม เพื่่�อแสวงหาประโยชน์์จากกลุ่่�มบริษัิัท
	 3) ในกรณีีที่่�กรรมการบริษัิัท ผู้้�บริหิาร และพนัักงาน หรือืผู้้�ที่่�
เกี่่�ยวข้้อง เข้้าไปมีีส่่วนร่่วมหรือืเป็็นผู้้�ถืือหุ้้�นในกิิจการใดๆ ซึ่่�งอาจมีีผล
ประโยชน์์หรือืก่่อให้้เกิิดความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์กัับกลุ่่�มบริษัิัท
จะต้้องรายงานให้้ฝ่่ายตรวจสอบกลางทราบเป็็นลายลัักษณ์์อัักษร
	 4) ในกรณีีที่่�กรรมการบริษัิัท ผู้้�บริหิาร และพนัักงาน หรือืบุคุคล
ในครอบครััว เข้้าไปเป็็นกรรมการ หุ้้�นส่่วน หรือืที่่�ปรึกึษาในบริษัิัท หรือื
องค์์กรทางธุรุกิิจอื่่�นๆ การไปดำำ�รงตำำ�แหน่่งนั้้�นจะต้้องไม่่ขัดต่่อประโยชน์
ของกลุ่่�มบริษัิัท และการปฏิิบััติหิน้้าที่่�โดยตรงในกลุ่่�มบริษัิัท
	 5) ในกรณีีที่่�เข้้าข่่ายเป็็นรายการที่่�เกี่่�ยวโยงกัันภายใต้้ประกาศ
ของตลาดหลักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย และสำำ�นักังานคณะกรรมการกำำ�กับั
หลัักทรััพย์์และตลาดหลักทรััพย์์กำำ�หนด จะต้้องปฏิิบััติิตามหลักเกณฑ์์
วิธิีกีาร และการเปิดิเผยข้อ้มูลูรายการที่่�เกี่่�ยวโยงกันัของบริษัิัทจดทะเบียีน
อย่่างเคร่่งครััด

	   โดยในปีี 2564 บริษัิัทฯ ได้้ตรวจสอบกรณีีที่่�อาจก่่อให้้เกิิด
ความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ต่่อกลุ่่�มบริษัิัท ดัังนี้้�
	 • กรณีีกรรมการบริษัิัทหรือืผู้้�บริหิารระดัับสููง (Chief Level) 
เคยเป็็นพนัักงานหรือืหุ้้�นส่่วนของบริษัิัทสอบบััญชีีภายนอกที่่�บริษัิัทฯ ใช้้
บริกิารอยู่่�ในช่่วง 2 ปีีที่่�ผ่่านมา 
ผลการตรวจสอบ: -ไม่่มีกรณีีดัังกล่่าว-
	 • กรณีีกรรมการบริษัิัทและผู้้�บริหิารระดัับสููง (Chief Level) 
เข้้าข่่ายการทำำ�รายการความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์
ผลการตรวจสอบ: -ไม่่มีกรณีีดัังกล่่าว-

2)  การป้้องกัันการใช้้ข้้อมููลภายใน
	 บริษัิัทฯ มีีความมุ่่�งมั่่�นในการดำำ�เนิินธุุรกิิจด้้วยความโปร่่งใส 
เป็็นธรรม และสามารถตรวจสอบได้้ โดยในปีี 2564 ได้้พิิจารณาทบทวน
ปรัับปรุุงนโยบายและแนวทางป้้องกัันการใช้้ข้อ้มูลูภายใน และได้้เผยแพร่่
ให้้กรรมการบริษัิัท ผู้้�บริหิาร และพนัักงานทราบดัังนี้้�

	 นโยบายการใช้้ข้้อมููลภายใน 
	 “กลุ่่�มบริษัิัท มีีความตระหนัักถึึงความสำำ�คััญกัับการใช้้ข้้อมููล
ภายในองค์ก์ร โดยการใช้ข้้อ้มูลูภายในที่่�เป็็นข้อ้มูลูสำำ�คัญต้อ้งดำำ�เนินิการ
ให้้เหมาะสม โดยคำำ�นึึงถึึงผลกระทบต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียโดยรวม และ
ความถูกูต้้องตามที่่�กฎหมายกำำ�หนด และต้้องไม่่ใช้ข้้อ้มูลูนั้้�นเพื่่�อประโยชน์
ส่่วนตนหรือืบุคุคลอื่่�น รวมทั้้�งจััดให้ม้ีกีารเผยแพร่่ความรู้้�ในนโยบายและ
แนวทางปฏิิบััติิป้้องกัันการใช้้ข้้อมููลภายในแก่่กรรมการบริษัิัท ผู้้�บริหิาร 
และพนัักงาน เพื่่�อทราบและเข้้าใจถึึงแนวทางปฏิบิััติิดัังกล่่าว
	
	 แนวทางป้้องกัันการใช้้ข้้อมููลภายใน 
	 1) กรรมการบริษัิัท ผู้้�บริหิาร และพนัักงาน ห้า้มนำำ�ข้อ้มูลูภายใน
ที่่�สำำ�คัญไปใช้แ้สวงหาประโยชน์ส์่่วนตน และห้า้มมิใิห้เ้ปิดิเผยข้อ้มููลความ
ลับัทางธุรุกิจิขององค์ก์รต่่อบุุคคลภายนอก โดยเฉพาะคู่่�แข่่งขันั แม้้หลังั
พ้้นสภาพการเป็็นบุุคลากรของกลุ่่�มบริษัิัทแล้้ว จะต้้องไม่่ใช้้โอกาสหรือื
ข้้อมููลที่่�ได้้จากการทำำ�งานในการแสวงหาประโยชน์์ส่่วนตััว และในเรื่่ �อง
ทำำ�ธุุรกิิจที่่�แข่่งขัันกัับกลุ่่�มบริษัิัท 

	 2) กรรมการบริษัิัท ผู้้�บริหิาร และพนัักงาน ห้า้มนำำ�ข้อ้มูลูภายใน
ไปใช้้เพื่่�อประโยชน์ส่่วนตนในการซื้้�อขายหลักทรััพย์์ของบริษัิัทฯ หรือืให้้
ข้้อมููลแก่่บุคคลอื่่�นเพื่่�อประโยชน์์ในการซื้้�อขายหลัักทรััพย์์ของบริษัิัทฯ
	 3) กรรมการบริษัิัท และผู้้�บริหิารระดัับสููงที่่�ดำำ�รงตำำ�แหน่่ง
ประธานเจ้้าหน้าที่่�ฝ่่าย (Chief Level) มีีหน้าที่่�จััดทำำ�และนำำ�ส่่งรายงาน
การถืือหลัักทรััพย์์ของตน คู่่�สมรส และบุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะ ต่่อ
สำำ�นักงานคณะกรรมการกำำ�กัับหลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์ ตาม
มาตรา 59 และบทกำำ�หนดโทษตามมาตรา 275 แห่่งพระราชบัญญััติิ
หลัักทรััพย์์และตลาดหลักทรััพย์์ พ.ศ. 2535 โดยให้้ส่่งผ่่านมายััง
เลขานุุการบริษัิัทก่่อนนำำ�ส่่งสำำ�นัักงานคณะกรรมการกำำ�กัับหลักทรััพย์์
และตลาดหลัักทรััพย์์ (ก.ล.ต.) ทุุกครั้้�ง โดยให้้จััดทำำ�และนำำ�ส่่งภายใน 30 
วััน นัับแต่่วันที่่�ได้้รัับการแต่่งตั้้�งให้้ดำำ�รงตำำ�แหน่่งเป็็นกรรมการบริษัิัท 
และผู้้�บริหิารระดัับสููงที่่�ดำำ�รงตำำ�แหน่่งประธานเจ้้าหน้าที่่�ฝ่่าย (Chief 
Level) และให้้รายงานการเปลี่่�ยนแปลงการถืือครองหลักทรััพย์์ภายใน 
3 วัันทำำ�การนัับแต่่วันที่่�มีีการซื้้�อ ขาย โอน หรือืรัับโอนหลัักทรััพย์์นั้้�นต่่อ
เลขานุุการบริษัิัทก่่อนนำำ�ส่่งสำำ�นัักงาน ก.ล.ต. และรายงานต่่อที่่�ประชุุม
คณะกรรมการบริษัิัทเป็็นประจำำ�ทุกไตรมาส
	 4) กำำ�หนดระยะเวลาระงัับการซื้้�อขายหลัักทรััพย์์ของบริษัิัทฯ 
(Black out period) โดยให้้กรรมการบริษัิัท และผู้้�บริหิารระดัับ
สููงที่่�ดำำ�รงตำำ�แหน่่งประธานเจ้้าหน้้าที่่�ฝ่่ายขึ้้�นไป (Chief Level) และ
พนัักงานในสายงานที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับข้้อมููลภายในที่่�เป็็นสาระสำำ�คััญใน
งบการเงิิน (รวมทั้้�งคู่่�สมรสและบุุตรที่่�ยัังไม่่บรรลุุนิิติิภาวะของบุุคคล
ดัังกล่่าว) ซึ่่�งเป็็นข้้อมููลที่่�มีีผลต่่อการเปลี่่�ยนแปลงราคาหลักทรััพย์์
ของบริษัิัทฯ โดยจะต้้องระงัับการซื้้�อขายหลัักทรััพย์์ของบริษัิัทฯ ใน
ช่่วงระยะเวลา 3 สััปดาห์์ก่่อนการเปิิดเผยงบการเงิิน และภายใน 1 
วัันทำำ�การหลัังเปิิดการเงิินต่่อตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทยแล้้ว
	 5) กำำ�หนดระยะเวลางดการให้้ข้้อมููลเกี่่�ยวกัับผลประกอบการ
ของกลุ่่�มบริษัิัท (Silent Period) โดยให้้กรรมการบริษัิัท ผู้้�บริหิาร และ
พนัักงานในสายงานที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับข้้อมููลภายในที่่�เป็็นสาระสำำ�คััญในงบ
การเงินิ ซึ่่�งมีผีลต่่อการเปลี่่�ยนแปลงราคาหลักัทรััพย์ข์องบริษัิัทฯ จะต้อ้ง
งดการให้้ข้อ้มููลเกี่่�ยวกัับผลประกอบการของบริษัิัทฯ ทั้้�งต่่อบุุคคลภายใน
และบุุคคลภายนอกบริษัิัทฯ ในช่่วงระยะเวลา 1 เดืือนก่่อนการเปิิดเผยงบ
การเงิินต่่อตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย
	 6) กำำ�หนดให้้กรรมการบริษัิัท และและผู้้�บริหิารระดัับสููงที่่�
ดำำ�รงตำำ�แหน่่งประธานเจ้้าหน้าที่่�ฝ่่ายขึ้้�นไป (Chief Level) แจ้้งต่่อคณะ
กรรมการหรือืผู้้�ที่่�คณะกรรมการมอบหมายเกี่่�ยวกัับการซื้้�อขายหุ้้�นของ
บริษัิัทฯ อย่่างน้้อย 1 วัันล่่วงหน้้าก่่อนทำำ�การซื้้�อขาย
	 โดยในปีี 2564 บริษัิัทฯ ได้้ตรวจสอบกรณีีการปฏิิบััติิตาม
นโยบายการใช้้ข้้อมููลภายในของบริษัิัทฯ ดัังนี้้�
	 • กรณีีกรรมการบริษัิัทและผู้้�บริหิารระดัับสููง (Chief Level) 
ซื้้�อขายหลักทรััพย์์ในช่่วงเวลาที่่�บริษัิัทฯ กำำ�หนดให้้ระงัับการซื้้�อขาย 
(Black out period) 
ผลการตรวจสอบ: -ไม่่มีกรณีีดัังกล่่าว-
	 นอกจากนี้้� บริษัิัทฯ ได้้เริ่่ �มนำำ�ระบบอิิเล็็กทรอนิิกส์์เข้้ามาใช้้เพื่่�อ
เพิ่่�มประสิทิธิภิาพและความคล่่องตัวัในการรายงานการซื้้�อขายหลักทรััพย์์
กัับทั้้�งกรรมการบริษัิัทและผู้้�บริหิารระดัับสููง   
	 • กรณีีกรรมการบริษัิัท ผู้้�บริหิาร และพนัักงานในสายงานที่่�
เกี่่�ยวข้้องกัับข้้อมููลภายใน มีีการให้้ข้้อมููลเกี่่�ยวกัับผลประกอบการของ
กลุ่่�มบริษัิัทในช่่วงเวลาที่่�บริษัิัทฯ กำำ�หนดให้้งดการให้้ข้้อมููลดัังกล่่าว 

(Silent Period) 
ผลการตรวจสอบ: -ไม่่มีีกรณีีดัังกล่่าว-
นอกจากนี้้� บริษัิัทฯ ได้ม้ีหีนังัสืือแจ้ง้ล่่วงหน้า้ถึึงบุคุคลที่่�เกี่่�ยวข้้องกับัข้อ้มูลู
ภายในให้ง้ดการให้ข้้อ้มูลูเกี่่�ยวกับัผลประกอบการของกลุ่่�มบริษัิัทในช่่วง
เวลาที่่�กำำ�หนดเป็็นประจำำ�ทุุกไตรมาส

3) การรายงานการมีีส่่วนได้้เสีียของกรรมการบริษัิัทและผู้้�บริหิาร
ระดัับสููง
	 บริษัิัทฯ มีีความมุ่่�งมั่่�นในการดำำ�เนิินธุุรกิิจด้้วยความโปร่่งใส 
เป็็นธรรม และสามารถตรวจสอบได้้ โดยได้้พิิจารณาทบทวนนโยบาย
การรายงานการมีีส่่วนได้้เสีียของกรรมการบริษัิัทและผู้้�บริหิารระดัับสููง 
และเผยแพร่่ให้้กรรมการบริษัิัทและผู้้�บริหิารระดัับสููง ทราบดัังนี้้�

	 นโยบายเกี่่�ยวกัับการรายงานการมีีส่่วนได้้เสีียของกรรมการ
บริษัิัทและผู้้�บริหิารระดัับสููง
	 “บริษัิัทฯ ให้้ความสำำ�คัญัถึึงการปฏิบัิัติติามกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้อง
ในเรื่่ �องการรายงานการมีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียของกรรมการบริษัิัทและ
ผู้้�บริหิารระดัับสููง เพื่่�อให้้บริษัิัทฯ มีีข้้อมููลประกอบการดำำ�เนิินการตาม
ข้้อกำำ�หนดเกี่่�ยวกัับการพิิจารณาทำำ�รายการที่่�เกี่่�ยวโยงกััน (ถ้้ามีี) ซึ่่�งถืือ
เป็็นรายการที่่�อาจก่่อให้เ้กิดิความขัดัแย้ง้ทางผลประโยชน์หรือืการถ่่ายเท
ผลประโยชน์ของกลุ่่�มบริษัิัท และเพื่่�อเป็็นประโยชน์ในการติิดตามดููแล
การมีีส่่วนได้้เสีียของกรรมการบริษัิัทและผู้้�บริหิารระดัับสููง หรือืของ
บุุคคลที่่�มีีความเกี่่�ยวข้้อง”

	 บุุคคลที่่�มีีหน้้าที่่�ต้้องรายงานส่่วนได้้เสีียแก่่บริษัิัทฯ 
	 พระราชบัญัญััติหิลักทรััพย์แ์ละตลาดหลักทรััพย์ฯ์ ได้้กำำ�หนดให้้
กรรมการบริษัิัทและผู้้�บริหิารระดัับสููงของบริษัิัทฯ มีีหน้าที่่�ต้้องรายงาน
ส่่วนได้้เสีียแก่่บริษัิัทฯ โดยผู้้�บริหิารระดัับสููง หมายถึึง ผู้้�ดำำ�รงตำำ�แหน่่ง
ระดัับบริหิาร 4 รายแรก นัับต่่อจากประธานเจ้้าหน้าที่่�บริหิารลงมา ผู้้�ซึ่่�ง
ดำำ�รงตำำ�แหน่่งเทีียบเท่่ากัับผู้้�ดำำ�รงตำำ�แหน่่งระดัับบริหิารรายที่่� 4 ทุุกราย 
และให้้หมายความรวมถึึงผู้้�ดำำ�รงตำำ�แหน่่งระดัับบริหิารในสายงานบััญชีี
หรือืการเงิินหรือืเทีียบเท่่า ตามนิิยามผู้้�บริหิารของคณะกรรมการกำำ�กัับ
ตลาดทุุน

4) การต่่อต้้านการทุุจริติและคอร์์รััปชั่่�น 
	 บริษัิัทฯ ได้้ประกาศเจตนารมณ์์เข้้าร่่วมกัับโครงการแนวร่่วม
ปฏิิบััติิของภาคเอกชนไทยในการต่่อต้้านการทุุจริติ (Private Sector 
Collective Action Coalition Against Corruption : CAC) แล้้ว
เมื่่�อวัันที่่� 5 พฤษภาคม 2564 เพื่่�อแสดงถึึงความมุ่่�งมั่่�นในการป้อ้งกันัและ
ต่่อต้้านการทุุจริติและคอร์์รััปชั่่�นทุุกรููปแบบ และบริษัิัทฯ อยู่่�ในระหว่่าง
การเตรียีมความพร้้อมเพื่่�อขอยื่่�นรัับรองการเป็็นสมาชิิกโครงการ CAC 
ภายในปีี 2565
	ซึ่่ �งที่่�ประชุุมคณะกรรมการบริษัิัท ครั้้�งที่่� 5/2564 เมื่่�อวัันที่่� 
16 สิิงหาคม 2564 ได้้อนุุมััติิการกำำ�หนดนโยบายและแนวทางปฏิิบััติิ
ต่่อต้้านการทุุจริติและคอร์์รััปชั่่�นของกลุ่่�มบริษัิัทขึ้้�น โดยมุ่่�งหมายให้้
กรรมการบริษัิัท ผู้้�บริหิาร และพนัักงานในกลุ่่�มบริษัิัท ได้้มีีความรู้้�ความ
เข้้าใจเกี่่�ยวกัับความหมายของการทุุจริติและคอร์์รััปชั่่�นในรููปแบบต่่างๆ 
มีีความตระหนัักถึึงหน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบ และสามารถนำำ�แนวทาง
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ปฏิิบััติิต่่างๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการต่่อต้้านการทุุจริติและคอร์์รััปชั่่�นไปใช้้
ด้้วยความระมััดระวััง การรัับเรื่่ �องร้้องเรียีนและเบาะแสการกระทำำ�ผิิด
และการทุจุริติ (Whistleblower Policy) ตลอดจนได้้กำำ�หนดให้้มีีการ
ติดิตามและทบทวนการประเมินิความเสี่่�ยงด้า้นการทุจุริติและคอร์์รััปชั่่�น 
และมาตรการป้้องกัันอย่่างเหมาะสมและเพีียงพอ รวมถึึงพิิจารณา
ทบทวนนโยบายและแนวทางปฏิิบััติิต่่อต้้านการทุุจริติและคอร์์รััปชั่่�น
อย่่างสม่ำำ��เสมอ โดยกำำ�หนดนโยบายและแนวทางปฏิบิัตัิติ่่อต้า้นการทุจุริติ
และคอร์์รััปชั่่�น ดัังนี้้�

	 นโยบายต่่อต้้านการทุุจริติและคอร์์รััปชั่่�น 
	 “กรรมการบริษัิัท ผู้้�บริหิาร และพนักังานทุุกคนของกลุ่่�มบริษัิัท 
จะต้้องไม่่เรียีกร้้อง ไม่่ดำำ�เนิินการหรือืยอมรัับการทุุจริติและคอร์์รััปชั่่�น
ทุุกรููปแบบ เพื่่�อประโยชน์ต่่อกลุ่่�มบริษัิัท ตนเอง ครอบครััว เพื่่�อน และ
คนรู้้�จััก ไม่่ว่่าโดยทางตรงหรือืทางอ้้อม โดยครอบคลุุมถึึงทุุกกลุ่่�มธุุรกิิจ
ของกลุ่่�มบริษัิัท และทุุกหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง รวมถึึงผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย
ทุุกกลุ่่�ม  
	 โดยจััดให้้มีีการทบทวนการประเมิินความเสี่่�ยงด้้านการทุุจริติ
และคอร์์รััปชั่่�น และมาตรการป้้องกัันอย่่างเหมาะสมและเพีียงพอ และ
ทบทวน ตรวจสอบ ปรัับปรุุงนโยบายการต่่อต้้านการทุุจริติและคอร์์รััปชั่่�น 
และมาตรการต่่อต้้านทุุจริติและคอร์์รััปชั่่�นเป็็นประจำำ�อย่่างสม่ำำ��เสมอ 
และรายงานต่่อคณะกรรมการบริษัิัทเป็็นประจำำ�ทุกปีี เพื่่�อเป็็นการวััด
ประสิิทธิิผล ปรัับปรุุง และพััฒนามาตรการให้้สอดคล้้องกัับความเสี่่�ยง
ที่่�อาจเปลี่่�ยนไปตามการเปลี่่�ยนแปลงของธุุรกิิจ ระเบีียบ ข้้อบัังคัับ และ
กฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้อง
	 รวมทั้้�งมีีนโยบายส่่งเสริมิให้้มีีการเผยแพร่่นโยบายต่่อต้้าน
ทุุจริติและคอร์์รััปชั่่�นของกลุ่่�มบริษัิัท ให้้ครอบคลุุมถึึงบริษัิัทย่่อย บริษัิัท
ร่่วมทุนุ บริษัิัทอื่่�นที่่�กลุ่่�มบริษัิัทมีอีำำ�นาจควบคุมุ พันัธมิติรทางธุุรกิจิ รวม
ถึึงตััวแทนทางธุุรกิิจ เพื่่�อยึึดถืือนำำ�นโยบายนี้้�ไปปฏิิบััติิเช่่นเดีียวกััน

	 ในปีี 2564 บริษัิัทฯ ได้้ดำำ�เนิินการให้้เป็็นไปตามนโยบายการ
ต่่อต้้านทุุจริติและคอร์์รััปชั่่�น ดัังนี้้� 
	 • บริษัิัทฯ ได้แ้ต่่งตั้้�งคณะทำำ�งานต่่อต้า้นการทุจุริติและคอร์์รััปชั่่�น 
(Anti-Corruption Working Group) ข้ึ้�นเมื่่�อวัันที่่� 22 มิิถุุนายน 
2564 ซึ่่�งคณะทำำ�งานประกอบด้้วยผู้้�บริหิารระดัับสููงของแต่่ละแผนก 
(Department) หรือืหน่่วยธุุรกิิจ (Business Unit) โดยมีีหน้าที่่�
และความรัับผิิดชอบในการจััดทำำ�ร่่างนโยบาย คู่่�มืือแนวทางปฏิิบััติิและ
มาตรการต่่างๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการต่่อต้้านการทุุจริติและคอร์์รััปชั่่�น 
ประเมิินความเสี่่�ยงด้้านทุุจริติและคอร์์รััปชั่่�นและมาตรการป้้องกัันและ
จััดการความเสี่่�ยงอย่่างสม่ำำ��เสมอ อีีกทั้้�งจััดให้้มีีการสื่่�อสารในหลาย
ช่่องทาง การอบรมให้้ความรู้้� ทบทวนความรู้้� และทดสอบวััดประเมิินผล
ในเรื่่ �องการต่่อต้า้นการทุจุริติและคอร์์รััปชั่่�นอย่่างสม่ำำ��เสมอแก่่กรรมการ
บริษัิัท ผู้้�บริหิาร และพนัักงานทุุกคน เพื่่�อให้้เกิิดความเข้้าใจอย่่างแท้้จริงิ 
	 • เดืือนสิิงหาคมถึึงเดืือนกัันยายน 2564 บริษัิัทฯ ได้้จััดให้้มีี
การสื่่�อสาร เผยแพร่่ และประชาสัมัพันัธ์น์โยบายต่่างๆ ที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัการ
ต่่อต้้านทุุจริติและคอร์์รััปชั่่�นต่่อกรรมการบริษัิัท ผู้้�บริหิาร และ
พนัักงาน เพื่่�อสร้้างการเรียีนรู้้�ผ่่านสื่่�อประชาสััมพัันธ์์ภายในองค์์กร เช่่น
www.rs.co.th  / RS Portal / E-mail /Press release เป็็นต้้น รวม
ทั้้�งสร้้างความตระหนักผ่่านรููปแบบการเข้้าร่่วมอบรม online และการ
เรียีนรู้้�ด้วยตนเองผ่่านการศึึกษาด้้วยตนเองจากนโยบายฯ ที่่�ส่่งให้้ทาง 
E-mail และทุุกคนต้้องผ่่านการทดสอบแบบประเมิินผลคะแนนไม่่ต่ำำ��
กว่่า 80% จึึงจะถืือว่่าผ่่านการอบรม ซึ่่�งในภาพรวมพนัักงานผ่่านเกณฑ์์
การประเมิิน 100%

	 • บริษัิัทฯ จััดให้้มีีการเผยแพร่่นโยบายต่่อต้้านการทุุจริติและ
คอร์์รััปชั่่�นต่่อสาธารณชน บุุคคลภายนอก และผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย เช่่น  
คู่่�ค้า้ คู่่�สัญัญา ผู้้�รับจ้า้งผลิติ ได้รั้ับทราบ เพื่่�อความโปร่่งใสและตรวจสอบ
ได้้

	 • บริษัิัทฯ ได้้จััดให้้มีีการประเมิินความเสี่่�ยงด้้านคอร์์รััปชั่่�นกัับ
แผนกหรือืหน่่วยธุุรกิิจของบริษัิัทฯ ที่่�ติิดต่่องานกัับภาครััฐ และจััดทำำ�
มาตรการป้้องกัันความเสี่่�ยงด้้านคอร์์รััปชั่่�นดัังกล่่าว
	 • บริษัิัทฯ ได้้ขยายขอบเขตขอความร่่วมมืือเรื่่ �องการต่่อต้้าน
การทุุจริติและคอร์์รััปชั่่�นไปยัังบริษัิัทย่่อย บริษัิัทร่่วม กิิจการร่่วมค้้า 

	 • บริษัิัทฯ รณรงค์์เรื่่ �องนโยบายงดรัับของขวััญ (No Gift 
Policy) ในช่่วงเทศกาลปีีใหม่่ 2565 ผ่่านช่่องทางสื่่�อออนไลน์์ต่่างๆ ทั้้�ง
ภายในองค์์กรและภายนอกเพื่่�อแสดงเจตนารมณ์์การต่่อต้้านคอร์์รััปชั่่�น
ทุุกรููปแบบ
	 • เมื่่�อวัันที่่� 9 ธันัวาคม 2564 ซึ่่�งตรงกับั “วัันต่่อต้า้นคอร์์รััปชั่่�น
สากล” บริษัิัทฯ จััดกิจิกรรม RS GROUP Anti-Corruption ขึ้้�น โดยมีี
วััตถุปุระสงค์ใ์นการสร้้างความตระหนักัรู้้�ให้แ้ก่่พนัักงานทุุกคนในองค์์กร
ให้เ้ข้า้ใจถึึงความสำำ�คัญัในการดำำ�เนินิธุรุกิจิอย่่างซื่่�อสััตย์สุ์ุจริติและโปร่่งใส 
ซึ่่�งนำำ�ไปสู่่�การสนัับสนุุนและการสร้้างค่่านิิยมในการต่่อต้้านการคอร์์รััปชั่่�น

	ทั้้ �งนี้้� บริษัิัทฯ ได้เ้ปิดิเผยรายละเอีียดของนโยบายและการดำำ�เนินิ
การเพื่่�อป้้องกัันการมีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องกัับการทุุจริติและคอร์์รััปชัันไว้้ใน
เว็็บไซต์ของบริษัิัทฯ www.rs.co.th ภายใต้้หัวัข้้อการกำำ�กับัดููแลกิิจการ
ที่่�ดีีในปีี 2564 รายงานการกระทำำ�ความผิิดด้้านคอร์์รััปชัันเป็็นศููนย์์ 

	 การติดิตามประเมินิผลการปฏิบิัตัิติามนโยบายการต่่อต้า้นการ
ทุุจริติคอร์์รััปชััน 
	 1) กรรมการบริษัิัท ผู้้�บริหิาร หรือืหััวหน้้างานในทุุกระดัับ
มีีหน้้าที่่�สอดส่่องติิดตามไม่่ให้้ผู้้�ใต้้บัังคัับบััญชาฝ่่าฝืืนหรือืไม่่ปฏิิบััติิตาม
จริยิธรรมในเรื่่ �องนี้้� รวมถึึงสื่่�อสารและให้้ความรู้้�กัับผู้้�เกี่่�ยวข้้อง 
	 2) ฝ่่ายตรวจสอบภายในปฏิิบััติิหน้้าที่่�ให้้เป็็นไปตามแผน
งานตรวจสอบประจำำ�ปีีที่่�กำำ�หนดไว้้ หากตรวจพบความเสี่่�ยงหรือืการ
กระทำำ�ซึ่่�งส่่งผลกระทบที่่�มีีนััยสำำ�คััญในเรื่่ �องเกี่่�ยวเนื่่�องกัับการทุุจริติ
และคอร์์รััปชั่่�น ให้้นำำ�เสนอข้้อมููลต่่อคณะกรรมการตรวจสอบ และคณะ
กรรมการบริษัิัทเพื่่�อพิิจารณา
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ช่่องทางการรัับเรื่่ �องร้้องเรียีนและแจ้้งเบาะแส
	 บริษัิัทฯ เปิิดโอกาสให้้พนัักงานและผู้้�มีส่่วนได้้ส่่วนเสีียได้้มีี
ช่่องทางการร้้องเรียีนและแจ้้งเบาะแสการกระทำำ�ที่่�มีีความเสี่่�ยงต่่อการ
ทุุจริติและคอร์์รััปชั่่�น หรือืการกระทำำ�ที่่�ผิิดกฎหมาย เพื่่�อนำำ�ไปสู่่�การ
พััฒนา / ฝึึกอบรม, แก้้ไข / ปรัับปรุุงด้้านบริหิารจััดการ และตรวจสอบ
ข้้อเท็็จจริงิ ดัังนี้้�

• เว็็บไซต์์บริษัิัท : www.rs.co.th
• จดหมายอิิเล็็กทรอนิิกส์์ Email ถึึงฝ่่ายทรััพยากรบุุคคล :	
pchotline@rs.co.th
• จดหมายอิิเล็็กทรอนิิกส์์ Email ถึึงฝ่่ายตรวจสอบกลาง :
ia_anti_corruption@rs.co.th
• จดหมายอิิเล็็กทรอนิิกส์์ Email ถึึงเลขานุุการบริษัิัท : 
cs@rs.co.th

มาตรการคุ้้�มครองผู้้�แจ้้งเบาะแส
	 1) บริษัิัทฯ จะให้้ความคุ้้�มครองและจะไม่่ยิินยอมให้้มีีการ
ข่่มขู่่� คุุกคาม พนัักงานที่่�ได้้ร้้องเรียีนหรือืแจ้้งเบาะแสการกระทำำ�ผิิดและ
การทุุจริติ รวมถึึงผู้้�ที่่�ให้ค้วามร่่วมมือืหรือืความช่่วยเหลือในการสอบสวน
ด้้วยเจตนาสุุจริติ
	 2) ในกรณีทีี่่�พนักังานถูกูข่่มขู่่� คุกุคาม ให้้แจ้้งต่่อฝ่า่ยตรวจสอบ
กลางโดยทันัที ีเพื่่�อดำำ�เนินิการให้้ความคุ้้�มครองตามความเหมาะสม ทั้้�งนี้้� 
ขึ้้�นอยู่่�กัับระดัับความร้้ายแรงและความสำำ�คััญของเรื่่ �องที่่�ร้้องเรียีน
	 3) ห้้ามผู้้�บริหิารหรือืพนัักงานของบริษัิัทฯ เลิิกจ้้าง พัักงาน 
ลงโทษทางวินัิัย หรือืขู่่�ว่่าจะดำำ�เนิินการต่่างๆ จากการที่่�พนัักงานได้้ร้้อง
เรียีนหรือืแจ้้งเบาะแสการกระทำำ�ผิิดหรือืการทุุจริติ หากผู้้�ใดกระทำำ�
ดัังกล่่าวจะถููกลงโทษทางวินิััย
	 4) ห้า้มผู้้�บริหิารหรือืพนักังานของบริษัิัทฯ ลดตำำ�แหน่่ง ลงโทษ 
หรือืให้ผ้ลในทางลบต่่อพนักังานที่่�ปฏิเิสธการคอร์์รััปชั่่�น แม้ว้่่าการกระทำำ�
นั้้�นจะทำำ�ให้้บริษัิัทฯ สููญเสีียโอกาสทางธุุรกิิจ
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 8.2)
	
รายงานของคณะกรรมการตรวจสอบ

	 คณะกรรมการตรวจสอบของบริษัิัท อาร์์เอส จำำ�กัดั (มหาชน) ประกอบด้ว้ยกรรมการอิสิระจำำ�นวน 3 ท่่าน คณะกรรมการตรวจสอบทุกุท่่าน
มีีคุุณสมบััติิครบถ้้วนตามข้้อกำำ�หนดของสำำ�นัักงานคณะกรรมการกำำ�กับหลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์ (สำำ�นักงาน ก.ล.ต.) และตลาดหลักทรััพย์์
แห่่งประเทศไทย โดยอย่่างน้้อย 1 ใน 3 ท่่าน  ต้้องเป็็นผู้้�มีีความรู้้�และประสบการณ์์ด้้านการบััญชีีและการเงิิน
	 คณะกรรมการตรวจสอบได้้ปฏิบัิัติหิน้า้ที่่�ตามขอบเขตหน้า้ที่่�และความรัับผิดิชอบที่่�ได้รั้ับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัิัท ซึ่่�งสอดคล้อ้ง
กัับข้้อกำำ�หนดของตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย ในปีี 2564 คณะกรรมการตรวจสอบได้้มีีการประชุุมรวมจำำ�นวน 7 ครั้้�ง รวมการประชุุมร่่วม
กัับผู้้�สอบบััญชีีภายนอกโดยไม่่มีีผู้้�บริหิารหรือืฝ่่ายบริหิารเข้้าร่่วมการประชุุมด้้วย ทั้้�งนี้้�เพื่่�อเปิิดโอกาสให้้ผู้้�สอบบััญชีีภายนอกนำำ�เสนอข้้อมููล ปััญหา
ที่่�พบจากการตรวจสอบ รวมถึึงข้้อเสนอแนะต่่างๆ ได้้อย่่างเต็็มที่่� โดยกรรมการตรวจสอบแต่่ละท่่านได้้เข้้าร่่วมประชุุมตามรายละเอีียด ดัังนี้้�

	 นายพิิศิิษฐ์์ ดััชณาภิิรมย์์		  ประธานกรรมการตรวจสอบ 	 เข้้าร่่วมประชุุม 7/7 ครั้้�ง
	 นางวรรณสุุดา ธนสรานาต    	 กรรมการตรวจสอบ		  เข้้าร่่วมประชุุม 7/7 ครั้้�ง
	 นายศุุภกิิจ อััศวชััย		               กรรมการตรวจสอบ		  เข้้าร่่วมประชุุม 3/7 ครั้้�ง
	 นายจัักรกฤศฏิ์์� พาราพัันธกุุล	 กรรมการตรวจสอบ		  เข้้าร่่วมประชุุม 3/7 ครั้้�ง

	 นอกจากนี้้�ยัังได้้ประชุุมร่่วมกัับผู้้�บริหิาร ผู้้�สอบบััญชีี และผู้้�ตรวจสอบภายในตามความเหมาะสม ซึ่่�งสรุุปสาระสำำ�คััญได้้ ดัังนี้้�
	 1.  สอบทานงบการเงิินประจำำ�ไตรมาสและงบการเงิินประจำำ�ปี ี2564 ซึ่่�งผ่่านการสอบทานและตรวจสอบจากผู้้�สอบบััญชีี โดยได้้สอบถามและ
รัับฟัังคำำ�ชี้้�แจงจากผู้้�บริหิารและผู้้�สอบบัญัชี ีในเรื่่ �องความถููกต้อ้งครบถ้ว้นของงบการเงินิและความเพียีงพอในการเปิดิเผยข้อ้มููล ซึ่่�งคณะกรรมการ
ตรวจสอบมีคีวามเห็น็สอดคล้อ้งกับัผู้้�สอบบัญัชีวี่่า งบการเงินิดังักล่่าวที่่�ได้ร้ายงานต่่อตลาดหลักัทรพย์แ์ห่่งประเทศไทย มีคีวามถูกูต้อ้งตามที่่�ควรใน
สาระสำำ�คัญัตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิิน มีกีารเปิิดเผยข้อ้มูลูอย่่างเพีียงพอและเหมาะสม ซึ่่�งผู้้�สอบบัญัชีไีด้แ้สดงความเห็็นไว้้แล้้วในรายงาน
ของผู้้�สอบบััญชีีที่่�เสนอต่่อคณะกรรมการบริษัิัทและผู้้�ถืือหุ้้�น โดยที่่�ผู้้�สอบบััญชีีได้้ปฏิบิััติิหน้าที่่�และแสดงความเห็็นอย่่างเป็็นอิิสระ  
	 2.  สอบทานความเพีียงพอของระบบการควบคุุมภายใน โดยพิิจารณาจากผลการตรวจสอบของฝ่่ายตรวจสอบภายใน ในการประเมิินความ
เพียีงพอของระบบการควบคุุมภายในตามแนวทางที่่�กำำ�หนดโดยสำำ�นักังาน ก.ล.ต. ซึ่่�งคณะกรรมการตรวจสอบมีีความเห็็นสอดคล้้องกับัผู้้�ตรวจสอบ
ภายในว่่า บริษัิัทฯ มีีระบบการควบคุุมภายในที่่�เพีียงพอและเหมาะสมตามลัักษณะธุุรกิิจ และไม่่พบจุุดอ่่อนหรือืข้้อบกพร่่องที่่�เป็็นสาระสำำ�คััญ
	 3.  พิิจารณาแผนการตรวจสอบภายในประจำำ�ปีีของฝ่่ายตรวจสอบภายใน ซึ่่�งครอบคลุุมทั้้�งในส่่วนของบริษัิัทฯ และบริษัิัทย่่อย พร้้อมทั้้�ง
ให้้ข้้อเสนอแนะเพื่่�อให้้การปฏิบิััติิงานมีีประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผลยิ่่�งขึ้้�น
	 4.  สอบทานการปฏิิบััติิตามกฎหมายว่่าด้้วยหลักทรััพย์์และตลาดหลักทรััพย์์ ข้้อกำำ�หนดของตลาดหลักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย และ
กฎหมาย	ที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัธุรุกิจิของบริษัิัท ซึ่่�งคณะกรรมการตรวจสอบมีคีวามเห็็นว่่าไม่่พบประเด็น็ที่่�เป็็นสาระสำำ�คัญในเรื่่ �องการไม่่ปฏิบิัตัิติามกฎหมาย
และข้้อกำำ�หนดดัังกล่่าว
	 5.  สอบทานความเหมาะสมและความเพีียงพอของระบบการบริหิารความเสี่่�ยงของบริษัิัท โดยประชุุมร่่วมกัับผู้้�บริหิารของบริษัิัทฯ และ
บริษัิัทย่่อย เพื่่�อรัับทราบการดำำ�เนิินงานด้้านการบริหิารความเสี่่�ยงในด้้านต่่างๆ พร้้อมทั้้�งให้้ข้้อเสนอแนะฝ่่ายบริหิารเพื่่�อให้้ระบบการบริหิารความ
เสี่่�ยงมีีประสิิทธิิภาพและเหมาะสมกัับสภาพธุุรกิิจมากยิ่่�งขึ้้�น
	 6.  สอบทานการปฏิบิััติิตามคู่่�มืือปฏิบิััติิมาตรการต่่อต้้านการทุุจริติคอร์์รััปชััน ทั้้�งการควบคุุมภายใน การจััดทำำ�รายงานทางการเงิิน และ
กระบวนการอื่่�นที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับัมาตรการต่่อต้้านการคอร์์รััปชันั ที่่�บริษัิัทฯ ได้จั้ัดทำำ�ขึ้้�นและจัดัให้้มีกีารประเมิินความเสี่่�ยงที่่�เกี่่�ยวข้้องกับัการทุจุริติภาย
ในบริษัิัทฯ รวมทั้้�งการทบทวนการปฏิิบััติติามนโยบายการต่่อต้้านการทุุจริติ

รายงานผลการปฏิิบััติิหน้้าที่่�
ของคณะกรรมการตรวจสอบ

	 7.  พิิจารณารายการที่่�เกี่่�ยวโยงกัันหรือืรายการที่่�อาจมีีความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ ให้้เป็็นไปตามกฎหมายและข้้อกำำ�หนดของ
ตลาดหลักทรััพย์ ์ซึ่่�งผู้้�สอบบััญชีีมีคีวามเห็น็ว่่า รายการกับับริษัิัทที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกันัที่่�มีสีาระสำำ�คัญัได้้เปิดิเผยและแสดงรายการในงบการเงินิและหมายเหตุุ
ประกอบงบการเงิินแล้้ว คณะกรรมการตรวจสอบมีีความเห็็นสอดคล้้องกัับผู้้�สอบบััญชีี รวมทั้้�งมีีความเห็็นว่่ารายการดัังกล่่าวเป็็นรายการที่่�สมเหตุุ
สมผล และเป็็นประโยชน์ต่่อบริษัิัทฯ
	 8. ประชุุมเป็็นการเฉพาะกัับผู้้�สอบบััญชีีโดยไม่่มีีฝ่่ายบริหิารร่่วมประชุุมด้้วย เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าผู้้�สอบบััญชีีมีีความเป็็นอิิสระในการปฏิิบััติิ
งาน และจากการพิิจารณาคุุณสมบััติิของผู้้�สอบบััญชีี คุุณภาพของงานการสอบบััญชีี ทีีมงาน ความเชี่่�ยวชาญ และความเป็็นอิิสระในการปฏิิบััติิงาน
คณะกรรมการตรวจสอบเห็็นควรเสนอต่่อคณะกรรมการบริษัิัทเพื่่�อขออนุุมััติิที่่�ประชุุมสามััญผู้้�ถืือหุ้้�น แต่่งตั้้�งผู้้�สอบบััญชีีของบริษัิัท
ไพร้้ซวอเตอร์์เฮาส์ค์ูเูปอร์์ส เอบีีเอเอส จำำ�กัดั เป็็นผู้้�สอบบัญัชีีของบริษัิัทในปี ี2565 เนื่่�องจากผู้้�สอบบัญัชีไีด้ป้ฏิิบัตัิงิานการตรวจสอบได้เ้ป็็นอย่่างดีตีลอดมา
	 9.  คณะกรรมการตรวจสอบได้้รายงานผลการปฎิิบััติิงานรวมทั้้�งข้้อเสนอแนะให้้คณะกรรมการบริษัิัททราบทุุกครั้้�งที่่�มีีการประชุุมคณะ
กรรมการบริษัิัท

	 คณะกรรมการตรวจสอบได้้ปฏิิบััติิหน้้าที่่�ด้้วยความรอบคอบ มีีความเป็็นอิิสระ แสดงความเห็็นอย่่างตรงไปตรงมา มีีความโปร่่งใส
ตรวจสอบได้ ้ตามหลักบรรษััทภิบิาลที่่�ดี ี คณะกรรมการตรวจสอบเชื่่�อมั่่�นว่่า งบการเงินิของบริษัิัทฯ มีกีารเปิดิเผยข้อ้มูลูที่่�ครบถ้ว้นเชื่่�อถือืได้ ้สอดคล้อ้ง
กัับ มาตรฐานการรายงานทางการเงิิน การบริหิารความเสี่่�ยง และระบบการควบคุุมภายในมีีประสิิทธิิผล เหมาะสมเพีียงพอ การตรวจสอบภายใน
มีีความเป็็นอิิสระ ครอบคลุุมกระบวนการปฏิิบััติิงานที่่�มีีความเสี่่�ยง และมีีกระบวนการตรวจสอบที่่�สอดคล้้องกัับมาตรฐานงานตรวจสอบ ตลอดจน
มีีการกำำ�กัับดููแลการปฏิบิััติิงานให้้ถููกต้้องตามกฎหมายและกฎเกณฑ์์ที่่�เกี่่�ยวข้้องได้้อย่่างเหมาะสม สอดคล้้องกัับการดำำ�เนิินธุุรกิิจในปััจจุุบััน

                                                                                                                                     ในนามคณะกรรมการตรวจสอบ

                                                                                                                                         (นายพิิศิิษฐ์์ ดััชณาภิิรมย์์)
                                                                                                                                       ประธานกรรมการตรวจสอบ
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สรุปผลการปฏิิบััติิหน้้าที่่�
ของคณะกรรมการชุุดย่่อยอื่่�นๆ

 8.3)

รายงานของคณะกรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทน	

เรียีน  ท่่านผู้้�ถืือหุ้้�น

	 คณะกรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทนของบริษัิัทฯ ประกอบด้้วยผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิทั้้�งหมดจำำ�นวน 3 ท่่าน ซึ่่�งเป็็นกรรมการอิิสระ
ทั้้�งคณะ ได้้แก่่
	
	 1. นายพิิศิิษฐ์์  ดััชณาภิิรมย์์
	 ประธานกรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทน

	 2. นางวรรณสุุดา  ธนสรานาต
	 กรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทน

	 3. นายศุุภกิิจ  อััศวชััย
	 กรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทน

	 โดยคณะกรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทนมีหีน้า้ที่่�สรรหาบุคุคลที่่�มีคุีุณสมบัตัิเิหมาะสมตามหลักัเกณฑ์แ์ละกระบวนการที่่�กำำ�หนด
ไว้้เพื่่�อเสนอเข้า้รัับการแต่่งตั้้�งให้้ดำำ�รงตำำ�แหน่่งกรรมการและผู้้�บริหิารดับัสูงูสุดุของบริษัิัทฯ ตลอดจนคัดัเลือืกกรรมการบริษัิัทเพื่่�อทำำ�หน้า้ที่่�กรรมการ
ชุุดย่่อย รวมถึึงพิิจารณารููปแบบและหลัักเกณฑ์์การจ่่ายค่่าตอบแทนกรรมการบริษัิัท เพื่่�อนำำ�เสนอต่่อคณะกรรมการบริษัิัทและที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�น
ตามลำำ�ดับ ซึ่่�งคณะกรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทนได้้ปฏิิบััติิหน้าที่่�ตามที่่�ได้้รัับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัิัทด้้วยความรอบคอบ 
โปร่่งใส และเป็็นธรรม

	สำ ำ�หรับในปีี 2564 คณะกรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทนได้้จััดประชุุมรวมทั้้�งสิ้้�น 2 ครั้้�ง กรรมการสรรหาและพิิจารณา
ค่่าตอบแทนทั้้�ง 3 ท่่าน ได้้เข้้าร่่วมประชุุมครบทุุกท่่านจากการประชุุมทั้้�งหมด 2 ครั้้�ง คิิดเป็็นสััดส่่วน 100% ของการเข้้าร่่วมประชุุมทั้้�งหมด โดย
ได้้มีีการพิิจารณาในเรื่่ �องที่่�สำำ�คััญดัังนี้้�

	 • พิจิารณาสรรหาและคััดเลือืกบุคุคลที่่�มีคีุณุสมบััติแิละความเหมาะสม เพื่่�อดำำ�รงตำำ�แหน่่งกรรมการบริษัิัทแทนกรรมการที่่�พ้น้จากตำำ�แหน่่ง
ตามวาระ
	 • พิิจารณาทบทวนความเหมาะสมของรููปแบบและหลัักเกณฑ์์การจ่่ายค่่าตอบแทน และค่่าตอบแทนประจำำ�ปีีของกรรมการ
	 • พิิจารณาเกณฑ์์การประเมิินผลประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริหิาร
	 • พิิจารณาประเมิินผลการปฏิิบััติิงานของคณะกรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทนประจำำ�ปี 2564
	 • พิิจารณาเห็็นชอบการแต่่งตั้้�งกรรมการอิิสระ กรรมการตรวจสอบ และกรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทน
	 • รายงานผลการปฏิบัิัติิหน้้าที่่�ต่่อคณะกรรมการบริษัิัทอย่่างสม่ำำ��เสมอ
	
	 คณะกรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทนมีีความเห็็นว่่า รายการดัังกล่่าวมีีความเหมาะสมและเป็็นไปเพื่่�อประโยชน์ของบริษัิัทฯ
ผู้้�ถืือหุ้้�น และผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียในระยะยาวแล้้ว

                                                                                                                                     ( นายพิิศิิษฐ์์  ดััชณาภิิรมย์์ )
						                                      ประธานกรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทน

รายงานของคณะกรรมการบริหิารความเสี่่�ยง	

เรียีน  ท่่านผู้้�ถืือหุ้้�น

	 คณะกรรมการบริหิารความเสี่่�ยงของบริษัิัทฯ ประกอบด้้วยกรรมการผู้้�มีความรู้้�ความสามารถและประสบการณ์์ ตลอดจนมีีความเข้้าใจ
ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ จำำ�นวน 3 ท่่าน ได้้แก่่
	
	 1. นางพรพรรณ  เตชรุ่่�งชััยกุุล
 	 ประธานกรรมการบริหิารความเสี่่�ยง

	 2. นายวิทิวััส  เวชชบุษกร
	 กรรมการบริหิารความเสี่่�ยง

	 3. นายดนััยศิิษฏ์์  เปสลาพัันธ์์
	 กรรมการบริหิารความเสี่่�ยง

	 เพื่่�อสนัับสนุุนคณะกรรมการบริษัิัทในการกำำ�กัับดููแลการบริหิารจััดการความเสี่่�ยงขององค์์กรให้้สามารถบรรลุุเป้้าหมายทางธุุรกิิจ
สร้้างความมั่่�นใจและความน่่าเชื่่�อถืือผู้้�ถืือหุ้้�น นัักลงทุุน และผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียในการดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริษัิัทฯ คณะกรรมการบริหิารความเสี่่�ยงจึึง
ได้้ปฏิิบััติิหน้้าที่่�อย่่างเต็็มความสามารถ โดยกำำ�หนดและทบทวนกรอบการบริหิารความเสี่่�ยงองค์์กร นโยบายและกระบวนการบริหิารความเสี่่�ยง
ตามบทบาทหน้า้ที่่�ในกฎบัตัรคณะกรรมการบริหิารความเสี่่�ยง และเสนอแนะแนวทางในการบริหิารจัดัการความเสี่่�ยงให้เ้หมาะสมกับัการดำำ�เนิินธุรุกิจิ
อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ สอดคล้้องกัับทิิศทางกลยุุทธ์์การดำำ�เนิินงานและแผนธุุรกิิจของบริษัิัทฯ

	สำ ำ�หรับในปีี 2564 คณะกรรมการบริหิารความเสี่่�ยงได้้จััดประชุุมรวมทั้้�งสิ้้�น 2 ครั้้�ง กรรมการบริหิารความเสี่่�ยงทั้้�ง 3 ท่่าน ได้้เข้้าร่่วม
ประชุมุครบทุกุท่่านจากการประชุมุทั้้�งหมด 2 ครั้้�ง คิดิเป็น็สัดัส่่วน 100% ของการเข้า้ร่่วมประชุมุทั้้�งหมด โดยได้ม้ีกีารพิจิารณาในเรื่่ �องที่่�สำำ�คัญัดังันี้้�

	 • พิิจารณาเห็็นชอบนโยบายการบริหิารความเสี่่�ยง
	 • พิิจารณาโครงสร้้างการบริหิารจััดการความเสี่่�ยงของกลุ่่�มบริษัิัท
	 • พิิจารณาแต่่งตั้้�งคณะทำำ�งานบริหิารจััดการความเสี่่�ยงของกลุ่่�มบริษัิัท
	 • พิิจารณาทบทวนการประเมิินความเสี่่�ยงและมาตรการป้้องกัันความเสี่่�ยงประจำำ�ปี 2564
	 • พิิจารณาประเมิินผลการปฏิิบััติิงานของคณะกรรมการบริหิารความเสี่่�ยงประจำำ�ปีี 2564
	 • รายงานผลการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ต่่อคณะกรรมการบริษัิัทอย่่างสม่ำำ��เสมอ

	 คณะกรรมการบริหิารความเสี่่�ยงมีีความเห็็นว่่า ในรอบปีี 2564 ที่่�ผ่่านมา บริษัิัทฯ ได้้กำำ�หนดกรอบนโยบายการบริหิารความเสี่่�ยงและกำำ�หนด
โครงสร้้างการบริหิารจััดการความเสี่่�ยงของกลุ่่�มบริษัิัทให้้ครอบคลุุมปััจจััยความเสี่่�ยงทุุกด้้าน มีีการบริหิารความเสี่่�ยงอย่่างต่่อเนื่่�อง โดยบริษัิัทฯ 
ได้้มีีการบริหิารจััดการความเสี่่�ยงที่่�สำำ�คััญระดัับองค์์กรอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ เหมาะสม และควบคุุมให้้อยู่่�ในระดัับที่่�ยอมรัับได้้

                                                                                                                                     ( นางพรพรรณ  เตชรุ่่�งชััยกุุล )
						                                                    ประธานกรรมการบริหิารความเสี่่�ยง
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รายงานของคณะกรรมการบรรษััทภิิบาลและการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน

เรียีน  ท่่านผู้้�ถืือหุ้้�น

	 คณะกรรมการบรรษััทภิิบาลและการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนของบริษัิัทฯ ประกอบด้้วยกรรมการผู้้�มีีความรู้้�ความสามารถและประสบการณ์์ 
ตลอดจนมีีความเข้้าใจในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ จำำ�นวน 3 ท่่าน ได้้แก่่
	
	 1. นายวิทิวัส  เวชชบุุษกร
	 ประธานกรรมการบรรษััทภิิบาลและการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน

	 2. นางสาวกุุลจรรยา  คฤหเดช
	 กรรมการบรรษััทภิิบาลและการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน

	 3. นายปริญิ  เฟื่่� องวุุฒิิ
	 กรรมการบรรษััทภิิบาลและการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน

	สำ ำ�หรับในปีี 2564 คณะกรรมการบรรษััทภิิบาลและการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนได้้จััดประชุุมรวมทั้้�งสิ้้�น 4 ครั้้�ง กรรมการบรรษััทภิิบาลและ
การพัฒันาอย่่างยั่่�งยืนืทั้้�ง 3 ท่่าน ได้เ้ข้า้ร่่วมประชุมุครบทุกุท่่านจากการประชุมุทั้้�งหมด 4 ครั้้�ง คิดิเป็น็สัดัส่่วน 100% ของการเข้า้ร่่วมประชุมุทั้้�งหมด 
โดยได้้มีีการพิิจารณาในเรื่่ �องที่่�สำำ�คััญดัังนี้้�

	 • จััดตั้้�งคณะทำำ�งานด้้านการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน
	 • ทบทวนและปรัับปรุุงนโยบายการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี
	 • ทบทวนและปรัับปรุุงจรรยาบรรณธุุรกิิจ
	 • อนุุมััติิจรรยาบรรณคู่่�ค้้าเพื่่�อความยั่่�งยืืน และแบบประเมิินตนเองด้้านความยั่่�งยืืนของคู่่�ค้้า
	 • อนุุมััติิเป้้าหมายและนโยบายการจััดการด้้านสิ่่�งแวดล้้อม สัังคม และการกำำ�กัับกิิจการ
	 • อนุุมััติิเป้้าหมายและนโยบายการบริหิารคุุณภาพการให้้บริกิาร การเคารพสิิทธิิมนุุษยชน และปฏิิบััติิต่่อแรงงานอย่่างเป็็นธรรม
	 • อนุุมััติิผลการปฏิิบััติิงานด้้านความยั่่�งยืืนในมิิติิ ESG เพื่่�อเปิิดเผยรายงานใน One Report

	 คณะกรรมการบรรษััทภิิบาลและการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืนมีีความเห็็นว่่า ในรอบปีี 2564 ที่่�ผ่่านมา ได้้ปฏิิบััติิงานอย่่างรอบคอบ เต็็มกำำ�ลััง
ความรู้้�ความสามารถและสอดคล้้องกัับการดำำ�เนิินงานด้้านการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน ซึ่่�งรวมถึึงนโยบายการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีีและ
จรรยาบรรณธุุรกิิจของกลุ่่�มบริษัิัท เป็็นไปด้้วยความถููกต้้อง โปร่่งใส และเพื่่�อประโยชน์ของบริษัิัทฯ ผู้้�ถืือหุ้้�นและผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียในระยะยาวแล้้ว

                                                                                                                                     ( นายวิทิวััส  เวชชบุุษกร )
						                                  ประธานกรรมการบรรษััทภิิบาลและการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน
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การควบคุุมภายใน
และรายการระหว่่างกััน 

 9)

	 คณะกรรมการของบริษัิัทฯ และบริษัิัทย่่อยได้้ให้้ความสำำ�คัญัต่่อ
ระบบการควบคุุมภายในอย่่างต่่อเนื่่�อง ด้้วยตระหนัักว่่า เป็็นกลไกสำำ�คััญ
ที่่�จะสร้้างความมั่่�นใจต่่อฝ่่ายบริหิารในการช่่วยลดความเสี่่�ยงทางธุุรกิิจ 
โดยมีีการกำำ�หนดนโยบายบริหิารความเสี่่�ยงไว้้อย่่างชััดเจน โดยมอบ
หมายให้้คณะกรรมการบริหิารความเสี่่�ยงทำำ�หน้าที่่�กำำ�กับัดููแลและติดิตาม
ระบบการบริหิารจัดัการความเสี่่�ยง รวมถึึงมีคีณะกรรมการตรวจสอบซึ่่�ง
ประกอบไปด้้วยกรรมการอิิสระ ทำำ�หน้้าที่่�ในการกำำ�กัับดููแลให้้ระบบการ
ควบคุุมภายในของบริษัิัทฯ มีีความเหมาะสมและมีีประสิิทธิิภาพ รวมถึึง
การดููแลให้้บริษัิัทฯ มีีการปฏิิบััติิตามข้้อกำำ�หนดและกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
การดููแลมิิให้้เกิิดความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ การทำำ�รายการที่่�เกี่่�ยว
โยงกันั การดูแูลรัักษาและการใช้ท้รััพย์สิ์ินเพื่่�อป้อ้งกันัมิใิห้เ้กิดิการทุจุริติ
หรือืประพฤติิมิิชอบ ผ่่านหน่่วยงานตรวจสอบภายในที่่�มีีความเป็็นอิิสระ
จากฝ่่ายบริหิาร รายงานตรงต่่อคณะกรรมการตรวจสอบ โดยนำำ�กรอบ
แนวทางของระบบการควบคุุมภายในและกรอบการบริหิารความเสี่่�ยง
ระดัับองค์์กรตามมาตรฐานสากลของ COSO (The Committee of 
Sponsoring Organizations of the Treadway Commission) 
มาประยุุกต์์ใช้้ให้้การกำำ�กัับดููแล การบริหิารความเสี่่�ยง และการควบคุุม
ภายใน ให้้มีีความสมบููรณ์์มากยิ่่�งขึ้้�น 

ความเห็็นของคณะกรรมการเกี่่�ยวกัับระบบการ
ควบคุุมภายใน
	 คณะกรรมการบริษัิัทได้จ้ัดัประชุมุครั้้�งที่่� 1/2565 เมื่่�อวัันที่่� 25 
กุุมภาพัันธ์์ 2565 โดยมีีคณะกรรมการตรวจสอบเข้้าร่่วมประชุุมและ
ได้้แสดงความเห็็นเกี่่�ยวกัับการประเมิินความเพีียงพอ และความเหมาะ
สมของระบบการควบคุุมภายในของบริษัิัทฯ โดยในปีี 2564 บริษัิัทฯ 
และบริษัิัทย่่อย ตามกรอบการควบคุุมภายในของตลาดหลักทรััพย์์แห่่ง
ประเทศไทย คือื การควบคุมุองค์ก์ร การประเมินิความเสี่่�ยง การควบคุมุ
การปฏิิบััติิงาน ระบบสารสนเทศและการสื่่�อสารข้้อมููล และระบบการ
ติิดตามดัังนี้้�

9.1.1) ความเพีียงพอและความเหมาะสมของระบบ
ควบคุุมภายในของบริษัิัทฯ
	 คณะกรรมการบริษัิัท เห็็นว่่าระบบการควบคุุมภายในของ
บริษัิัทฯ และบริษัิัทย่่อยมีคีวามเพียีงพอและเหมาะสม โดยจัดัให้้มีบีุคุลากร
อย่่างเพีียงพอที่่�จะดำำ�เนิินการตามระบบได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ รวม

การควบคุุมภายใน 9.1)
ทั้้�งมีีระบบควบคุุมภายในในเรื่่ �องการติิดตามควบคุุมดููแลการดำำ�เนิิน
งานให้้สามารถป้องกัันทรััพย์์สิินของบริษัิัทฯ และบริษัิัทย่่อยจากการที่่�
กรรมการหรือืผู้้�บริหิารนำำ�ไปใช้้โดยมิิชอบหรือืโดยไม่่มีอำำ�นาจ รวมถึึง
การทำำ�ธุุรกรรมกัับบุุคคลที่่�อาจมีีความขััดแย้้งและบุุคคลที่่�เกี่่�ยวโยงกััน
อย่่างเพีียงพอแล้้ว ในส่่วนการหารือืกัับผู้้�สอบบััญชีี เห็็นว่่าบริษัิัทฯ และ
บริษัิัทย่่อยจัดัทำำ�งบการเงิินเป็็นไปตามมาตรฐานการบััญชี ีและมีีการเปิดิ
เผยข้้อมููลเป็็นไปตามที่่�กฎหมายกำำ�หนด บริษัิัทฯ และบริษัิัทย่่อยมีีการ
ประเมินิระบบการควบคุมุภายในตามกรอบโครงสร้้างการควบคุมุภายใน 
และหลักเกณฑ์์ตามแนวทางของตลาดหลักทรััพย์์แห่่งประเทศไทยอย่่าง
ครบถ้้วนซึ่่�งมีีสาระสำำ�คััญดัังนี้้�

1) การควบคุุมองค์์กร
	 บริษัิัทฯ และบริษัิัทย่่อยมีกีารกำำ�หนดเป้า้หมายการดำำ�เนินิธุรุกิจิ
และการปฏิบัิัติงิานที่่�ชัดัเจนสามารถวัดผลได้้ มีกีารทบทวนเป้้าหมายและ
เปรียีบเทีียบผลการดำำ�เนิินงานจริงิกัับเป้้าหมายเป็็นระยะๆ มีีการจััดทำำ�
ผัังองค์์กรแบ่่งแยกหน้้าที่่� การกำำ�หนดอำำ�นาจในการสั่่�งการและความรัับ
ผิิดชอบที่่�เหมาะสมเพื่่�อให้้บรรลุุวััตถุุประสงค์์ ภายใต้้การกำำ�กัับดููแลของ
คณะกรรมการบริษัิัท และมีีการกำำ�หนดเรื่่ �องจรรยาบรรณ จริยิธรรม
ทางธุุรกิิจ นโยบายในเรื่่ �องการกำำ�กับดููแลกิิจการที่่�ดีี การต่่อต้้านทุุจริติ
คอร์์รััปชััน และการขััดแย้้งเกี่่�ยวกัับผลประโยชน์ แสดงถึึงความยึึดมั่่�น
ในคุุณค่่าของความซื่่�อตรง และจริยิธรรม รวมทั้้�งกำำ�หนดให้้มีีคู่่�มืือการ
ใช้้อำำ�นาจดำำ�เนิินการและคู่่�มืือการปฏิิบััติิงานหลัักที่่�สำำ�คััญของทุุกระบบ
อย่่างเป็็นลายลัักษณ์์อัักษร ซึ่่�งมีีการทบทวนเพิ่่�มเติิมให้้สอดคล้้องกัับ
มาตรฐานใหม่่อยู่่�เสมอ เพื่่�อใช้เ้ป็็นแนวทางในการปฏิบิัตัิงิาน โดยพิจิารณา
ถึึงหน้้าที่่�ความรัับผิิดชอบ และระบบการควบคุุมภายใน จััดให้้มีีนโยบาย
และกระบวนการด้้านการสรรหาบุุคลากร การพััฒนาบุุคลากร รวมทั้้�ง
การประเมิินผลการปฏิิบััติิงานของพนัักงานทุุกปีี โดยการตั้้�งเป้้าหมาย
เพื่่�อวััดผลความสำำ�เร็็จของงาน (Objective Key Results) ทั้้�งในระดัับ
องค์์กร และระดัับบุุคคลรวมทั้้�งส่่งเสริมิให้้พนัักงานทุุกคนมีีจิติสำำ�นึึกและ
มีกีารปฏิบิัตัิติามอย่่างต่่อเนื่่�อง โดยอบรมให้ค้วามรู้้�แก่่พนักังานเป็น็ประจำำ� 
เพื่่�อให้ก้ารปฏิบิัตัิงิานมีคีวามโปร่่งใส เป็น็ธรรม ต่่อผู้้�มีสี่่วนได้เ้สียีทุกุกลุ่่�ม
และจััดให้้มีีกระบวนการติิดตามและบทลงโทษ อย่่างชััดเจน รวมถึึงการ
ส่่งเสริมิให้้ผู้้�บริหิารปฏิิบััติิงานให้้สอดคล้้องกัับนโยบายการกำำ�กัับดููแล
กิิจการที่่�ดีีตามที่่�บริษัิัทฯ และบริษัิัทย่่อยกำำ�หนดไว้้
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	 คณะกรรมการบริษัิัท เป็็นผู้้�ที่่�มีีความรู้้�ความเชี่่�ยวชาญที่่�เป็็น
ประโยชน์ต์่่อธุุรกิจิ โดยกำำ�หนดบทบาทหน้า้ที่่�ของคณะกรรมการชุดุต่่างๆ 
และฝ่่ายบริหิารอย่่างชััดเจน รวมทั้้�งกำำ�กับัดููแลให้้มีกีารปฏิบัิัติติามบทบาท
หน้า้ที่่�โดยกำำ�หนดโครงสร้้างองค์์กรและสายงานการบัังคัับบััญชาที่่�ชัดัเจน
ในการถ่่วงดุุลอำำ�นาจและการควบคุุมภายในอย่่างเหมาะสมเพื่่�อใช้้ในการ
ประเมิินประสิิทธิิภาพในการปฏิิบััติิงานและติิดตามผลการดำำ�เนิินงาน
เปรียีบเทีียบกัับเป้้าหมายขององค์์กรอย่่างสม่ำำ��เสมอ 

2) การประเมิินความเสี่่�ยง
	 บริษัิัทฯ และบริษัิัทย่่อยมีีการกำำ�หนดวััตถุุประสงค์์ไว้้อย่่าง
ชััดเจนเพีียงพอเพื่่�อให้้สามารถระบุุและประเมิินความเสี่่�ยงต่่างๆ ที่่�
เกี่่�ยวข้อ้งกับัการบรรลุวัุัตถุปุระสงค์ข์ององค์ก์ร คณะกรรมการตรวจสอบ
และคณะกรรมการบริหิารความเสี่่�ยงได้้ร่่วมกัับฝ่่ายบริหิารของบริษัิัทฯ 
และบริษัิัทย่่อยในการกำำ�กับัดูแูลการบริหิารความเสี่่�ยงขององค์์กรให้้เป็็น
ไปตามเป้้าหมาย อยู่่�ในระดัับที่่�องค์์กรยอมรัับได้้ และกำำ�หนดนโยบายการ
บริหิารความเสี่่�ยงเพื่่�อให้้ทุุกคนถืือปฏิิบััติิ ในการพิิจารณาประเมิินปััจจััย
ความเสี่่�ยงทั้้�งจากภายในและภายนอกองค์์กรที่่�จะมีีผลกระทบต่่อการ
ดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริษัิัทฯ โดยระบุุและวิเิคราะห์์ความเสี่่�ยงทุุกด้้าน ได้้แก่่ 
ด้้านกลยุุทธ์์ การดำำ�เนิินงาน การเงิิน และการปฏิิบััติติามกฎเกณฑ์์ต่่างๆ 
และอื่่�นๆ โดยแบ่่งเป็น็ ระดับัองค์ก์ร และระดับัฝ่า่ยงาน รวมทั้้�งความเสี่่�ยง
ด้า้นการทุจุริติและคอร์์รััปชั่่�น ที่่�อาจกระทบต่่อการบรรลุวัุัตถุปุระสงค์ไ์ว้้
อย่่างครอบคลุุมทั่่�วทั้้�งองค์์กร และจััดระดัับความเสี่่�ยงที่่�สำำ�คััญตามผล
กระทบและโอกาสที่่�จะเกิดิขึ้้�นในแต่่ละกระบวนการทางธุรุกิจิเพื่่�อกำำ�หนด
แผนงานการบริหิารความเสี่่�ยง เพื่่�อหามาตรการในการดููแลได้้อย่่างเพีียง
พอเหมาะสม รวมทั้้�งมีกีารทบทวนปััจจัยัเสี่่�ยงที่่�มีกีารเปลี่่�ยนแปลงทั้้�งจาก
ภายนอกและภายในที่่�อาจส่่งผลกระทบต่่อองค์์กรเป็็นประจำำ�ทุุกปีี

3) การควบคุุมการปฏิบิััติิงาน
	 บริษัิัทฯ และบริษัิัทย่่อยได้้กำำ�หนดนโยบายที่่�สำำ�คัญในการดำำ�เนินิ
ธุุรกิิจ เพื่่�อใช้้เป็็นแนวทางในการดำำ�เนิินงานของบริษัิัทฯ ให้้เป็็นไปอย่่างมีี
ระบบและมีีประสิิทธิิภาพ สามารถบรรลุุวััตถุประสงค์์และเป้้าหมายที่่�ตั้้�ง
ไว้้ มีมีาตรการควบคุมุที่่�ช่่วยลดความเสี่่�ยงที่่�จะไม่่บรรลุวัุัตถุปุระสงค์ข์อง
องค์์กรให้้อยู่่�ในระดัับที่่�ยอมรัับได้้ เลืือกและพััฒนากิิจกรรมการควบคุุม
ทั่่�วไปด้้วยระบบเทคโนโลยีีเพื่่�อช่่วยสนัับสนุุนการบรรลุุวััตถุุประสงค์์
องค์์กร จััดให้้มีีกิิจกรรมการควบคุุมผ่่านทางนโยบาย ซึ่่�งได้้กำำ�หนดสิ่่�งที่่�
คาดหวังและขั้้�นตอนการปฏิบัิัติเิพื่่�อให้น้โยบายที่่�กำำ�หนดไว้้นั้้�นสามารถนำำ�
ไปสู่่�การปฏิิบััติไิด้ ้มีีการจัดัทำำ�คู่่�มือือำำ�นาจดำำ�เนินิการเพื่่�อกำำ�หนดขอบเขต
อำำ�นาจหน้า้ที่่�และวงเงินิอำำ�นาจอนุมุัตัิขิองฝ่า่ยบริหิารในแต่่ละระดับัอย่่าง
ชััดเจนและเป็็นลายลัักษณ์์อัักษร มีีการทบทวนคู่่�มืืออำำ�นาจดำำ�เนิินการ 
และคู่่�มืือ/ขั้้�นตอนการปฏิิบััติิงานให้้เหมาะสมกัับโครงสร้้างองค์์กรและ
การปฏิิบััติิงานในปััจจุุบััน รวมทั้้�งมีีหน่่วยงานตรวจสอบภายในดำำ�เนิิน
การสอบทานผลการปฏิบัิัติงิานต่่างๆ อย่่างสม่ำำ��เสมอ เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าการ
ปฏิบัิัติิงานมีีระบบการควบคุุมภายในที่่�เพีียงพอเหมาะสม และการปฏิบัิัติิ
งานมีปีระสิทิธิภิาพ รวมถึึงการนำำ�ระบบสารสนเทศมาใช้ใ้นการปฏิบิัตัิงิาน
เพื่่�อช่่วยให้้การปฏิบิััติิงานมีีความรวดเร็็วและมีีประสิิทธิิภาพมากยิ่่�งข้ึ้�น

4) ระบบสารสนเทศและการสื่่�อสารข้้อมููล
	 บริษัิัทฯ และบริษัิัทย่่อยให้้ความสำำ�คัญัต่่อระบบสารสนเทศและ
การสื่่�อสารข้้อมูลู ได้้จัดัให้้มีรีะบบข้้อมูลูสารสนเทศที่่�สำำ�คัญัอย่่างเพีียงพอ 
ส่่งเสริมิและสนับัสนุนุให้ม้ีกีารพัฒันาระบบอย่่างต่่อเนื่่�อง ได้แ้ก่่การจัดัหา
ข้้อมููลทั้้�งจากภายในและภายนอกอย่่างครบถ้้วน ถููกต้้อง ทัันเวลาและมีี
คุุณภาพ เพื่่�อสนัับสนุุนให้้การควบคุุมภายในสามารถดำำ�เนิินไปได้้ตามที่่�
กำำ�หนดไว้้ มีีการปฏิบัิัติิงานให้้บรรลุวัุัตถุปุระสงค์์และมีีการจัดัทำำ�รายงาน
ข้้อมููลของหน่่วยงานต่่างๆ เสนอผู้้�บริหิารเพื่่�อใช้้ประกอบการตััดสิินใจ 
โดยได้้นำำ�ระบบเทคโนโลยีีสารสนเทศที่่�ทัันสมััย และมีีประสิิทธิิภาพ โดย
การจััดทำำ�รายงานเชิิงวิเิคราะห์์เปรียีบเทีียบหลัักการและเหตุุผล พร้้อม
เอกสารประกอบข้้อเท็็จจริงิ รายงานทางบััญชีีและการเงิิน มีีการจััดเก็็บ
เอกสารประกอบการบันัทึึกบัญัชีไีว้้อย่่างครบถ้ว้น เพื่่�อความโปร่่งใสและ
เพื่่�อเป็็นข้้อมููลในการปฏิิบััติิงาน รวมถึึงมีีการดููแลรัักษาความปลอดภััย
ของข้้อมููลในส่่วนต่่างๆ คณะกรรมการตรวจสอบ ได้้พิิจารณาร่่วมกัับ
ผู้้�สอบบััญชีี ฝ่่ายตรวจสอบภายใน และผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องเกี่่�ยวกัับการจััดทำำ�
งบการเงิินของบริษัิัทฯ เป็็นประจำำ�ทุุกไตรมาส เพื่่�อให้้มีีความมั่่�นใจว่่า 
บริษัิัทฯ ปฏิิบััติิตามมาตรฐานการรายงานทางการเงิินและเหมาะสมกัับ
ลัักษณะธุุรกิิจของบริษัิัทฯ รวมทั้้�งการเปิิดเผยข้้อมููลอย่่างเหมาะสมและ
มีีการประชุุมเพิ่่�มเติิมในวาระที่่�สมควร
	 การสื่่�อสารข้้อมููล มีีการจััดช่่องทางการสื่่�อสารที่่�มีีความ
เหมาะสม เพื่่�อสื่่�อสารหน้าที่่�และความรัับผิิดชอบ รวมทั้้�งเรื่่ �องต่่างๆ ให้้
พนักังานรัับทราบ การกำำ�หนดช่่องทางที่่�ปลอดภัยัสำำ�หรับการแจ้ง้เบาะแส
หรือืร้้องเรียีนเกี่่�ยวกัับการทุุจริติและคอร์์รััปชั่่�น มีีการสื่่�อสารระหว่่าง
หน่่วยงานภายในบริษัิัทและกัับบุุคคลภายนอกเกี่่�ยวกัับประเด็็นที่่�อาจ
มีีผลกระทบต่่อการควบคุุมภายในรวมทั้้�งมีีการกำำ�หนดนโยบายความ
ปลอดภััยทางเทคโนโลยีีสารสนเทศและการใช้้ข้้อมููล และจััดให้้มีีช่่อง
ทางการสื่่�อสารที่่�ผู้้�รับข้้อมููลทั้้�งภายในและภายนอกองค์์กรสามารถเข้้า
ถึึงข้้อมููลได้้อย่่างสะดวกและรวดเร็็ว
	ทั้้ �งนี้้�บริษัิัทฯ และบริษัิัทย่่อยได้้มอบหมายให้้เลขานุุการบริษัิัท 
ดููแลรัับผิิดชอบในการจััดเตรียีมข้้อมููลและเอกสารประกอบการประชุุม
ล่่วงหน้าก่่อนการประชุุม รวมทั้้�งบัันทึึกสรุุปความคิิดเห็็นและมติิของที่่�
ประชุุมไว้้อย่่างชััดเจนในรายงานการประชุุมของคณะกรรมการบริษัิัท
ทุุกครั้้�ง

5) ระบบการติิดตาม
	 บริษัิัทและบริษัิัทย่่อยได้้มีีการติิดตามผลการปฏิิบััติิงานว่่า
เป็็นไปตามเป้้าหมายที่่�วางไว้้ และมีีระบบการติิดตามการปฏิิบััติิงานเป็็น
ลำำ�ดับัชั้้�น ตั้้�งแต่่คณะกรรมการบริษัิัท และคณะผู้้�บริหิาร เพื่่�อติดิตามเป้า้
หมายและกำำ�กับการดำำ�เนิินการตามแผนกลยุุทธ์์ แผนงานและโครงการ 
ที่่�อยู่่�ในแผนธุุรกิิจประจำำ�ปีี พร้้อมทั้้�งแก้้ไขปััญหาที่่�อาจเกิิดขึ้้�น และปรัับ
แผนการดำำ�เนิินงานให้้สอดคล้้องกัับสถานการณ์์ที่่�เปลี่่�ยนแปลงไป โดย
เปรียีบเทีียบผลงานจริงิกัับประมาณการ ในกรณีีที่่�ผลการดำำ�เนิินงาน
จริงิมีีความแตกต่่างจากประมาณการก็็จะให้้แต่่ละหน่่วยงานวิเิคราะห์์
หาสาเหตุที่่�ทำำ�ให้เ้กิดิผลแตกต่่างเพื่่�อกำำ�หนดแนวทางปรัับปรุุงการดำำ�เนินิ
งานให้้มีีประสิิทธิิภาพยิ่่�งขึ้้�น โดยให้้ผู้้�รับผิิดชอบนำำ�เสนอรายงาน เพื่่�อ
ทบทวนการปฏิิบััติิงานและการวิเิคราะห์์สาเหตุุ ตลอดจนร่่วมพิิจารณา
เพื่่�ออนุุมััติิแผนการแก้้ไขปััญหา พร้้อมทั้้�งกำำ�หนดระยะเวลาการติิดตาม
ผลไว้้โดยชััดเจน มีีการเปิิดเผยรายการที่่�เกี่่�ยวโยงหรือืรายการที่่�มีีความ
ขััดแย้้งทางผลประโยชน์อย่่างโปร่่งใสและสามารถตรวจสอบได้้

9.1.2) ระบบการควบคุุมภายในของบริษัิัทฯ และบริษัิัท
ย่่อย สรุปได้้ว่่าไม่่พบข้้อบกพร่องที่่�มีีนััยสำำ�คััญ

	 คณะกรรมการบริษัิัทจััดให้้มีีระบบการประเมิินและติิดตาม
ผลระบบการควบคุุมภายในที่่�ครอบคลุุมทุุกด้้าน เช่่น ด้้านบััญชีีและ
การเงิิน การปฏิิบััติิงาน การปฏิิบััติิตามกฎหมาย / กฎระเบีียบ การดููแล
ทรััพย์์สิิน และเรื่่ �องทุุจริติ ที่่�มีีผลกระทบอย่่างมีีนััยสำำ�คััญ เพื่่�อรีบีดำำ�เนิิน
การแก้้ไขอย่่างทัันท่่วงทีี และจััดให้้มีีการตรวจสอบการปฏิบิััติิตามระบบ
การควบคุุมภายในอย่่างสม่ำำ��เสมอ เพื่่�อให้้มั่่�นใจได้้ว่่าการควบคุุมภายใน
ยัังดำำ�เนิินไปอย่่างครบถ้้วน เหมาะสม มีีการประเมิินและสื่่�อสารข้้อ
บกพร่่องของการควบคุุมภายในอย่่างทัันเวลาต่่อบุุคคลที่่�รัับผิิดชอบ 
ซึ่่�งรวมถึึงผู้้�บริหิารระดัับสููงและคณะกรรมการตามความเหมาะสม โดย
ผู้้�รับผิิดชอบในฝ่่ายงานรัับผิิดชอบในการดููแลการปฏิิบััติิตามระบบการ
ควบคุุมภายใน

9.1.3) ความเห็็นของคณะกรรมการตรวจสอบ

	 คณะกรรมการตรวจสอบดููแลสอบทานระบบการควบคุุม
ภายใน ผ่่านงานตรวจสอบภายใน ผู้้�ตรวจสอบภายในได้้มีีการตรวจสอบ 
ติิดตาม และประเมิินผลการปฏิิบััติิงานตามมาตรฐานสำำ�หรับการปฏิิบััติิ
งานวิชิาชีีพการตรวจสอบภายใน เพื่่�อให้้มั่่�นใจว่่าข้้อตรวจพบจากการ
ตรวจสอบหรือืสอบทานได้รั้ับการปรัับปรุุงแก้ไ้ขอย่่างเหมาะสมทันัท่่วงทีี
คณะกรรมการตรวจสอบมีีความเห็็นสอดคล้้องกัับคณะกรรมการบริษัิัท 
โดยเห็็นว่่าระบบการควบคุุมภายในของบริษัิัทฯ และบริษัิัทย่่อยมีีความ
เพีียงพอและเหมาะสม

9.1.4) ความเห็็นของคณะกรรมการตรวจสอบ
ต่่องานตรวจสอบภายใน

	 คณะกรรมการตรวจสอบได้้กำำ�กัับดููแลให้้งานตรวจสอบ
ภายในทำำ�หน้้าที่่�ในการสร้้างความเชื่่�อมั่่�น และให้้คำำ�ปรึกึษาได้้อย่่างอิิสระ
เที่่�ยงธรรม ในการตรวจสอบและประเมิินความเพีียงพอของระบบการ
ควบคุุมภายใน รวมทั้้�งการติิดตามผลการปรัับปรุุงแก้้ไขกระบวนการ
ปฏิิบััติิงานให้้เหมาะสม ครอบคลุุมกระบวนการทำำ�งานของบริษัิัทฯ และ
บริษัิัทย่่อย และรายงานตรงต่่อคณะกรรมการตรวจสอบ เพื่่�อให้้มั่่�นใจ
ว่่าการดำำ�เนิินงานของบริษัิัทฯ มีีระบบการควบคุุมภายในที่่�เพีียงพอ 
เหมาะสม และมีีประสิิทธิิภาพ ควบคู่่�กัับการบริหิารความเสี่่�ยง ให้้อยู่่�
ในระดัับที่่�บริษัิัทฯ ยอมรัับได้้ และการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีีของบริษัิัทฯ 
โดยมอบหมายให้้คุณุพรต เจีียมสุุวรรณ ตำำ�แหน่่งผู้้�อำำ�นวยการงานตรวจ
สอบภายใน เป็็นผู้้�รับผิิดชอบหลักในการปฏิิบััติิหน้้าที่่�เป็็นผู้้�ตรวจสอบ
ภายในของบริษัิัทฯ ซึ่่�งได้้พิิจารณาคุุณสมบััติิ แล้้วเห็็นว่่ามีีความเหมาะ
สมเพีียงพอกัับการปฏิบัิัติหิน้าที่่�ดังักล่่าว เนื่่�องจากมีีความเป็็นอิิสระ และ
มีีประสบการณ์์ในการปฎิิบััติิงานด้้านการตรวจสอบภายในในธุุรกิิจที่่�
เกี่่�ยวข้้องและเคยเข้้ารัับการอบรมในหลักสููตรที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการตรวจ
สอบภายในตามที่่�ปรากฏในเอกสารแนบ 3

9.1.5) แนวปฏิบิััติิเกี่่�ยวกัับการแต่่งตั้้�ง และโยกย้้าย
ผู้้�ดำำ�รงตำำ�แหน่่งหััวหน้้างานตรวจสอบภายใน

	 การพิิจารณา แต่่งตั้้�ง หรือื โยกย้้ายผู้้�ดำำ�รงตำำ�แหน่่งหััวหน้้า
หน่่วยงานตรวจสอบภายในของบริษัิัทจะต้อ้งผ่่านการเห็็นชอบจากคณะ
กรรมการตรวจสอบ ทั้้�งนี้้�หน่่วยงานตรวจสอบภายในได้้ปฏิิบััติิงานให้้
สอดคล้้องกัับมาตรฐานสำำ�หรับการปฏิิบััติิงานวิชิาชีีพการตรวจสอบ
ภายใน โดยกำำ�หนดให้้มีีการประเมิินตนเอง ตามมาตรฐานวิชิาชีีพฯ และ
การประเมินิความพึึงพอใจของผู้้�มีสี่่วนได้เ้สีีย เพื่่�อใช้ป้ระเมินิผลคุณุภาพ
งานตรวจสอบของผู้้�ตรวจสอบภายใน เพื่่�อพัฒันาและปรัับปรุุงการปฏิบิัตัิิ
งานของงานตรวจสอบภายในให้ม้ีปีระสิทิธิภิาพและประสิทิธิผิลอย่่างต่่อ
เนื่่�อง ทำำ�ให้้ทราบถึึงสถานภาพและผลการปฏิบิัตัิงิานที่่�เป็็นอยู่่�อย่่างแท้จ้ริงิ 
เพื่่�อใช้้ในการวิเิคราะห์์ปััญหา อุุปสรรค และข้้อจำำ�กััดต่่างๆ ในการปฏิบิััติิ
งานของตนเองอย่่างเหมาะสมซึ่่�งสอดคล้้องกัับการพััฒนาผู้้�ตรวจสอบ
ภายในให้้มีทีักัษะความรู้้� และความสามารถในระดัับมาตรฐานสากล เพื่่�อ
ให้้สามารถปฏิิบััติิหน้้าที่่�ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพมากยิ่่�งขึ้้�น โดยส่่งเสริมิ
และสนัับสนุุนให้้มีีการฝึึกอบรมทั้้�งความรู้้�ด้านวิชิาชีีพตรวจสอบภายใน

	 รายละเอีียดข้้อมููลของรายการระหว่่างกััน ระหว่่างบริษัิัทฯ 
บริษัิัทย่่อย และบริษัิัทที่่�เกี่่�ยวข้้องกัันได้้แสดงไว้้ในหมายเหตุุประกอบ
งบการเงิินของบริษัิัทฯ สำำ�หรับปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 31 ธัันวาคม 2564 ซึ่่�ง
คณะกรรมการตรวจสอบของบริษัิัทฯ ได้้สอบทานรายการระหว่่างกััน
ของบริษัิัทฯ แล้้วมีีความเห็็นว่่ารายการระหว่่างกัันดัังกล่่าว เป็็นไปตาม
เงื่่�อนไขการค้้าโดยทั่่�วไปและเป็็นไปตามหลัักเกณฑ์์ตามข้้อกำำ�หนดของ
ตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย มีีหลักฐานการทำำ�รายการครบถ้้วน 
ตลอดจนมีีการเปิิดเผยในงบการเงิินอย่่างเพีียงพอ ทั้้�งนี้้� ได้้เปิิดเผยราย
ละเอีียดรายการระหว่่างกััน 3 ปีีย้้อนหลัังไว้้บนเว็็บไซต์์ของบริษัิัทฯ

9.2.1) ข้้อมููลรายการระหว่่างกัันกัับบุุคคลท่ี่�อาจมีี
ความขััดแย้้ง
	 ในปีี 2564 บริษัิัทฯ และบริษัิัทย่่อย มีีรายการระหว่่างกัันที่่�เกิิด
ขึ้้�นจากการประกอบธุรุกิิจตามปกติกัิับบุคุคลที่่�อาจมีคีวามขััดแย้ง้ตั้้�งแต่่
วัันที่่� 1 มกราคม 2564 ดัังต่่อไปนี้้�

รายการระหว่่างกััน 9.2)
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นายสุุรชััย เชษฐโชติิศัักดิ์์�

บริษัิัท เชษฐโชติิศัักดิ์์� จำำ�กััด

บริษัิัท เม็็มเบอร์์ชิิป จำำ�กััด

บริษัิัท เชษฐโชติิ จำำ�กััด

เป็็นกรรมการและผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ ถืือหุ้้�นร้้อยละ 23.65 ในบริษัิัทฯ 

นายสุุรชััย เชษฐโชติิศัักดิ์์� เป็็นกรรมการและผู้้�ถืือหุ้้�น ถืือหุ้้�นร้้อยละ 18.70 
ในบริษัิัท เชษฐโชติศิัักดิ์์� จำำ�กัด

นางสุุจีีรา เชษฐโชติิศัักดิ์์� เป็็นผู้้�ถืือหุ้้�น ถืือหุ้้�นร้้อยละ 6.30 ในบริษัิัท
เชษฐโชติิศัักดิ์์� จำำ�กัด และเป็็นคู่่�สมรสของนายสุุรชััย เชษฐโชติิศัักดิ์์�
ซึ่่�งเป็็นกรรมการ และผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่

นายสุุวััฒน์์ เชษฐโชติิศัักดิ์์� เป็็นกรรมการและผู้้�ถืือหุ้้�น ถืือหุ้้�นร้้อยละ 14.35 
ในบริษัิัท เชษฐโชติศิัักดิ์์� จำำ�กัด และเป็็นน้้องชายของนายสุุรชััย เชษฐโชติิศัักดิ์์�

นางสาวมาลีี เชษฐโชติิศัักดิ์์� เป็็นกรรมการและผู้้�ถืือหุ้้�น ถืือหุ้้�นร้้อยละ 14.50 
ในบริษัิัท เชษฐโชติศิัักดิ์์� จำำ�กัด และเป็็นพี่่�สาวของนายสุุรชััย เชษฐโชติิศัักดิ์์�

นายสุุรชััย เชษฐโชติิศัักดิ์์� เป็็นกรรมการและผู้้�ถืือหุ้้�น โดยถืือหุ้้�นทางอ้้อมใน
บริษัิัท เม็็มเบอร์์ชิิป จำำ�กัด ร้้อยละ 50.00 ซึ่่�งรวมการถืือหุ้้�นของคู่่�สมรสด้้วย 
ในบริษัิัท เชษฐโชติิ จำำ�กัด ซึ่่�งบริษัิัท เชษฐโชติิ จำำ�กัด เป็็นผู้้�ถืือหุ้้�นรายใหญ่่ 
ถืือหุ้้�นร้้อยละ 60.00 ในบริษัิัท เม็็มเบอร์์ชิิป จำำ�กัด

นางสุุจีีรา เชษฐโชติิศัักดิ์์� เป็็นกรรมการ ในบริษัิัท เม็็มเบอร์์ชิิป จำำ�กััด 
และเป็็นคู่่�สมรสของนายสุุรชััย เชษฐโชติิศัักดิ์์�

นายเชษฐ เชษฐโชติิศัักดิ์์� เป็็นกรรมการและผู้้�ถืือหุ้้�น ถืือหุ้้�นร้้อยละ 30.00 
ในบริษัิัท เม็็มเบอร์์ชิิป จำำ�กััด และถืือหุ้้�นร้้อยละ 0.01 ในบริษัิัทฯ และเป็็นบุุตร
ชายของนายสุุรชััย เชษฐโชติศิัักดิ์์�

นายโชติิ เชษฐโชติิศัักดิ์์� เป็็นกรรมการและผู้้�ถืือหุ้้�น ถืือหุ้้�นร้้อยละ 10.00 
ในบริษัิัท เม็็มเบอร์์ชิิปจำำ�กัด และเป็็นบุุตรชายของนายสุุรชััย เชษฐโชติิศัักดิ์์�

นายสุุรชััย เชษฐโชติิศัักดิ์์� เป็็นกรรมการและผู้้�ถืือหุ้้�น ถืือหุ้้�นร้้อยละ 25.00 
ในบริษัิัท เชษฐโชติิ จำำ�กัด

นางสุุจีีรา เชษฐโชติิศัักดิ์์� เป็็นกรรมการและผู้้�ถืือหุ้้�น ถืือหุ้้�นร้้อยละ 25.00 
ในบริษัิัท เชษฐโชติิ จำำ�กัด และเป็็นคู่่�สมรสของนายสุุรชััย เชษฐโชติิศัักดิ์์�

นายเชษฐ เชษฐโชติิศัักดิ์์� เป็็นกรรมการและผู้้�ถืือหุ้้�น ถืือหุ้้�นร้้อยละ 25.00 
ในบริษัิัท เชษฐโชติิ จำำ�กัด และถืือหุ้้�นร้้อยละ 0.062 ในบริษัิัทฯ และเป็็นบุุตร
ชายของนายสุุรชััย เชษฐโชติศิัักดิ์์�

นายโชติิ เชษฐโชติิศัักดิ์์� เป็็นกรรมการและผู้้�ถืือหุ้้�น ถืือหุ้้�นร้้อยละ 25.00 
ในบริษัิัท เชษฐโชติิ จำำ�กัด และเป็็นบุุตรชายของนายสุุรชััย เชษฐโชติิศัักดิ์์�

บุุคคลที่่�อาจมีีความขััดแย้้ง ความสััมพัันธ์์

หมายเหตุุ	สั ัดส่่วนการถืือหุ้้�นของบุุคคลที่่�อาจมีีความขััดแย้้งในบริษัิัทฯ เป็็นข้้อมููล ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2564

บจก. เชษฐโชติิ

การซื้้�อทรััพย์์สิินถาวร
	 -ไม่่มีี-

การค้ำำ��ประกััน 
	 -ไม่่มีี-

กรรมการและ
ผู้้�ถืือหุ้้�นร่่วมกััน

183.46ค่่าเช่่าอาคารสำำ�นัักงาน 
ค่่าบริกิารส่่วนกลาง 
และค่่าสาธารณููปโภค 
ซึ่่�งมีีระยะเวลาไม่่เกิิน 
3 ปีี

คณะกรรมการตรวจสอบ
มีีความเห็็นว่่าอััตราค่่าเช่่า
และค่่าบริกิารส่่วนกลาง
ที่่�คิิดระหว่่างกัันมีีความ
เหมาะสมและเป็็นไปตาม
ราคาตลาด โดยราคาดััง
กล่่าวมาจากราคาเฉลี่่�ยของ
ผู้้�ประเมิิน ราคาทรััพย์์สิิน
อิิสระที่่�ได้้รัับความเห็็น
ชอบจากสำำ�นักงานคณะ
กรรมการกำำ�กัับหลัักทรััพย์์
และตลาดหลัักทรััพย์์
จำำ�นวน 3 ราย

บุุคคลที่่�อาจมีีความขััดแย้้ง

บริษัิัทฯ มีีรายการระหว่่างกัันกัับบุุคคลที่่�อาจมีีความขััดแย้้ง ในปีี 2564 ดัังนี้้�

ลัักษณะความสััมพัันธ์์ ลัักษณะรายการ มููลค่่ารายการ
(ล้้านบาท)

ความจำำ�เป็็น
และสมเหตุุสมผล

หมายเหตุุ  รายการระหว่่างกัันที่่�เกิิดขึ้้�นได้้มีีการอนุุมััติิรายการและเปิิดเผยข้้อมููลตามประกาศของคณะกรรมการกำำ�กัับตลาดทุุนแล้้ว

9.2.2) ความจำำ�เป็็นและความสมเหตุุสมผลของการทำำ�รายการระหว่่างกััน
	 รายการระหว่่างกันัที่่�เกิดิขึ้้�นนั้้�นมีคีวามจำำ�เป็็นและความสมเหตุสุมผลของการทำำ�รายการเพื่่�อก่่อให้เ้กิดิประโยชน์ส์ูงูสุุดของบริษัิัทฯ ซึ่่�งในปีี 
2564 ที่่�ผ่่านมา บริษัิัทฯ มีีรายการระหว่่างกัันที่่�เกิิดขึ้้�นกัับบริษัิัทย่่อย และกัับบริษัิัทที่่�เกี่่�ยวข้้องกััน โดยมีีรายการหลัก ได้้แก่่ การเช่่าอาคารเพื่่�อใช้้
เป็็นอาคารสำำ�นัักงาน หรือืเพื่่�อการดำำ�เนิินธุุรกิิจ และรายการค้ำำ��ประกัันซึ่่�งเป็็นรายการที่่�ดำำ�เนิินตามธุุรกิิจปกติิ ไม่่มีีเงื่่�อนไขพิิเศษ และไม่่มีีการถ่่ายเท
ผลประโยชน์ร์ะหว่่างบริษัิัทฯ และผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง การกำำ�หนดราคา อัตัราค่่าธรรมเนียีม และ/หรือื อัตัราดอกเบี้้�ย เป็็นการกำำ�หนดตามราคาที่่�สอดคล้้อง
กับัอัตัราปกติทิี่่�สามารถเปรียีบเทียีบได้ก้ับัการทำำ�รายการกับับุคุคลอื่่�นที่่�ไม่่มีคีวามเกี่่�ยวข้อ้งกันั ซึ่่�งได้เ้ปิดิเผยในหมายเหตุปุระกอบงบการเงินิประจำำ�
ปีี 2564 แล้้ว
	 คณะกรรมการตรวจสอบของบริษัิัทฯ ได้้สอบทานรายการระหว่่างกัันของบริษัิัทฯ และบริษัิัทย่่อย และกัับบุุคคลที่่�อาจมีีความขััดแย้้ง
อัันได้้แก่่ การเช่่าอาคาร รายการซื้้�อขายสิินค้้าหรือืทรััพย์์สิิน ค่่าลิิขสิิทธิ์์� การรัับจ้้างผลิิต งานคอนเสิิร์์ตและกิิจกรรมการตลาด การขายโฆษณา
ค่่าบริกิาร และดอกเบี้้�ยเงิินกู้้� ฯลฯ 
	ซึ่่ �งได้้เปิิดเผยในหมายเหตุประกอบงบการเงิินประจำำ�ปีี 2564 แล้้ว มีีความเห็็นว่่า รายการดัังกล่่าวเป็็นรายการที่่�ดำำ�เนิินตามธุุรกิิจปกติิ
มีีความจำำ�เป็็นและความสมเหตุุสมผลของการทำำ�รายการเพื่่�อก่่อให้้เกิิดประโยชน์สููงสุุดของบริษัิัทฯ

9.2.3) มาตรการหรือืขั้้�นตอนการอนุุมััติิการทำำ�รายการระหว่่างกััน	
	 บริษัิัทฯ ให้้ความสำำ�คัญัในการพิิจารณารายการต่่างๆ  โดยจััดมาตรการอนุุมัตัิใิห้เ้ป็็นไปตามหลักเกณฑ์ ์ประกาศจากสำำ�นักังานคณะกรรมการ
กำำ�กัับหลักทรััพย์์และตลาดหลักทรััพย์์ และตลาดหลักทรััพย์์แห่่งประเทศไทยอย่่างเคร่่งครััด โดยรายการระหว่่างกัันนั้้�นต้้องอยู่่�บนพื้้�นฐานของ
ความจำำ�เป็็น ความสมเหตุุสมผล และเป็็นการดำำ�เนิินการเพื่่�อก่่อให้้เกิิดประโยชน์์สููงสุุดต่่อบริษัิัทฯ  ซึ่่�งเป็็นไปในราคาและเงื่่�อนไขที่่�ไม่่แตกต่่างกัับ
รายการที่่�มีีกัับบุุคคลภายนอกที่่�ไม่่เกี่่�ยวข้้องกััน และในกรณีีที่่�มีีรายการระหว่่างกััน ที่่�มีีสาระสำำ�คััญ ต้้องได้้รัับการอนุุมััติิจากคณะกรรมการตรวจ
สอบและคณะกรรมการบริษัิัท รวมถึึงที่่�ประชุุมผู้้�ถืือหุ้้�นตามแต่่กรณีี ส่่วนการลงมติิหากมีีกรรมการหรือืผู้้�ถืือหุ้้�นท่่านใดที่่�มีีส่่วนได้้เสีียในรายการ
ดัังกล่่าว จะไม่่เข้้าร่่วมและไม่่มีีสิิทธิ์์�ในการออกเสีียงในวาระนั้้�นๆ เพื่่�อให้้ที่่�ประชุุมอภิิปรายและลงมติิด้้วยความอิิสระ 
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9.2.4) นโยบายหรือืแนวโน้ม้การทำำ�รายการระหว่า่งกััน
รวมทั้้�งการได้ม้าหรือืจำำ�หน่า่ยไปซึ่่�งสินิทรัพย์ใ์นอนาคต
	 บริษัิัทฯ ได้้กำำ�หนดนโยบายการทำำ�รายการเกี่่�ยวโยง รายการ
ระหว่่างกันั และการได้ม้าหรือืจำำ�หน่่ายไปซึ่่�งสินิทรััพย์ ์ให้เ้ป็น็ไปตามกรอบ
จริยิธรรมที่่�ดีี ระเบีียบปฏิิบััติิ กระบวนการในการพิิจารณา ขั้้�นตอนการ
อนุุมััติิรายการ ซึ่่�งเป็็นไปตามหลักการ เงื่่�อนไขการค้้าทั่่�วไปของธุุรกิิจ 
ที่่�ได้้กระทำำ�อย่่างยุุติิธรรม ตามราคาตลาด รวมทั้้�งเป็็นราคาเดีียวกัับ
การทำำ�รายการกัับบุุคคลภายนอก ตลอดจนการเปิิดเผยข้้อมููลต่่างๆ ให้้
เป็็นไปตามหลักเกณฑ์์และประกาศคณะกรรมการตลาดหลักทรััพย์์แห่่ง
ประเทศไทย เรื่่ �องการเปิดิเผยข้อ้มูลูและการปฏิบัิัติขิองบริษัิัทจดทะเบียีน
ในรายการที่่�เกี่่�ยวโยงกััน พ.ศ. 2546 

9.2.5) แนวโน้้มการทำำ�รายการในอนาคต	
	 บริษัิัทฯ ยัังคงมีีแนวโน้้มในการทำำ�รายการในอนาคตกัับ
บริษัิัทที่่�เกี่่�ยวข้้องกัันต่่อไป เช่่น การเช่่าอาคารสำำ�นัักงาน ซึ่่�งเป็็นไปตาม
ขั้้�นตอนโดยคำำ�นึึงถึึงความสมเหตุสมผลของการทำำ�รายการ อย่่างไรก็็ตาม 
บริษัิัทฯ ไม่่มีนโยบายที่่�จะทำำ�รายการกัับบุุคคลที่่�อาจขััดแย้้งกััน ยกเว้้นใน
กรณีีที่่�บริษัิัทฯ เห็็นว่่าจะได้้รัับผลตอบแทนสููงสุุดของบริษัิัทฯ เป็็นสำำ�คัญ
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ส่่วนที่่�

งบการเงิิน
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รายงานของผูส้อบบญัชีรบัอนุญาต 
 
 
เสนอผูถ้อืหุน้ของบรษิทั อารเ์อส จ ากดั (มหาชน) 
 
 
ความเหน็ 

ข้าพเจ้าเห็นว่า งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการแสดงฐานะการเงินรวมของบริษทั อาร์เอส จ ากดั (มหาชน) (บรษิทั) และ 
บรษิทัย่อย (กลุ่มบรษิทั) และแสดงฐานะการเงนิเฉพาะกิจการ ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2564 และผลการด าเนินงานรวมและ 
ผลการด าเนินงานเฉพาะกิจการ รวมถงึกระแสเงนิสดรวมและกระแสเงนิสดเฉพาะกิจการส าหรบัปีสิน้สุดวนัเดยีวกนั โดยถูกต้อง
ตามทีค่วรในสาระส าคญัตามมาตรฐานการรายงานทางการเงนิ 
 
งบการเงินท่ีตรวจสอบ 

งบการเงนิรวมและงบการเงนิเฉพาะกจิการประกอบดว้ย 
 งบแสดงฐานะการเงนิรวมและงบแสดงฐานะการเงนิเฉพาะกจิการ ณ วนัที ่31 ธนัวาคม พ.ศ. 2564 
 งบก าไรขาดทุนเบด็เสรจ็รวมและงบก าไรขาดทุนเบด็เสรจ็เฉพาะกจิการส าหรบัปีสิน้สุดวนัเดยีวกนั  
 งบแสดงการเปลี่ยนแปลงส่วนของเจา้ของรวมและงบแสดงการเปลี่ยนแปลงส่วนของเจา้ของเฉพาะกจิการส าหรบัปีสิ้นสุด 

วนัเดยีวกนั 
 งบกระแสเงนิสดรวมและงบกระแสเงนิสดเฉพาะกจิการส าหรบัปีสิน้สุดวนัเดยีวกนั และ 
 หมายเหตุประกอบงบการเงนิรวมและงบการเงนิเฉพาะกจิการซึ่งประกอบดว้ยนโยบายการบญัชทีีส่ าคญัและหมายเหตุเรื่องอื่น ๆ 

 
เกณฑใ์นการแสดงความเหน็  

ขา้พเจา้ไดป้ฏบิตังิานตรวจสอบตามมาตรฐานการสอบบญัช ีความรบัผดิชอบของขา้พเจ้าได้กล่าวไวใ้นส่วนของความรบัผิดชอบ
ของผูส้อบบญัชตี่อการตรวจสอบงบการเงนิรวมและงบการเงนิเฉพาะกจิการในรายงานของขา้พเจา้ ขา้พเจา้มคีวามเป็นอสิระจาก
กลุ่มบรษิทัและบรษิทัตามขอ้ก าหนดจรรยาบรรณของผูป้ระกอบวชิาชพีบญัชทีีก่ าหนดโดยสภาวชิาชพีบญัชใีนส่วนที่เกี่ยวขอ้งกบั
การตรวจสอบงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ และข้าพเจ้าได้ปฏิบตัิตามความรบัผิดชอบด้านจรรยาบรรณอื่น  ๆ  
ซึ่งเป็นไปตามขอ้ก าหนดเหล่าน้ี ข้าพเจ้าเชื่อว่าหลกัฐานการสอบบญัชีที่ข้าพเจ้าได้รบั เพียงพอและเหมาะสมเพื่อใช้เป็นเกณฑ์ 
ในการแสดงความเหน็ของขา้พเจา้ 
 
เรื่องส าคญัในการตรวจสอบ 

เรื่องส าคญัในการตรวจสอบคอืเรื่องต่าง ๆ ที่มนีัยส าคญัที่สุดตามดุลยพนิิจเยี่ยงผู้ประกอบวชิาชีพของข้าพเจ้าในการตรวจสอบ 
งบการเงนิรวมและงบการเงนิเฉพาะกิจการส าหรบังวดปัจจุบนั ขา้พเจา้ไดน้ าเรื่องเหล่าน้ีมาพจิารณาในบรบิทของการตรวจสอบ 
งบการเงนิรวมและงบการเงนิเฉพาะกิจการโดยรวมและในการแสดงความเห็นของข้าพเจ้า  ทัง้น้ี ข้าพเจ้าไม่ได้แสดงความเห็น 
แยกต่างหากส าหรบัเรื่องเหล่าน้ี 

 

2 

 

เรื่องส าคญัในการตรวจสอบ วิธีการตรวจสอบ 
 

การตดัจ าหน่ายต้นทุนการผลิตละคร 
 

 

อ้างอิงหมายเหตุประกอบงบการเงินรวมและงบการเงิน
เฉพาะกิจการข้อ 4.11 ก) เรื่อง ต้นทุนการผลิตละคร และ 
ขอ้ 20 เรื่อง สนิทรพัยไ์มม่ตีวัตน (สทุธ)ิ 
 
ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2564 กลุ่มบรษิทัมยีอดคงเหลือ
ต้นทุนการผลิตละครและภาพยนตร์สุทธิจ านวน 737.41 
ล้านบาท คดิเป็นสดัส่วนร้อยละ 12.73 ของสนิทรพัย์รวม
ในงบการเงินรวม ต้นทุนการผลิตละครแสดงมูลค่าตาม
ราคาทุนหกัค่าตัดจ าหน่ายสะสม ซึ่งวิธีการตัดจ าหน่าย 
ตดัจ าหน่ายตามรูปแบบที่คาดการณ์ของการใช้สินทรพัย์
เพื่อประโยชน์เชงิเศรษฐกจิในอนาคต 
 
ฝ่ายบริหารแบ่งสัดส่วนต้นทุนการผลิตละครออกเป็น  
2 ส่วนกล่าวคอื ส่วนแรกของต้นทุนการผลิตละคร จะตดั
จ าหน่ายตามจ านวนตอนในแต่ละครัง้ที่คาดการณ์ว่า 
จะออกอากาศทางโทรทศัน์ สว่นทีเ่หลอืของตน้ทุนการผลติ
ละครจะตดัจ าหน่ายด้วยวธิเีส้นตรงตามจ านวนปีที่คาดว่า
จะขายลขิสทิธิล์ะครไดห้ลงัจากออกอากาศทางโทรทศัน์ 
 
ข้าพเจ้าให้ความใส่ใจวิธีการตัดจ าหน่ายต้นทุนการผลิต
ละครในส่วนที่ตัดจ าหน่ายตามจ านวนตอนในแต่ละครัง้ 
ที่คาดการณ์ว่าจะออกอากาศทางโทรทัศน์และส่วนที่ตัด
จ าหน่ายด้วยวิธีเส้นตรงตามจ านวนปีที่คาดว่าจะขาย
ลขิสทิธิล์ะครไดห้ลงัจากออกอากาศทางโทรทศัน์ เน่ืองจาก
การประมาณวิธีตดัจ าหน่ายในส่วนน้ีเกี่ยวข้องกบัการใช้
ดลุยพนิิจของฝ่ายบรหิาร 

ขา้พเจา้ท าความเขา้ใจและตรวจสอบวธิกีารตดัจ าหน่ายตน้ทุนการ
ผลติละครโดย 
 
 ประเมนิความเหมาะสมของดุลยพินิจที่ฝ่ายบริหารใช้ในการ

แบ่งสดัสว่นตน้ทุนการผลติละครกบัสดัส่วนของการใช้งานที่ท า
ให้เกิดรายได้จากการออกอากาศละครแต่ละเรื่อง และรายได้
จากการขายลขิสทิธิล์ะคร 

 
 ประเมนิความเหมาะสมของวธิกีารคาดการณ์ที่เกี่ยวกบัการ

ประมาณการจ านวนตอนของการออกอากาศละครแต่ละเรื่อง
โดยเทยีบกบัแผนการออกอากาศ 

 
 ประเมนิความถูกต้องของแผนการออกอากาศละครที่น ามาใช้

ค านวณการตดัจ าหน่ายต้นทุนการผลติละครโดยเปรยีบเทยีบ
กบัจ านวนตอนทีอ่อกอากาศจรงิของละครเรื่องนัน้ 
 

 ประเมนิความเหมาะสมอายขุองละครที่ฝ่ายบรหิารคาดวา่จะมี
การใชง้านทีเ่กดิขึน้จากการขายลขิสทิธิล์ะคร 
 

 ทดสอบการค านวณ เพื่อประเมินความถูกต้องของการ
ค านวณการตดัจ าหน่ายต้นทุนการผลติละคร 

 
ข้าพเจ้าพิจารณาแล้วว่าข้อสมมติฐานและข้อมูลที่ฝ่ายบริหาร 
ใช้ในการประมาณการตดัจ าหน่ายต้นทุนการผลิตละครมีความ
สมเหตุสมผลตามหลกัฐานที่สนบัสนุน จากวธิกีารตรวจสอบดงักล่าว 
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เรื่องส าคญัในการตรวจสอบ วิธีการตรวจสอบ 
 

การวดัมลูค่าสินค้าคงเหลือ 
 

 

อา้งองิหมายเหตุประกอบงบการเงนิรวมและงบเฉพาะกิจการ
ข้อ 8 จ) เรื่อง การประมานการค่าเผื่อสนิค้าคงเหลือ และ
ขอ้ 12 เรื่อง สนิคา้คงเหลอื (สทุธ)ิ 
 
ณ วันที่  31 ธันวาคม พ.ศ. 2564 กลุ่มบริษัทมีสินค้า
คงเหลอื (สทุธ)ิ จ านวน 336.63 ลา้นบาท ภายหลงัการรบัรู้
ค่าเผื่อสนิค้าเสื่อมสภาพและล้าสมยัจ านวน 35.04 ล้านบาท 
ซึง่สนิคา้คงเหลอื (สทุธ)ิ คดิเป็นรอ้ยละ 5.81 ของสนิทรพัย์
รวมในงบการเงนิรวม  
 
ฝ่ายบริหารให้ความส าคญักับการประเมินค่าเผื่อสินค้า
เสื่อมสภาพและลา้สมยั ดงันัน้ผูบ้รหิารจงึก าหนดขอ้สมมติฐาน
ในการประมาณการค่าเผื่อสินค้าเสื่อมสภาพและล้าสมยั 
ในเป็นอัตราร้อยละในแต่ละช่วงอายุคงค้างของสินค้า 
แต่ละกลุ่ม โดยใช้ประสบการณ์และข้อมูลการเคลื่อนไหว
สินค้ารวมถึงการเสื่อมสภาพที่เกิดขึ้นในอดีตและอายุ
คงเหลอืของสนิคา้  
 
ขา้พเจา้ใหค้วามใส่ใจในการประมาณค่าเผื่อสนิคา้คงเหลือ
เน่ืองจากสินค้าคงเหลือมีมูลค่าเป็นจ านวนที่มีสาระส าคญั 
และเ ป็นรายการประมาณการที่อาศัยดุลยพินิจและ
ประสบการณ์ของผู้บรหิาร ความเหมาะสมของมูลค่าสินค้า
คงเหลือจึงขึ้นอยู่กับดุลยพินิจ และความน่าเชื่อถือของ
ข้อมูลที่เกี่ยวข้องที่น ามาใช้ในการพิจารณาบนัทึกค่าเผื่อ
สนิคา้คงเหลอื 

 

ข้าพเจ้าท าความเข้าใจและตรวจสอบการประมาณค่าเผื่อสินค้า
คงเหลอืโดย 
 
 ประเมนิวธิกีารทีฝ่่ายบรหิารใชใ้นการประมาณการคา่เผื่อสนิคา้

เสื่อมสภาพและลา้สมยั เพื่อใหแ้น่ใจว่าพบวา่นโยบายการบญัชี
มคีวามสม ่าเสมอกบัปีทีผ่า่นมา 

 ประเมนิความสมเหตุสมผลและสอบถามผูบ้รหิารเชงิทดสอบ
ในขอ้สมมตฐิานซึง่ใชใ้นการประมาณการค่าเผื่อสนิคา้เสื่อมสภาพ
และล้าสมยั โดยพจิารณาจากขอ้มูลที่เกิดขึ้นในอดตีและอายุ
ของสนิค้าคงเหลือ รวมถึงการวเิคราะห์อตัราการหมุนเวียน
ของสนิคา้คงเหลอื  

 ทดสอบความน่าเชื่อถือของรายงานอายุของสินค้าคงเหลือ 
ที่คงค้างตามหลักเกณฑ์ที่ ฝ่ายบริหารก าหนดและตรวจสอบ
รายการเคลื่อนไหววนัสุดท้ายของสินค้าคงเหลือกับเอกสาร
ประกอบรายการ  

 ทดสอบการค านวณค่าเผื่อสินค้าเสื่อมสภาพและล้าสมัยที่
ประมาณการจากขอ้สมมตฐิานของฝ่ายบรหิารและเปรยีบเทยีบ
ผลการค านวณกบัยอดประมาณการทีฝ่่ายบรหิารค านวณได ้ 

 

ข้าพเจ้าพจิารณาแล้วว่าข้อสมมติฐานและข้อมูลที่ฝ่ายบรหิารใช้ใน
การประมาณการค่าเผื่อสินค้าเสื่อมสภาพและล้าสมัยมีความ
สมเหตุสมผลตามหลกัฐานที่สนบัสนุน จากวธิกีารตรวจสอบดงักล่าว 
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เรื่องส าคญัในการตรวจสอบ วิธีการตรวจสอบ 
 

การปันส่วนราคาซ้ือในการซ้ือธรุกิจ 
 

อ้างถงึหมายเหตุประกอบงบการเงนิรวมข้อ 15 เรื่องเงนิลงทุน
ในบรษิทัรว่มและการรว่มคา้ และขอ้ 37 เรื่องการซือ้ธรุกจิ 
 
ในวนัที่ 1 มีนาคม พ.ศ. 2564 กลุ่มบริษัทได้ลงทุนในหุ้น
สามญัของบรษิทั เชษฐ เอเชยี จ ากดั และ บรษิทัยอ่ยในอตัรา
ร้อยละ 35 ของหุ้นสามญัทัง้หมด ซึ่งได้จ ัดประเภทเป็น 
เงนิลงทุนในบรษิทัร่วมและในวนัที่ 30 เมษายน พ.ศ. 2564 
ได้ลงทุนในหุ้นสามญัของ บริษัท โฟร์ท แอปเป้ิล จ ากัด  
ในสัดส่วนและร้อยละ 70 ของจ านวนหุ้นสามัญทัง้หมด  
และไดจ้ดัประเภทเป็นเงนิลงทุนในบรษิทัยอ่ย  
 
กลุ่มบรษิทัเสรจ็สิน้การวดัมูลค่ายุติธรรมของสนิทรพัย์สุทธิ 
ที่ระบุได้ที่ได้มาจากซื้อบริษัท เชษฐ เอเชีย จ ากัด และ
บรษิทัยอ่ย ณ วนัทีซ่ือ้ โดยมลูคา่ยตุธิรรมของสนิทรพัยส์ุทธิ
ที่ระบุได้มีมูลค่าเท่ากับ 830.84 ล้านบาท ซึ่งส่วนใหญ่
ประกอบดว้ยเงนิสดและรายการเทยีบเท่าเงนิสด 18.20 ลา้นบาท 
เงินลงทุนในสินเชื่อจากการซื้อลูกหน้ี 583.18 ล้านบาท  
เงนิใหส้นิเชื่อแก่ลูกหน้ี - สุทธ ิ247.52 ล้านบาท ที่ดนิ อาคาร 
และอุปกรณ์ - สุทธ ิ313.75 ล้านบาท สนิทรพัยภ์าษเีงนิได้
รอตัดบัญชี 119.02 ล้านบาท และเงินกู้ยืมระยะยาวจาก
สถาบนัการเงนิ 273.31 ล้านบาท ทัง้น้ีสิง่ตอบแทนทัง้หมด
ที่บริษัทโอนให้ ประกอบด้วย เงินสด 920.00 ล้านบาท  
โดยผลต่างระหว่างสิง่ตอบแทนที่โอนให้และมูลค่ายุติธรรม
ของสนิทรพัยท์ี่ระบุไดท้ี่ไดม้าท าใหเ้กดิค่าความนิยมจ านวน 
629.21 ลา้นบาท  
 

 

 
 

ขา้พเจา้ปฏิบตัิงานดงัต่อไปน้ีเพื่อให้ไดห้ลกัฐานเกี่ยวกบัการที่
ผู้บริหารประเมินการซื้อธุรกิจและวัดมูลค่ายุติธรรมของ
สนิทรพัยท์ีร่ะบุไดท้ีไ่ดม้าและหน้ีสนิทีร่บัมา 
 
 พจิารณาการประเมนิรายการซือ้ธรุกจิทีจ่ดัท าโดยผูบ้รหิาร

ว่ารายการดังกล่าวถือเป็นร่วมมือธุรกิจตามมาตรฐาน 
การรายงานทางการเงนิฉบบัที ่3 เรื่องการรวมธุรกจิ นอกจากน้ี
ข้าพเจ้าได้ปรกึษาผู้เชี่ยวชาญทางด้านบญัชีของข้าพเจ้า
ในการพจิารณารายการดงักล่าว 

 
 อ่านสญัญาซื้อขายหุ้นสามญัของบรษิทั เชษฐ เอเชยี จ ากดั 

และบรษิทัย่อย และบรษิทั โฟร์ท แอปเป้ิล จ ากดั รวมถึง
รายงานการประชุมคณะกรรมการบรษิทั และประชุมสามญั
ผู้ถือหุ้นที่เกี่ยวข้องกบัการอนุมตัิให้บรษิทัเข้าท ารายการ
ซือ้ธรุกจิเพื่อท าความเขา้ใจในรายการทีเ่กดิ  

 
 ประเมนิการมอี านาจควบคมุตามเงื่อนไขที่ระบุในมาตรฐาน

การรายงานทางการเงนิฉบบัที ่10 เรื่องงบการเงนิรวม 
 
 ประเมินความเหมาะสมของการระบุสินทรพัย์ที่ระบุได้ 

ทีไ่ดม้าและหน้ีสนิทีไ่ดร้บัมา ณ วนัซือ้ธรุกจิรวมถงึประเมนิ
ขั ้นตอนการก าหนดมูลค่ า ยุติ ธ ร รมของสินทรัพย์ 
ทีร่ะบุไดท้ีจ่ดัท าขึน้โดยผูบ้รหิาร 
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เรื่องส าคญัในการตรวจสอบ วิธีการตรวจสอบ 
 

การปันส่วนราคาซ้ือในการซ้ือธรุกิจ 
 

มลูคา่ยตุธิรรมของสนิทรพัยส์ุทธทิี่ระบุไดท้ี่ไดม้าจากซื้อบรษิทั 
โฟร์ท แอปเป้ิล จ ากดั ณ วนัที่ซื้อ โดยมูลค่ายุติธรรมของ
สนิทรพัยส์ทุธทิีร่ะบุไดส้ทุธคิดิเป็นสดัส่วนการถอืหุน้รอ้ยละ 70 
มลูคา่เท่ากบั 1.77 ลา้นบาท ซึง่สว่นใหญ่ประกอบดว้ยเงนิสด
และรายการเทียบเท่าเงนิสด 8.00 ล้านบาท ลูกหน้ีการค้า
และลูกหน้ีอื่น (สุทธิ) 3.82.ล้านบาท เจ้าหน้ีการค้าและ
เจา้หน้ีอื่น 7.62 ลา้นบาท และเงนิกูย้มืระยะยาวจากสถาบนั
การเงิน 2.40 ล้านบาท ทัง้น้ีสิ่งตอบแทนทัง้หมดที่บริษัท
โอนให้ ประกอบด้วย เงนิสด 13.00 ล้านบาท โดยผลต่าง
ระหวา่งสิง่ตอบแทนที่โอนใหแ้ละมลูคา่ยตุธิรรมของสนิทรพัย์
ทีร่ะบุไดท้ีไ่ดม้าท าใหเ้กดิคา่ความนิยมจ านวน 11.23 ลา้นบาท  
 
ข้าพเจ้าให้ความส าคญัในเรื่องการซื้อธุรกิจเกี่ยวกับการ 
ปันส่วนราคาซื้อในการซื้อธุรกิจและการค านวณหามูลค่า
ยุติธรรมของสินทรพัย์สุทธิที่ได้มา ที่เกิดขึ้นจากการซื้อ
ธุรกจิ โดยใช้วธิคีดิลดกระแสเงนิสดต้องอาศยัขอ้สมมตฐิาน
ที่เกี่ยวขอ้งกบัการใช้ดุลยพนิิจที่ส าคญัของผูบ้รหิาร วธิกีาร
วดัมูลค่า รวมถงึขอ้มูลและขอ้สมมตฐิานที่ใช้ในการค านวณ
นัน้มีผลกระทบต่อมูลค่ายุติธรรม ข้อสมมติฐานที่ส าคัญ  
เช่น ผลการด าเนินงานในอนาคต อตัราคดิลด  
 

 

 
 

 ทดสอบการระบุและการวดัมูลค่ายุติธรรมของสินทรพัย์
สุทธทิี่ไดม้าที่ระบุไดท้ี่กลุ่มบรษิทัได้รบัมาจากการซื้อธุรกิจ 
และประเมนิความเหมาะสมของข้อสมมติฐานที่ใช้ในการ
วดัมูลค่า เช่น ความเป็นไปได้ของผลการด าเนินงานของ
กิจการในอนาคต อตัราคิดลด และสอบถามผู้บริหารใน 
เชิงทดสอบเกี่ยวกบัข้อสมมติฐานที่ใช้ในการค านวณโดย
เปรยีบเทยีบกบัขอ้มูลในอดตีประกอบกบัขอ้มูลจากแหล่ง
ภายนอก 

 
 ทดสอบการค านวณค่าความนิยมที่เกิดขึ้นจากการรวม

ธุรกิจ ซึ่งเป็นผลต่างระหว่างมูลค่าสิง่ตอบแทนที่จ่ายซื้อ
ทัง้หมดกบัมลูคา่ยตุธิรรมของสนิทรพัยส์ทุธทิีไ่ดม้าที่ระบุได ้ 

 
 ประเมินความเพียงพอของการเปิดเผยในหมายเหตุ

ประกอบงบการเงนิ 
 
ข้าพเจ้าพิจารณาแล้วว่าข้อสมมติฐานที่ส าคญัที่ผู้บริหารใช้ 
ในการพจิารณามูลค่ายุตธิรรมของสนิทรพัยส์ุทธทิีไ่ดม้ามคีวาม
สมเหตุสมผลตามหลกัฐานทีไ่ดร้บั 

 
ข้อมลูอ่ืน 

กรรมการเป็นผู้รบัผดิชอบต่อข้อมูลอื่น ข้อมูลอื่นประกอบด้วย ข้อมูลซึ่งรวมอยู่ในรายงานประจ าปี แต่ไม่รวมถึงงบการเงนิรวมและ 
งบการเงนิเฉพาะกจิการ และรายงานของผูส้อบบญัชทีี่อยู่ในรายงานนัน้ ขา้พเจา้คาดว่าขา้พเจา้จะไดร้บัรายงานประจ าปีภายหลงั
วนัทีใ่นรายงานของผูส้อบบญัชน้ีี  
 
ความเห็นของข้าพเจ้าต่องบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการไม่ครอบคลุมถึงข้อมูลอื่น และข้าพเจ้าไม่ได้ให้ความเชื่อมัน่ 
ต่อขอ้มลูอื่น 
 
ความรบัผดิชอบของข้าพเจ้าที่เกี่ยวเน่ืองกบัการตรวจสอบงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการคือ การอ่านและพจิารณา 
ว่าขอ้มูลอื่นมคีวามขดัแยง้ที่มสีาระส าคญักบังบการเงนิรวมและงบการเงนิเฉพาะกจิการ หรอืกบัความรูท้ี่ไดร้บัจากการตรวจสอบ 
ของขา้พเจา้ หรอืปรากฏวา่ขอ้มลูอื่นมกีารแสดงขอ้มลูทีข่ดัต่อขอ้เทจ็จรงิอนัเป็นสาระส าคญัหรอืไม ่ 
 
เมื่อข้าพเจ้าได้อ่านรายงานประจ าปี หากข้าพเจ้าสรุปได้ว่ามีการแสดงข้อมูลที่ขดัต่อข้อเท็จจริงอันเป็นสาระส าคญั ข้าพเจ้า 
ตอ้งสื่อสารเรื่องดงักล่าวกบัคณะกรรมการตรวจสอบ 
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ความรบัผิดชอบของกรรมการต่องบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ 

กรรมการมหีน้าที่รบัผดิชอบในการจดัท าและน าเสนองบการเงนิรวมและงบการเงนิเฉพาะกิจการเหล่าน้ี โดยถูกต้องตามที่ควร 
ตามมาตรฐานการรายงานทางการเงนิ และรบัผดิชอบเกี่ยวกบัการควบคุมภายในที่กรรมการพจิารณาว่าจ าเป็น เพื่อใหส้ามารถ
จดัท างบการเงนิรวมและงบการเงนิเฉพาะกจิการทีป่ราศจากการแสดงขอ้มลูที่ขดัต่อขอ้เทจ็จรงิอนัเป็นสาระส าคญัไม่ว่าจะเกดิจาก
การทุจรติหรอืขอ้ผดิพลาด  
 
ในการจดัท างบการเงนิรวมและงบการเงนิเฉพาะกจิการ กรรมการรบัผดิชอบในการประเมนิความสามารถของกลุ่มบรษิทัและบรษิทั
ในการด าเนินงานต่อเน่ือง เปิดเผยเรื่องทีเ่กี่ยวกบัการด าเนินงานต่อเน่ือง (ตามความเหมาะสม) และการใช้เกณฑก์ารบญัชสี าหรบั
การด าเนินงานต่อเน่ือง เวน้แต่กรรมการมคีวามตัง้ใจทีจ่ะเลกิกลุ่มบรษิทัและบรษิทั หรอืหยดุด าเนินงาน หรอืไมส่ามารถด าเนินงาน
ต่อเน่ืองต่อไปได ้ 
 
คณะกรรมการตรวจสอบมหีน้าทีช่่วยกรรมการในการก ากบัดแูลกระบวนการในการจดัท ารายงานทางการเงนิของกลุ่มบรษิทัและบรษิทั 
 
ความรบัผิดชอบของผู้สอบบญัชีต่อการตรวจสอบงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ 

การตรวจสอบของข้าพเจ้ามวีตัถุประสงคเ์พื่อให้ไดค้วามเชื่อมัน่อย่างสมเหตุสมผลว่างบการเงนิ รวมและงบการเงนิเฉพาะกิจการ
โดยรวมปราศจากการแสดงข้อมูลที่ขดัต่อข้อเท็จจรงิอนัเป็นสาระส าคญัหรอืไม่ ไม่ว่าจะเกิดจากการทุจรติหรอืข้อผดิพลาด และ
เสนอรายงานของผู้สอบบญัชซีึ่งรวมความเหน็ของข้าพเจ้าอยู่ด้วย ความเชื่อมัน่อย่างสมเหตุสมผลคอืความเชื่อมัน่ในระดบัสูง   
แต่ไม่ไดเ้ป็นการรบัประกนัว่าการปฏบิตังิานตรวจสอบตามมาตรฐานการสอบบญัชีจะสามารถตรวจพบข้อมูลที่ขดัต่อขอ้เท็จจรงิ  
อนัเป็นสาระส าคญัที่มอียู่ได้เสมอไป ข้อมูลที่ขดัต่อข้อเท็จจริงอาจเกิดจากการทุจริตหรือข้อผิดพลาด  และถือว่ามีสาระส าคญั 
เมื่อคาดการณ์อย่างสมเหตุสมผลได้ว่ารายการที่ขดัต่อข้อเท็จจริงแต่ละรายการ หรอืทุกรายการรวมกนัจะมผีลต่อการตดัสินใจ 
ทางเศรษฐกจิของผูใ้ชง้บการเงนิรวมและงบการเงนิเฉพาะกจิการเหล่าน้ี  
 
ในการตรวจสอบของขา้พเจา้ตามมาตรฐานการสอบบญัช ีขา้พเจา้ไดใ้ช้ดุลยพนิิจเยีย่งผูป้ระกอบวชิาชพีและการสงัเกต  และสงสยั
เยีย่งผูป้ระกอบวชิาชพีตลอดการตรวจสอบ การปฏบิตังิานของขา้พเจา้รวมถงึ 
 

 ระบุและประเมินความเสี่ยงจากการแสดงข้อมูลที่ขดัต่อข้อเท็จจริงอนัเป็นสาระส าคญัในงบการเงนิ รวมและงบการเงนิ 
เฉพาะกจิการ ไม่ว่าจะเกดิจากการทุจรติหรอืขอ้ผดิพลาด ออกแบบและปฏบิตังิานตามวธิกีารตรวจสอบเพื่อตอบสนองต่อ
ความเสีย่งเหล่านัน้ และไดห้ลกัฐานการสอบบญัชทีีเ่พยีงพอและเหมาะสมเพื่อเป็นเกณฑใ์นการแสดงความเหน็ของขา้พเจา้ 
ความเสี่ยงที่ไม่พบข้อมูลที่ขดัต่อข้อเทจ็จรงิอนัเป็นสาระส าคญัซึ่งเป็นผลมาจากการทุจรติจะสูงกว่าความเ สี่ยงที่เกิดจาก
ขอ้ผดิพลาด เน่ืองจากการทุจรติอาจเกี่ยวกบัการสมรูร้่วมคดิ การปลอมแปลงเอกสารหลกัฐาน การตัง้ใจละเวน้การแสดงขอ้มูล 
การแสดงขอ้มลูทีไ่มต่รงตามขอ้เทจ็จรงิหรอืการแทรกแซงการควบคมุภายใน 

 ท าความเขา้ใจในระบบการควบคุมภายในที่เกี่ยวขอ้งกบัการตรวจสอบ เพื่อออกแบบวธิกีารตรวจสอบที่เหมาะสมกบัสถานการณ์ 
แต่ไมใ่ช่เพื่อวตัถุประสงคใ์นการแสดงความเหน็ต่อความมปีระสทิธผิลของการควบคมุภายในของกลุ่มบรษิทัและบรษิทั 

 ประเมนิความเหมาะสมของนโยบายการบญัชทีี่กรรมการใช้และความสมเหตุสมผลของประมาณการทางบญัชี และการเปิดเผย
ขอ้มลูทีเ่กีย่วขอ้งซึง่จดัท าขึน้โดยกรรมการ  
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 สรุปเกี่ยวกบัความเหมาะสมของการใช้เกณฑก์ารบญัชสี าหรบัการด าเนินงานต่อเน่ืองของกรรมการจากหลกัฐานการสอบบญัชี
ที่ไดร้บั และประเมนิว่ามคีวามไมแ่น่นอนทีม่สีาระส าคญัทีเ่กี่ยวกบัเหตุการณ์หรอืสถานการณ์ทีอ่าจเป็นเหตุใหเ้กิดขอ้สงสยั
อย่างมีนัยส าคญัต่อความสามารถของกลุ่มบริษทัและบริษทัในการด าเนินงานต่อเน่ืองหรือไม่ ถ้าข้าพเจ้าได้ข้อสรุปว่า 
มีความไม่แน่นอนที่มีสาระส าคญั ข้าพเจ้าต้องกล่าวไว้ในรายงานของผู้สอบบญัชีของข้าพเจ้าโดยให้ข้อสงัเกตถึงการ
เปิดเผยขอ้มูลในงบการเงนิรวมและงบการเงนิเฉพาะกจิการที่เกี่ยวขอ้ง หรอืถ้าการเปิดเผยดงักล่าวไม่เพยีงพอ ความเหน็
ของข้าพเจ้าจะเปลี่ยนแปลงไป ข้อสรุปของข้าพเจ้าขึ้นอยู่กบัหลกัฐานการสอบบญัชีที่ได้รบัจนถึงวนัที่ในรายงานของ 
ผูส้อบบญัชขีองขา้พเจา้ อย่างไรกต็าม เหตุการณ์หรอืสถานการณ์ในอนาคตอาจเป็นเหตุให้กลุ่มบรษิทัและบรษิทัต้องหยดุ
การด าเนินงานต่อเน่ือง  

 ประเมนิการน าเสนอ โครงสร้างและเน้ือหาของงบการเงนิรวมและงบการเงนิเฉพาะกิจการโดยรวม รวมถึงการเปิดเผย
ข้อมูลว่างบการเงนิรวมและงบการเงนิเฉพาะกิจการแสดงรายการ และเหตุการณ์ในรูปแบบที่ท าให้มกีารน าเสนอข้อมูล 
โดยถูกตอ้งตามทีค่วรหรอืไม่ 

 ได้รบัหลกัฐานการสอบบญัชีที่เหมาะสมอย่างเพียงพอเกี่ยวกบัข้อมูลทางการเงินของกิจการภายในกลุ่มหรือกิจกรรม  
ทางธุรกจิภายในกลุ่มบรษิทัเพื่อแสดงความเหน็ต่องบการเงนิรวม ขา้พเจา้รบัผดิชอบต่อการก าหนดแนวทาง การควบคุม  
ดแูลและการปฏบิตังิานตรวจสอบกลุ่มบรษิทั ขา้พเจา้เป็นผูร้บัผดิชอบแต่เพยีงผูเ้ดยีวต่อความเหน็ของขา้พเจา้ 

 
ขา้พเจา้ได้สื่อสารกบัคณะกรรมการตรวจสอบในเรื่องต่าง ๆ ที่ส าคญัซึ่งรวมถึงขอบเขตและช่วงเวลาของการตรวจสอบตามที่ได้
วางแผนไว้ ประเดน็ที่มนีัยส าคญัที่พบจากการตรวจสอบ และข้อบกพร่องที่มนีัยส าคญัในระบบการควบคุมภายในหากข้าพเจ้า 
ไดพ้บในระหวา่งการตรวจสอบของขา้พเจา้ 
 
ขา้พเจา้ไดใ้หค้ ารบัรองแก่คณะกรรมการตรวจสอบว่า ขา้พเจา้ไดป้ฏบิตัติามขอ้ก าหนดจรรยาบรรณที่เกี่ยวขอ้งกบัความเป็นอสิระ
และไดส้ื่อสารกบัคณะกรรมการตรวจสอบเกี่ยวกบัความสมัพนัธท์ัง้หมด ตลอดจนเรื่องอื่นซึ่งข้าพเจา้เชื่อว่ามเีหตุผลที่บุคคลภายนอก
อาจพจิารณาวา่กระทบต่อความเป็นอสิระของขา้พเจา้และมาตรการทีข่า้พเจา้ใชเ้พื่อป้องกนัไมใ่หข้า้พเจา้ขาดความเป็นอสิระ 
 
จากเรื่องทีส่ื่อสารกบัคณะกรรมการตรวจสอบ ขา้พเจา้ไดพ้จิารณาเรื่องต่าง ๆ ทีม่นียัส าคญัทีส่ดุในการตรวจสอบงบการเงนิรวมและ
งบการเงนิเฉพาะกิจการในงวดปัจจบุนัและก าหนดเป็นเรื่องส าคญัในการตรวจสอบ ขา้พเจา้ไดอ้ธบิายเรื่องเหล่าน้ีในรา ยงานของ
ผู้สอบบญัชี เว้นแต่กฎหมายหรอืข้อบงัคบัไม่ให้เปิดเผยต่อสาธารณะเกี่ยวกบัเรื่องดงักล่าว หรอืในสถานการณ์ที่ยากที่จะเกิดขึ้น  
ข้าพเจ้าพิจารณาว่าไม่ควรสื่อสารเรื่องดงักล่าวในรายงานของข้าพเจ้าเพราะการกระท าดงักล่าวสามารถคาดการณ์ได้อย่าง  
สมเหตุผลวา่จะมผีลกระทบในทางลบมากกวา่ผลประโยชน์ต่อสว่นไดเ้สยีสาธารณะจากการสื่อสารดงักล่าว  
 
 
บรษิทั ไพรซ้วอเตอรเ์ฮาสค์เูปอรส์ เอบเีอเอส จ ากดั 
 
 
 
 
 
สง่า  โชคนิติสวสัด์ิ 
ผูส้อบบญัชรีบัอนุญาตเลขที ่11251 
กรงุเทพมหานคร 
28 กุมภาพนัธ ์พ.ศ. 2565 

บริษทั อารเ์อส จ ากดั (มหาชน)
งบแสดงฐานะการเงิน
ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2564

พ.ศ. 2564 พ.ศ. 2563 พ.ศ. 2564 พ.ศ. 2563
หมายเหตุ บาท บาท บาท บาท

สินทรพัย์

สินทรพัยห์มนุเวียน

เงนิสดและรายการเทยีบเทา่เงนิสด 9 141,246,307      200,100,593      16,858,368        42,996,478        

ลกูหนี้การคา้และลกูหนี้อืน่ (สทุธ)ิ 10 553,301,561      711,408,947      558,255,683      548,961,895      

เงนิใหกู้ย้มืระยะสัน้แกก่จิการ

ทีเ่กีย่วขอ้งกนั (สทุธ)ิ 38 ง) -               -               1,007,700,000    1,034,700,000    

สนิคา้คงเหลอื (สทุธ)ิ 12 336,634,019      228,725,881      972,024            115,780            

ภาษมีลูคา่เพิม่ (สทุธ)ิ 26 52,578,115        24,610,076        -               -               

สนิทรพัยห์มนุเวยีนอืน่ 13 7,350,697          8,684,428          617,548            677,049            

รวมสินทรพัยห์มนุเวียน 1,091,110,699    1,173,529,925    1,584,403,623    1,627,451,202    

สินทรพัยไ์ม่หมนุเวียน

สนิทรพัยต์ามสญัญาไมห่มนุเวยีน 10.1 29,908,941        10,000,000        29,908,941        10,000,000        

เงนิลงทนุในบรษิทัยอ่ย (สทุธ)ิ 14 -               -               1,500,626,572    532,485,044      

เงนิลงทนุในบรษิทัรว่มและการรว่มคา้ (สทุธ)ิ 15 1,063,390,151    3,992,546          25,989,461        -               

อุปกรณ์ (สทุธ)ิ 16 566,614,299      641,880,556      432,813,146      487,484,726      

สนิทรพัยส์ทิธกิารใช ้(สทุธ)ิ 17 411,007,815      471,486,947      205,625,635      237,829,068      

คา่ความนยิม 18 11,233,358        -               -               -               

ใบอนุญาตใหใ้ชค้ลืน่ความถีแ่ละ

ประกอบกจิการโทรทศัน์ (สทุธ)ิ 19 526,692,573      598,720,594      -               -               

สนิทรพัยไ์มม่ตีวัตน (สทุธ)ิ 20 1,803,845,464    1,314,037,630    90,808,161        110,316,228      

ภาษเีงนิไดถ้กูหกั ณ ทีจ่่าย (สทุธ)ิ 21 38,817,745        156,404,476      4,733,664          25,522,031        

สนิทรพัยภ์าษเีงนิไดร้อการตดับญัช ี(สทุธ)ิ 22 239,452,209      123,568,442      85,520,303        85,872,673        

สนิทรพัยไ์มห่มนุเวยีนอืน่ (สทุธ)ิ 21,137,991        22,868,498        7,366,889          9,796,516          

รวมสินทรพัยไ์ม่หมนุเวียน 4,712,100,546    3,342,959,689    2,383,392,772    1,499,306,286    

รวมสินทรพัย์ 5,803,211,245    4,516,489,614    3,967,796,395    3,126,757,488    

หมายเหตุประกอบงบการเงนิรวมและงบการเงนิเฉพาะกจิการในหน้า 20 ถงึ 97 เป็นสว่นหนึ่งของงบการเงนินี้

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

กรรมการ  ____________________________________________      กรรมการ  _____________________________________________
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บริษทั อารเ์อส จ ากดั (มหาชน)
งบแสดงฐานะการเงิน (ต่อ)

ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2564

พ.ศ. 2564 พ.ศ. 2563 พ.ศ. 2564 พ.ศ. 2563
หมายเหตุ บาท บาท บาท บาท

หน้ีสินและส่วนของเจา้ของ

หน้ีสินหมนุเวียน

เจา้หนี้การคา้และเจา้หนี้อืน่ 23 882,455,041      1,016,085,502    91,557,453        114,177,323      

เจา้หนี้เงนิประกนัผลงาน 12,583,938        23,429,564        3,291,488          10,702,736        

หนี้สนิภายใตส้ญัญาเชา่ทีถ่งึก าหนดช าระ

ภายในหนึ่งปี (สทุธ)ิ 24 91,785,628        83,311,020        45,533,353        42,197,064        

เงนิกูย้มืระยะสัน้จากสถาบนัการเงนิ 25 995,000,000      540,000,000      490,000,000      350,000,000      

เงนิกูย้มืระยะสัน้จากกจิการทีเ่กีย่วขอ้งกนั 38 จ) -               -               24,327,125        255,327,125      

เงนิกูย้มืระยะยาวจากสถาบนัการเงนิ

ทีถ่งึก าหนดช าระภายในหนึ่งปี 27 120,000,000      80,000,000        -               -               

ภาษมีลูคา่เพิม่ (สทุธ)ิ 26 60,198,411        36,883,597        36,328,717        33,307,694        

ภาษเีงนิไดค้า้งจ่าย 15,182,178        21,563,289        -                 13,009,535        

ภาษเีงนิไดห้กั ณ ทีจ่่ายคา้งจ่าย 19,691,284        11,545,413        3,045,639          2,800,596          

หนี้สนิหมนุเวยีนอืน่ 1,137,921          977,571            1,137,919          977,571            

รวมหน้ีสินหมนุเวียน 2,198,034,401    1,813,795,956    695,221,694      822,499,644      

หน้ีสินไม่หมนุเวียน

หนี้สนิภายใตส้ญัญาเชา่ (สทุธ)ิ 24 302,491,838      366,745,952      152,239,735      185,698,983      

เงนิกูย้มืระยะยาวจากสถาบนัการเงนิ (สทุธ)ิ 27 952,203,819      156,085,000      916,118,819      -               

หนี้สนิภาษเีงนิไดร้อการตดับญัช ี(สทุธ)ิ 22 47,807,034        9,897               -               -               

ภาระผกูพนัผลประโยชน์พนกังาน 28 159,154,118      170,653,648      84,117,983        100,858,435      

ประมาณการหนี้สนิคา่รือ้ถอน 5,291,697          5,088,170          2,388,752          2,296,877          

หนี้สนิไมห่มนุเวยีนอืน่ 62,363              42,363              40,000              20,000              

รวมหน้ีสินไม่หมนุเวียน 1,467,010,869    698,625,030      1,154,905,289    288,874,295      

รวมหน้ีสิน 3,665,045,270    2,512,420,986    1,850,126,983    1,111,373,939    

หมายเหตุประกอบงบการเงนิรวมและงบการเงนิเฉพาะกจิการในหน้า 20 ถงึ 97 เป็นสว่นหนึ่งของงบการเงนินี้

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ
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หมายเหตุุประกอบงบการเงิินรวมและงบการเงิินเฉพาะกิิจการเป็็นส่่วนหนึ่่�งของงบการเงิินนี้้�

บริษทั อารเ์อส จ ากดั (มหาชน)
งบแสดงฐานะการเงิน (ต่อ)

ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2564

พ.ศ. 2564 พ.ศ. 2563 พ.ศ. 2564 พ.ศ. 2563
หมายเหตุ บาท บาท บาท บาท

หน้ีสินและส่วนของเจา้ของ (ต่อ)

ส่วนของเจา้ของ

ทนุเรอืนหุน้ 29.1

ทนุจดทะเบยีน

   หุน้สามญั 1,163,996,212 หุน้ 

      มลูคา่ทีต่ราไวหุ้น้ละ 1 บาท 1,163,996,212    1,163,996,212    

   หุน้สามญั 1,161,997,216 หุน้ 

      มลูคา่ทีต่ราไวหุ้น้ละ 1 บาท 1,161,997,216    1,161,997,216    

ทนุทีอ่อกและช าระเตม็มลูคา่แลว้

   หุน้สามญั 972,496,946 หุน้

      มลูคา่ทีไ่ดร้บัช าระแลว้หุน้ละ 1 บาท 972,496,946      972,496,946      972,496,946      972,496,946      

สว่นเกนิมลูคา่หุน้สามญั 29.1 322,107,225      322,107,225      322,107,225      322,107,225      

หุน้สามญัซือ้คนื 29.4 (160,158,220)     (160,158,220)     (160,158,220)     (160,158,220)     

ก าไรสะสม

จดัสรรแลว้ - ทนุส ารองตามกฎหมาย 31 120,327,052      120,327,052      120,327,052      120,327,052      

จดัสรรแลว้ - ส ารองหุน้สามญัซือ้คนื 29.4 160,158,220      160,158,220      160,158,220      160,158,220      

ยงัไมไ่ดจ้ดัสรร 722,721,127      587,007,031      702,738,189      600,452,326      

รวมส่วนของผูเ้ป็นเจา้ของของบริษทัใหญ่ 2,137,652,350    2,001,938,254    2,117,669,412    2,015,383,549    

สว่นไดเ้สยีทีไ่มม่อี านาจควบคมุ 513,625            2,130,374          -               -               

รวมส่วนของเจา้ของ 2,138,165,975    2,004,068,628    2,117,669,412    2,015,383,549    

รวมหน้ีสินและส่วนของเจา้ของ 5,803,211,245    4,516,489,614    3,967,796,395    3,126,757,488    

หมายเหตุประกอบงบการเงนิรวมและงบการเงนิเฉพาะกจิการในหน้า 20 ถงึ 97 เป็นสว่นหนึ่งของงบการเงนินี้

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

10

หมายเหตุุประกอบงบการเงิินรวมและงบการเงิินเฉพาะกิิจการเป็็นส่่วนหนึ่่�งของงบการเงิินนี้้�
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บริษทั อารเ์อส จ ากดั (มหาชน)
งบก าไรขาดทุนเบด็เสรจ็
ส าหรบัปีส้ินสดุวนัท่ี 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2564

พ.ศ. 2564 พ.ศ. 2563 พ.ศ. 2564 พ.ศ. 2563
หมายเหตุ บาท บาท บาท บาท

รายได้

รายไดจ้ากการขาย 2,263,915,067    2,381,378,687    -               -               

รายไดจ้ากการใหบ้รกิาร 1,308,918,323    1,392,785,020    702,619,072      844,008,448      

รวมรายได้จากการขายและการให้บริการ 3,572,833,390    3,774,163,707    702,619,072      844,008,448      

ตน้ทุนขาย (867,996,578)      (801,666,768)      -               -               

ตน้ทุนการใหบ้รกิาร (936,172,954)      (966,995,535)      (545,377,479)     (542,137,541)     

รวมต้นทุนขายและการให้บริการ (1,804,169,532)   (1,768,662,303)   (545,377,479)     (542,137,541)     

ก าไรขัน้ต้น 1,768,663,858    2,005,501,404    157,241,593      301,870,907      
รายไดอ้ื่น 32 16,754,745        16,903,778        84,724,945       44,985,735       

ก าไรก่อนค่าใช้จ่าย 1,785,418,603    2,022,405,182    241,966,538      346,856,642      
ค่าใชจ่้ายในการขาย (834,513,659)      (585,774,737)      (2,036,181)        (6,305,844)        
ค่าใชจ่้ายในการบรหิาร (841,997,053)      (730,845,510)      (86,426,014)      (90,326,166)      
กลบัรายการประมาณการผลขาดทุนของ
เงนิลงทุนในบรษิทัย่อย (สุทธ)ิ -                -                -                  40,892             

ค่าใชจ่้ายอื่น (1,804,123)         (4,126,899)         (873,705)          (1,849,596)        
ตน้ทุนทางการเงนิ 34 (59,056,473)       (36,111,312)       (39,938,703)      (18,699,597)      
ส่วนแบ่งก าไร(ขาดทุน)จากเงนิลงทุน
ในบรษิทัร่วมและการร่วมคา้ 15 82,904,555        -                (12,699)            -               

ก าไรก่อนภาษีเงินได้ 130,951,850       665,546,724       112,679,236      229,716,331      
ค่าใชจ่้ายภาษเีงนิได้ 35 (5,968,038)         (137,269,081)      (13,653,085)      (42,496,624)      

ก าไรส าหรบัปี 124,983,812       528,277,643       99,026,151       187,219,707      

ก าไรเบด็เสรจ็อ่ืน :
รายการทีจ่ะไมจ่ดัประเภทรายการใหมไ่ปยงัก าไร
หรอืขาดทุนในภายหลงั
การวดัมลูค่าใหมข่องภาระผกูพนั
   ผลประโยชน์พนกังาน 28 10,453,654        5,914,159          4,074,640         6,349,270         
ภาษเีงนิไดข้องรายการทีจ่ะไมจ่ดัประเภท
   รายการใหมไ่ปยงัก าไรหรอืขาดทุนในภายหลงั (2,090,731)         (1,182,832)         (814,928)          (1,269,854)        

ก าไรเบด็เสรจ็อ่ืนส าหรบัปี - สทุธิจากภาษี 8,362,923          4,731,327          3,259,712         5,079,416         

ก าไรเบด็เสรจ็รวมส าหรบัปี 133,346,735       533,008,970       102,285,863      192,299,123      

หมายเหตุประกอบงบการเงนิรวมและงบการเงนิเฉพาะกจิการในหน้า 20 ถงึ 97 เป็นส่วนหนึ่งของงบการเงนินี้

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

11

หมายเหตุุประกอบงบการเงิินรวมและงบการเงิินเฉพาะกิิจการเป็็นส่่วนหนึ่่�งของงบการเงิินนี้้�

บริษทั อารเ์อส จ ากดั (มหาชน)
งบก าไรขาดทุนเบด็เสรจ็
ส าหรบัปีส้ินสดุวนัท่ี 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2564

พ.ศ. 2564 พ.ศ. 2563 พ.ศ. 2564 พ.ศ. 2563
หมายเหตุ บาท บาท บาท บาท

การแบง่ปันก าไร(ขาดทุน)

ส่วนทีเ่ป็นของผูเ้ป็นเจา้ของของบรษิทัใหญ่ 127,351,173       528,278,160       99,026,151       187,219,707      

ส่วนทีเ่ป็นของส่วนไดเ้สยีทีไ่มม่อี านาจควบคุม (2,367,361)         (517)                 -               -               

124,983,812       528,277,643       99,026,151       187,219,707      

การแบง่ปันก าไร(ขาดทุน)เบด็เสรจ็

ส่วนทีเ่ป็นของผูเ้ป็นเจา้ของของบรษิทัใหญ่ 135,714,096       533,009,487       102,285,863      192,299,123      

ส่วนทีเ่ป็นของส่วนไดเ้สยีทีไ่มม่อี านาจควบคุม (2,367,361)         (517)                 -               -               

133,346,735       533,008,970       102,285,863      192,299,123      

ก าไรต่อหุ้นส่วนท่ีเป็นของบริษทัใหญ่

ก าไรต่อหุน้ข ัน้พื้นฐาน 36.1 0.1330              0.5505              0.1034             0.1951             

ก าไรต่อหุน้ปรบัลด 36.2 0.1330              0.5505              0.1034             0.1951             

หมายเหตุประกอบงบการเงนิรวมและงบการเงนิเฉพาะกจิการในหน้า 20 ถงึ 97 เป็นส่วนหนึ่งของงบการเงนินี้

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

12

หมายเหตุุประกอบงบการเงิินรวมและงบการเงิินเฉพาะกิิจการเป็็นส่่วนหนึ่่�งของงบการเงิินนี้้�
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บริษทั อารเ์อส จ ากดั (มหาชน)
งบแสดงการเปล่ียนแปลงส่วนของเจา้ของ 
ส าหรบัปีส้ินสดุวนัท่ี 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2564

ทนุจดทะเบียน ส ารอง รวมส่วน

ท่ีออกและ ส่วนเกิน หุ้นสามญั ทนุส ารอง หุ้นสามญั ยงัไม่ได้ ของผู้เป็นเจ้าของ ส่วนได้เสียท่ีไม่มี

เรียกช าระแล้ว มลูค่าหุ้น ซ้ือคืน ตามกฎหมาย ซ้ือคืน จดัสรร ของบริษทัใหญ่ อ านาจควบคมุ รวม

ยอดคงเหลือต้นปี ณ วนัท่ี 1 มกราคม พ.ศ. 2564 972,496,946    322,107,225  (160,158,220) 120,327,052  160,158,220 587,007,031   2,001,938,254   2,130,374         2,004,068,628  

การเปล่ียนแปลงในส่วนของเจ้าของส าหรบัปี

   ส่วนไดเ้สยีทีไ่มม่อี านาจควบคุมจากการซือ้ธุรกจิ 757,132           757,132          

   เงนิปันผลจ่าย -                -             -              -             -             -              -                 (6,520)              (6,520)            

   ก าไรเบด็เสรจ็ส าหรบัปี -                -             -              -             -             127,351,173   127,351,173      (2,367,361)        124,983,812    

   ก าไรเบด็เสรจ็อืน่ - การวดัมลูค่าใหมข่อง

      ภาระผกูพนัผลประโยชน์พนกังาน (สุทธจิากภาษ)ี -                -             -              -             -             8,362,923      8,362,923         -                 8,362,923        

ยอดคงเหลือปลายปี ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2564 972,496,946    322,107,225  (160,158,220) 120,327,052  160,158,220 722,721,127   2,137,652,350   513,625           2,138,165,975  

หมายเหตุประกอบงบการเงนิรวมและงบการเงนิเฉพาะกจิการในหน้า 20 ถงึ 97 เป็นสว่นหนึ่งของงบการเงนินี้

งบการเงินรวม (บาท)

ส าหรบัปีส้ินสดุวนัท่ี 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2564

ส่วนของผู้เป็นเจ้าของของบริษทัใหญ่

ก าไรสะสม

จดัสรรแล้ว

13

หมายเหตุุประกอบงบการเงิินรวมและงบการเงิินเฉพาะกิิจการเป็็นส่่วนหนึ่่�งของงบการเงิินนี้้�
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บริษทั อารเ์อส จ ากดั (มหาชน)
งบแสดงการเปล่ียนแปลงส่วนของเจา้ของ (ต่อ)

ส าหรบัปีส้ินสดุวนัท่ี 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2564

ทนุจดทะเบียน ส ารอง รวมส่วน

ท่ีออกและ ส่วนเกิน หุ้นสามญั ทนุส ารอง หุ้นสามญั ยงัไม่ได้ ของผู้เป็นเจ้าของ ส่วนได้เสียท่ีไม่มี

หมายเหตุ เรียกช าระแล้ว มลูค่าหุ้น ซ้ือคืน ตามกฎหมาย ซ้ือคืน จดัสรร ของบริษทัใหญ่ อ านาจควบคมุ รวม

ยอดคงเหลือต้นปี ณ วนัท่ี 1 มกราคม พ.ศ. 2563 972,495,202    322,087,270  -              120,327,052  -             309,980,034   1,724,889,558   2,132,900         1,727,022,458  

การเปล่ียนแปลงในส่วนของเจ้าของส าหรบัปี

   การเพิม่หุน้สามญั 29.1 1,744              19,955         -              -             -             -              21,699             -                 21,699            

   หุน้สามญัซือ้คนื 29.4 -                -             (160,158,220) -             -             -              (160,158,220)     -                 (160,158,220)   

   ส ารองซือ้หุน้คนื 29.4 -                -             -              -             160,158,220 (160,158,220)  -                 -                 -                

   เงนิปันผลจ่าย 30 -                -             -              -             -             (95,824,270)   (95,824,270)      (2,009)              (95,826,279)     

   ก าไรเบด็เสรจ็ส าหรบัปี -                -             -              -             -             528,278,160   528,278,160      (517)                528,277,643    

   ก าไรเบด็เสรจ็อืน่ - การวดัมลูค่าใหมข่อง

      ภาระผกูพนัผลประโยชน์พนกังาน (สุทธจิากภาษ)ี -                -             -              -             -             4,731,327      4,731,327         -                 4,731,327        

ยอดคงเหลือปลายปี ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2563 972,496,946    322,107,225  (160,158,220) 120,327,052  160,158,220 587,007,031   2,001,938,254   2,130,374         2,004,068,628  

หมายเหตุประกอบงบการเงนิรวมและงบการเงนิเฉพาะกจิการในหน้า 20 ถงึ 97 เป็นสว่นหนึ่งของงบการเงนินี้

ส่วนของผู้เป็นเจ้าของของบริษทัใหญ่

ก าไรสะสม

จดัสรรแล้ว

งบการเงินรวม (บาท)

ส าหรบัปีส้ินสดุวนัท่ี 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2563

14

หมายเหตุุประกอบงบการเงิินรวมและงบการเงิินเฉพาะกิิจการเป็็นส่่วนหนึ่่�งของงบการเงิินนี้้�
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บริษทั อารเ์อส จ ากดั (มหาชน)
งบแสดงการเปล่ียนแปลงส่วนของเจา้ของ (ต่อ)

ส าหรบัปีส้ินสดุวนัท่ี 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2564

ทนุจดทะเบียน ส ารอง
ท่ีออกและ ส่วนเกิน หุ้นสามญั ทนุส ารอง หุ้นสามญั ยงัไม่ได้

เรียกช าระแล้ว มลูค่าหุ้น ซ้ือคืน ตามกฎหมาย ซ้ือคืน จดัสรร รวม

ยอดคงเหลือต้นปี ณ วนัท่ี 1 มกราคม พ.ศ. 2564 972,496,946     322,107,225    (160,158,220)    120,327,052     160,158,220    600,452,326    2,015,383,549    

การเปล่ียนแปลงในส่วนของเจา้ของส าหรบัปี

   ก าไรเบด็เสรจ็ส าหรบัปี -                -                -                 -                 -                99,026,151      99,026,151        

   ก าไรเบด็เสรจ็อื่น - การวดัมลูคา่ใหมข่อง

      ภาระผกูพนัผลประโยชน์พนกังาน (สทุธจิากภาษ)ี -                -                -                 -                 -                3,259,712       3,259,712          

ยอดคงเหลือปลายปี ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2564 972,496,946     322,107,225    (160,158,220)    120,327,052     160,158,220    702,738,189    2,117,669,412    

หมายเหตุประกอบงบการเงนิรวมและงบการเงนิเฉพาะกจิการในหน้า 20 ถงึ 97 เป็นสว่นหนึ่งของงบการเงนินี้

งบการเงินเฉพาะกิจการ (บาท)
ส าหรบัปีส้ินสดุวนัท่ี 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2564

ส่วนของเจา้ของ
ก าไรสะสม

จดัสรรแล้ว

15

หมายเหตุุประกอบงบการเงิินรวมและงบการเงิินเฉพาะกิิจการเป็็นส่่วนหนึ่่�งของงบการเงิินนี้้�
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บริษทั อารเ์อส จ ากดั (มหาชน)
งบแสดงการเปล่ียนแปลงส่วนของเจา้ของ (ต่อ)

ส าหรบัปีส้ินสดุวนัท่ี 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2564

ทนุจดทะเบียน ส ารอง
ท่ีออกและ ส่วนเกิน หุ้นสามญั ทนุส ารอง หุ้นสามญั ยงัไม่ได้

หมายเหตุ เรียกช าระแล้ว มลูค่าหุ้น ซ้ือคืน ตามกฎหมาย ซ้ือคืน จดัสรร รวม

ยอดคงเหลือต้นปี ณ วนัท่ี 1 มกราคม พ.ศ. 2563 972,495,202    322,087,270    -                120,327,052     -               664,135,693     2,079,045,217    

การเปล่ียนแปลงในส่วนของเจา้ของส าหรบัปี

   เพิม่ทนุสามญั 29.1 1,744             19,955           -                -                -               -                21,699              

   หุน้สามญัซือ้คนื 29.4 -                -               (160,158,220)    -                -               -                (160,158,220)     

   ส ารองหุน้สามญัซือ้คนื 29.4 -                -               -                -                160,158,220    (160,158,220)    -                  

   เงนิปันผลจ่าย 30 -                -               -                -                -               (95,824,270)     (95,824,270)       

   ก าไรเบด็เสรจ็ส าหรบัปี -                -               -                -                -               187,219,707     187,219,707      

   ก าไรเบด็เสรจ็อืน่ - การวดัมลูคา่ใหมข่อง

      ภาระผกูพนัผลประโยชน์พนกังาน (สทุธจิากภาษ)ี -                -               -                -                -               5,079,416        5,079,416          

ยอดคงเหลือปลายปี ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2563 972,496,946    322,107,225    (160,158,220)    120,327,052     160,158,220    600,452,326     2,015,383,549    

หมายเหตุประกอบงบการเงนิรวมและงบการเงนิเฉพาะกจิการในหน้า 20 ถงึ 97 เป็นสว่นหนึ่งของงบการเงนินี้

งบการเงินเฉพาะกิจการ (บาท)
ส าหรบัปีส้ินสดุวนัท่ี 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2563

ส่วนของเจา้ของ
ก าไรสะสม

จดัสรรแล้ว
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หมายเหตุุประกอบงบการเงิินรวมและงบการเงิินเฉพาะกิิจการเป็็นส่่วนหนึ่่�งของงบการเงิินนี้้�



240 241

บริษทั อารเ์อส จ ากดั (มหาชน)
งบกระแสเงินสด 
ส าหรบัปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2564

พ.ศ. 2564 พ.ศ. 2563 พ.ศ. 2564 พ.ศ. 2563

หมายเหตุ บาท บาท บาท บาท

130,951,850     665,546,724     112,679,236     229,716,331    

รายการปรบัปรงุ

ค่าเสือ่มราคาและค่าตดัจ าหน่าย 33 572,912,709     534,112,273     152,296,950     133,369,736    

(กลบัรายการ)ค่าเผือ่หนี้สงสยัจะสญู (6,740)             (272,140)          431,816           33,730            

ค่าเผือ่สนิคา้ลา้สมยั 12 26,740,447       2,127,781        -                -                

ตดัจ าหน่ายงานระหว่างท ารายการโทรทศัน์ -                183,234           -                -                

(กลบัรายการ)ค่าเผือ่การดอ้ยค่าของเงนิลงทุนในบรษิทัย่อย 14 -                -                (141,528)          (40,892)           

ขาดทุนจากการตดัจ าหน่ายอุปกรณ์

และสนิทรพัยไ์มม่ตีวัตน 400,000           2,473,832        -                1,339,622       

(ก าไร)ขาดทุนจากการจ าหน่ายอุปกรณ์

และสนิทรพัยไ์มม่ตีวัตน 5,019              (845,520)          (30,963)           (893,449)         

(ก าไร)จากการเปลีย่นแปลงสญัญาเชา่ (153,643)          -                (5,895)             -                

ภาระผกูพนัผลประโยชน์พนกังาน 28 (955,876)          12,808,703       4,474,039        6,665,211       

ประมาณการหนี้สนิค่ารื้อถอน 203,527           179,968           91,875            81,240            

รายไดเ้งนิปันผล 32 -                -                (57,993,480)      (16,747,990)     

รายไดด้อกเบีย้ 32 (247,299)          (486,454)          (19,187,538)      (20,955,242)     

ส่วนแบ่ง(ก าไร)ขาดทุนจากเงนิลงทุนในบรษิทัรว่มและการรว่มคา้ (82,904,555)      -                12,699            -                

ตน้ทุนทางการเงนิ - ดอกเบีย้จ่าย 34 59,056,473       36,111,312       39,938,703       18,699,597      

กระแสเงนิสดก่อนการเปลีย่นแปลงในเงนิทุนหมนุเวยีน 706,001,912     1,251,939,713   232,565,914     351,267,894    

หมายเหตุประกอบงบการเงนิรวมและงบการเงนิเฉพาะกจิการในหน้า 20 ถงึ 97 เป็นส่วนหนึ่งของงบการเงนินี้

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ

กระแสเงินสดจากกิจกรรมด าเนินงาน

ก าไรก่อนภาษเีงนิได้
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หมายเหตุุประกอบงบการเงิินรวมและงบการเงิินเฉพาะกิิจการเป็็นส่่วนหนึ่่�งของงบการเงิินนี้้�

บริษทั อารเ์อส จ ากดั (มหาชน)

งบกระแสเงินสด (ต่อ)

ส าหรบัปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2564

พ.ศ. 2564 พ.ศ. 2563 พ.ศ. 2564 พ.ศ. 2563
หมายเหตุ บาท บาท บาท บาท

กระแสเงนิสดก่อนการเปลีย่นแปลงในเงนิทุนหมนุเวยีน 706,001,912     1,251,939,713   232,565,914     351,267,894    

ลกูหนี้การคา้และลกูหนี้อื่น 142,027,031     (175,945,027)    (29,726,738)      30,028,137      

สนิคา้คงเหลอื (134,648,585)    27,758,522       (856,244)          4,031,372       

ภาษมีลูค่าเพิม่ (5,104,887)       (14,112,684)      3,021,023        338,880          

สนิทรพัยห์มนุเวยีนอื่น 1,333,731        (4,090,584)       59,501            1,140,795       

สนิทรพัยไ์มห่มนุเวยีนอื่น 1,730,507        (9,772,901)       2,429,627        1,478,383       

เจา้หนี้การคา้และเจา้หนี้อื่น 44,281,520       23,216,832       (33,665,356)      (111,260,186)   

ภาษเีงนิไดห้กั ณ ทีจ่่ายคา้งจ่าย 7,578,475        (549,835)          245,043           (1,030,575)       

หนี้สนิหมนุเวยีนอื่น 160,350           12,984,039       (7,250,900)       11,680,307      

ภาระผกูพนัผลประโยชน์พนกังานจ่าย 28 (90,000)           (205,600)          -                -                

หนี้สนิไมห่มนุเวยีนอื่น 20,000            5,000              20,000            (6,393,098)       

เงนิสดไดม้าจากกจิกรรมด าเนนิงานก่อนภาษเีงนิไดจ่้าย 763,290,054     1,111,227,475   166,841,870     281,281,909    

รบัคนืภาษถีกูหกั ณ ทีจ่่าย 117,714,501     35,180,508       25,517,698       34,170,433      

เงนิสดจ่ายภาษเีงนิได้ (81,586,501)      (96,280,399)      (31,854,509)      (50,575,316)     

เงนิสดสุทธไิดม้าจากกจิกรรมด าเนนิงาน 799,418,054     1,050,127,584   160,505,059     264,877,026    

กระแสเงินสดจากกิจกรรมลงทุน

เงนิสดรบัจากดอกเบีย้รบั 247,347           486,508           19,279,731       22,024,860      

เงนิใหกู้ย้มืระยะสัน้แก่บุคคลและกจิการทีเ่กีย่วขอ้งกนั 38 ง) -                -                (680,000,000)    (471,000,000)   

รบัช าระเงนิใหกู้ย้มืระยะสัน้แก่บุคคลและกจิการ

ทีเ่กีย่วขอ้งกนั 38 ง) -                -                707,000,000     443,000,000    

เงนิสดรบัจากเงนิปันผล -                -                57,993,480       16,747,990      

เงนิสดจ่ายซือ้อุปกรณ์ (69,420,974)      (242,549,432)    (34,372,183)      (180,823,613)   

เงนิสดจ่ายซือ้สนิทรพัยไ์มม่ตีวัตน (949,779,767)    (561,035,614)    (3,745,081)       (25,622,012)     

เงนิสดรบัจากการจ าหน่ายอุปกรณ์ 

และสนิทรพัยไ์มม่ตีวัตน 96,729            6,095,701        61,711            7,100,316       

เงนิสดจ่ายเพิม่ทุนในบรษิทัย่อย 14 -                -                (955,000,000)    -                

เงนิสดจ่ายเพือ่ซือ้บรษิทัย่อย - สุทธจิากเงนิสดทีไ่ดม้า 37 (5,002,806)       -                (13,000,000)      -                

เงนิสดจ่ายซือ้เงนิลงทุนในบรษิทัรว่ม 15 (950,400,890)    -                -                -                

เงนิสดจ่ายซือ้เงนิลงทุนในบรษิทัรว่มคา้ 15 (26,002,160)      -                (26,002,160)      -                

เงนิสดสุทธใิชไ้ปในกจิกรรมลงทุน (2,000,262,521)  (797,002,837)    (927,784,502)    (188,572,459)   

หมายเหตุประกอบงบการเงนิรวมและงบการเงนิเฉพาะกจิการในหน้า 20 ถงึ 97 เป็นส่วนหนึ่งของงบการเงนินี้

งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ
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บริษทั อารเ์อส จ ากดั (มหาชน)

งบกระแสเงินสด (ต่อ)

ส าหรบัปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2564

พ.ศ. 2564 พ.ศ. 2563 พ.ศ. 2564 พ.ศ. 2563

หมายเหตุ บาท บาท บาท บาท

กระแสเงินสดจากกิจกรรมจดัหาเงิน

จ่ายช าระดอกเบีย้ (40,598,342)      (19,433,420)      (29,982,038)      (9,698,349)       

จ่ายช าระหนี้สนิภายใตส้ญัญาเชา่ (105,407,002)    (116,037,027)    (53,276,629)      (60,234,349)     

เงนิสดรบัจากเงนิกูย้มืระยะสัน้จากสถาบนัการเงนิ 25 6,711,000,000   4,310,000,000   3,376,000,000   2,930,000,000  

จ่ายช าระเงนิกูย้มืระยะสัน้จากสถาบนัการเงนิ 25 (6,256,000,000)  (4,220,000,000)  (3,236,000,000)  (2,900,000,000) 

เงนิสดรบัจากเงนิกูย้มืระยะยาวจากสถาบนัการเงนิ 27 920,000,000     -                920,000,000     -                

เงนิสดจ่ายค่าธรรมเนยีมจ่ายล่วงหน้าส าหรบัเงนิกูร้ะยะยาว 27 (4,600,000)       -                (4,600,000)       -                

จ่ายช าระเงนิกูย้มืระยะยาวจากสถาบนัการเงนิ 27 (82,397,955)      (80,000,000)      -                -                

เงนิสดรบัจากเงนิกูย้มืระยะสัน้จากกจิการทีเ่กีย่วขอ้งกนั 38 จ) -                -                229,700,000     182,000,000    

จ่ายช าระเงนิกูย้มืระยะสัน้จากกจิการทีเ่กีย่วขอ้งกนั 38 จ) -                -                (460,700,000)    (23,700,000)     

จ่ายเงนิปันผล 30 -                (95,824,270)      -                (95,824,270)     

จ่ายช าระเงนิซือ้หุน้คนื 29.4 -                (160,158,220)    -                (160,158,220)   

จ่ายเงนิปันผลใหส้่วนไดเ้สยีทีไ่มม่อี านาจควบคุม (6,520)             (2,009)             -                -                

เงนิสดรบัจากการออกหุน้เพิม่ทุน -                21,699            -                21,699            

เงนิสดสุทธไิดม้าจาก(ใชไ้ปใน)กจิกรรมจดัหาเงนิ 1,141,990,181   (381,433,247)    741,141,333     (137,593,489)   

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด(ลดลง) สทุธิ (58,854,286)      (128,308,500)    (26,138,110)      (61,288,922)     

เงนิสดและรายการเทยีบเท่าเงนิสดยอดคงเหลอืตน้ปี 200,100,593     328,409,093     42,996,478       104,285,400    

เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสดยอดคงเหลือปลายปี 141,246,307     200,100,593     16,858,368       42,996,478      

รายการท่ีมิใช่เงินสด

เจา้หนี้คงคา้ง ณ วนัที ่31 ธนัวาคม จากการซือ้

อุปกรณ์ในระหว่างปี 20,357,675       51,739,198       9,708,579        17,401,442      

เจา้หนี้คงคา้ง ณ วนัที ่31 ธนัวาคม จากการซือ้สนิทรพัย์

ไมม่ตีวัตนในระหว่างปี 217,542,364     384,862,263     -                -                

รายการปรบัปรงุจากการน ามาตรฐานรายงานทางการเงนิ

ฉบบัที ่16 มาถอืปฏบิตัิ -                8,666,299        -                -                

โอนสนิทรพัยถ์าวร สนิทรพัยไ์มม่ตีวัตนไปเป็นสนิทรพัย์

สทิธกิารใชจ้ากการน ามาตรฐานรายงานทางการเงนิ

ฉบบัที ่16 มาถอืปฏบิตัิ -                20,551,798       -                20,551,798      

ผลประโยชน์พนกังานโอนยา้ยระหว่างกลุ่มบรษิทั -                -                17,139,851       -                

หมายเหตุประกอบงบการเงนิรวมและงบการเงนิเฉพาะกจิการในหน้า 20 ถงึ 97 เป็นส่วนหนึ่งของงบการเงนินี้

งบการเงินเฉพาะกิจการงบการเงินรวม
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หมายเหตุุประกอบงบการเงิินรวมและงบการเงิินเฉพาะกิิจการเป็็นส่่วนหนึ่่�งของงบการเงิินนี้้�

บริษทั อารเ์อส จ ากดั (มหาชน) 
หมายเหตุประกอบงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ 
ส าหรบัปีส้ินสดุวนัท่ี 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2564 

20 

 
1 ข้อมลูทัว่ไป 

 
บรษิทั อาร์เอส จ ากดั (มหาชน) (“บรษิทั”) เป็นบรษิทัจ ากดัซึ่งที่จดัตัง้ขึ้นในประเทศไทยเมื่อวนัที่ 17 เมษายน พ.ศ. 2535 บรษิทั 
ไดแ้ปลงสภาพเป็นบรษิทัมหาชนจ ากดัเมื่อวนัที ่15 มกราคม พ.ศ. 2546 และจดทะเบยีนกบัตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทยเมื่อวนัที่ 
22 พฤษภาคม พ.ศ. 2546 และมทีีอ่ยูจ่ดทะเบยีนดงัน้ี 
 
เลขที ่27 อาคารอารเ์อสกรุ๊ป ทาวเวอร ์เอ ถนนประเสรฐิมนูกจิ แขวงเสนานิคม เขตจตุจกัร กรงุเทพมหานคร ประเทศไทย  
 
เพื่อวตัถุประสงคใ์นการรายงานขอ้มลู จงึรวมเรยีกบรษิทัและบรษิทัยอ่ยวา่ “กลุ่มบรษิทั” 
 
ธรุกจิหลกัของกลุ่มบรษิทัไดแ้ก่ ธรุกจิพาณิชยห์ลายช่องทาง ธรุกจิสื่อ ธรุกจิจดัจ าหน่ายลขิสทิธิเ์พลง และธรุกจิรบัจา้งและผลติกจิกรรม  
 
งบการเงนิรวมและงบการเงนิเฉพาะกจิการไดร้บัอนุมตัจิากคณะกรรมการบรษิทัเมื่อวนัที่ 25 กุมภาพนัธ ์พ.ศ. 2565 
 

2 เกณฑก์ารจดัท างบการเงิน 
 
งบการเงนิรวมและงบการเงนิเฉพาะกจิการไดจ้ดัท าขึน้ตามมาตรฐานการรายงานทางการเงนิของไทยและขอ้ก าหนดภายใต้พระราชบญัญตัิ
หลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์
 
งบการเงนิรวมและงบการเงนิเฉพาะกจิการไดจ้ดัท าขึน้โดยใช้เกณฑร์าคาทุนเดมิในการวดัมลูค่าขององคป์ระกอบของงบการเงนิ 
 
การจดัท างบการเงนิใหส้อดคลอ้งกบัหลกัการบญัชทีี่รบัรองทัว่ไปในประเทศไทยก าหนดใหใ้ชป้ระมาณการทางบญัชทีี่ส าคญัและการใช้
ดลุยพนิิจของผูบ้รหิารตามกระบวนการในการน านโยบายการบญัชขีองกลุ่มบรษิทัไปถอืปฏบิตั ิกลุ่มบรษิทัเปิดเผยเรื่องการใช้ดลุยพนิิจ
ของผู้บรหิารหรอืรายการที่มคีวามซบัซ้อน และรายการเกี่ยวกบัข้อสมมติฐานและประมาณการที่มนีัยส าคญัต่องบการเงนิรวมและ 
งบการเงนิเฉพาะกจิการในหมายเหตุประกอบงบการเงนิขอ้ 8 
 
งบการเงนิรวมและงบการเงนิเฉพาะกิจการฉบบัภาษาองักฤษจดัท าขึ้นจากงบการเงนิตามกฎหมายที่เป็นภาษาไทย ในกรณีที่มเีน้ือความ
ขดัแยง้กนัหรอืมกีารตคีวามในสองภาษาแตกต่างกนัใหใ้ช้งบการเงนิตามกฎหมายฉบบัภาษาไทยเป็นหลกั 
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3 มาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบบัใหม่และฉบบัปรบัปรงุ 
 
3.1  มาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบบัปรบัปรุงมาถือปฏิบติัส าหรบัรอบระยะเวลาบญัชีท่ีเร่ิมในหรือหลงัวนัท่ี  

1 มกราคม พ.ศ. 2564 ท่ีเก่ียวข้องแต่ไม่มีผลกระทบท่ีมีนัยส าคญัต่อกลุ่มบริษทั 
 
ก) การปรบัปรงุการอ้างอิงกรอบแนวคิดในมาตรฐานการรายงานทางการเงิน เพิม่เตมิหลกัการใหม่และแนวปฏบิตัิ

ในเรื่องต่อไปน้ี 
- การวดัมลูคา่ ซึง่รวมถงึปัจจยัทีต่อ้งพจิารณาในการเลอืกเกณฑก์ารวดัมลูคา่ 
- การแสดงรายการและการเปิดเผยขอ้มลู รวมถงึการจดัประเภทรายการรายไดแ้ละคา่ใชจ้า่ยในก าไรขาดทุนเบด็เสรจ็อื่น 
- เรื่องกจิการที่เสนอรายงานอาจเป็นกิจการเดยีวหรอืส่วนของกจิการหรอืประกอบดว้ยกิจการมากกว่า 1 แห่ง ซึ่ง 

ไมจ่ าเป็นตอ้งเป็นกจิการตามกฎหมาย และ 
- การตดัรายการสนิทรพัยแ์ละหน้ีสนิ 
 
กรอบแนวคดิไดป้รบัปรุงค านิยามของสนิทรพัย์และหน้ีสนิ และเกณฑใ์นการรวมสนิทรพัยแ์ละหน้ีสนิในงบการเงนิ รวมทัง้
ได้อธบิายให้ชดัเจนขึ้นถึงบทบาทของความสามารถของฝ่ายบรหิารในการดูแลรกัษาทรพัยากรเชิงเศรษฐกิจของกิจการ 
ความระมดัระวงั และความไมแ่น่นอนของการวดัมลูคา่ในการรายงานทางการเงนิ 
 

ข) การปรบัปรงุมาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบบัท่ี 3 เร่ือง การรวมธรุกิจ ไดใ้หค้ านิยามของ “ธุรกจิ” ใหม่ ซึ่ง
ก าหนดใหก้ารไดม้าซึ่งธุรกจิต้องรวมถงึขอ้มูลปัจจยัน าเขา้และกระบวนการที่ส าคญัเป็นอย่างน้อยซึ่งเมื่อน ามารวมกนั  
มสีว่นอยา่งมนียัส าคญัท าใหเ้กดิความสามารถในการสรา้งผลผลติ รวมทัง้ปรบัปรงุค านิยามของ “ผลผลติ” โดยใหค้วาม
สนใจในตวัของสนิคา้และบรกิารทีใ่หก้บัลูกคา้ และตดัเรื่องการอา้งองิความสามารถในการลดตน้ทุนออกไป 
 

ค) การปรบัปรงุมาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบบัท่ี 9 เร่ือง เครื่องมือทางการเงิน และมาตรฐานการรายงาน
ทางการเงิน ฉบบัท่ี 7 เร่ือง การเปิดเผยข้อมลูเครื่องมือทางการเงิน ปรบัเปลี่ยนขอ้ก าหนดการบญัชป้ีองกนัความ
เสีย่งโดยเฉพาะ เพื่อบรรเทาผลกระทบที่อาจเกดิขึน้จากความไม่แน่นอนที่เกดิจากการปฏริปูอตัราดอกเบี้ยอ้างองิ เช่น 
อัตราดอกเบี้ยอ้างอิงที่ก าหนดจากธุรกรรมการกู้ยืม (Interbank offer rates - IBORs) นอกจากน้ี การปรบัปรุงได้
ก าหนดใหก้จิการใหข้อ้มลูเพิม่เตมิเกี่ยวกบัความสมัพนัธข์องการป้องกนัความเสีย่งทีไ่ดร้บัผลกระทบโดยตรงจากความ
ไมแ่น่นอนใด ๆ นัน้ 
 

ง) การปรบัปรงุมาตรฐานการบญัชีฉบบัท่ี 1 เร่ือง การน าเสนองบการเงิน และมาตรฐานการบญัชี ฉบบัท่ี 8 เรื่อง 
นโยบายการบญัชี การเปล่ียนแปลงประมาณการทางบญัชีและข้อผิดพลาด ปรบัปรุงค านิยามของ ”ความมี
สาระส าคญั” โดยใหเ้ป็นไปในแนวทางเดยีวกนักบัมาตรฐานการรายงานทางการเงนิและกรอบแนวคดิ และอธบิายถึง
การน าความมสีาระส าคญัไปประยกุต์ไดช้ดัเจนขึน้ในมาตรฐานการบญัชฉีบบัที ่1 
 

จ) การปรบัปรงุมาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบบัท่ี 16 (TFRS 16) เร่ือง สญัญาเช่า เกี่ยวกบัการผ่อนปรน
ในทางปฏบิตักิรณีที่ผูเ้ช่าไดร้บัการลดค่าเช่าเน่ืองจากสถานการณ์ COVID-19  โดยผูเ้ช่าสามารถเลอืกที่จะไม่ประเมนิ
ว่าการลดค่าเช่าดงักล่าวเป็นการเปลี่ยนแปลงเงื่อนไขสญัญาเช่า (Lease modification) ส าหรบัการลดหรอืการงดเว้น
การจา่ยคา่เช่าถงึวนัที ่30 มถิุนายน พ.ศ. 2565 
 
กลุ่มบรษิทัไดน้ ามาตรฐานการรายงานทางการเงนิฉบบัปรบัปรงุดงักล่าวมาถอืปฏบิตัติ ัง้แต่วนัที ่ 1 มกราคม พ.ศ. 2564 
โดยการปฏบิตัติามมาตรฐานการรายงานทางการเงนิดงักล่าวไมม่ผีลกระทบอยา่งเป็นสาระส าคญัต่อกลุ่มบรษิทั 
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3.2 มาตรฐานการรายงานทางการเงินฉบบัปรบัปรุงท่ีมีผลบงัคับใช้ส าหรบัรอบระยะเวลาบญัชีในหรือหลงัวนัท่ี  
1 มกราคม พ.ศ. 2565 ท่ีเก่ียวข้องและมีผลกระทบท่ีมีนัยส าคญัต่อกลุ่มบริษทั 
 
กลุ่มบรษิทัไมไ่ดน้ ามาตรฐานการรายงานทางการเงนิทีม่กีารปรบัปรงุใหม่ดงัต่อไปน้ีมาถอืปฏบิตัก่ิอนวนับงัคบัใช้ 
 
ก) การปฏิรูปอัตราดอกเบี้ยอ้างอิงระยะท่ี 2 (การปรบัปรุงระยะท่ี 2) มีการปรบัปรุงมาตรฐานการรายงาน 

ทางการเงิน ฉบบัท่ี 9 (TFRS 9) มาตรฐานการรายงานทางการเงิน ฉบบัท่ี 7 (TFRS 7) มาตรฐานการรายงาน
ทางการเงิน ฉบบัท่ี 16 (TFRS 16) มาตรฐานการรายงานทางการเงิน ก าหนดมาตรการผ่อนปรนส าหรบัรายการที่
อาจได้รบัผลกระทบจากการปฏิรูปอตัราดอกเบี้ยอ้างอิง รวมถึงผลกระทบจากการเปลี่ ยนแปลงกระแสเงนิสด หรอื
ผลกระทบต่อความสมัพนัธข์องการป้องกนัความเสีย่งทีอ่าจจะเกดิขึน้เมื่อมกีารเปลีย่นอตัราดอกเบีย้อา้งองิ  
 
มาตรการผอ่นปรนทีส่ าคญัของการปรบัปรงุระยะที ่2  ไดแ้ก่ 
• เมื่อมีการเปลี่ยนแปลงเกณฑ์ในการก าหนดกระแสเงินสดตามสญัญาของสินทรพัย์ทางการเงินหรือหน้ีสิน  

ทางการเงนิ (รวมถงึหน้ีสนิตามสญัญาเช่า) ซึง่เป็นผลโดยตรงจากการปฏริูปอตัราดอกเบี้ยอ้างองิและ เกณฑใ์หม่
ที่ใช้ในการก าหนดกระแสเงินสดตามสญัญาเทียบเท่ากบัเกณฑ์เดิมในเชิงเศรษฐกิจ กิจการจะไม่ต้องรบัรู้ 
ผลก าไรหรอืขาดทุนจากการเปลี่ยนแปลงดงักล่าวในงบก าไรขาดทุนทนัท ีทัง้น้ี กจิการที่เป็นผูเ้ช่าตาม TFRS 16 
ทีม่กีารเปลีย่นแปลงเงื่อนไขของสญัญาเช่าเน่ืองจากการเปลี่ยนเกณฑก์ารก าหนดคา่เช่าจา่ยในอนาคตเน่ืองจาก
การปฏริปูอตัราดอกเบีย้อา้งองิ กใ็หถ้อืปฏบิตัติามวธิปีฏบิตัขิา้งตน้ดว้ย 

• ผอ่นปรนใหก้จิการยงัสามารถใช้การบญัชป้ีองกนัความเสีย่งส าหรบัรายการส่วนใหญ่ต่อไปได ้กรณีทีค่วามสมัพนัธ์
ของการป้องกนัความเสี่ยงได้รบัผลกระทบจากการปฏิรูปอตัราดอกเบี้ยอ้างอิง ทัง้น้ี กิจการยงัคงต้องรบัรู้  
สว่นของความไมม่ปีระสทิธผิล 

 
TFRS 7 ไดก้ าหนดใหเ้ปิดเผยขอ้มลูเพิม่เตมิเกี่ยวกบั 
• ลกัษณะและระดบัของความเสีย่งต่อกจิการจากการปฏริปูอตัราดอกเบีย้อา้งองิ 
• กจิการมกีารบรหิารจดัการความเสีย่งเหล่านัน้อยา่งไร 
• ความคบืหน้าของแผนในการเปลี่ยนไปใช้อตัราดอกเบี้ยอ้างองิอื่น และวธิกีารบรหิารจดัการการเปลี่ยนแปลง

ดงักล่าวของกจิการในช่วงการเปลีย่นแปลง 
 
ผูบ้รหิารของกลุ่มบรษิทัอยู่ระหว่างการประเมนิผลกระทบของการน ามาตรฐานการรายงานทางการเงนิฉบบัปรบัปรุง
ดงักล่าวมาถอืปฏบิตั ิ
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4 นโยบายการบญัชี 
 
4.1 การบญัชีส าหรบังบการเงินรวม 

 
ก) บรษิทัยอ่ย 

 
บรษิทัย่อยหมายถงึกิจการทัง้หมดที่กลุ่มบรษิทัมอี านาจควบคุม กลุ่มบรษิทัมอี านาจควบคมุเมื่อกลุ่มบรษิทัรบัหรอืมสีทิธิ
ในผลตอบแทนผนัแปรจากการเกี่ยวขอ้งกบัผู้ได้รบัการลงทุน และสามารถใช้อ านาจเหนือผูไ้ด้รบัการลงทุนเพื่อให้ได้
ผลตอบแทนผนัแปร กลุ่มบรษิทัรวมงบการเงนิของบรษิทัยอ่ยไวใ้นงบการเงนิรวมตัง้แต่วนัที่กลุ่มบรษิทัมอี านาจในการ
ควบคมุบรษิทัยอ่ยจนถงึวนัทีก่ลุ่มบรษิทัสญูเสยีอ านาจควบคมุในบรษิทัยอ่ยนัน้  
 
ในงบการเงนิเฉพาะกจิการ เงนิลงทุนในบรษิทัยอ่ยบนัทกึดว้ยวธิรีาคาทุน 
 

ข) บรษิทัรว่ม 
 
บรษิทัร่วมเป็นกิจการที่กลุ่มบรษิทัมอีิทธพิลอย่างเป็นสาระส าคญัแต่ไม่ถึงกบัมอี านาจควบคุมหรอืมกีารควบคุมรว่ม  
เงนิลงทุนในบรษิทัรว่มรบัรูโ้ดยใช้วธิสีว่นไดเ้สยีในการแสดงในงบการเงนิรวม 
 
ในงบการเงนิเฉพาะกจิการ เงนิลงทุนในบรษิทัรว่มบนัทกึดว้ยวธิสีว่นไดเ้สยี 
 

ค) การรว่มการงาน 
 
เงนิลงทุนในการร่วมการงานจะถูกจดัประเภทเป็นการด าเนินงานร่วมกนัหรอืการร่วมคา้ โดยขึน้อยู่กบัสทิธแิละภาระ
ผกูพนัตามสญัญาของผูเ้ขา้รว่มการงานนัน้มากกวา่โครงสรา้งรปูแบบทางกฎหมายของการร่วมการงาน 
 

ง) การบนัทกึเงนิลงทุนตามวธิสีว่นไดเ้สยี 
 
กลุ่มบรษิทัรบัรูเ้งนิลงทุนเมื่อเริม่แรกดว้ยราคาทุน ซึง่ประกอบดว้ยเงนิทีจ่า่ยซือ้รวมกบัตน้ทุนทางตรงของเงนิลงทุน 
 
กลุ่มบรษิทัจะรบัรูม้ลูคา่ภายหลงัวนัที่ไดม้าของเงนิลงทุนในบรษิทัรว่มและการรว่มคา้ดว้ยส่วนแบ่งก าไรหรอืขาดทุนของ
ผูไ้ดร้บัการลงทุนตามสดัส่วนที่ผูล้งทุนมสี่วนได้เสยีอยู่ในก าไรขาดทุนและก าไรขาดทุนเบ็ดเสรจ็อื่น ผลสะสมของการ
เปลีย่นแปลงภายหลงัการไดม้าดงักล่าวขา้งตน้จะปรบัปรงุกบัราคาตามบญัชขีองเงนิลงทุน 
 
เมื่อส่วนแบ่งขาดทุนของกลุ่มบรษิทัในบรษิทัร่วมและการร่วมคา้มมีูลค่าเท่ากบัหรอืเกนิกว่ามูลค่าส่วนไดเ้สยีของกลุ่มบรษิทั
ในบรษิทัรว่มนัน้และการร่วมคา้ซึ่งรวมถงึส่วนไดเ้สยีระยะยาวอื่น กลุ่มบรษิทัจะไมร่บัรูส้่วนแบ่งขาดทุนที่เกนิกว่าส่วนได้เสยี
ในบรษิทัร่วมและการร่วมคา้นัน้ เวน้แต่กลุ่มบรษิทัมภีาระผูกพนัหรอืได้จ่ายเงนิเพื่อช าระภาระผูกพนัแทนบรษิทัร่วม
และการรว่มคา้ 
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จ) การเปลีย่นแปลงสดัสว่นการถอืครองกจิการ 
 
ในกรณีที่กลุ่มบรษิทัยงัคงมอี านาจควบคุมบรษิทัย่อย กลุ่มบรษิทัปฏบิตัติ่อรายการกบัส่วนไดเ้สยีที่ไม่มอี านาจควบคมุ
เช่นเดยีวกนักบัรายการกบัผูเ้ป็นเจา้ของของกลุ่มบรษิทั ผลต่างระหว่างราคาจา่ยซื้อหรอืราคาขายจากการเปลีย่นแปลง
สดัส่วนในบริษัทย่อยกับราคาตามบัญชีของส่วนได้เสียที่ไม่มีอ านาจควบคุมที่ลดลงหรือเพิ่มขึ้นตามสัดส่วน  
ทีเ่ปลีย่นแปลงไปจะถูกรบัรูใ้นสว่นของเจา้ของ 
 
ถ้าสดัส่วนการถือครองในบริษทัร่วมและการร่วมค้าลดลง แต่กลุ่มบรษิทัยงัคงมอีิทธิพลอย่างมีนัยส าคญั ก าไรหรือ
ขาดทุนทีเ่คยบนัทกึไวใ้นก าไรขาดทุนเบด็เสรจ็อื่นเฉพาะส่วนทีล่ดลงจะถูกโอนไปยงัก าไรหรอืขาดทุน ก าไรหรอืขาดทุน
จากการลดสดัสว่นการถอืครองในบรษิทัร่วมและการรว่มคา้จะถูกรบัรูใ้นก าไรขาดทุน 
 
เมื่อกลุ่มบรษิทัสูญเสยีอ านาจควบคุม หรอืการมอีทิธพิลอย่างมนีัยส าคญัในเงนิลงทุนนัน้ เงนิลงทุนที่เหลอือยู่จะถูกวดั
มลูคา่ใหม่ดว้ยมูลค่ายตุธิรรม สว่นต่างที่เกดิขึน้จะถูกรบัรูใ้นก าไรหรอืขาดทุน มลูคา่ยตุธิรรมของเงนิลงทุนจะกลายเป็นมูลค่า
เริม่แรกในการบนัทกึบญัชเีงนิลงทุนและจะจดัประเภทใหมต่ามสดัส่วนการถอืครองที่เหลอือยู่เป็นเงนิลงทุนในบรษิทัรว่มและ
การรว่มคา้หรอืสนิทรพัยท์างการเงนิ 
 

ฉ) รายการระหวา่งกนัในงบการเงนิรวม 
 
รายการยอดคงเหลอื และก าไรทีย่งัไม่เกดิขึน้จรงิระหว่างกนัในกลุ่มบรษิทัจะถูกตดัออก ก าไรทีย่งัไม่เกดิขึน้จรงิในรายการ
ระหว่างกลุ่มบรษิทักบับรษิทัร่วมจะถูกตดัออกตามสดัส่วนที่กลุ่มบรษิทัมสี่วนไดเ้สยีในบรษิทัร่วม ขาดทุนทีย่งัไม่เกดิขึ้นจรงิ
ในรายการระหว่างกลุ่มบรษิทัจะถูกตดัออกเช่นเดยีวกนั ยกเวน้รายการนัน้จะมีหลกัฐานว่าเกิดจากการด้อยค่าของ
สนิทรพัยท์ีโ่อน 
 

4.2 การรวมธรุกิจ 
 
กลุ่มบรษิทัถือปฏิบตัิตามวธิซีื้อส าหรบัการรวมธุรกิจที่ไม่ใช่การรวมธุรกิจภายใต้การควบคุมเดียวกนั สิง่ตอบแทนที่โอนให้
ส าหรบัการซือ้ธรุกจิประกอบดว้ย 
 
- มลูคา่ยตุธิรรมของสนิทรพัยท์ีโ่อนไป 
- หน้ีสนิที่ก่อขึน้เพื่อจา่ยช าระใหแ้ก่เจา้ของเดมิ 
- สว่นไดเ้สยีในส่วนของเจา้ของทีอ่อกโดยกลุ่มบรษิทั 
 
สนิทรพัยท์ีร่ะบุไดท้ีไ่ดม้า หน้ีสนิ และหน้ีสนิทีอ่าจเกดิขึน้จากการรวมธุรกจิจะถูกวดัมลูค่าเริม่แรกดว้ยมลูค่ายตุธิรรม ณ วนัทีซ่ื้อ 
 
ในการรวมธรุกจิแต่ละครัง้ กลุ่มบรษิทัมทีางเลอืกทีจ่ะวดัมลูคา่ของส่วนไดเ้สยีทีไ่มม่อี านาจควบคมุในผูถู้กซือ้ดว้ยมลูค่ายตุิธรรม
หรอืดว้ยมลูคา่ยตุธิรรมของสนิทรพัยส์ทุธขิองผูถู้กซือ้ 
 
ผลรวมของมูลค่าสิง่ตอบแทนที่โอนใหแ้ละมูลค่าของสว่นไดเ้สยีที่ไม่มอี านาจควบคุมในผูถู้กซื้อและมูลค่ายุตธิรรม ของส่วนได้
เสยีในผูไ้ดร้บัการลงทุนซึ่งถอือยู่ก่อนการรวมธุรกจิ (ในกรณีที่เป็นการรวมธุรกจิจากการทยอยซื้อ) ในจ านวนที่เกนิกว่ามูลค่า
ยตุธิรรมของสนิทรพัยส์ทุธทิีร่ะบุไดท้ีไ่ดม้าต้องรบัรูเ้ป็นคา่ความนิยม แต่หากน้อยกวา่มูลค่ายุตธิรรมของสนิทรพัยส์ทุธทิีร่ะบุได้
ทีไ่ดม้า จะรบัรูส้ว่นต่างโดยตรงไปยงัก าไรหรอืขาดทุน 
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4.3 การแปลงค่าเงินตราต่างประเทศ 
 
ก) สกุลเงนิทีใ่ชใ้นการด าเนินงานและสกุลเงนิทีใ่ชน้ าเสนองบการเงนิ 

 
งบการเงนิแสดงในสกุลเงนิบาท ซึง่เป็นสกุลเงนิที่ใช้ในการด าเนินงานของกจิการและเป็นสกุลเงนิที่ใช้น าเสนองบการเงนิ
ของกลุ่มบรษิทั 
 

ข) รายการและยอดคงเหลอื 
 
รายการที่เป็นสกุลเงนิตราต่างประเทศแปลงค่าเป็นสกุลเงนิที่ใช้ในการด าเนินงานโดยใช้อตัราแลกเปลี่ยน ณ วนัที่เกดิ
รายการ  
 
รายการก าไรและรายการขาดทุนที่เกิดจากการรบัหรอืจ่ายช าระที่เป็นเงินตราต่างประเทศ และที่เกิดจากการแปลง  
คา่สนิทรพัยแ์ละหน้ีสนิทางการเงนิไดบ้นัทกึไวใ้นก าไรหรอืขาดทุน 
 

4.4 เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด 
 
ในงบกระแสเงนิสดรวมและงบกระแสเงนิสดเฉพาะกิจการ เงนิสดและรายการเทียบเท่าเงนิสดรวมถึงเงนิสดในมอื เงนิฝากธนาคาร
ประเภทจา่ยคนืเมื่อทวงถาม เงนิลงทุนระยะสัน้อื่นทีม่สีภาพคล่องสงูซึง่มอีายไุมเ่กนิสามเดอืนนบัจากวนัทีไ่ดม้า  
 

4.5 ลกูหน้ีการค้า 
 
ลูกหน้ีการคา้แสดงถงึจ านวนเงนิที่ลูกคา้จะต้องช าระส าหรบัการขายสนิคา้และการใหบ้รกิารตามปกตธิุรกจิ ซึ่งลูกหน้ีโดยส่วนใหญ่
จะมรีะยะเวลาสนิเชื่อ 7 วนัถงึ 90 วนั ดงันัน้ลูกหน้ีการคา้จงึแสดงอยูใ่นรายการหมนุเวยีน 
 
กลุ่มบรษิทัรบัรูลู้กหน้ีการคา้เมื่อเริม่แรกดว้ยจ านวนเงนิของสิง่ตอบแทนทีป่ราศจากเงื่อนไขในการไดร้บัช าระ ยกเวน้ในกรณีที่มี
สว่นประกอบดา้นการจดัหาเงนิทีม่นียัส าคญั กลุ่มบรษิทัจะรบัรูด้ว้ยมลูคา่ปัจจบุนัของสิง่ตอบแทน และวดัมลูคา่ในภายหลงัด้วย
ราคาทุนตดัจ าหน่ายเน่ืองจากกลุ่มบรษิทัตัง้ใจทีจ่ะรบัช าระกระแสเงนิสดตามสญัญา 
 
ทัง้น้ีการพจิารณาการดอ้ยคา่ของลูกหน้ีการคา้ไดเ้ปิดเผยในหมายเหตุ 4.7 (จ) 
 

4.6 สินค้าคงเหลือ 
 
ก)  สนิคา้ส าเรจ็รปูและบรรจภุณัฑ ์

 
สนิค้าสนิค้าส าเร็จรูปและบรรจุภณัฑ์แสดงในงบแสดงฐานะการเงินด้วยราคาทุนหรือมูลค่าสุทธทิี่จะได้รบัแล้วแต่ราคาใด 
จะต ่ากว่า ราคาทุนของสนิค้าคงเหลอืค านวณโดยวธิเีขา้ก่อนออกก่อน ต้นทุนในการซื้อประกอบด้วยราคาซื้อ และค่าใช้จ่าย
ทางตรงที่เกี่ยวขอ้งกบัการซื้อสนิคา้ หกัดว้ยส่วนลดที่เกี่ยวขอ้งทัง้หมดของสนิคา้ส าเรจ็รูป มลูคา่สทุธทิี่จะไดร้บัประมาณจาก
ราคาที่คาดว่าจะขายได้ตามปกติของธุรกิจหกัด้วยค่าใช้จ่ายที่จ าเป็นเพื่อใหส้นิค้านัน้ส าเรจ็รูปและเพื่อใหส้นิค้านัน้ขายได้
รวมถงึคา่ใชจ้่ายในการขาย กลุ่มบรษิทัจะบนัทกึบญัชคี่าเผื่อลดมลูคา่สนิคา้เมื่อพบว่ามสีนิคา้เก่า ลา้สมยั เสื่อมคณุภาพเท่าที่
จ าเป็น 
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ข) งานระหวา่งท า 
 
ผลติภณัฑร์ายการทวี ีผลติภณัฑเ์พลง คอนเสริต์ และกจิกรรมรบัจา้งผลติแสดงมูลค่าต้นทุนของรายการทัง้ที่อยู่ระหว่างการ
ผลติและที่ผลติเสรจ็พรอ้มที่จะออกอากาศ หรอืแสดง ต้นทุนของรายการซึ่งประกอบด้วยค่าใชจ้่ายต่างๆ ที่เกี่ยวขอ้งโดยตรง
กบัการผลิตซึ่งรบัรู้เป็นต้นทุนในงบก าไรขาดทุนเบ็ดเสรจ็เมื่อรายการไดอ้อกอากาศ ผลติภณัฑเ์พลงได้ขาย คอนเสริต์ และ
กจิกรรมรบัจา้งผลติไดจ้ดัแสดงแล้ว 
 

4.7 สินทรพัยท์างการเงิน 
 
ก) การจดัประเภท 

 
กลุ่มบรษิทัจดัประเภทสนิทรพัยท์างการเงนิประเภทตราสารหน้ีตามลกัษณะการวดัมูลค่า โดยพจิารณาจาก ก) โมเดลธุรกจิ
ในการบรหิารสนิทรพัยด์งักล่าว และ ข) ลกัษณะกระแสเงนิสดตามสญัญาวา่เขา้เงื่อนไขของการเป็นเงนิต้นและดอกเบี้ย 
(SPPI) หรอืไม ่ดงัน้ี 
 
 รายการทีว่ดัมลูคา่ภายหลงัดว้ยมลูคา่ยตุธิรรม (ผา่นก าไรขาดทุนเบด็เสรจ็อื่นหรอืผา่นก าไรหรอืขาดทุน) และ 
 รายการทีว่ดัมลูคา่ดว้ยราคาทุนตดัจ าหน่าย 
 
กลุ่มบรษิทัจะสามารถจดัประเภทเงนิลงทุนในตราสารหน้ีใหม่กต็่อเมื่อมกีารเปลี่ยนแปลงในโมเดลธุรกจิในการบริหาร
สนิทรพัยเ์ท่านัน้ 
 
ส าหรบัเงนิลงทุนในตราสารทุน กลุ่มบรษิทัสามารถเลอืก ทีจ่ะวดัมลูคา่เงนิลงทุนในตราสารทุน ณ วนัทีร่บัรูเ้ริม่แรกด้วย
มูลค่ายุติธรรมผ่านก าไรขาดทุน (FVPL) หรอืด้วยมูลค่ายุติธรรมผ่านก าไรขาดทุนเบ็ดเสร็จอื่น (FVOCI) ยกเว้นเงิน
ลงทุนในตราสารทุนทีถ่อืไวเ้พื่อคา้จะวดัมลูคา่ดว้ย FVPL เท่านัน้  
 

ข) การรบัรูร้ายการและการตดัรายการ 
 
ในการซื้อหรอืได้มาหรอืขายสนิทรพัย์ทางการเงนิโดยปกติ กลุ่มบรษิทัจะรบัรู้รายการ ณ วนัที่ท ารายการค้า ซึ่งเป็น
วนัทีก่ลุ่มบรษิทัเขา้ท ารายการซือ้หรอืขายสนิทรพัยน์ัน้ โดยกลุ่มบรษิทัจะตดัรายการสนิทรพัยท์างการเงนิออกเมื่อสทิธิ
ในการไดร้บักระแสเงนิสดจากสนิทรพัยน์ัน้สิน้สุดลงหรอืไดถู้กโอนไปและกลุ่มบรษิทัไดโ้อนความเสีย่งและผลประโยชน์
ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการเป็นเจา้ของสนิทรพัยอ์อกไป 
 

ค) การวดัมลูคา่ 
 
ในการรบัรู้รายการเมื่อเริม่แรก กลุ่มบรษิทัวดัมูลค่าของสินทรพัย์ทางการเงนิด้วยมูลค่ายุติธรรมบวกต้นทุนการท า
รายการซึ่งเกี่ยวขอ้งโดยตรงกบัการได้มาซึ่งสนิทรพัยน์ัน้ ส าหรบัสนิทรพัย์ทางการเงนิที่วดัมูลค่าด้วย FVPL กลุ่มบรษิทั 
จะรบัรูต้น้ทุนการท ารายการทีเ่กีย่วขอ้งเป็นคา่ใช้จา่ยในก าไรหรอืขาดทุน 
 
กลุ่มบริษัทจะพิจารณาสินทรพัย์ทางการเงินซึ่งมีอนุพนัธ์แฝงในภาพรวมว่าลักษณะกระแสเงินสดตามสญัญาว่า 
เขา้เงื่อนไขของการเป็นเงนิตน้และดอกเบีย้ (SPPI) หรอืไม ่
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ง) ตราสารหน้ี 
 
การวดัมูลค่าในภายหลงัของตราสารหน้ีขึ้นอยู่กบัโมเดลธุรกิจของกลุ่มบรษิทัในการจดัการสนิทรพัยท์างการเงนิ และ
ลกัษณะของกระแสเงนิสดตามสญัญาของสนิทรพัยท์างการเงนิ การวดัมูลค่าสนิทรพัยท์างการเงนิประเภทตราสารหน้ี
สามารถแบ่งไดเ้ป็น 3 ประเภทดงัน้ี 
 
 ราคาทุนตัดจ าหน่าย - สินทรัพย์ทางการเงินที่กลุ่มบริษัทถือไว้เพื่อร ับช าระกระแสเงินสดตามสัญญาซึ่ง

ประกอบด้วยเงินต้นและดอกเบี้ยเท่านัน้  จะวดัมูลค่าด้วยราคาทุนตดัจ าหน่าย และรบัรู้รายได้ดอกเบี้ยจาก
สนิทรพัย์ทางการเงนิดงักล่าวตามวธิอีตัราดอกเบี้ยที่แท้จรงิและแสดงในรายการ รายได้อื่น  ก าไรหรอืขาดทุนที่
เกดิขึน้จากการตดัรายการจะรบัรูโ้ดยตรงในก าไรหรอืขาดทุน และแสดงรายการในก าไรหรอืขาดทุนอื่นพร้อมกบั
ก าไรขาดทุนจากอตัราแลกเปลี่ยน  รายการขาดทุนจากการด้อยค่าแสดงเป็นรายการแยกต่างหากใน งบก าไร
ขาดทุนเบด็เสรจ็ 

 
ทัง้น้ี กลุ่มบรษิทัเลือกน าข้อยกเว้นจากมาตรการผ่อนปรนชัว่คราวเพื่อลดผลกระทบจาก COVID-19 ที่ออกโดยสภา
วชิาชพีบญัชีมาถอืปฏบิตัสิ าหรบัรอบระยะเวลารายงานสิน้สุดภายในช่วงเวลาระหว่างวนัที่ 1 มกราคม พ.ศ. 2563 ถงึ
วนัที่ 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2563 ส าหรบัการวดัมูลค่ายุติธรรมของสนิทรพัย์ทางการเงนิที่เป็นตราสารหน้ีตามข้อมูลระดบั 2 
โดยเลอืกทีจ่ะพจิารณาใหน้ ้าหนักของขอ้มลูที่เกี่ยวกบัสถานการณ์ COVID-19 เป็นน ้าหนกัทีน้่อยในเทคนิคการประเมนิ
มลูคา่ยตุธิรรม 
 

จ) การดอ้ยคา่ 
 
กลุ่มบรษิทัใช้วธิอีย่างง่าย (Simplified approach) ตาม TFRS 9 ในการรบัรูก้ารดอ้ยคา่ของลูกหน้ีการคา้ รายไดค้า้งรบั 
และสนิทรพัยท์ี่เกดิจากสญัญา ตามประมาณการผลขาดทุนดา้นเครดติตลอดอายุของสนิทรพัยด์งักล่าวตัง้แต่วนัที่กลุ่ม
บรษิทัเริม่รบัรู ้ลูกหน้ีการคา้ รายไดค้า้งรบั และสนิทรพัยท์ีเ่กดิจากสญัญา  
 
ในการพจิารณาผลขาดทุนดา้นเครดติที่คาดว่าจะเกิดขึน้ ผูบ้รหิารไดจ้ดักลุ่มลูกหน้ี รายไดค้า้งรบั และสนิทรพัย์ที่เกิด
จากสญัญาตามความเสี่ยงด้านเครดิตที่มลีกัษณะร่วมกนัและตามกลุ่มระยะเวลาที่เกินก าหนดช าระ ทัง้น้ีเน่ืองจาก
สนิทรพัยท์ี่เกดิจากสญัญานัน้เป็นงานที่ส่งมอบแต่ยงัไม่ไดเ้รยีกเก็บซึ่งมลีกัษณะความเสีย่งใกล้เคยีงกบัลูกหน้ีส าหรบั
สญัญาประเภทเดยีวกนั ผูบ้รหิารจงึไดใ้ช้อตัราผลขาดทุนดา้นเครดติของลูกหน้ี รายไดค้า้งรบั และสนิทรพัยท์ี่เกดิจาก
สญัญาที่เกี่ยวขอ้งด้วย อตัราขาดทุนดา้นเครดติที่คาดว่าจะเกดิขึน้พจิารณาจากลกัษณะการจ่ายช าระในอดตี ขอ้มูลผล
ขาดทุนดา้นเครดติจากประสบการณ์ในอดตี รวมทัง้ขอ้มูลและปัจจยัในอนาคตที่อาจมผีลกระทบต่อการจ่ายช าระของ
ลูกหน้ี 
 
ประมาณการอตัราผลขาดทุนด้านเครดิตที่คาดว่าจะเกิดขึ้นพจิารณาจากประวัติการช าระเงินจากการขายในช่วง
ระยะเวลา 36 เดอืนก่อนวนัที ่1 มกราคม พ.ศ. 2563 และประสบการณ์ผลขาดทุนดา้นเครดติที่เกดิขึน้ในช่วงระยะเวลา
ดงักล่าว ทัง้น้ี กลุ่มบรษิทัเลอืกน าขอ้ยกเวน้จากมาตรการผ่อนปรนชัว่คราวเพื่อลดผลกระทบจาก COVID-19 ที่ออกโดย
สภาวชิาชพีบญัชมีาถอืปฏบิตัสิ าหรบัรอบระยะเวลารายงานสิน้สุดภายในช่วงเวลาระหว่างวนัที่ 1 มกราคม พ.ศ. 2563 ถงึ
วนัที่ 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2563 โดยกลุ่มบรษิทัเลอืกที่จะไม่น าขอ้มูลที่มกีารคาดการณ์ไปในอนาคต (Forward-looking 
information) มาใช้ในการวดัมูลค่าผลขาดทุนด้านเครดติที่คาดว่าจะเกิดขึ้นตามวิธอีย่างง่าย (Simplified approach) 
ส าหรบั ลูกหน้ีการคา้ แต่กลุ่มบรษิทัเลอืกใช้ขอ้มูลผลขาดทุนดา้นเครดติในอดตี มาประกอบกบัดุลยพนิิจของผูบ้รหิาร 
ในการประมาณการผลขาดทุนดา้นเครดติที่คาดว่าจะเกดิขึน้ การดอ้ยค่าที่รบัรูต้ามวธิดีงักล่าวไดเ้ปิดเผยไวใ้นหมายเหตุ 
ขอ้ 10.2 
  

บริษทั อารเ์อส จ ากดั (มหาชน) 
หมายเหตุประกอบงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ 
ส าหรบัปีส้ินสดุวนัท่ี 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2564 

28 

ส าหรบัสนิทรพัย์ทางการเงนิอื่นที่วดัมูลค่าด้วยราคาทุนตดัจ าหน่าย กลุ่มบรษิทัใช้วธิกีารทัว่ไป (General approach) 
ตาม TFRS 9 ในการวดัมูลค่าผลขาดทุนด้านเครดิตที่คาดว่าจะเกิดขึ้น ซึ่งก าหนดให้พิจารณาผลขาดทุนที่คาดว่า  
จะเกดิขึน้ภายใน 12 เดอืนหรอืตลอดอายสุนิทรพัย ์ขึน้อยูก่บัวา่มกีารเพิม่ขึน้ของความเสีย่งดา้นเครดติอย่างมนียัส าคญั
หรอืไม ่และรบัรูผ้ลขาดทุนจากการดอ้ยคา่ตัง้แต่เริม่รบัรูส้นิทรพัยท์างการเงนิดงักล่าว 
 
กลุ่มบรษิทัประเมนิความเสีย่งด้านเครดติของสนิทรพัยท์างการเงินดงักล่าว ณ ทุกสิน้รอบระยะเวลารายงาน ว่ามกีาร
เพิม่ขึน้อย่างมนีัยส าคญันับตัง้แต่การรบัรู้รายการเมื่อแรกเริม่หรอืไม่ (เปรยีบเทียบความเสี่ยงของการผดิสญัญาที่จะ
เกดิขึน้ ณ วนัทีร่ายงาน กบัความเสีย่งของการผดิสญัญาทีจ่ะเกดิขึน้ ณ วนัทีร่บัรูร้ายการเริม่แรก)  
 
กลุ่มบริษทัพิจารณาและรบัรู้ผลขาดทุนด้านเครดิตที่คาดว่าจะเกิดขึ้น โดยพิจารณาถึงการคาดการณ์ในอนาคตมา
ประกอบกบัประสบการณ์ในอดตี  โดยผลขาดทุนดา้นเครดติที่รบัรูเ้กดิจากประมาณการความน่าจะเป็นของผลขาดทุน 
ดา้นเครดติถวัเฉลี่ยถ่วงน ้าหนัก (เช่น มลูคา่ปัจจบุนัของจ านวนเงินสดที่คาดว่าจะไม่ไดร้บัทัง้หมดถวัเฉลี่ยถ่วงน ้าหนัก) 
โดยจ านวนเงินสดที่คาดว่าจะไม่ได้รบั หมายถึงผลต่างระหว่างกระแสเงินสดตามสญัญาทัง้หมดและกระแสเงนิสด 
ซึง่กลุ่มบรษิทัคาดวา่จะไดร้บั คดิลดดว้ยอตัราดอกเบีย้ทีแ่ทจ้รงิเมื่อแรกเริม่ของสญัญา  
 
กลุ่มบรษิทัวดัมลูคา่ผลขาดทุนดา้นเครดติทีค่าดว่าจะเกดิขึน้โดยสะทอ้นถงึปัจจยัต่อไปน้ี 
 
 จ านวนเงนิทีค่าดวา่จะไมไ่ดร้บัถ่วงน ้าหนักตามประมาณการความน่าจะเป็น 
 มลูคา่เงนิตามเวลา 
 ขอ้มลูสนบัสนุนและความสมเหตุสมผล ณ วนัทีร่ายงาน เกีย่วกบัประสบการณ์ในอดตี สภาพการณ์ในปัจจบุนั และ

การคาดการณ์ไปในอนาคต 
 
ผลขาดทุนและการกลบัรายการผลขาดทุนจากการด้อยค่าบนัทึกในก าไรหรือขาดทุน และแสดงรวมอยู่ในรายการ
คา่ใชจ้า่ยในการบรหิาร 
 

4.8 อาคารและอปุกรณ์  
 
อาคารและอุปกรณ์แสดงรายการด้วยราคาทุนหกัคา่เสื่อมราคาสะสมและค่าเผื่อการดอ้ยค่า ต้นทุนเริม่แรกจะรวมต้นทุนทางตรงอื่นๆ 
ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการซือ้สนิทรพัยน์ัน้ 
 
ต้นทุนที่เกิดขึ้นในภายหลงัจะรวมอยู่ในมูลค่าตามบญัชขีองสนิทรพัย์หรอืรบัรู้แยกเป็นอีกสนิทรพัย์หน่ึงตามความเหมาะสม  
เมื่อต้นทุนนัน้เกดิขึน้และคาดว่าจะใหป้ระโยชน์เชงิเศรษฐกิจในอนาคตแก่กลุ่มบรษิทั และต้นทุนดงักล่าวสามารถวดัมูลค่าได้
อย่างน่าเชื่อถือ มูลค่าตามบญัชีของชิ้นส่วนที่ถูกเปลี่ยนแทนจะถูกตัดรายการออก ส าหรบัค่าซ่อมแซมและบ ารุงรกัษาอื่นๆ   
กลุ่มบรษิทัจะรบัรูต้น้ทุนดงักล่าวเป็นคา่ใช้จา่ยในก าไรหรอืขาดทุนเมื่อเกดิขึน้ 
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ค่าเสื่อมราคาของสนิทรพัยค์ านวณดว้ยวธิเีสน้ตรงเพื่อลดราคาตามบญัชใีหเ้ท่ากบัมูลค่าคงเหลอืของสนิทรพัยแ์ต่ละชนิด ตามอายุ
การใหป้ระโยชน์ของสนิทรพัยท์ีป่ระมาณไวด้งัต่อไปน้ี 
 
สว่นปรบัปรงุอาคารเช่า 8 ปี 7 เดอืน 
อุปกรณ์ 5 - 10 ปี 
เครื่องตกแต่ง ตดิตัง้และอุปกรณ์ส านกังาน 5 - 10 ปี 
ยานพาหนะ 5 ปี 
 
ทุกสิ้นรอบระยะเวลารายงานกลุ่มบริษทัได้มีการทบทวนและปรบัปรุงมูลค่าคงเหลือ และอายุการให้ประโยชน์ของสินทรพัย์  
ใหเ้หมาะสม 
 
รายการก าไรและรายการขาดทุนจากการจ าหน่าย อาคารและอุปกรณ์ ค านวณโดยการเปรยีบเทยีบสิง่ตอบแทนสุทธทิี่ได้รบั
จากการจ าหน่ายสนิทรพัยก์บัมลูคา่ตามบญัชขีองสนิทรพัย ์และไดร้วมอยูใ่นรายไดอ้ื่นหรอืคา่ใชจ้า่ยอื่น 
 

4.9 ใบอนุญาตให้ใช้คล่ืนความถ่ีและประกอบกิจการโทรทศัน์ 
 
ใบอนุญาตให้ใช้คลื่นความถี่และประกอบกิจการโทรทศัน์ ประกอบด้วย ต้นทุนทางตรงที่เกี่ยวข้องกบัการได้มาซึ่งใบอนุญาตให้ 
ใช้คลื่นความถี่และประกอบกิจการโทรทศัน์ภาคพื้นดินในระบบดิจติอล ประเภทบรกิารทางธุรกิจระดบัชาติ ในหมวดหมู่ทัว่ไป  
แบบความคมชดัปกต ิแสดงดว้ยมูลค่าเทยีบเท่าเงนิสดโดยวธิคีดิลดจ านวนเงนิทีต่อ้งจ่ายช าระเพื่อใหเ้ป็นมูลค่าปัจจบุนัโดยใช้อตัรา
คดิลดตามที่ธนาคารก าหนดส าหรบัสินเชื่อเพื่อการดงักล่าวหกัค่าตดัจ าหน่ายสะสมและขาดทุนจากการด้อยค่า (ถ้าม)ี ผลต่าง
ระหว่างราคาเทียบเท่าเงินสดกับจ านวนเงินทัง้หมดที่ต้องจ่ายช าระบันทึกเป็นต้นทุนทางการเงินตลอดอายุการจ่ายช าระ
ค่าธรรมเนียมการไดร้บัใบอนุญาตให้ใช้คลื่นความถี่และประกอบกิจการโทรทศัน์ โดยจะเริม่ตดัจ าหน่ายเมื่อพร้อมที่จะให้บริการ 
กลุ่มบรษิทัตดัจ าหน่ายใบอนุญาตใหใ้ช้คลื่นความถี่และประกอบกจิการโทรทศัน์โดยวธิเีสน้ตรงตามอายุของใบอนุญาต 15 ปี 
 

4.10 ค่าความนิยม 
 
กลุ่มบรษิทัจะทดสอบการด้อยค่าของค่าความนิยมทุกปี และเมื่อมกีารเปลี่ยนแปลงในเหตุการณ์หรือสถานการณ์ที่บ่งชี้ว่า  
คา่ความนิยมอาจจะดอ้ยคา่  
 
เพื่อวตัถุประสงคข์องการทดสอบการดอ้ยค่า คา่ความนิยมจะถูกปันส่วนไปยงัหน่วยสนิทรพัยท์ีก่่อใหเ้กดิเงนิสดหรอืกลุ่มของหน่วย
สนิทรพัยท์ีก่่อใหเ้กดิเงนิสดทีค่าดว่าจะไดร้บัประโยชน์จากการรวมธรุกจิที่ก่อใหเ้กดิค่าความนิยมดงักล่าวขึน้ โดยหน่วยที่ก่อให้เกิด
กระแสเงนิสดหรอืกลุ่มของหน่วยที่ก่อใหเ้กดิกระแสเงนิสดนัน้จะต้องเป็นหน่วยที่เลก็ที่สุดที่กลุ่มบรษิทัที่ใช้ในการประเมนิค่าความ
นิยมเพื่อประโยชน์ในการบรหิารภายในกจิการ 
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4.11 สินทรพัยไ์ม่มีตวัตน 
 
ก) ตน้ทุนการผลติละคร 

 
ต้นทุนการผลิตละคร แสดงมูลค่าตามราคาทุนหกัค่าตดัจ าหน่ายสะสมและค่าเผื่อการด้อยค่า (ถ้าม)ี ซึ่งกลุ่มบรษิทัแบ่ง
สดัสว่นตน้ทุนการผลติละครออกเป็น 2 สว่นกล่าวคอื สว่นแรกของตน้ทุนการผลติละคร จะตดัจ าหน่ายตามจ านวนตอน
ในแต่ละครัง้ที่คาดการณ์ว่าจะออกอากาศทางโทรทศัน์ ส่วนที่เหลือของต้นทุนการผลติละครจะตดัจ าหน่ายด้วยวิธี
เสน้ตรงตามจ านวนปีทีค่าดวา่จะขายลขิสทิธิล์ะครไดห้ลงัจากออกอากาศทางโทรทศัน์ 
 

ข) ลขิสทิธิอ์ื่น 
 
ลขิสทิธิอ์ื่น แสดงมูลค่าตามราคาทุนหกัค่าตดัจ าหน่ายสะสมและค่าเผื่อการดอ้ยค่า (ถ้าม)ี กลุ่มบรษิทัตดัจ าหน่ายเป็น
คา่ใชจ้า่ยโดยวธิเีสน้ตรงตามอายสุญัญาทีเ่กี่ยวขอ้ง 
 

ค) ลขิสทิธิม์าสเตอรเ์ทปเพลง 
 
ลขิสทิธิม์าสเตอรเ์ทปเพลง แสดงมูลค่าตามราคาทุนหกัค่าตดัจ าหน่ายสะสมและค่าเผื่อการดอ้ยค่า (ถ้าม)ี กลุ่มบรษิทั  
ตดัจ าหน่ายเป็นคา่ใชจ้า่ยโดยวธิเีสน้ตรงตามอายุการใหป้ระโยชน์โดยประมาณ 20 ปี  
 

ง) เครื่องหมายการคา้ 
 
เครื่องหมายการค้า แสดงมูลค่าตามราคาทุนหกัค่าตัดจ าหน่ายสะสมและค่าเผื่อการด้อยค่า (ถ้ามี) กลุ่มบริษัท 
ตดัจ าหน่ายเป็นคา่ใชจ้า่ยโดยวธิเีสน้ตรง 10 ปี 
 

จ) โปรแกรมคอมพวิเตอร ์
 
ต้นทุนที่ใช้ในการบ ารุงรกัษาโปรแกรมคอมพวิเตอรใ์หบ้นัทกึเป็นค่าใชจ้่ายเมื่อเกดิขึน้ ค่าใช้จ่ายที่เกดิจากการพฒันาที่
เกี่ยวขอ้งโดยตรงในการออกแบบและทดสอบโปรแกรมคอมพวิเตอรท์ีม่ลีกัษณะเฉพาะเจาะจงซึ่งกลุ่มบรษิทัเป็นผูด้แูล 
จะรบัรูเ้ป็นสนิทรพัยไ์มม่ตีวัตนเมื่อเป็นไปตามขอ้ก าหนดทุกขอ้ดงัน้ี 
 
 มคีวามเป็นไปไดท้างเทคนิคทีก่จิการจะท าโปรแกรมคอมพวิเตอรใ์หเ้สรจ็สมบูรณ์เพื่อน ามาใช้ประโยชน์หรอืขายได ้
 ผูบ้รหิารมคีวามตัง้ใจทีจ่ะท าโปรแกรมคอมพวิเตอรใ์หเ้สรจ็สมบูรณ์และน ามาใชป้ระโยชน์หรอืขาย 
 บรษิทัมคีวามสามารถทีจ่ะน าโปรแกรมคอมพวิเตอรน์ัน้มาใชป้ระโยชน์หรอืขาย 
 สามารถแสดงวา่โปรแกรมคอมพวิเตอรน์ัน้ใหผ้ลประโยชน์ทางเศรษฐกจิในอนาคตอยา่งไร 
 มคีวามสามารถในการจดัหาทรพัยากรด้านเทคนิค ด้านการเงนิ และด้านอื่นได้เพยีงพอที่จะน ามาใช้เพื่อท าให้  

การพฒันาเสรจ็สิน้สมบูรณ์ และน าโปรแกรมคอมพวิเตอรม์าใชป้ระโยชน์หรอืน ามาขายได ้
 บริษัทมีความสามารถที่จะวัดมูลค่าของรายจ่ายที่เกี่ยวข้องกับโปรแกรมคอมพิวเตอร์ที่เกิดขึ้นในระหว่าง 

การพฒันาไดอ้ยา่งน่าเชื่อถอื 
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ต้นทุนโดยตรงที่รบัรูเ้ป็นส่วนหน่ึงของโปรแกรมคอมพวิเตอร ์จะรวมถงึต้นทุนพนักงานที่ท างานในทมีพฒันาโปรแกรม
คอมพวิเตอรแ์ละคา่ใชจ้า่ยทีเ่กีย่วขอ้งในจ านวนเงนิทีเ่หมาะสม 
 
ต้นทุนการพฒันาอื่นที่ไม่เขา้เงื่อนไขเหล่าน้ีจะรบัรูเ้ป็นค่าใช้จ่ายเมื่อเกดิขึน้ ค่าใช้จ่ายในการพฒันาหากก่อนหน้าน้ีรบัรู้
เป็นคา่ใชจ้า่ยไปแลว้ จะไมร่บัรูเ้ป็นสนิทรพัยไ์มม่ตีวัตนในเวลาภายหลงั 
 
ต้นทุนในการพฒันาโปรแกรมคอมพิวเตอร์จะรบัรู้เป็นสินทรพัย์ไม่มตีวัตนและตดัจ าหน่ายโดยใช้วิธเีส้นตรงตลอดอายุ
ประมาณการใหป้ระโยชน์ในระยะเวลาไมเ่กนิ 10 ปี 

 
กลุ่มบรษิทัไดม้กีารทบทวนและปรบัปรุงมลูค่าคงเหลอืและอายุการใหป้ระโยชน์ของสนิทรพัยไ์มม่ตีวัตนใหเ้หมาะสมทุกสิน้รอบ
ระยะเวลารายงาน 
 

4.12 การด้อยค่าของสินทรพัย ์
 
สนิทรพัยท์ี่มอีายุการให้ประโยชน์ไม่ทราบแน่ชดัเช่น ลขิสทิธิม์าสเตอร์เทปเพลง ซึ่งไม่มกีารตดัจ าหน่ายจะถูกทดสอบการด้อยค่า 
เป็นประจ าทุกปี สนิทรพัย์อื่นที่มกีารตดัจ าหน่ายจะมกีารทบทวนการด้อยค่า เมื่อมเีหตุการณ์หรอืสถานการณ์บ่งชี้ว่าราคาตาม
บญัชอีาจสูงกว่ามูลค่าที่คาดว่าจะไดร้บัคนื รายการขาดทุนจากการดอ้ยค่าจะรบัรูเ้มื่อราคาตามบญัชขีองสนิทรพัยส์ูงกว่ามูลค่า 
ทีค่าดวา่จะไดร้บัคนื ซึง่หมายถงึจ านวนทีส่งูกว่าระหวา่งมลูค่ายตุธิรรมหกัต้นทุนในการขายเทยีบกบัมลูค่าจากการใช ้สนิทรพัย์
จะถูกจดัเป็นหน่วยที่เลก็ทีสุ่ดที่สามารถแยกออกมาได ้เพื่อวตัถุประสงคข์องการประเมนิการดอ้ยคา่ สนิทรพัยท์ีไ่มใ่ช่สนิทรพัย์
ทางการเงนินอกเหนือจากค่าความนิยมซึ่งรบัรูร้ายการขาดทุนจากการดอ้ยค่าไปแล้ว จะถูกประเมนิความเป็นไปไดท้ี่จะกลบั
รายการขาดทุนจากการดอ้ยคา่ ณ วนัสิน้รอบระยะเวลารายงาน 
 

4.13 สญัญาเช่า 
 
สญัญาเช่า - กรณีท่ีกลุ่มบริษทัเป็นผู้เช่า 
 
กลุ่มบริษัทรบัรู้สญัญาเช่าเมื่อกลุ่มบริษัทสามารถเข้าถึงสินทรัพย์ตามสญัญาเช่า เป็นสินทรพัย์สิทธิการใช้และหน้ีสิน 
ตามสญัญาเช่า โดยค่าเช่าที่ช าระจะปันส่วนเป็นการจ่ายช าระหน้ีสินและต้นทุนทางการเงิน โดยต้นทุนทางการเงินจะรบัรู ้
ในก าไรหรอืขาดทุนตลอดระยะเวลาสญัญาเช่าดว้ยอตัราดอกเบีย้คงทีจ่ากยอดหน้ีสนิตามสญัญาเช่าที่คงเหลอือยู ่กลุ่มบรษิทัคดิ
คา่เสื่อมราคาสนิทรพัยส์ทิธกิารใชต้ามวธิเีสน้ตรงตามอายทุีส่ ัน้กวา่ระหวา่งอายสุนิทรพัยแ์ละระยะเวลาการเช่า 
 
กลุ่มบรษิทัปันส่วนสิง่ตอบแทนในสญัญาไปยงัส่วนประกอบของสญัญาที่เป็นการเช่าและส่วนประกอบของสญัญาที่ไม่เป็นการเช่า
ตามราคาเอกเทศเปรยีบเทยีบของแต่ละสว่นประกอบ ส าหรบัสญัญาที่ประกอบดว้ยส่วนประกอบของสญัญาที่เป็นการเช่าและ
ส่วนประกอบของสญัญาที่ไม่เป็นการเช่า ยกเวน้สญัญาเช่าอสงัหารมิทรพัยซ์ึ่งกลุ่มบรษิทัเป็นผู้เช่า โดยกลุ่มบรษิทัเลอืกที่จะ 
ไมแ่ยกสว่นประกอบของสญัญา และรวมแต่ละสว่นประกอบเป็นสว่นประกอบทีเ่ป็นการเช่าเท่านัน้  
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สนิทรพัยแ์ละหน้ีสนิตามสญัญาเช่ารบัรูเ้ริม่แรกดว้ยมูลคา่ปัจจบุนั หน้ีสนิตามสญัญาเช่าประกอบดว้ยมูลคา่ปัจจบุนัของการจ่าย
ช าระตามสญัญาเช่า ดงัน้ี 
 
 คา่เช่าคงที ่(รวมถงึการจา่ยช าระคงทีโ่ดยเน้ือหา) สทุธดิว้ยเงนิจงูใจคา้งรบั 
 คา่เช่าผนัแปรทีอ่า้งองิจากอตัราหรอืดชันี  
 มลูคา่ทีค่าดวา่จะตอ้งจา่ยจากการรบัประกนัมลูค่าคงเหลอื 
 ราคาสทิธเิลอืกซือ้หากมคีวามแน่นอนอยา่งสมเหตุสมผลที่กลุ่มบรษิทัจะใชส้ทิธ ิและ 
 คา่ปรบัจากการยกเลกิสญัญา หากอายขุองสญัญาเช่าสะทอ้นถงึการที่กลุ่มบรษิทัคาดว่าจะยกเลกิสญัญานัน้ 
 
การจา่ยช าระตามสญัญาเช่าในช่วงการต่ออายุสญัญาเช่าไดร้วมอยูใ่นการค านวณหน้ีสนิตามสญัญาเช่า หากกลุ่มบรษิทัมคีวาม
แน่นอนอยา่งสมเหตุสมผลในการใชส้ทิธติ่ออายสุญัญาเช่า  
 
กลุ่มบรษิทัจะคดิลดค่าเช่าจ่ายขา้งต้นดว้ยอตัราดอกเบี้ยโดยนัยตามสญัญา หากไมส่ามารถหาอตัราดอกเบี้ยโดยนัยได ้กลุ่มบรษิทั
จะคดิลดดว้ยอตัราการกู้ยมืส่วนเพิม่ของผูเ้ช่า ซึง่กค็อือตัราทีส่ะท้อนถงึการกู้ยมืเพื่อใหไ้ดม้าซึ่งสนิทรพัยท์ี่มมีลูค่าใกล้เคยี งกนั 
ในสภาวะเศรษฐกจิ อายสุญัญา และเงื่อนไขทีใ่กลเ้คยีงกนั 
 
กลุ่มบรษิทัมสีญัญาเช่าซึ่งก าหนดค่าเช่าจ่ายผนัแปรตามดชันีหรอือตัรา ซึ่งยงัไม่รวมอยู่ในการวดัมูลค่าหน้ีสนิตามสญัญาเช่า
จนกระทัง่ดชันีหรืออัตรานัน้มีผลต่อการจ่ายช าระ กลุ่มบริษัทปรบัปรุงหน้ีสินตามสญัญาเช่าไปยงัสินทรพัย์สิทธิการใช้ 
ทีเ่กีย่วขอ้งเมื่อการจา่ยช าระคา่เช่าดงักล่าวเปลี่ยนแปลงไป  
 
สนิทรพัยส์ทิธกิารใชจ้ะรบัรูด้ว้ยราคาทุน ซึง่ประกอบดว้ย 
 
 จ านวนทีร่บัรูเ้ริม่แรกของหน้ีสนิตามสญัญาเช่า  
 คา่เช่าจา่ยทีไ่ดช้ าระก่อนเริม่ หรอื ณ วนัท าสญัญา สทุธจิากเงนิจงูใจที่ไดร้บัตามสญัญาเช่า  
 ตน้ทุนทางตรงเริม่แรก  
 ตน้ทุนการปรบัสภาพสนิทรพัย ์ 
 
คา่เช่าทีจ่่ายตามสญัญาเช่าระยะสัน้และสญัญาเช่าสนิทรพัยท์ีม่มีลูค่าต ่าจะรบัรูเ้ป็นค่าใช้จ่ายตามวธิเีสน้ตรง สญัญาเช่าระยะสัน้คือ
สญัญาเช่าทีม่อีายสุญัญาเช่าน้อยกว่าหรอืเท่ากบั 12 เดอืน สนิทรพัยท์ีม่มีลูคา่ต ่าประกอบดว้ย เครื่องถ่ายเอกสาร 
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4.14 หน้ีสินทางการเงิน 
 
ก) การจดัประเภท 

 
กลุ่มบรษิทัจะพจิารณาจดัประเภทเครื่องมอืทางการเงนิที่กลุ่มบรษิทัเป็นผูอ้อกเป็นหน้ีสนิทางการเงนิหรอืตราสารทุน
โดยพจิารณาภาระผกูพนัตามสญัญา ดงัน้ี 
 
 หากกลุ่มบริษทัมีภาระผูกพนัตามสญัญาที่จะต้องส่งมอบเงินสดหรือสินทรพัย์ทางการเงินอื่นให้กบักิจการอื่น  

โดยไมส่ามารถปฏเิสธการช าระหรอืเลื่อนการช าระออกไปอย่างไมม่กี าหนดไดน้ัน้ เครื่องมอืทางการเงนินัน้จะจดัประเภท
เป็นหน้ีสนิทางการเงนิ เวน้แต่ว่าการช าระนัน้สามารถช าระโดยการออกตราสารทุนของกลุ่มบรษิทัเองดว้ยจ านวน
ตราสารทุนทีค่งที ่เพื่อแลกเปลีย่นกบัจ านวนเงนิทีค่งที่ 

 หากกลุ่มบรษิทัไม่มภีาระผูกพนัตามสญัญาหรอืสามารถเลื่อนการช าระภาระผูกพนัตามสญัญาไปได ้ เครื่องมอื  
ทางการเงนิดงักล่าวจะจดัประเภทเป็นตราสารทุน 

 
เงนิกู้ยมืจดัประเภทเป็นหน้ีสนิหมุนเวยีนเมื่อกลุ่มบรษิทัไม่มสีทิธอินัปราศจากเงื่อนไขใหเ้ลื่อนช าระหน้ีออกไปอีกเป็น
เวลาไมน้่อยกวา่ 12 เดอืน นบัจากวนัสิน้รอบระยะเวลารายงาน 
 

ข) การวดัมลูคา่ 
 
ในการรบัรูร้ายการเมื่อเริม่แรกกลุ่มบรษิทัต้องวดัมูลค่าหน้ีสนิทางการเงนิดว้ยมูลค่ายตุธิรรม และวดัมูลค่าหน้ีสนิทางการเงนิ
ทัง้หมดภายหลงัการรบัรูร้ายการดว้ยราคาทุนตดัจ าหน่าย 
 

ค) การตดัรายการและการเปลี่ยนแปลงเงื่อนไขของสญัญา 
 
กลุ่มบรษิทัตดัรายการหน้ีสนิทางการเงนิเมื่อภาระผูกพนัที่ระบุในสญัญาไดม้กีารปฏบิตัติามแล้ว หรอืไดม้กีารยกเลิกไป 
หรอืสิน้สดุลงแลว้ 
 
หากกลุ่มบริษทัมีการเจรจาต่อรองหรือเปลี่ยนแปลงเงื่อนไขของหน้ีสินทางการเงิน กลุ่มบริษทัจะต้องพิจารณาว่า
รายการดงักล่าวเขา้เงื่อนไขของการตดัรายการหรอืไม ่หากเขา้เงื่อนไขของการตดัรายการ กลุ่มบรษิทัจะตอ้งรบัรูห้น้ีสนิ
ทางการเงินใหม่ด้วยมูลค่ายุติธรรมของหน้ีสินใหม่นัน้ และตดัรายการหน้ีสินทางการเงนินัน้ด้วยมูลค่าตามบญัชีที่
เหลอือยู ่และรบัรูส้ว่นต่างในรายการก าไร/ขาดทุนอื่นในก าไรหรอืขาดทุน  
 
หากกลุ่มบรษิทัพจิารณาแล้วว่าการต่อรองเงื่อนไขดงักล่าวไม่เข้าเงื่อนไขของการตดัรายการ กลุ่มบรษิทัจะปรบัปรุง
มูลค่าของหน้ีสินทางการเงินโดยการคิดลดกระแสเงินสดใหม่ตามสญัญาด้วยอตัราดอกเบี้ยที่แท้จริงเดิม (Original 
effective interest rate) ของหน้ีสนิทางการเงนินัน้ และรบัรูส้ว่นต่างในรายการก าไรหรอืขาดทุนอื่นในก าไรหรอืขาดทุน 
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4.15 ภาษีเงินได้งวดปัจจบุนัและภาษีเงินได้รอการตดับญัชี 
 
ค่าใช้จ่ายภาษีเงินได้ส าหรบังวดประกอบด้วยภาษีเงินได้ของงวดปัจจุบนัและภาษีเงินได้รอการตดับญัชี ภาษีเงนิได้จะรบัรู้ใน 
งบก าไรขาดทุน ยกเวน้สว่นภาษเีงนิไดท้ีเ่กี่ยวขอ้งกบัรายการที่รบัรูใ้นก าไรขาดทุนเบด็เสรจ็อื่นหรอืรายการทีร่บัรูโ้ดยตรงไปยงั
สว่นของเจา้ของ  
 
ภาษเีงนิไดข้องงวดปัจจบุนั 
 
ภาษเีงนิไดข้องงวดปัจจุบนัค านวณจากอตัราภาษตีามกฎหมายภาษทีี่มผีลบงัคบัใชอ้ยู่หรอืที่คาดไดค้่อนขา้งแน่ว่าจะมผีลบงัคบัใช้
ภายในสิ้นรอบระยะเวลาที่รายงาน ผู้บรหิารจะประเมินสถานะของการยื่นแบบแสดงรายการภาษีเป็นงวด ๆ ในกรณีที่การน า
กฎหมายภาษไีปปฏบิตัขิึน้อยูก่บัการตคีวาม กลุ่มบรษิทัจะตัง้ประมาณการคา่ใชจ้า่ยภาษทีี่เหมาะสมจากจ านวนทีค่าดว่าจะต้อง
จา่ยช าระแก่หน่วยงานจดัเกบ็ภาษ ี
 
ภาษเีงนิไดร้อการตดับญัช ี
 
ภาษเีงนิไดร้อการตดับญัชรีบัรูเ้มื่อเกดิผลต่างชัว่คราวระหว่างฐานภาษขีองสนิทรพัยแ์ละหน้ีสนิ และราคาตามบญัชทีี่แสดงอยู่
ในงบการเงนิ อยา่งไรกต็ามกลุ่มบรษิทัจะไมร่บัรูภ้าษเีงนิไดร้อการตดับญัชสี าหรบัผลต่างชัว่คราวทีเ่กดิจากเหตุการณ์ต่อไปน้ี 
 

- การรบัรู้เริ่มแรกของรายการสินทรพัย์หรือรายการหน้ีสินที่เกิดจากรายการที่ไม่ใช่การรวมธุรกิจ และไม่มีผลกระทบ 
ต่อก าไรหรอืขาดทุนทัง้ทางบญัชแีละทางภาษ ี 

- ผลต่างชัว่คราวของเงนิลงทุนในบรษิทัย่อยและ บรษิทัร่วม ที่กลุ่มบรษิทัสามารถควบคุมจงัหวะเวลาของการกลบัรายการ
ผลต่างชัว่คราวและการกลบัรายการผลต่างชัว่คราวมีความเป็นไปได้ค่อนข้างแน่ว่าจะไม่เกิดขึ้นภายในระยะเวลาที่
คาดการณ์ไดใ้นอนาคต 

 
ภาษเีงนิไดร้อการตดับญัชคี านวณจากอตัราภาษทีี่มผีลบงัคบัใช้อยู่หรอืที่คาดได้ค่อนขา้งแน่ว่าจะมผีลบงัคบัใช้ภายในสิน้รอบ
ระยะเวลาทีร่ายงาน และคาดวา่อตัราภาษดีงักล่าวจะน าไปใช้เมื่อสนิทรพัยภ์าษเีงนิไดร้อการตดับญัชทีีเ่กีย่วขอ้งไดใ้ชป้ระโยชน์ 
หรอืหน้ีสนิภาษเีงนิไดร้อการตดับญัชไีดม้กีารจา่ยช าระ 
 
สนิทรพัย์ภาษีเงนิไดร้อการตดับญัชีจะรบัรู้หากมคีวามเป็นไปได้ค่อนข้างแน่ว่ากลุ่มบรษิทัจะมกี าไรทางภาษีเพยีงพอที่จะน า
จ านวนผลต่างชัว่คราวนัน้มาใชป้ระโยชน์  
 
สนิทรพัยภ์าษเีงนิไดร้อการตดับญัชแีละหน้ีสนิภาษเีงนิไดร้อการตดับญัชจีะแสดงหกักลบกนักต็่อเมื่อกจิการมสีทิธติามกฎหมาย
ที่จะน าสนิทรพัยภ์าษเีงนิไดข้องงวดปัจจุบนัมาหกักลบกบัหน้ีสนิภาษเีงนิไดข้องงวดปัจจุบนั และทัง้สนิทรพัยภ์าษเีงนิได้รอการ
ตดับญัชแีละหน้ีสนิภาษเีงินไดร้อการตดับญัชเีกี่ยวขอ้งกบัภาษเีงนิไดท้ี่ประเมนิโดยหน่วยงานจดัเกบ็ภาษีหน่วยงานเดียวกนั  
ซึง่ตัง้ใจจะจา่ยหน้ีสนิและสนิทรพัยภ์าษเีงนิไดข้องงวดปัจจบุนัดว้ยยอดสทุธิ 
 
ทัง้น้ี กลุ่มบรษิทัเลือกน าข้อยกเว้นจากมาตรการผ่อนปรนชัว่คราวเพื่อลดผลกระทบจาก COVID-19 ที่ออกโดยสภาวชิาชีพ
บัญชีมาถือปฏิบัติส าหรับรอบระยะเวลารายงานสิ้นสุดภายในช่วงเวลาระหว่างวันที่ 1 มกราคม พ.ศ. 2563 ถึงวันที่  
31 ธนัวาคม พ.ศ. 2563 โดยกลุ่มบรษิทัเลอืกที่จะไม่น าขอ้มูลที่เกี่ยวกบัสถานการณ์ COVID-19 ซึ่งเป็นสถานการณ์ที่มคีวาม
ไม่แน่นอน มาร่วมในการพิจารณาประมาณการความเพียงพอของก าไรทางภาษีที่จะเกิดขึ้นในอนาคตเพื่อจะใช้ประโยชน์  
จากสนิทรพัยภ์าษเีงนิไดร้อการตดับญัช ีแต่กลุ่มบรษิทัจะลดมลูค่าตามบญัชขีองสนิทรพัยภ์าษเีงนิไดร้อตดับญัชลีง เมื่อเหน็ว่า
ไมม่คีวามเป็นไปไดค้อ่นขา้งแน่ทีจ่ะมกี าไรทางภาษเีพยีงพอเพื่อทีจ่ะใชป้ระโยชน์จากสนิทรพัยภ์าษเีงนิไดร้อตดับญัชดีงักล่าว 
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4.16 ผลประโยชน์พนักงาน 
 
กลุ่มบรษิทัไดก้ าหนดโครงการผลประโยชน์เมื่อเกษยีณอายุในหลายรูปแบบ กลุ่มบรษิทัมทีัง้โครงการสมทบเงนิและโครงการ
ผลประโยชน์ 
 
ส าหรบัโครงการสมทบเงนิกลุ่มบรษิทัจะจา่ยเงนิสมทบใหก้องทุนในจ านวนเงนิที่คงที ่กลุ่มบรษิทัไม่มภีาระผูกพนัทางกฎหมาย
หรอืภาระผูกพนัจากการอนุมานที่จะต้องจ่ายเงนิเพิม่ ถงึแมก้องทุนไม่มสีนิทรพัยเ์พยีงพอที่จะจ่ายใหพ้นักงานทัง้หมดส าหรบั
การใหบ้รกิารจากพนักงานทัง้ในอดตีและปัจจบุนั กลุ่มบรษิทัจะจ่ายสมทบใหก้บักองทุนส ารองเลี้ยงชพี ซึ่งบรหิารโดยผูจ้ดัการ
กองทุนภายนอกตามเกณฑแ์ละขอ้ก าหนดของ พระราชบญัญตักิองทุนส ารองเลี้ยงชพี พ.ศ. 2530 กลุ่มบรษิทัไม่มภีาระผูกพนั
ที่จะจ่ายเงนิเพิม่อีกเมื่อไดจ้่ายเงนิสมทบไปแล้ว เงนิสมทบจะถูกรบัรู้เป็นค่าใช้จ่ายผลประโยชน์พนักงานเมื่ อถึงก าหนดช าระ 
ส าหรบัเงนิสมทบจา่ยล่วงหน้าจะถูกรบัรูเ้ป็นสนิทรพัยจ์นกวา่จะมกีารไดร้บัเงนิคนืหรอืหกัออกเมื่อครบก าหนดจา่ย 
 
ส าหรบัโครงการผลประโยชน์คอืโครงการบ าเหน็จบ านาญที่ไม่ใช่โครงการสมทบเงนิ ซึ่งจะก าหนดจ านวนเงนิผลประโยชน์  
ทีพ่นกังานจะไดร้บัเมื่อเกษยีณอาย ุโดยสว่นใหญ่จะขึน้อยูก่บัหลายปัจจยั เช่น อาย ุจ านวนปีทีใ่หบ้รกิาร และ คา่ตอบแทน 
 
หน้ีสนิส าหรบัโครงการผลประโยชน์จะรบัรูใ้นงบแสดงฐานะการเงนิดว้ยมลูคา่ปัจจุบนัของภาระผกูพนั ณ วนัทีส่ิน้รอบระยะเวลา
รายงานหกัดว้ยมูลค่ายุตธิรรมของสนิทรพัยโ์ครงการ ภาระผกูพนัน้ีค านวณโดยนักคณิตศาสตรป์ระกนัภยัอสิระทุก 3 ปี ดว้ยวธิคีดิ
ลดแต่ละหน่วยที่ประมาณการไว้ ซึ่งมูลค่าปัจจุบนัของโครงการผลประโยชน์จะประมาณโดยการคดิลดกระแสเงนิสดออกใน
อนาคต โดยใชอ้ตัราผลตอบแทนในตลาดของพนัธบตัรรฐับาล ซึ่งเป็นสกุลเงนิเดยีวกบัสกุลเงนิทีจ่ะจา่ยภาระผกูพนั และวนัครบ
ก าหนดของพนัธบตัรรฐับาลใกลเ้คยีงกบัระยะเวลาทีต่อ้งช าระภาระผูกพนักองทุนบ าเหน็จบ านาญ  
 
ก าไรและขาดทุนจากการวดัมูลค่าใหม่ที่เกดิขึน้จากการปรบัปรุงจากประสบการณ์หรอืการเปลี่ยนแปลงในขอ้สมมตฐิานจะต้องรบัรู้
ในสว่นของเจา้ของผา่นก าไรขาดทุนเบด็เสรจ็อื่นในงวดทีเ่กดิขึน้ 
 
ตน้ทุนบรกิารในอดตีจะถูกรบัรูท้นัทใีนก าไรหรอืขาดทุน  
 

4.17 ประมาณการหน้ีสิน 
 
ประมาณการหน้ีสนิจะรบัรู้กต็่อเมื่อ กลุ่มบรษิทัมภีาระผูกพนัในปัจจุบนัตามกฎหมายหรอืตามข้อตกลงซึ่งจดัท าไวอ้นัเป็นผล 
สบืเน่ืองมาจากเหตุการณ์ในอดตี ซึง่การช าระภาระผกูพนันัน้มคีวามเป็นไปไดค้่อนขา้งแน่ว่าจะสง่ผลให้กลุ่มบรษิทัตอ้งสูญเสยี
ทรพัยากรออกไปและสามารถประมาณการจ านวนทีต่อ้งจ่ายไดอ้ยา่งน่าเชื่อถอื  
 
กลุ่มบรษิทัจะวดัมูลค่าของจ านวนประมาณการหน้ีสนิ โดยใช้มูลคา่ปัจจุบนัของรายจ่ายที่คาดว่าจะต้องน ามาจ่ายช าระภาระผูกพนั 
การเพิม่ขึน้ของประมาณการหน้ีสนิเน่ืองจากมลูคา่ของเงนิตามเวลา จะรบัรูเ้ป็นดอกเบีย้จา่ย 
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4.18 ทุนเรือนหุ้น 
 
หุน้สามญัที่กลุ่มบรษิทัสามารถก าหนดการจ่ายเงนิปันผลไดอ้ยา่งอสิระจะจดัประเภทไวเ้ป็นสว่นของเจา้ของ หุน้ประเภทอื่นซึง่
รวมถงึหุน้บุรมิสทิธิช์นิดบงัคบัไถ่ถอนจะจดัประเภทไวเ้ป็นหน้ีสนิ 
 
ต้นทุนส่วนเพิม่ที่เกี่ยวขอ้งกบัการออกหุ้นใหม่หรอืการออกสทิธใินการซื้อหุน้ซึ่งสุทธจิากภาษีจะถูกแสดงในส่ วนของเจ้าของ 
โดยน าไปหกัจากสิง่ตอบแทนทีไ่ดร้บัจากการออกตราสารทุนดงักล่าว 
 
หุ้นทุนซ้ือคืน 
 
กรณีที่บรษิทัใดกต็ามในกลุ่มบรษิทัซื้อคนืหุน้สามญัของบรษิทักลบัคนื สิง่ตอบแทนที่จ่ายไปรวมถงึต้นทุนเพิม่เตมิที่เกี่ยวข้อง
โดยตรง (สุทธจิากภาษีเงนิได ้จะรบัรูเ้ป็นหุ้นทุนซื้อคนืและแสดงเป็นรายการหกัจากยอดรวมของส่วนของเจ้าของของบริษทั
จนกวา่หุน้ทุนซื้อคนืดงักล่าวจะถูกยกเลกิไปหรอืจ าหน่ายออกไปใหม ่เมื่อมกีารจ าหน่ายหุน้ทุนซือ้คนืออกไปใหม่ สิง่ตอบแทนใดๆ 
ทีไ่ดร้บัจากการขายหรอืน าหุน้ทุนซื้อคนืออกจ าหน่ายใหมสุ่ทธจิากต้นทุนเพิม่เตมิที่เกี่ยวขอ้งโดยตรงสทุธจิากภาษเีงนิไดท้ี่เกี่ยวข้อง 
จะแสดงรวมไวใ้นสว่นของเจา้ของ 
 

4.19 การรบัรู้รายได้  
 
รายไดห้ลกัรวมถงึรายไดท้ี่เกดิจากกจิกรรมปกตทิางธุรกจิทุกประเภท รวมถงึรายไดอ้ื่น ๆ ที่กลุ่มบรษิทัไดร้บัจากการขนสง่สนิคา้
และใหบ้รกิารในกจิกรรมตามปกตธิรุกจิ 
 
กลุ่มบรษิทัรบัรูร้ายไดสุ้ทธจิากภาษมีลูค่าเพิม่ซึ่งกลุ่มบรษิทัจะรบัรูร้ายไดเ้มื่อคาดว่ามคีวามเป็นไปไดค้่อนขา้งแน่ที่จะไดร้บัช าระ
เมื่อสง่มอบสนิคา้หรอืใหบ้รกิาร 
 
ส าหรบัสญัญาทีม่หีลายองคป์ระกอบที่กลุ่มบรษิทัจะตอ้งส่งมอบสนิคา้หรอืใหบ้รกิารหลายประเภท กลุ่มบรษิทัตอ้งแยกเป็นแต่ละ
ภาระที่ต้องปฏบิตัทิีแ่ยกต่างหากจากกนั และต้องปันส่วนราคาของรายการของสญัญาดงักล่าวไปยงัแต่ละภาระที่ต้องปฏบิตัติาม
สดัส่วนของราคาขายแบบเอกเทศหรอืประมาณการราคาขายแบบเอกเทศ กลุ่มบรษิทัจะรบัรูร้ายไดข้องแต่ละภาระที่ต้องปฏิบตัิ
แยกต่างหากจากกนัเมื่อกลุ่มบรษิทัไดป้ฏบิตัติามภาระนัน้แล้ว 
 
ก) รายไดจ้ากการขายสนิคา้ 

 
รายไดจ้ากการขายสนิคา้รบัรูเ้มื่อคาดว่ามคีวามเป็นไปไดค้อ่นขา้งแน่ทีจ่ะไดร้บัช าระเมื่อสง่มอบสนิคา้ 
 

ข) รายไดจ้ากการใหบ้รกิาร 
 
ก) รายไดจ้ากการบรกิารโฆษณาและการประชาสมัพนัธจ์ะรบัรูเ้ป็นรายไดเ้มื่อไดใ้หบ้รกิารแลว้ทางสื่อโทรทศัน์และสื่อวทิย ุ 
ข) รายไดจ้ากการรบัจา้ง รบัรูเ้ป็นรายไดเ้มื่อมกีารสง่มอบงาน 
ค) รายไดจ้ากการผลติกจิกรรมรบัรูเ้ป็นรายไดต้ามสดัส่วนงานทีใ่หบ้รกิารเสรจ็ 
ง) รายไดจ้ากการจดัคอนเสริต์รบัรูเ้ป็นรายไดเ้มื่อมกีารแสดงแลว้ 
จ) รายไดค้า่บรหิารศลิปินรบัรูเ้ป็นรายไดเ้มื่อไดใ้หบ้รกิารแลว้ 
ฉ) รายไดธ้รุกจิดจิติอลรบัรูเ้มื่อมกีารใหบ้รกิารดาวน์โหลดเพลงแล้ว 
ช) รายไดจ้ากการบรหิารจดัการรบัรูเ้ป็นรายไดเ้มื่อไดใ้หบ้รกิารแล้ว 
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ค) รายไดค้า่ลขิสทิธิ ์
 
ก) รายไดจ้ากค่าลขิสทิธิเ์พลงรบัรูเ้ป็นรายไดเ้มื่อลูกคา้ไดร้บัสทิธิ ์
ข) รายไดจ้ากการขายลขิสทิธิภ์าพยนตรร์บัรูเ้ป็นรายไดเ้มื่อลูกคา้ไดร้บัสทิธิ ์

 
ง) รายไดด้อกเบีย้ 

 
รายไดด้อกเบี้ยรบัรูต้ามเกณฑส์ดัส่วนของเวลาโดยค านึงถงึอตัราดอกเบี้ยที่แท้จรงิของช่วงเวลาจนถงึวนัครบอายุและ
พจิารณาจากจ านวนเงนิต้นทีเ่ป็นยอดคงเหลอืในบญัชสี าหรบัการบนัทกึคา้งรบัของกลุ่มบรษิทั 
 

จ) เงนิปันผลรบั 
 
เงนิปันผลรบัถอืเป็นรายไดเ้มื่อบรษิทัมสีทิธใินการรบัเงนิปันผล 
 

4.20 ต้นทุนทางการเงิน 
 
ต้นทุนทางการเงนิประกอบด้วย ดอกเบี้ยจ่ายและค่าธรรมเนียมจากเงนิกู้ยมืระยะสัน้จากสถาบนัการเงนิ และจากบรษิทัย่อย และ
ดอกเบีย้จา่ยจากหน้ีสนิภายใตส้ญัญาเช่าการเงนิและหน้ีสนิภายใตส้ญัญาเช่า 
 

4.21 การจ่ายเงินปันผล 
 
เงินปันผลและเงินปันผลระหว่างกาลที่จ่ายบันทึกในงบการเงินรวมและงบการเงิน เฉพาะกิจการในรอบระยะเวลาบญัชี  
ซึง่ทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้และกรรมการของกลุ่มบรษิทัทีเ่กีย่วขอ้งไดอ้นุมตักิารจา่ยเงนิปันผลตามล าดบั 
 

4.22 ข้อมลูจ าแนกตามส่วนงาน 
 
ส่วนงานด าเนินงานไดถู้กรายงานในลกัษณะเดยีวกบัรายงานภายในที่น าเสนอใหผู้ม้อี านาจตดัสนิใจสูงสุดดา้นการด าเนินงาน  
ผู้มอี านาจตดัสนิใจสูงสุดด้านการด าเนินงานหมายถึงบุคคลที่มหีน้าที่ในการจดัสรรทรพัยากรและประเมนิผลการปฏิบตังิาน  
ของสว่นงานด าเนินงาน ซึง่พจิารณาวา่คอื คณะกรรมการบรษิทัทีท่ าการตดัสนิใจเชงิกลยทุธ์ 

 

5 การจดัการความเส่ียงทางการเงิน 
 
5.1 ปัจจยัความเส่ียงทางการเงิน 

 
กจิกรรมของกลุ่มบรษิทัมคีวามเสี่ยงทางการเงนิ ซึ่งไดแ้ก่ ความเสีย่งจากตลาด (รวมถงึความเสีย่งจากอตัราแลกเปลี่ยนและ
ความเสีย่งจากอตัราดอกเบี้ย) ความเสีย่งด้านการใหส้นิเชื่อ และความเสี่ยงด้านสภาพคล่อง แผนการจดัการความเสี่ยงของ
กลุ่มบรษิทัจงึมุ่งเน้นไปยงัความผนัผวนของตลาดการเงนิและบรหิารจดัการเพื่อลดผลกระทบต่อผลการด าเนินงานให้อยู่ใน
ระดบัทีย่อมรบัได ้
 
กลุ่มบรษิทัมสี่วนงานบรหิารการเงนิในการจดัการความเสี่ยง โดยนโยบายของกลุ่มบรษิทัรวมถึงนโยบายความเสีย่งในดา้น
ต่างๆ ไดแ้ก่ ความเสีย่งจากตลาด ความเสีย่งดา้นการใหส้นิเชื่อ และความเสีย่งดา้นสภาพคล่อง ทัง้น้ี หลกัการในการป้องกนั
ความเสีย่งจะเป็นไปตามนโยบายที่คณะกรรมการบรษิทัอนุมตั ิเพื่อสื่อสารและใช้เป็นเครื่องมอืในการควบคุมส่วนงานบริหาร
การเงนิในทุกกจิการของกลุ่มบรษิทั  
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5.1.1 ความเส่ียงจากตลาด 
 

ก) ความเสีย่งจากอตัราแลกเปลี่ยน 
 

เน่ืองจากกลุ่มบรษิทัไม่มกีารด าเนินงานระหว่างประเทศจงึไม่มคีวามสี่ยงจากอตัราแลกเปลี่ยนเงนิตราต่างประเทศ  
อนัเกี่ยวเน่ืองมาจากรายการซื้อขายสนิค้า และการกู้ยมืเงนิในสกุลเงนิต่างประเทศ กลุ่มบรษิทัมแีนวทางบรหิาร
ความเสีย่งโดยพจิารณาการเขา้ท าสญัญาแลกเปลีย่นเงนิตราต่างประเทศล่วงหน้าตามความเหมาะสม 
 

อยา่งไรกต็าม ณ วนัที ่31 ธนัวาคม พ.ศ. 2564 และ พ.ศ. 2563 กลุ่มบรษิทัไมม่สีญัญาซือ้ขายเงนิตราต่างประเทศ
ล่วงหน้าคงเหลอื 
 

ข) ความเสีย่งจากอตัราดอกเบีย้ 
 

รายไดแ้ละกระแสเงนิสดจากการด าเนินงานของกลุ่มบรษิทัส่วนใหญ่ไม่ขึน้กบัการเปลี่ยนแปลงของอตัราดอกเบี้ย
ในตลาด กลุ่มบรษิทัมคีวามเสี่ยงจากอตัราดอกเบี้ยจากเงนิฝากสถาบนัการเงนิ เงนิใหกู้้ยมืแก่กิจการที่เกี่ยวข้องกนั 
เงนิกู้ยมืระยะสัน้ และเงนิกู้ยมืระยาวจากสถาบนัการเงนิ สนิทรพัยแ์ละหน้ีสนิทางการเงนิส่วนใหญ่ของกลุ่มบรษิทั
มอีตัราดอกเบี้ยลอยตวัหรอือตัราดอกเบี้ยคงที่ซึ่งใกล้เคยีงกบัอตัราตลาดในปัจจุบนั กลุ่มบรษิทัพจิารณาความเสี่ยง
จากอตัราดอกเบี้ยไม่เป็นนัยส าคญัเน่ืองจากสนิทรพัย์ทางการเงนิและหน้ีสนิทางการเงินที่มีดอกเบี้ยมีจ านวน
ใกลเ้คยีงกนั ทัง้น้ี กลุ่มบรษิทัจะเขา้ท าสญัญาแลกเปลีย่นอตัราดอกเบี้ยเพื่อบรหิารความเสีย่งเมื่อจ าเป็น 
 

ในการท าสญัญาแลกเปลี่ยนอตัราดอกเบี้ย กลุ่มบรษิทัจะตกลงกบัคู่สญัญาเพื่อแลกเปลี่ยนผลต่างระหว่างจ านวน
เงนิที่ค านวณจากอตัราดอกเบีย้คงที่และอตัราดอกเบี้ยลอยตวัในช่วงเวลาที่ก าหนดไว้โดยอ้างองิจากจ านวนฐาน  
ที่ใช้เป็นเกณฑ์ค านวณเงนิต้นตามที่ตกลงกนั และรบัรูส้่วนต่างที่จะต้องจ่ายหรอืจะได้รบัตามสญัญาแลกเปลี่ยน
อตัราดอกเบีย้ไวเ้ป็นสว่นประกอบของรายไดด้อกเบีย้หรอืคา่ใชจ้า่ยดอกเบีย้ตลอดระยะเวลาตามขอ้ตกลง 
 

กลุ่มบรษิทัไมไ่ดน้ าการบญัชป้ีองกนัความเสีย่งมาถอืปฏบิตัิ 
 

ยอดคงเหลือสนิทรพัย์และหน้ีสินทางการเงินที่ส าคญัและอตัราดอกเบี้ย ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2564 และ 
พ.ศ. 2563 ไดเ้ปิดเผยในหมายเหตุ 11 
 

5.1.2) ความเส่ียงด้านการให้สินเช่ือ 
 

กลุ่มบรษิทับรหิารความเสี่ยงด้านเครดติโดยการจดักลุ่มของความเสี่ยง ส าหรบัเงนิฝากธนาคารและสถาบนัการเงิน 
กลุ่มบรษิทัจะเลอืกท ารายการกบัสถาบนัการเงนิทีไ่ดร้บัการจดัอนัดบัจากสถาบนัจดัอนัดบัความน่าเชื่อถอืทีเ่ป็นอสิระ  
 

ส าหรบัการท าธรุกรรมกบัลูกคา้ กลุ่มบรษิทัจะยดึการจดัอนัดบัจากสถาบนัจดัอนัดบัความน่าเชื่อถอืที่เป็นอสิระ ในกรณี
ที่ไม่มกีารจดัอนัดบัไว ้กลุ่มบรษิทัจะประเมนิความเสี่ยงจากคุณภาพเครดติของลูกคา้ โดยพจิารณาจากฐานะทางการเงนิ 
ประสบการณ์ที่ผ่านมา และปัจจยัอื่นๆ และก าหนดการให้วงเงินสินเชื่อจากผลการประเมนิดงักล่าวซึ่งเป็นไปตาม
ข้อก าหนดของคณะกรรมการบริษัท ทัง้น้ี ฝ่ายบริหารในสายงานที่เกี่ยวข้องจะท าการตรวจสอบการปฏิบตัิตาม
ขอ้ก าหนดดา้นวงเงนิเครดติของลูกคา้อยา่งสม ่าเสมอ 
 

การขายใหก้บัลูกคา้รายย่อยจะช าระดว้ยเงนิสดเพื่อลดความเสีย่งดา้นเครดติ กลุ่มบรษิทัไม่มีการกระจุกตวัของความเสี่ยง
ด้านเครดิตที่เป็นสาระส าคญั ไม่ว่าจะเป็นการกระจุกตวัจากลูกค้าแต่ละราย หรือการกระจุกตวัในอุตสาหกรรมใด
อุตสาหกรรมหน่ึง  
 

เงนิลงทุนในตราสารหน้ีของกลุ่มบรษิทัเป็นการลงทุนทีม่คีวามเสีย่งต ่า  
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5.1.3) ความเส่ียงด้านสภาพคล่อง 
 
การจดัการความเสีย่งดา้นสภาพคล่องอยา่งรอบคอบคอืการมจี านวนเงนิสด และมแีหล่งเงนิทุนทีส่ามารถเบกิใชไ้ดจ้าก
วงเงนิดา้นสนิเชื่อที่เพยีงพอต่อการช าระภาระผูกพนัเมื่อถงึก าหนด ณ วนัสิน้รอบระยะเวลาบญัช ีกลุ่มบรษิทัมเีงนิฝาก
ธนาคารที่สามารถเบิกใช้ได้ทนัทีจ านวน 141,246,606 บาท (พ.ศ. 2563 : 200,100,593 บาท) เพื่อวตัถุประสงค์ใน 
การบรหิารสภาพคล่องของกลุ่มบรษิทัจากลกัษณะของการด าเนินธุรกิจของกลุ่มบรษิทัซึ่งเป็นธุรกิจที่มคีวามยืดหยุ่น
และเปลีย่นแปลงอยูต่ลอดเวลา สว่นงานบรหิารการเงนิของกลุ่มบรษิทัไดค้งไวซ้ึง่ความยดืหยุน่ในแหล่งเงนิทุนโดยคงไว้
ซึง่วงเงนิสนิเชื่อทีเ่พยีงพอ 
 
ผูบ้รหิารไดพ้จิารณาประมาณการกระแสเงนิสดของกลุ่มบรษิทัอยา่งสม ่าเสมอโดยพจิารณาจาก ก) เงนิส ารองหมนุเวยีน 
(จากวงเงนิสนิเชื่อที่ยงัไม่ได้เบิกใช้) และ ข) เงนิสดและรายการเทียบเท่าเงนิสด นอกเหนือจากน้ี กลุ่มบรษิทัยงัได้
พจิารณาสนิทรพัย์ที่มสีภาพคล่องสูงและอตัราส่วนสภาพคล่องตามข้อก าหนดต่าง ๆ และคงไว้ซึ่งแผนการจดัหาเงนิ 
รายละเอยีดวงเงนิกู้ที่ยงัไม่ไดเ้บิกใช้และวนัครบก าหนดของหน้ีสนิทางการเงนิได้เปิดเผยไวใ้นหมายเหตุประกอบเงนิ
การเงนิตามรายละเอยีดดงัน้ี 
 
ก) การจดัการด้านการจดัหาเงิน 

 
กลุ่มบรษิทัมวีงเงนิกูท้ีย่งัไมไ่ดเ้บกิใช ้ณ วนัที ่31 ธนัวาคมมดีงัต่อไปน้ี 
 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 
  พ.ศ. 2564  พ.ศ. 2563  พ.ศ. 2564  พ.ศ. 2563 
 ล้านบาท ล้านบาท ล้านบาท ล้านบาท 
     
อตัราดอกเบีย้ลอยตวั     
หมดอายภุายในหน่ึงปี     
   - วงเงนิเบกิเกนิบญัชี 100 100 40 40 
   - วงเงนิกูธ้นาคาร 1,060 915 425 405 
 1,160 1,015 465 445 
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ข) วนัครบก าหนดของหน้ีสินทางการเงิน 
 
ตารางต่อไปน้ีแสดงใหเ้หน็ถงึหน้ีสนิทางการเงนิที่จดัประเภทตามระยะเวลาการครบก าหนดตามสญัญา ซึง่แสดงดว้ย
จ านวนเงนิตามสญัญาทีไ่มไ่ดม้กีารคดิลด ทัง้น้ี ยอดคงเหลอืทีค่รบก าหนดภายในระยะเวลา 12 เดอืนจะเท่ากบัมูลค่า
ตามบญัชีของหน้ีสนิที่เกี่ยวข้องเน่ืองการการคดิลดไม่มนีัยส าคญั กระแสเงนิสดที่แสดงภายใต้สญัญาแลกเปลี่ยน
อตัราดอกเบี้ยนัน้เป็นกระแสเงนิสดโดยประมาณจากอตัราดอกเบี้ยล่วงหน้าที่เกี่ยวข้อง ณ วนัสิ้นรอบระยะเวลา
รายงาน  
 

 งบการเงินรวม 

 
 
วนัครบก าหนดของหน้ีสินทางการเงิน  

 
ณ ปัจจบุนั 

พนับาท 
ภายใน 1 ปี 
พนับาท 

1 - 5 ปี 
พนับาท 

มากกว่า 5 ปี 
พนับาท 

รวม 
พนับาท 

มูลค่าตามบญัชี 
(สินทรพัย)์/

หน้ีสิน 
พนับาท 

ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2564       
เงนิกูย้มืระยะสัน้จากสถาบนัการเงนิ -       996,962 -       -       996,962 995,000 
เจา้หนี้การคา้และเจา้หนี้อื่น 418,947 194,180 -       -       613,127 613,127 
ค่าใชจ้่ายคา้งจ่าย 90,785 107,982 -       -       198,767 198,767 
หนี้สนิตามสญัญาเช่า -       103,890 319,096 -       422,986 394,277 
เงนิกูย้มืระยะยาวจากสถาบนัการเงนิ  -       145,678 1,004,686 38,487 1,188,851 1,072,203 
เจา้หนี้เงนิประกนัผลงาน -       12,584 -       -       12,584 12,584 
รวม 516,732 1,561,276 1,323,782 38,487 3,433,277 3,285,958 

 
 งบการเงินรวม 

 
 
วนัครบก าหนดของหน้ีสินทางการเงิน  

 
ณ ปัจจบุนั 

พนับาท 
ภายใน 1 ปี 
พนับาท 

1 - 5 ปี 
พนับาท 

มากกว่า 5 ปี 
พนับาท 

รวม 
พนับาท 

มูลค่าตามบญัชี 
(สินทรพัย)์/

หน้ีสิน 
พนับาท 

ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2563       
เงนิกูย้มืระยะสัน้จากสถาบนัการเงนิ -       540,673 -       -       540,673 540,000 
เจา้หนี้การคา้และเจา้หนี้อื่น 448,256 312,784 -       -       761,040 761,040 
ค่าใชจ้่ายคา้งจ่าย 44,475 171,543 -       -       216,018 216,018 
หนี้สนิตามสญัญาเช่า -       99,486 385,262 11,615 496,363 450,057 
เงนิกูย้มืระยะยาวจากสถาบนัการเงนิ  -       86,064 160,019 -       246,083 236,085 
เจา้หนี้เงนิประกนัผลงาน -       23,430 -       -       23,430 23,430 
รวม 492,731 1,233,980 545,281 11,615 2,283,607 2,226,630 
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 งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 
 
วนัครบก าหนดของหน้ีสินทางการเงิน  

 
ณ ปัจจบุนั 

พนับาท 
ภายใน 1 ปี 
พนับาท 

1 - 5 ปี 
พนับาท 

มากกว่า 5 ปี 
พนับาท 

รวม 
พนับาท 

มูลค่าตามบญัชี 
(สินทรพัย)์/ 

หน้ีสิน 
พนับาท 

ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2564       
เงนิกูย้มืระยะสัน้จากสถาบนัการเงนิ -        490,939 -        -        490,939 490,000 
เจา้หนี้การคา้และเจา้หนี้อื่น 3,678 35,458 -        -        39,136 39,136 
ค่าใชจ้่ายคา้งจ่าย 886 37,998 -        -        38,884 38,884 
หนี้สนิตามสญัญาเช่า -        51,448 160,452 -        211,900 197,773 
เงนิกูย้มืระยะยาวจากสถาบนัการเงนิ -        22,724 968,469 38,487 1,029,680 916,119 
เจา้หนี้เงนิประกนัผลงาน -        3,291 -        -        3,291 3,291 
เงนิกูย้มืระยะสัน้จากกจิการทีเ่กี่ยวขอ้งกนั -        24,816 -        -        24,816 24,327 
รวม 4,564 666,674 1,128,921 38,487 1,838,646 1,709,530 

 
 งบการเงินเฉพาะกิจการ 

 
 
วนัครบก าหนดของหน้ีสินทางการเงิน  

 
ณ ปัจจบุนั 

พนับาท 
ภายใน 1 ปี 
พนับาท 

1 - 5 ปี 
พนับาท 

มากกว่า 5 ปี 
พนับาท 

รวม 
พนับาท 

มูลค่าตามบญัชี 
(สินทรพัย)์/ 

หน้ีสิน 
พนับาท 

ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2563       
เงนิกูย้มืระยะสัน้จากสถาบนัการเงนิ -       350,507 -       -       350,507 350,000 
เจา้หนี้การคา้และเจา้หนี้อื่น 36,336 19,106 -       -       55,442 55,442 
ค่าใชจ้่ายคา้งจ่าย 12,137 32,793 -       -       44,930 44,930 
หนี้สนิตามสญัญาเช่า -       50,411 193,909 7,261 251,580 227,896 
เจา้หนี้เงนิประกนัผลงาน -       10,703 -       -       10,703 10,703 
เงนิกูย้มืระยะสัน้จากกจิการทีเ่กี่ยวขอ้งกนั -       260,408 -       -       260,408 255,327 
รวม 48,473 723,928 193,909 7,261 973,570 944,298 

 

6 การจดัการส่วนของเงินทุน 
 

วตัถุประสงคข์องกลุ่มบรษิทัในการบรหิารส่วนของทุนนัน้เพื่อด ารงไวซ้ึ่งความสามารถในการด าเนินงานอย่างต่อเน่ืองของกลุ่มบรษิทั 
เพื่อสร้างผลตอบแทนต่อผู้ถือหุ้นและเป็นประโยชน์ต่อผู้ที่มสี่วนได้เสยีอื่น และเพื่อด ารงไว้ซึ่งโครงสร้างของทุนที่เหมาะสมเพื่อลด
ตน้ทุนทางการเงนิของทุน 
 

ในการด ารงไว้หรือปรบัโครงสร้างของทุน กลุ่มบริษทัอาจปรบันโยบายการจ่ายเงนิปันผลให้กบัผู้ถือหุ้น การคืนทุนให้แก่ผู้ถือหุ้น  
การออกหุน้ใหม ่หรอืการขายทรพัยส์นิเพื่อลดภาระหน้ีสนิ 
 

7 มลูค่ายติุธรรม 
 

ความแตกต่างของระดบัขอ้มลูสามารถแสดงไดด้งัน้ี 
 

ขอ้มลูระดบั 1 : มูลค่ายุตธิรรมของเครื่องมอืทางการเงนิอ้างองิจาก ราคาเสนอซื้อปัจจุบนั/ราคาปิด ที่อ้างองิจาก ตลาดหลกัทรพัย์
แหง่ประเทศไทย 

ขอ้มลูระดบั 2 : มูลค่ายุตธิรรมของเครื่องมอืทางการเงนิวดัมูลค่าโดยใช้เทคนิคการประเมนิมูลค่าซึ่งใช้ขอ้มูลที่สามารถสงัเกตได้
อยา่งมนียัส าคญัและอา้งองิจากประมาณการของกจิการเองมาใช้น้อยทีส่ดุเท่าที่เป็นไปได ้

ขอ้มลูระดบั 3 : มูลค่ายุตธิรรมของเครื่องมอืทางการเงนิวดัมูลค่าโดยใช้เทคนิคการประเมนิมลูค่าซึ่งไมไ่ดม้าจากขอ้มลูทีส่งัเกตได้
ในตลาด 

 

สนิทรพัยท์างการเงนิและหน้ีสนิทางการเงนิไดแ้สดงมลูคา่ยตุธิรรมในหมายเหตุประกอบงบการเงนิขอ้ 11 
  

บริษทั อารเ์อส จ ากดั (มหาชน) 
หมายเหตุประกอบงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ 
ส าหรบัปีส้ินสดุวนัท่ี 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2564 

42 

8 ประมาณการทางบญัชีท่ีส าคญั และการใช้ดลุยพินิจ 
 
การประมาณการ ข้อสมมติฐานและการใช้ดุลยพินิจ ได้มกีารประเมินทบทวนอย่างต่อเน่ือง และอยู่บนพื้นฐานของประสบการณ์ในอดีต 
และปัจจยัอื่น ๆ ซึง่รวมถงึการคาดการณ์ถงึเหตุการณ์ในอนาคตที่เชื่อวา่มเีหตุผลในสถานการณ์ขณะนัน้ 
 
กลุ่มบรษิทัมกีารประมาณการทางบญัชแีละใชข้อ้สมมตฐิานที่เกี่ยวขอ้งกบัเหตุการณ์ในอนาคต ผลของประมาณการทางบญัชอีาจไมต่รงกบั
ผลที่เกดิขึน้จรงิ ประมาณทางการบญัชทีี่ส าคญัและขอ้สมมตฐิานที่มคีวามเสีย่งอยา่งเป็นสาระส าคญัทีอ่าจเป็นเหตุใหเ้กดิการปรบัปรงุ
ยอดคงเหลอืของสนิทรพัยแ์ละหน้ีสนิในรอบระยะเวลาบญัชหีน้า มดีงัน้ี 
 
(ก) ภาระผกูพนัผลประโยชน์พนกังาน 

 
มลูคา่ปัจจบุนัของภาระผูกพนัผลประโยชน์พนักงานขึน้อยูก่บัหลายปัจจยัที่ใช้ในการค านวณตามหลกัคณิตศาสตรป์ระกนัภยัโดยมี
ข้อสมมติฐานหลายตวั รวมถึงข้อสมมติฐานเกี่ยวกบัอตัราคิดลด การเปลี่ยนแปลงของข้อสมมติฐานเหล่าน้ีจะส่งผลกระทบต่อ 
มลูคา่ของภาระผกูพนัผลประโยชน์พนักงาน 
 
กลุ่มบรษิทัได้พจิารณาอตัราคดิลดที่เหมาะสมในแต่ละปี ซึ่งได้แก่อตัราดอกเบี้ยที่ควรจะใช้ในการก าหนดมูลค่าปัจจุบนัของ
ประมาณการกระแสเงินสดที่คาดว่าจะต้องจ่ายภาระผูกพนัผลประโยชน์พนักงาน ในการพิจารณาอตัราคิดลดที่เหมาะสม 
กลุ่มบรษิทัพจิารณาใช ้อตัราผลตอบแทนในตลาดของพนัธบตัรรฐับาล ซึง่เป็นสกุลเงนิเดยีวกบัสกุลเงนิทีต่อ้งจา่ยช าระผลประโยชน์
เมื่อเกษยีณอาย ุและมอีายคุรบก าหนดใกล้เคยีงกบัระยะเวลาทีต่้องจ่ายช าระภาระผูกพนัผลประโยชน์พนักงานที่เกี่ยวขอ้ง 
 
ขอ้สมมตฐิานหลกัอื่นๆส าหรบัภาระผูกพนัผลประโยชน์พนักงานอา้งองิกบัสถานการณ์ปัจจุบนัในตลาด ขอ้มูลเพิม่เตมิเปิดเผย
ในหมายเหตุ 28 
 

(ข) การดอ้ยคา่ของคา่ความนิยม 
 
มูลค่าที่คาดว่าจะได้รบัคนืของหน่วยสนิทรพัย์ที่ก่อให้เกิดเงนิสดพจิารณาจากการค านวณมูลค่าจากการใช้ การค านวณน้ีใช้
ประมาณการกระแสเงนิสดซึง่อา้งองิจากงบประมาณทางการเงนิครอบคลุมระยะเวลา 5 ปี ซึง่ไดร้บัอนุมตัจิากผูบ้รหิาร 
 
กระแสเงนิสดหลงัจากปีที ่ 5 ใช้ประมาณการของอตัราการเตบิโตดงักล่าวตามหมายเหตุประกอบงบการเงนิขอ้ 18 อตัราการ
เตบิโตดงักล่าวสอดคล้องกบัการคาดการณ์อตัราการเตบิโตที่รวมอยู่ในรายงานของอุตสาหกรรม โดยเฉพาะของหน่วยสนิทรพัย์ 
ทีก่่อใหเ้กดิเงนิสดนัน้ด าเนินงานอยู่ 
 

(ค) ใบอนุญาตใหใ้ชค้ลื่นความถีแ่ละประกอบกจิการโทรทศัน์ และสนิทรพัยไ์มม่ตีวัตน 
 
ในการบนัทึกและวดัมูลค่าของใบอนุญาตให้ใช้คลื่นความถี่และประกอบกิจการโทรทศัน์และสินทรพัย์ไม่มตีวัตน ณ วนัที่ได้มา
ตลอดจนการทดสอบการด้อยค่าในภายหลงั ฝ่ายบรหิารจ าเป็นต้องประมาณการกระแสเงนิสดที่คาดว่าจะได้รบัในอนาคต 
จากสนิทรพัยห์รอืหน่วยของสนิทรพัยท์ี่ก่อใหเ้กดิเงนิสด รวมทัง้การเลอืกอตัราคดิลดที่เหมาะสมในการค านวณหามูลคา่ปัจจบุนัของ
กระแสเงนิสดนัน้ๆ 
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(ง) สนิทรพัยไ์มม่ตีวัตน - การตดัจ าหน่ายตน้ทุนการผลติละคร 
 
ผู้บรหิารพจิารณาความสอดคล้องของดุลยพนิิจที่ใช้ในการแบ่งสดัส่วนต้นทุนการผลิตละครกบัสดัส่วนของรายได้ที่เกิดจาก
จ านวนตอนของการออกอากาศละครแต่ละเรื่อง และรายได้ที่เกิดจากการขายลิขสทิธิล์ะคร รวมถึงคาดการณ์เกี่ยวกบัการ
ประมาณการจ านวนตอนของการออกอากาศละครแต่ละเรื่องโดยเทยีบกบัแผนการออกอากาศ 
 

(จ) การประมาณการค่าเผื่อสนิคา้คงเหลอื 
 
ผูบ้รหิารพจิารณาโดยใช้ประสบการณ์และข้อมูลที่เกิดขึ้นในอดตีในการประเมนิค่าเผื่อสนิค้าเสื่อมสภาพและล้าสมยัจากอายุ
คงเหลอืของสนิคา้ นอกจากน้ีในการประเมนิคา่เผื่อสนิคา้เสื่อมสภาพและล้าสมยั ผูบ้รหิารค านึงถงึแนวโน้มการขายจากสภาพ
เศรษฐกจิทัง้ในอดตีและปัจจบุนั และปัจจยัอื่นทีส่ง่ผลกระทบต่อสนิคา้เสื่อมสภาพและลา้สมยั 
 

(ฉ) การก าหนดอายสุญัญาเช่า 
 
กลุ่มบรษิทัพจิารณาขอ้เท็จจรงิและสภาพแวดล้อมที่เกี่ยวขอ้งทัง้หมดที่ท าให้เกิดสิง่จูงใจทางเศรษฐกิจส าหรบัผู้เช่า ในการใช้สิทธิ
ขยายอายุสญัญาเช่าหรอืไม่ใช้สทิธใินการยกเลิกสญัญาเช่าเพื่อก าหนดอายุสญัญาเช่า กลุ่มบรษิทัพจิารณาการก าหนดอายุ
สญัญาเช่ากต็่อเมื่อสญัญาเช่านัน้มคีวามแน่นอนอยา่งสมเหตุสมผลทีร่ะยะเวลาการเช่าจะถูกขยายหรอืถูกยกเลกิ  
 
ส าหรบัการเช่าอสงัหารมิทรพัย ์ปัจจยัหลกัที่เกี่ยวขอ้งมากทีสุ่ดคอืระยะสญัญาเช่าในอดตี คา่ใชจ้า่ย และสภาพของสนิทรพัยท์ี่เช่า
สทิธขิยายอายุสญัญาเช่าส่วนใหญ่ในสญัญาเช่าอาคารส านักงานและยานพาหนะไม่ได้ถูกรวมอยู่ในหน้ีสนิตามสญัญาเช่า เน่ืองจาก 
กลุ่มบรษิทัพจิารณา ก) สภาพของสนิทรพัยท์ีเ่ช่า และ/หรอื ข) การเปลีย่นแทนสนิทรพัยจ์ะไมก่่อใหเ้กดิต้นทุนอย่างมสีาระส าคญั 
 
อายุสญัญาเช่าจะถูกประเมินใหม่เมื่อกลุ่มบริษัทใช้ (หรือไม่ใช้) สิทธิหรือกลุ่มบริษัทมีภาระผูกพนัในการใช้ (หรือไม่ใช้สิทธิ)  
การประเมนิความแน่นอนอย่างสมเหตุสมผลจะเกิดขึ้นเมื่อเกิดเหตุการณ์ที่มนีัยส าคญัหรอืการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมที่มี
นยัส าคญั ซึง่มผีลกระทบต่อการประเมนิอายสุญัญาเช่าและอยูภ่ายใตก้ารควบคมุของกลุ่มบรษิทั  
 

(ช) การก าหนดอตัราการคดิลดของหน้ีสนิตามสญัญาเช่า 
 
กลุ่มบรษิทัประเมนิอตัราดอกเบีย้การกูย้มืส่วนเพิม่ของผูเ้ช่าดงัน้ี 
 
 ใช้ข้อมูลที่การจดัหาเงินทุนจากบุคคลที่สามของแต่ละกิจการที่เป็นผู้เช่าและปรบัปรุงข้อมูลที่ได้รบัให้สะท้อนกบัการ

เปลีย่นแปลงในปัจจยัทางดา้นการเงนิของผูเ้ช่าหากเป็นไปได้ 
 ปรบัปรงุสญัญาเช่าโดยเฉพาะเจาะจง เช่น อายสุญัญาเช่า ประเทศ สกุลเงนิ และหลกัประกนั 
 

(ซ) การดอ้ยคา่ของสนิทรพัยท์างการเงนิ 
 
ผลขาดทุนจากการดอ้ยค่าของสนิทรพัยท์างการเงนิอา้งองิจากสมมตฐิานที่เกี่ยวกบัความเสีย่งในการผดินัดช าระหน้ีและอตัรา
การขาดทุนที่คาดว่าจะเกดิ กลุ่มบรษิทัใช้ดุลยพนิิจในการประเมนิขอ้สมมตฐิานเหล่าน้ี และพจิารณาเลอืกปัจจยัทีส่่งผลต่อการ
ค านวณการดอ้ยค่าบนพืน้ฐานของขอ้มูลในอดตีของกลุ่มบรษิทัและสภาวะแวดล้อมทางตลาดที่เกิดขึน้ รวมทัง้การคาดการณ์
เหตุการณ์ในอนาคต ณ ทุกสิน้รอบระยะเวลารายงาน 
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9 เงินสดและรายการเทียบเท่าเงินสด 
 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 
  พ.ศ. 2564  พ.ศ. 2563  พ.ศ. 2564  พ.ศ. 2563 
  บาท  บาท  บาท  บาท 
     

เงนิสดในมอื 4,524,021 3,698,096 1,358,376 1,150,642 
เงนิฝากธนาคาร - ประเภทออมทรพัย ์ 136,287,329 194,679,167 15,363,808 40,882,944 
 - ประเภทกระแสรายวนั 421,586 1,710,008 136,184 962,892 
 - ประเภทฝากประจ า     
    (ระยะเวลา 12 เดอืน) 13,371 13,322 -       -       
 141,246,307 200,100,593 16,858,368 42,996,478 

 
ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2564 เงนิฝากธนาคารประเภทออมทรพัยม์อีตัราดอกเบี้ยรอ้ยละ 0.05 ถงึรอ้ยละ 0.125 ต่อปี (พ.ศ. 2563 :  
รอ้ยละ 0.05 ถงึรอ้ยละ 0.125 ต่อปี) และเงนิฝากธนาคารประเภทฝากประจ า (ระยะเวลา 12 เดอืน) มอีตัราดอกเบี้ยรอ้ยละ 0.375 ต่อปี  
(พ.ศ. 2563 : รอ้ยละ 0.375 ต่อปี) 
 

10 ลกูหน้ีการค้าและลกูหน้ีอ่ืน (สทุธิ) 
 

  งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 
   พ.ศ. 2564  พ.ศ. 2563  พ.ศ. 2564  พ.ศ. 2563 
 หมายเหต ุ  บาท  บาท  บาท  บาท 
      

ลูกหน้ีการคา้ - กจิการอื่น  407,589,616 361,714,630 8,299,534 31,348,709 
 - กจิการทีเ่กีย่วขอ้งกนั 38 ข) -       4,766 500,716,925 461,056,929 
ลูกหน้ีอื่น - กจิการอื่น  669,487 5,863,617 62,536 24,917 
รายไดค้า้งรบั  44,363,003  244,063,870  17,402,278 32,607,638 
สนิทรพัยต์ามสญัญา 10.1 7,384,861  8,706,433  7,384,861 8,706,433 
เงนิทดรองจา่ย - พนกังาน  806,962 11,260,861 260,000 252,000 
ดอกเบีย้คา้งรบั  2,490,131 2,490,178 5,795,236 5,887,429 
คา่ใชจ้า่ยจา่ยล่วงหน้า   98,707,477 86,407,172 22,209,376 13,404,285 
  562,011,537 720,511,527 562,130,746 553,288,340 
      

หกั  คา่เผื่อผลขาดทุนทีค่าดวา่จะเกดิขึน้      
 - ลูกหน้ีการคา้  (6,197,483) (5,748,902) (1,385,179) (995,376) 
 - ลูกหน้ีอื่น  (22,609) (22,609) -       -       
 - สนิทรพัยต์ามสญัญา  -       (841,185) -       (841,185) 
 - ดอกเบี้ยคา้งรบั   (2,489,884) (2,489,884) (2,489,884) (2,489,884) 
  (8,709,976) (9,102,580) (3,875,063) (4,326,445) 
      

  553,301,561 711,408,947 558,255,683 548,961,895 
 

กลุ่มกจิการมรีะยะเวลาการช าระหน้ีส าหรบัลูกหน้ีการคา้ทีย่งัไมถ่งึก าหนดช าระตามปกตคิอื 7 วนั ถงึ 90 วนั 
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10.1 สินทรพัยท่ี์เกิดจากสญัญา (สทุธิ) 
 
รายการเคลื่อนไหวของสนิทรพัยแ์ละหน้ีสนิทีเ่กดิจากสญัญามดีงัน้ี 
 
 งบการเงินรวม งบการเฉพาะกิจการ 
 สินทรพัยท่ี์เกิดจากสญัญา สินทรพัยท่ี์เกิดจากสญัญา 
  พ.ศ. 2564  พ.ศ. 2563  พ.ศ. 2564  พ.ศ. 2563 
  บาท  บาท  บาท  บาท 
     
ยอดยกมา 18,706,433 57,500,942 18,706,433 57,500,942 
เพิม่ขึน้จากสนิทรพัยท์ีเ่กดิจากสญัญา     
   ระหวา่งงวด 47,457,249 21,000,000 47,457,249 21,000,000 
ลดลงจากการโอนเป็นรายไดค้า้งรบั (28,869,880) (59,794,509) (28,869,880) (59,794,509) 
รวมสนิทรพัยท์ีเ่กดิจากสญัญา 37,293,802 18,706,433 37,293,802 18,706,433 

 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 
  พ.ศ. 2564  พ.ศ. 2563  พ.ศ. 2564  พ.ศ. 2563 
  บาท  บาท  บาท  บาท 
     
สนิทรพัยท์ี่เกดิจากสญัญา     
- หมนุเวยีน 7,384,861 8,706,433 7,384,861 8,706,433 
- ไมห่มนุเวยีน 29,908,941 10,000,000 29,908,941 10,000,000 
รวมสนิทรพัยท์ีเ่กดิจากสญัญา 37,293,802 18,706,433 37,293,802 18,706,433 
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10.2 การด้อยค่าของลกูหน้ีการค้าและสินทรพัยต์ามสญัญา 
 
คา่เผื่อผลขาดทุนทีค่าดวา่จะเกดิขึน้ของลูกหน้ีการคา้และสนิทรพัยต์ามสญัญา มรีายละเอยีดดงัน้ี 
 
 งบการเงินรวม 

ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม  
   พ.ศ. 2563 

ยงัไม่ถึง 
ก าหนดช าระ 

บาท 

ไม่เกิน 
 3 เดือน 

บาท 

ระหว่าง 
 3 - 6 เดือน 

บาท 

ระหว่าง 
 6 - 12 เดือน 

บาท 

เกินกว่า  
 12 เดือน 

บาท 
รวม 
บาท 

       
มลูค่าตามบญัชขี ัน้ตน้       
   - ลกูหนี้การคา้       
        - กจิการอื่น 230,021,098 113,829,674 10,623,434 1,564,360 5,676,064 361,714,630 
        - กิจการที่เกี่ยวข้อง
กนั 

4,766 -       -       -       -       4,766 

   - รายไดค้า้งรบั  35,589,068 79,449,389  70,552,215 57,650,000  823,198 244,063,870 
   - สนิทรพัยต์ามสญัญา  62,442 -       -       2,400,000  16,243,991 18,706,433 
ค่าเผือ่ผลขาดทุน (1,522) (105,695) -       -       (6,482,870) (6,590,087) 

 
 งบการเงินรวม 

ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม  
   พ.ศ. 2564 

ยงัไม่ถึง 
ก าหนดช าระ 

บาท 

ไม่เกิน 
 3 เดือน 

บาท 

ระหว่าง 
 3 – 6 เดือน 

บาท 

ระหว่าง 
 6 – 12 เดือน 

บาท 

เกินกว่า  
 12 เดือน 

บาท 
รวม 
บาท 

       
มลูค่าตามบญัชขี ัน้ตน้       
   - ลกูหนี้การคา้       
        - กจิการอื่น 280,283,271 109,247,594 515,603 11,885,525 5,657,623 407,589,616 
   - รายไดค้า้งรบั 22,630,785 13,257,015 1,328,760 6,710,443 436,000 44,363,003 
   - สนิทรพัยท์ีต่ามสญัญา 37,293,802 -       -       -       -       37,293,802 
ค่าเผือ่ผลขาดทุน (479,803) -       -       (320,300) (5,397,380) (6,197,483) 

 
 งบการเงินเฉพาะกิจการ 

ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 
   พ.ศ. 2563 

ยงัไม่ถึง 
ก าหนดช าระ 

บาท 

ไม่เกิน 
 3 เดือน 

บาท 

ระหว่าง 
 3 - 6 เดือน 

บาท 

ระหว่าง 
 6 - 12 เดือน 

บาท 

เกินกว่า  
 12 เดือน 

บาท 
รวม 
บาท 

       

มลูค่าตามบญัชขี ัน้ตน้       
   - ลกูหนี้การคา้       
        - กจิการอื่น 6,168,823 16,862,460 7,354,358 39,008 924,060 31,348,709 
        - กิจการที่เกี่ยวข้อง
กนั 

198,781,184 75,896,636 111,979,104 74,400,005 -       461,056,929 

   - รายไดค้า้งรบั  12,276,542 19,457,897  50,000 -        823,199  32,607,638 
   - สินทรัพย์ที่ เกิดจาก
สญัญา 

 62,442 -       -        2,400,000  16,243,991  18,706,433 

ค่าเผือ่ผลขาดทุน -       (105,695) -       -       (1,730,866) (1,836,561) 
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 งบการเงินเฉพาะกิจการ 

ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม 
   พ.ศ. 2564 

ยงัไม่ถึง 
ก าหนดช าระ 

บาท 

ไม่เกิน 
 3 เดือน 

บาท 

ระหว่าง 
 3 – 6 เดือน 

บาท 

ระหว่าง 
 6 - 12 เดือน 

บาท 

เกินกว่า  
 12 เดือน 

บาท 
รวม 
บาท 

       

มลูค่าตามบญัชขี ัน้ตน้       
   - ลกูหนี้การคา้       
        - กจิการอื่น 1,678,704 5,384,163 39,376 -       1,197,291 8,299,534 
        - กิจการที่เกี่ยวข้อง
กนั 

115,181,141 135,104,822 79,609,562 170,821,400 -       500,716,925 

   - รายไดค้า้งรบั 9,281,109 8,121,169 -       -       -       17,402,278 
   - สินทรัพย์ที่ เกิดจาก
สญัญา 

37,293,802 -       -       -       -       37,293,802 

ค่าเผือ่ผลขาดทุน (479,803) -       -       -       (905,376) (1,385,179) 
 
รายการกระทบยอดค่าเผื่อผลขาดทุนที่คาดว่าจะเกิดขึ้นส าหรบัลูกหน้ีและสินทรพัย์ที่เกิดจากสญัญาส าหรบัปีสิ้นสุดวันที่  
31 ธนัวาคม มดีงัน้ี 
 

 งบการเงินรวม 
 ลกูหน้ีการค้า สินทรพัยต์ามสญัญา 
  พ.ศ. 2564 

 บาท 
 พ.ศ. 2563 
 บาท 

 พ.ศ. 2564 
 บาท 

 พ.ศ. 2563 
 บาท 

     
ค่าเผือ่ผลขาดทุน ณ วนัที ่1 มกราคม  (5,748,902) (7,168,543) (841,185) (1,078,732) 
เพิม่ขึน้จากการซื้อบรษิทัย่อย (497,334) -       -       -       
รบัรูค้่าเผือ่ผลขาดทุนดา้นเครดติเพิม่ขึน้ในก าไรหรอืขาดทุน     
   ในระหว่างปี (301,247) (89,230) -       (17,987) 
ตดัจ าหน่ายลกูหนี้ในระหว่างปีเนื่องจากไมส่ามารถเกบ็เงนิได้ 60,000 300,000 823,198 240,000 
กลบัรายการค่าเผือ่ผลขาดทุน 290,000 1,208,871 17,987  15,534 
ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม (6,197,483) (5,748,902) -       (841,185) 

 
 งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 ลกูหน้ีการค้า สินทรพัยต์ามสญัญา 
  พ.ศ. 2564 

 บาท 
 พ.ศ. 2563 
 บาท 

 พ.ศ. 2564 
 บาท 

 พ.ศ. 2563 
 บาท 

     
ค่าเผือ่ผลขาดทุน ณ วนัที ่1 มกราคม (995,376) (1,293,140) (841,185) (1,078,732) 
รบัรูค้่าเผือ่ผลขาดทุนดา้นเครดติเพิม่ขึน้ในก าไรหรอืขาดทุน     
   ในระหว่างปี (479,803) (87,708) -       (17,987) 
ตดัจ าหน่ายลกูหนี้ในระหว่างปีเนื่องจากไมส่ามารถเกบ็เงนิได้ 60,000 300,000 823,198 240,000 
กลบัรายการค่าเผือ่ผลขาดทุน 30,000 85,472 17,987  15,534 
ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม (1,385,179) (995,376) -       (841,185) 

  

บริษทั อารเ์อส จ ากดั (มหาชน) 
หมายเหตุประกอบงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ 
ส าหรบัปีส้ินสดุวนัท่ี 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2564 
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11 สินทรพัยท์างการเงินและหน้ีสินทางการเงิน 
 
ณ วนัที ่31 ธนัวาคม พ.ศ. 2564 และ พ.ศ. 2563 กลุ่มบรษิทัไดจ้ดัประเภทสนิทรพัยแ์ละหน้ีสนิทางเงนิโดยแสดงทีร่าคาทุนตดัจ าหน่าย  
 
เงนิสดและรายการเทียบเท่าเงนิสด ลูกหน้ีการค้าและลูกหน้ีอื่น เงนิใหกู้้ยมืระยะสัน้แก่กิจการที่เกี่ยวขอ้งกนั สนิทรพัยห์มุนเวียนอื่น 
เจา้หน้ีการคา้และเจา้หน้ีอื่น เจา้หน้ีเงนิประกนัผลงาน และเงนิกู้ยมืระยะสัน้จากสถาบญัการเงนิ เน่ืองจากมลีกัษณะเป็นสนิทรพัย์และ
หน้ีสนิที่หมุนเวยีน มูลค่าตามบญัชจีงึมมีูลค่าใกล้เคยีงกบัมูลค่ายุติธรรม ส าหรบัสนิทรพัย์ไม่หมุนเวยีน มูลค่ายุติธรรมไม่ได้มคีวาม
แตกต่างไปอยา่งมสีาระส าคญัจากมลูคา่ตามบญัช ี
 
หน้ีสนิภายใตส้ญัญาเช่า และเงนิกูย้มืระยะยาวจากสถาบญัการเงนิ แสดงมลูคา่ยตุธิรรมในหมายเหตุที ่24 และ 27 ตามล าดบั 
 
ยอดคงเหลอืสนิทรพัยแ์ละหน้ีสนิทางการเงนิและจดัตามอตัราดอกเบีย้ ณ วนัที ่31 ธนัวาคม พ.ศ. 2564 และ พ.ศ. 2563 มดีงัต่อไปน้ี 
 

 งบการเงินรวม (พนับาท) 
 ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2564 
 อตัราดอกเบ้ียลอยตวั อตัราดอกเบ้ียคงท่ี  ไมมี่  อตัราดอกเบ้ีย (ร้อยละต่อปี) 
 น้อยกว่า 1 ปี  1 ปี - 5 ปี น้อยกว่า 1 ปี  1 ปี - 5 ปี  ดอกเบ้ีย  รวม ลอยตวั คงท่ี 
สินทรพัยท์างการเงิน         
เงนิสดและรายการเทยีบเทา่เงนิสด 136,301 -       -       -       4,945 141,246 0.05 - 0.38 - 
ลกูหนี้การคา้และลูกหนี้อืน่ (สทุธ)ิ       5  
   ลกูหนี้การคา้ (สทุธ)ิ -       -       -       -       401,392 401,392 - - 
   ลกูหนี้อื่น (สุทธ)ิ -       -       -       -       647 647 - - 
   เงนิทดรองจ่าย - พนักงาน -       -       -       -       807 807 - - 
สนิทรพัย์หมนุเวยีนอื่น         
   เงนิมดัจ า -       -       -       -       1,415 1,415 - - 
   เงนิประกนั -       -       -       -       4,773 4,773 - - 
สนิทรพัย์ไมห่มนุเวยีนอืน่ (สทุธ)ิ         
   เงนิมดัจ า -       -       -       -       16,165 16,165 - - 
   เงนิประกนั -       -       -       -       4,973 4,973 - - 
รวมสินทรพัยท์างการเงิน 136,301 -       -       -       435,117 571,418   
         
หน้ีสินทางการเงิน         
เจา้หนี้การคา้และเจ้าหนี้อืน่ -       -       -       -       882,455 882,455 - - 
เจา้หนี้เงนิประกนัผลงาน -       -       -       -       12,584 12,584 - - 
หนี้สนิภายใตส้ญัญาเชา่ -       -       91,785 302,492 -       394,277 - 2.47 - 6.25 
เงนิกูย้มืระยะสัน้จากสถาบนัการเงนิ 995,000 -       -       -       -       995,000 1.90 - 2.00 - 
เงนิกูย้มืระยะยาวจากสถาบนัการเงนิ 120,000 952,204 -       -       -       1,072,204 2.87 - 4.04 - 
รวมหน้ีสินทางการเงิน 1,115,000 952,204 91,785 302,492 895,039 3,356,520   
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 งบการเงินรวม (พนับาท) 
 ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2563 
 อตัราดอกเบ้ียลอยตวั อตัราดอกเบ้ียคงท่ี  ไมมี่  อตัราดอกเบ้ีย (ร้อยละต่อปี) 
 น้อยกว่า 1 ปี  1 ปี - 5 ปี น้อยกว่า 1 ปี  1 ปี - 5 ปี  ดอกเบ้ีย  รวม ลอยตวั คงท่ี 
สินทรพัยท์างการเงิน         
เงนิสดและรายการเทยีบเทา่เงนิสด 194,692 -       -       -       5,408 200,100 0.05 - 0.38 - 
ลกูหนี้การคา้และลูกหนี้อืน่ (สทุธ)ิ       5  
   ลกูหนี้การคา้ (สทุธ)ิ -       -       -       -       390,971 390,971 - - 
   ลกูหนี้อื่น (สุทธ)ิ -       -       -       -       5,841 5,841 - - 
   เงนิทดรองจ่าย (สุทธ)ิ -       -       -       -       11,261 11,261 - - 
สนิทรพัย์หมนุเวยีนอื่น         
   เงนิมดัจ า -       -       -       -       2,311 2,311 - - 
   เงนิประกนั -       -       -       -       4,700 4,700 - - 
สนิทรพัย์ไมห่มุนเวยีนอืน่ (สทุธ)ิ         
   เงนิมดัจ า -       -       -       -       15,511 15,511 - - 
   เงนิประกนั -       -       -       -       7,358 7,358 - - 
รวมสินทรพัยท์างการเงิน 194,692 -       -       -       443,361 638,053   
         

หน้ีสินทางการเงิน         
เจา้หนี้การคา้และเจ้าหนี้อืน่ -       -       -       -       1,016,086 1,016,086 - - 
เจา้หนี้เงนิประกนัผลงาน -       -       -       -       23,430 23,430 - - 
หนี้สนิภายใตส้ญัญาเชา่ -       -       83,311 366,746 -       450,057 - 3.25 - 4.00 
เงนิกูย้มืระยะสัน้จากสถาบนัการเงนิ 540,000 -       -       -       -       540,000 1.90 - 2.00 - 
เงนิกูย้มืระยะยาวจากสถาบนัการเงนิ 80,000 156,085 -       -       -       236,085 4.04 - 
รวมหน้ีสินทางการเงิน 620,000 156,085 83,311 366,746 1,039,516 2,265,658   

 
 งบการเงินเฉพาะกิจการ (พนับาท) 
 ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2564 
 อตัราดอกเบ้ียลอยตวั อตัราดอกเบ้ียคงท่ี  ไมมี่  อตัราดอกเบ้ีย (ร้อยละต่อปี) 
  น้อยกว่า 1 ปี  1 ปี - 5 ปี น้อยกว่า 1 ปี  1 ปี - 5 ปี  ดอกเบ้ีย  รวม ลอยตวั คงท่ี 
สินทรพัยท์างการเงิน         
เงนิสดและรายการเทยีบเทา่เงนิสด 15,364 -       -       -       1,494 16,858 0.05 - 0.13 - 
ลกูหนี้การคา้และลูกหนี้อืน่ (สทุธ)ิ         
   ลกูหนี้การคา้ (สทุธ)ิ -       -       -       -       507,631 507,631 - - 
   ลกูหนี้อื่น (สุทธ)ิ -       -       -       -       63 63 - - 
   เงนิทดรองจ่าย (สุทธ)ิ -       -       -       -       260 260 - - 
   ดอกเบี้ยคา้งรบั (สุทธ)ิ -       -       -       -       3,305 3,305 - - 
เงนิใหกู้ย้มืระยะสัน้แก่กจิการทีเ่กีย่วขอ้งกนั 1,007,700 -       -       -       -       1,007,700 2.01 - 
สนิทรพัย์ไมห่มนุเวยีนอืน่ (สทุธ)ิ         
   เงนิมดัจ า -       -       -       -       7,354 7,354 - - 
   เงนิประกนั -       -       -       -       13 13 - - 
รวมสินทรพัย์ทางการเงิน 1,023,064 -       -       -       520,120 1,543,184   
         

หน้ีสินทางการเงิน         
เจา้หนี้การคา้และเจ้าหนี้อืน่ -       -       -       -       91,557 91,557 - - 
เจา้หนี้เงนิประกนัผลงาน -       -       -       -       3,291 3,291 - - 
หนี้สนิภายใตส้ญัญาเชา่ -       -       45,533 152,240 -       197,773 - 3.25 - 6.25 
เงนิกูย้มืระยะสัน้จากสถาบนัการเงนิ 490,000 -       -       -       -       490,000 1.90 - 2.00 - 
เงนิกูย้มืระยะสัน้จากกจิการทีเ่กีย่วขอ้งกนั 24,327 -       -       -       -       24,327 2.01 - 
เงนิกูร้ะยะยาวจากสถาบนัการเงนิ -       916,119 -       -       -       916,119 2.87 - 
รวมหน้ีสินทางการเงิน 514,327 916,119 45,533 152,240 94,848 1,723,067   

  

บริษทั อารเ์อส จ ากดั (มหาชน) 
หมายเหตุประกอบงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ 
ส าหรบัปีส้ินสดุวนัท่ี 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2564 
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 งบการเงินเฉพาะกิจการ (พนับาท) 
 ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2563 
 อตัราดอกเบ้ียลอยตวั อตัราดอกเบ้ียคงท่ี  ไมมี่  อตัราดอกเบ้ีย (ร้อยละต่อปี) 
  น้อยกว่า 1 ปี  1 ปี - 5 ปี น้อยกว่า 1 ปี  1 ปี - 5 ปี  ดอกเบ้ีย  รวม ลอยตวั คงท่ี 
สินทรพัยท์างการเงิน         
เงนิสดและรายการเทยีบเทา่เงนิสด 40,883 -       -       -       2,113 42,996 0.05 - 0.125 - 
ลกูหนี้การคา้และลูกหนี้อืน่ (สทุธ)ิ         
   ลกูหนี้การคา้ (สทุธ)ิ -       -       -       -       491,410 491,410 - - 
   ลกูหนี้อื่น (สุทธ)ิ -       -       -       -       25 25 - - 
   เงนิทดรองจ่าย (สุทธ)ิ -       -       -       -       252 252 - - 
   ดอกเบี้ยคา้งรบั (สุทธ)ิ -       -       -       -       3,398 3,398 - - 
เงนิใหกู้ย้มืระยะสัน้แก่กจิการทีเ่กีย่วขอ้งกนั 1,034,700 -       -       -       -       1,034,700 1.99 - 
สนิทรพัย์ไมห่มนุเวยีนอืน่ (สทุธ)ิ         
   เงนิมดัจ า -       -       -       -       7,062 7,062 - - 
   เงนิประกนั -       -       -       -       2,734 2,734 - - 
รวมสินทรพัย์ทางการเงิน 1,075,583 -       -       -       506,994 1,582,577   
         

หน้ีสินทางการเงิน         
เจา้หนี้การคา้และเจ้าหนี้อืน่ -       -       -       -       114,177 114,177 - - 
เจา้หนี้เงนิประกนัผลงาน -       -       -       -       10,703 10,703 - - 
หนี้สนิภายใตส้ญัญาเชา่ -       -       42,197 185,699 -       227,896 - 3.25 - 4.00 
เงนิกูย้มืระยะสัน้จากสถาบนัการเงนิ 350,000 -       -       -       -       350,000 1.90 - 2.00 - 
เงนิกูย้มืระยะสัน้จากกจิการทีเ่กีย่วขอ้งกนั 255,327 -       -       -       -       255,327 1.99 - 
รวมหน้ีสินทางการเงิน 605,327 -       42,197 185,699 124,880 958,103   

 
การวเิคราะหค์วามอ่อนไหว 
 
รายการก าไรหรอืขาดทุนจะมคีวามอ่อนไหวต่อการเพิม่ขึ้นหรอืลดลงในรายได้ดอกเบี้ยจากเงนิสดและเงนิฝากธนาคารและค่าใช้จ่าย
ดอกเบีย้จากเงนิกูย้มื ซึง่เป็นผลมาจากการเปลีย่นแปลงในอตัราดอกเบีย้ ดงัน้ี 
 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 ผลกระทบต่อก าไรสุทธิ ผลกระทบต่อก าไรสุทธิ 
  พ.ศ. 2564 

 บาท 
 พ.ศ. 2563 
 บาท 

 พ.ศ. 2564 
 บาท 

 พ.ศ. 2563 
 บาท 

อตัราดอกเบีย้ - เพิม่ขึน้รอ้ยละ 0.1      
   (พ.ศ. 2563 : รอ้ยละ 0.8) (995,000) (3,880,425) 490,000 2,800,000 
อตัราดอกเบีย้ - ลดลงรอ้ยละ 0.1      
   (พ.ศ. 2563 : รอ้ยละ 0.8) 995,000 3,880,425 (490,000) (2,800,000) 
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11.1 สินทรพัยท์างการเงินอ่ืนท่ีวดัมลูค่าด้วยราคาทุนตดัจ าหน่าย 
 
ก) การจดัประเภทรายการสินทรพัยท์างการเงินท่ีวดัมลูค่าด้วยราคาทุนตดัจ าหน่าย  

 
กลุ่มบรษิทัไดจ้ดัประเภทเป็นรายการสนิทรพัยท์างการเงนิทีว่ดัมลูคา่ดว้ยราคาทุนตดัจ าหน่ายเมื่อเขา้เงื่อนไขดงัต่อไปน้ี 
 
 ถอืไวโ้ดยมวีตัถุประสงคท์ีจ่ะรบัช าระกระแสเงนิสดตามสญัญา และ 
 กระแสเงนิสดตามสญัญานัน้เขา้เงื่อนไขการเป็นเงนิตน้และดอกเบีย้ 
 
สนิทรพัยท์างการเงนิที่วดัมูลค่าด้วยราคาทุนตดัจ าหน่ายนอกจากลูกหน้ีการค้า ประกอบไปด้วยเงนิให้กู้ยมืแก่บุคคล
หรอืกจิการทีเ่กีย่วขอ้งกนัซึง่มรีาคาตามบญัชดีงัต่อไปน้ี 
 

 งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2564 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2563 

 
หมนุเวียน 
พนับาท 

ไม่
หมนุเวียน 
พนับาท 

รวม 
พนับาท 

หมนุเวียน 
พนับาท 

ไม่หมนุเวียน 
พนับาท 

รวม 
พนับาท 

       
เงนิใหกู้ย้มืแก่บุคคลหรอื       
   กจิการทีเ่กีย่วขอ้งกนั 1,028,055 -       1,028,055 1,055,055 -       1,055,055 
       
หกั  ค่าเผือ่ผลขาดทุน       
    ทีค่าดว่าจะเกดิขึน้ (20,355) -       (20,355) (20,355) -       (20,355) 
รวม 1,007,700 -       1,007,700 1,034,700 -       1,034,700 

 
เงินให้กู้ยืมเป็นส่วนที่หมุนเวียน มูลค่ายุติธรรมจึงมีมูลค่าเท่ากบัราคาตามบญัชี เน่ืองจากผลกระทบของอตัราคิดลดไม่มี
สาระส าคญั 
 
ข) ค่าเผื่อผลขาดทุนท่ีคาดว่าจะเกิดขึน้ 

 
ขอ้มลูเกีย่วกบัค่าเผื่อผลขาดทุนและความเสีย่งดา้นการใหส้นิเชื่อของกลุ่มบรษิทัไดเ้ปิดเผยไวใ้นหมายเหตุ 10.2 และ 38 ง) 
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12 สินค้าคงเหลือ (สทุธิ) 
 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 
  พ.ศ. 2564  พ.ศ. 2563  พ.ศ. 2564  พ.ศ. 2563 
  บาท  บาท  บาท  บาท 
     
สนิคา้ส าเรจ็รปูประเภท      
   ซดี ีวซีดี ีดวีดี ีและ อื่น ๆ 599,592 599,592 599,592 599,592 
   สนิคา้อุปโภคบรโิภค 350,084,550 233,918,578 -       -       
   สนิคา้ของทีร่ะลกึ 330,106 330,106 330,106 330,106 
รวมสนิคา้ส าเรจ็รปู 351,014,248 234,848,276 929,698 929,698 
     
งานระหวา่งท า :      
   รายการทวี ี 970,111 189,875 -       -       
   คอนเสริต์และกจิกรรมรบัจา้งผลติ 1,077,349 100,000 856,244 -       
รวมงานระหวา่งท า 2,047,460 289,875 856,244        -       
     
วตัถุดบิ 737,476 -       -       -       
กล่องรบัสญัญาณดาวเทยีม 119,397 119,497 -       -       
บรรจภุณัฑ ์และ โบรชวัร ์ 17,754,593 1,766,941 -       -       
รวม  371,673,174 237,024,589 1,785,942 929,698 
หกั  คา่เผื่อสนิคา้ลา้สมยั (35,039,155) (8,298,708) (813,918) (813,918) 
สนิคา้คงเหลอื (สทุธ)ิ 336,634,019 228,725,881 972,024 115,780 

 
ต้นทุนของสนิคา้คงเหลอืที่รบัรูเ้ป็นค่าใช้จ่ายและรวมอยู่ในต้นทุนขายและต้นทุนบรกิารในงบการเงนิรวมและงบการเงนิเฉพาะกจิการ
เป็นจ านวน 1,134,929,855 บาท และ 18,414,852 บาท (พ.ศ. 2563 : จ านวน 976,118,689 บาท และ 48,003,998 บาท) ตามล าดบั 
 
กลุ่มบรษิทัมกีารตัง้คา่เผื่อส าหรบัสนิคา้คงเหลอืในงบการเงนิรวมเป็นจ านวน 26,740,447 บาท (พ.ศ.2563 : กลุ่มบรษิทัมกีารตัง้คา่เผื่อ
ส าหรบัสนิคา้คงเหลอืในงบการเงนิรวมเป็นจ านวน 2,127,781 บาทและมกีารกลบัรายการค่าเผื่อสนิคา้คงเหลอืทีเ่คยรบัรูใ้นงบการเงนิ
รวมจากการท าลายสนิคา้เป็นจ านวน 27,378,143 บาท) จ านวนค่าเผื่อที่ตัง้เพิม่และกลบัรายการได้รวมอยู่ในต้นทุนขายในงบก าไร
ขาดทุนเบด็เสรจ็ 
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13 สินทรพัยห์มนุเวียนอ่ืน  
 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 
  พ.ศ. 2564  พ.ศ. 2563  พ.ศ. 2564  พ.ศ. 2563 
  บาท  บาท  บาท  บาท 
     
เงนิมดัจ า 1,414,835 2,310,750 -       -       
เงนิประกนั 4,772,500 4,700,000 -       -       
อื่น ๆ 1,163,362 1,673,678 617,548 677,049 
 7,350,697 8,684,428 617,548 677,049 

 
14 เงินลงทุนในบริษทัย่อย (สทุธิ) 

 
เงนิลงทุนในบรษิทัยอ่ย ซึง่บนัทกึโดยวธิรีาคาทุน ณ วนัที ่31 ธนัวาคม พ.ศ. 2564 และ พ.ศ. 2563 ประกอบดว้ย 
 

   สดัส่วนการถือหุ้น 
    พ.ศ. 2564  พ.ศ. 2563 

ช่ือบริษทั ลกัษณะธรุกิจ จดทะเบียนใน  ร้อยละ  ร้อยละ 
     

บริษทัย่อยท่ีด าเนินธรุกิจ     
บรษิทั อาร.์เอส.เทเลวชิัน่ จ ากดั ใหบ้รกิารสื่อโทรทศัน์ในระบบดจิติอล ประเทศไทย  100  100 
บรษิทั อารเ์อส มอลล์ จ ากดั จ าหน่ายผลติภณัฑต์ามช่องทางคา้ปลกีต่าง ๆ  ประเทศไทย  100  100 
บรษิทั จดัเกบ็ลขิสทิธิไ์ทย จ ากดั จดัเกบ็คา่ลขิสทิธ ์ ประเทศไทย  100  100 
บรษิทั ไลฟ์ สตาร ์จ ากดั จ าหน่ายผลติภณัฑต์ามช่องทางคา้ปลกีต่าง ๆ  ประเทศไทย  100  100 
บรษิทั คลูลซิึม่ จ ากดั  ใหบ้รกิารสื่อวทิยุ ประเทศไทย  100  100 
บรษิทั ย๊าค จ ากดั ผลติรายการโทรทศัน์ ประเทศไทย  100  100 
บรษิทั อารอ์ลัไลแอนซ ์จ ากดั รบัจา้งจดักจิกรรม ประเทศไทย  100  100 
   (เดมิชื่อ : บรษิทั อารเ์อส เอก็ซ ์
จ ากดั) 

    

บรษิทั โฟรท์ แอปเป้ิล จ ากดั รบัออกแบบงานโฆษณา ประเทศไทย  70         - 
     
บริษทัย่อยท่ีหยดุด าเนินธรุกิจ     
บรษิทั อารเ์อส ทราเวล จ ากดั  รบัจา้งจดักจิกรรม ประเทศไทย  100  100 
บรษิทั อาร.์เอส. สปอรต์ มาสเตอร ์จ ากดั รบัจา้งผลติรายการโทรทศัน์และกจิกรรม ประเทศไทย         - 76 
บรษิทั อารเ์อส อนิเตอรเ์นชัน่แนล  
   บรอดคาสติง้ แอนด ์สปอรต์  
   แมเนจเมน้ท ์จ ากดั 

ใหบ้รกิารและรบัจา้งจดักจิกรรม 
   ดา้นการกฬีา 

ประเทศไทย  83  83 

บรษิทั เอส - วนั สปอรต์ จ ากดั ใหบ้รกิารเช่าสนามฟุตบอล ประเทศไทย  100  100 
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 งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 ทุนช าระแล้ว วิธีราคาทุน ค่าเผือ่การด้อยค่า มลูค่าตามบญัชี เงินปันผลรบั (หมายเหตุ 32) 
  พ.ศ. 2564  พ.ศ. 2563  พ.ศ. 2564  พ.ศ. 2563  พ.ศ. 2564  พ.ศ. 2563  พ.ศ. 2564  พ.ศ. 2563  พ.ศ. 2564  พ.ศ. 2563 
  บาท  บาท  บาท  บาท  บาท  บาท  บาท  บาท  บาท  บาท 
บริษทัย่อยท่ีด าเนินธรุกิจ           
บรษิทั อาร.์เอส.เทเลวชิ ัน่ จ ากดั 300,000,000 300,000,000 300,209,300 300,209,300 -       -       300,209,300 300,209,300 -       -       
บรษิทั อารเ์อส มอลล ์จ ากดั  200,000,000 200,000,000 199,999,300 199,999,300 -       -       199,999,300 199,999,300 -       -       
บรษิทั จดัเกบ็ลขิสทิธิไ์ทย จ ากดั 5,000,000 5,000,000 4,999,400 4,999,400 -       -       4,999,400 4,999,400 2,999,640 16,747,990 
บรษิทั ไลฟ์ สตาร ์จ ากดั  1,000,000 1,000,000 852,193 852,193 -       -       852,193 852,193 -       -       
บรษิทั คลูลซิึม่ จ ากดั  6,250,000 6,250,000 1,299,993 1,299,993 -       -       1,299,993 1,299,993 54,993,840 -       
บรษิทั ย๊าค จ ากดั 2,500,000 2,500,000 2,499,300 2,499,300 -       -       2,499,300 2,499,300 -       -       
บรษิทั อาร ์อลัไลแอนซ์ จ ากดั            
   (เดมิชือ่ : บรษิทั อารเ์อสเอก็ซ์ จ ากดั) 1,035,000,000 80,000,000 1,035,000,000 80,000,000 (76,269,090) (76,233,906) 958,730,910 3,766,094 -       -       
บรษิทั โฟรท ์แอปเป้ิล จ ากดั*** 4,000,000 -       13,000,000 -       -       -       13,000,000 -       -       -       
รวม 1,553,750,000 594,750,000 1,557,859,486 589,859,486 (76,269,090) (76,233,906) 1,481,590,396 513,625,580 57,993,480 16,747,990 
           
บริษทัย่อยท่ีหยดุด าเนินธรุกิจ           
บรษิทั อารเ์อส ทราเวล จ ากดั 37,000,000 37,000,000 32,775,000 32,775,000 (24,753,973) (24,822,108) 8,021,027 7,952,892 -       -       
บรษิทั อาร.์เอส. สปอรต์มาสเตอร ์จ ากดั* -       4,500,000 -       2,667,595 -       (2,667,595) -       -       -       -       
บรษิทั อาร์เอส อนิเตอรเ์นชัน่แนล บรอดคาสติ้ง           
   แอนด ์สปอรต์ แมเนจเมน้ท ์จ ากดั 9,375,000 9,375,000 167,812,500 167,812,500 (156,797,351) (156,905,928) 11,015,149 10,906,572 -       -       
บรษิทั เอส - วนั สปอรต์ จ ากดั** 15,000,000 15,000,000 33,800,530 33,800,530 (33,800,530) (33,800,530) -       -       -       -       
รวม 61,375,000 65,875,000 234,388,030 237,055,625 (215,351,854) (218,196,161) 19,036,176 18,859,464 -       -       
           

รวมทัง้ส้ิน 1,615,125,000 660,625,000 1,792,247,516 826,915,111 (291,620,944) (294,430,067) 1,500,626,572 532,485,044 57,993,480 16,747,990 
 

*   เลกิกจิการ 
**   อยูภ่ายใตก้ระบวนการลม้ละลายและไดพ้ทิกัษท์รพัยเ์ดด็ขาด 
*** :ซือ้กจิการในระหวา่งปี 
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บรษิทัย่อยดงักล่าวขา้งต้นได้รวมอยู่ในการจดัท างบการเงนิรวม ของกลุ่มบรษิทั สดัส่วนของสทิธใินการออกเสยีงในบรษิทัย่อยโดย
บรษิทัใหญ่ไมแ่ตกต่างจากสดัสว่นทีถ่อืหุน้สามญั  
 

- เมื่อวนัที่ 12 กนัยายน พ.ศ. 2562 ที่ประชุมวสิามญัผูถ้ือหุ้นของบรษิทั อาร.์เอส. สปอรต์มาสเตอร ์จ ากดั ไดม้ตอินุมตัใิหเ้ลิกบริษทั
โดยมผีลตัง้แต่วนัที ่16 กนัยายน พ.ศ. 2562 เป็นตน้ไป และเมื่อวนัที ่5 มกราคม พ.ศ. 2564 บรษิทั อาร.์เอส. สปอรต์มาสเตอร ์จ ากดั 
ไดช้ าระบญัชเีสรจ็สิน้และจดทะเบยีนขอยกเลกิกจิการกบักระทรวงพาณิชยแ์ล้ว ดงันัน้ นบัตัง้แต่วนัที่จดทะเบยีนยกเลกิกจิการข้อมูล
ทางการเงนิของบรษิทัยอ่ยน้ีไม่ไดร้วมอยู่ในขอ้มูลทางการเงนิรวม ตัง้แต่วนัที ่5 มกราคม พ.ศ. 2564 

 

- ในการประชุมคณะกรรมการบรษิทัครัง้ที ่1/2564 เมื่อวนัที่ 18 มกราคม พ.ศ. 2564 มมีตอินุมตัเิพิม่ทุนจดทะเบยีนของ บรษิทั 
อาร์อลัไลแอนซ์ จ ากดั (เดิมชื่อ : บริษทั อาร์เอสเอ็กซ์ จ ากดั)จากทุนจดทะเบียนเดิม จ า นวน 80,000,000 บาท เป็นทุน 
จดทะเบยีนใหมเ่ป็นจ านวน 1,035,000,000 บาท โดยการออกหุน้สามญัใหม ่จ านวน 9,550,000 หุน้ มลูคา่หุน้ละ 100 บาท คดิ
เป็นเงนิจ านวน 955 ลา้นบาท โดยอนุมตัใิหบ้รษิทั ซือ้หุน้สามญัเพิม่ทุนดงักล่าวทัง้จ านวน 

 

- เมื่อวนัที่ 30 เมษายน พ.ศ. 2564 กลุ่มบรษิทัได้ซื้อหุ้นของ บรษิทั โฟรท์ แอปเป้ิล จ ากดั ซึ่งเป็นบรษิทัที่ประกอบธุรกิจเกี่ยวกบั 
การใหบ้รกิารและรบับรหิารจดัการดา้นการตลาดออนไลน์ การผลติคอนเทนต์ การจดักจิกรรมทางการตลาด ในสดัส่วนรอ้ยละ 70 
ของทุนจดทะเบยีน คดิเป็นเงนิลงทุนทัง้สิน้ 13,000,000 บาท โดยกลุ่มบรษิทัคาดว่าจะเพิม่ส่วนแบ่งการตลาดและลดค่าใช้จ่ายได้
จากความมปีระสทิธผิลในการรวมกนั (economy of scale) รายละเอยีด การซือ้ธรุกจิเปิดเผยใน หมายเหตุ 37 

 

15 เงินลงทุนในบริษทัร่วม และการร่วมค้า (สทุธิ) 
 

    งบการเงินรวม ข้อมูลทางการเงินเฉพาะกิจการ 
  สดัส่วนการถือหุ้นของบริษทั ตามวิธีส่วนได้เสีย ตามวิธีราคาทุน 
   พ.ศ. 2564  พ.ศ. 2563  พ.ศ. 2564  พ.ศ. 2563  พ.ศ. 2564  พ.ศ. 2563 

ช่ือบริษทั ธรุกิจหลกั  ร้อยละ  ร้อยละ  พนับาท  พนับาท  พนับาท  พนับาท 
        

บริษทัร่วม        
บรษิทั ไอเดยี เพาเวอร ์จ ากดั รบัจา้งจดักจิกรรม  25  25 3,958 3,992 -       -       
บรษิทั เชฎฐ์ เอเชยี จ ากดั ธุรกจิสนิเชือ่-บรหิาร       
    สนิทรพัย์  35 -       1,033,143 -       -       -       
บรษิทั โน พรอ็บเบลม็ ประกอบกจิการผลติ       
   คอรป์อเรชัน่ จ ากดั    ขนมอบกรอบ  21 -       300 -       -       -       
        การร่วมค้า        
        บรษิทั อารเ์อสแพลนบ ี
จ ากดั 

ประกอบกจิการ       

    คอมเมริซ์และ       
    การตลาด  51 -       25,989 -       25,989 -       
    1,063,390 3,992 25,989 -       

 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 
  พ.ศ. 2564  พ.ศ. 2563  พ.ศ. 2564  พ.ศ. 2563 
  บาท  บาท  บาท  บาท 
     

ราคาตามบญัชีต้นงวด 3,992,546 3,992,546 -       -       
การลงทุนเพิม่ 976,403,050 -       26,002,160 -       
เพิม่จากการซือ้บรษิทัยอ่ย 90,000 -       -       -       
สว่นแบ่งก าไร(ขาดทุน)     
  -เงนิลงทุนในบรษิทัรว่ม 82,917,254 -       -       -       
  -เงนิลงทุนในบรษิทัรว่มคา้ (12,699) -       (12,699) -       

บริษทั อารเ์อส จ ากดั (มหาชน) 
หมายเหตุประกอบงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ 
ส าหรบัปีส้ินสดุวนัท่ี 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2564 
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ราคาตามบญัชปีลายงวดงวด 1,063,390,151 3,992,546 25,989,461 -       
  

บริษทั อารเ์อส จ ากดั (มหาชน) 
หมายเหตุประกอบงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ 
ส าหรบัปีส้ินสดุวนัท่ี 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2564 
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ส่วนแบ่งก าไรขาดทุนจากเงินลงทุนในบริษทัร่วม เป็นข้อมูลทางการเงินที่จดัท าโดยฝ่ายบริหารของบริษทัร่วมและยงัไม่ได้ผ่านการ
ตรวจสอบโดยผูส้อบบญัชรีบัอนุญาตของบรษิทัรว่ม 
 
เมื่อวนัที่ 1 มนีาคม พ.ศ. 2564 บรษิทั อาร์อลัไลแอนซ์ จ ากดั (เดมิชื่อ : บรษิทั อาร์เอสเอ็กซ์ จ ากดั) (บรษิทัย่อย) เขา้ซื้อหุน้สามญั 
เพิม่ทุนในบรษิทั เชฎฐ ์เอเชยี จ ากดั จ านวน 2,744,773 หุน้ หรอืสดัส่วนรอ้ยละ 35 ของทุนจดทะเบยีนทัง้หมดของบรษิทั เชฎฐ ์เอเชยี 
จ ากดั ทัง้น้ี บรษิทัมตีน้ทุนในการไดม้ารวมทัง้สิน้ 950,400,890 บาท โดยบรษิทัไดน้ าหุน้ที่ซือ้มาทัง้หมดของบรษิทั เชฎฐ ์เอเชยี จ ากดั 
ค ้าประกนัเงนิกูก้บัสถาบนัการเงนิแหง่หน่ึง 
 
ตารางต่อไปน้ีเป็นสรุปสิง่ตอบแทนที่จ่ายซื้อ บรษิทั เชษฐ เอเชยี จ ากดั และบรษิทัย่อยมูลค่าของสนิทรพัยท์ีไ่ดม้าและหน้ีสนิที่จะรบัรู้ 
ณ วนัที ่1 มนีาคม พ.ศ. 2564 
 

  บาท 
  

เงนิสดและรายการเทยีบเท่าเงนิสด 18,199,517 
ลูกหน้ีการคา้และลูกหน้ีอื่น (สทุธ)ิ 62,121,383 
เงนิลงทุนในสนิเชื่อจากการซือ้ลูกหน้ี 538,176,089 
เงนิใหส้นิเชื่อแก่ลูกหน้ี 247,523,051 
เงนิใหกู้ย้มืระยะสัน้แก่กจิการหรอืบุคคลทีเ่กี่ยวขอ้งกนั 116,400 
ทรพัยส์นิรอการขาย - สทุธ ิ 35,970,800 
สนิทรพัยห์มนุเวยีนอื่น 163,578 
เงนิฝากประจ า 490,216 
ทีด่นิ อาคาร และอุปกรณ์ - สทุธ ิ 313,748,918 
สนิทรพัยส์ทิธกิารใช ้ 14,837,545 
สนิทรพัยไ์มม่ตีวัตน - โปรแกรมตดิตามหน้ี 999,800 
สนิทรพัยไ์มม่ตีวัตน - ใบทะเบยีนบรษิทับรหิารสนิทรพัย ์ 600,000 
เงนิมดัจ าและเงนิประกนั 1,768,904 
สนิทรพัยภ์าษเีงนิไดร้อตดับญัชี 119,016,816 
เงนิกูย้มืระยะสัน้จากสถาบนัการเงนิ (25,334,859) 
เจา้หน้ีการคา้และเจา้หน้ีอื่น (22,238,363) 
เงนิกูย้มืระยะยาวจากสถาบนัการเงนิ (273,313,660) 
สว่นของหน้ีสนิตามสญัญาเช่า (15,188,605) 
ภาษเีงนิไดค้า้งจา่ย (25,752,784) 
หน้ีสนิหมนุเวยีนอื่น (130,463,673) 
เงนิกูย้มืระยะยาวจากบุคคลทีเ่กีย่วขอ้งกนั (9,993,825) 
ส ารองผลประโยชน์ระยะยาวของพนกังาน (10,705,422) 
หน้ีสนิภาษเีงนิไดร้อตดับญัชี (9,903,396) 
รวมสนิทรพัยท์ีส่ามารถระบุไดส้ทุธ ิ 830,838,428 
สดัสว่นการลงทุน ณ วนัที ่วนัที ่1 มนีาคม พ.ศ. 2564 รอ้ยละ 35 
มลูคา่ยตุธิรรมของสนิทรพัยส์ทุธทิี่ไดร้บัมาสทุธิ 290,793,450 
สิง่ตอบแทนทีจ่า่ยซือ้ ณ วนัที่ซือ้ธุรกจิ - เงนิสด 920,000,000 
คา่ความนิยม 629,206,550 
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บริษทั อารเ์อส จ ากดั (มหาชน) 
หมายเหตุประกอบงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ 
ส าหรบัปีส้ินสดุวนัท่ี 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2564 
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เมื่อวนัที ่30 เมษายน พ.ศ. 2564 กลุ่มบรษิทัมเีงนิลงทุนในบรษิทั โน พรอ็บเบลม็ คอรป์อเรชัน่ จ ากดั ผา่นการถอืหุน้ โดยบรษิทั โฟรท์ 
แอปเป้ิล จ ากดั (บรษิทัยอ่ย) ในสดัสว่นรอ้ยละ 21 เป็นจ านวนทัง้สิน้ 300,000 บาท 
 

เมื่อวนัที่ 30 กรกฎาคม พ.ศ. 2564 บรษิทั อาร์เอส จ ากดั (มหาชน) ร่วมลงทุนกบับรษิทั แพลน บี มเีดยี จ ากดั (มหาชน) เพื่อจดัตัง้
บรษิทัร่วมคา้ อารเ์อสแพลนบ ีจ ากดั โดยบรษิทั อารเ์อส จ ากดั (มหาชน) ถอืหุน้ในสดัส่วนรอ้ยละ 51 ของทุนจดทะเบยีน ทัง้น้ีบรษิทั 
มตีน้ทุนในการไดม้ารวมทัง้สิน้ 26,002,160 บาท 
 

ก) ภาระผกูพนัและหน้ีสินท่ีอาจเกิดขึน้ซ่ึงเก่ียวข้องกบับริษทัร่วมและการร่วมค้า 
 

ไมม่ภีาระผกูพนัหน้ีสนิทีอ่าจจะเกดิขึน้ทีเ่กีย่วขอ้งกบัสว่นไดเ้สยีในบรษิทัรว่มและการร่วมคา้ 
 

ข) ข้อมลูทางการเงินโดยสรปุส าหรบับริษทัร่วม 
 

ตารางต่อไปน้ีแสดงข้อมูลทางการเงนิแบบสรุปส าหรบับรษิทัร่วมที่มสีาระส าคญัต่อกลุ่มบรษิทั ข้อมูลทางการเงนิที่เปิดเผย 
เป็นจ านวนทีแ่สดงอยู่ในงบการเงนิของบรษิทัร่วม ซึง่ไดป้รบัปรุงดว้ยรายการปรบัปรุงทีจ่ าเป็นส าหรบัการปฏบิตัติามวธิสี่วนได้เสยี 
รวมถงึการปรบัปรงุมลูคา่ยตุธิรรมและการปรบัปรงุเกีย่วกบัความแตกต่างของนโยบายการบญัชขีองกลุ่มบรษิทัและบรษิทัร่วม 
 

 บริษทั เชฎฐ ์เอเชีย จ ากดั 
  พ.ศ. 2564 
 บาท 
ผลการด าเนินโดยสรปุ  
รายได ้ 646,145,453 
ค่าใชจ้า่ย (362,673,135) 
ก าไรก่อนภาษ ี 283,472,318 
ค่าใชจ้า่ย/รายไดภ้าษเีงนิได ้ (47,066,607) 
ก าไรสุทธ ิ 236,405,711 
ส่วนไดเ้สยีตามสดัส่วนการถอืหุน้ของบรษิทั 82,741,999 
  
งบแสดงฐานะการเงนิโดยสรปุ  
สนิทรพัยห์มนุเวยีน 405,268,194 
สนิทรพัยไ์มห่มนุเวยีน 2,109,608,025 
 2,514,876,219 
  
หนี้สนิหมนุเวยีน 288,484,884 
หนี้สนิไมห่มนุเวยีน 300,172,002 
สนิทรพัยส์ุทธ ิ 1,926,219,333 
การกระทบยอดไปยงัมูลค่าตามบญัชี  
สนิทรพัยส์ุทธสิิน้ปี 1,926,219,333 
สิง่ตอบแทนทีจ่า่ยซือ้ ณ วนัทีซ่ือ้ธรุกจิ - เงนิสด (920,000,000) 
ค่าใชจ้า่ยในการออกหุน้ 22,080,000 
ผลต่างมลูคา่ยุตธิรรม ณ วนัทีซ่ือ้ 38,944,806 
สนิทรพัยส์ุทธสิิน้ปีหลงัปรบัปรงุ 1,067,244,139 
ส่วนไดเ้สยีของกลุ่มบรษิทัในบรษิทัรว่ม (รอ้ยละ) 35 
ส่วนไดเ้สยีของกลุ่มบรษิทัในบรษิทัรว่ม (บาท) 373,535,449 
ค่าความนิยม 629,206,550 
ตน้ทนุค่าทีป่รกึษาเพื่อการไดม้าซึง่บรษิทัรว่ม 30,400,890 
มลูคา่ตามบญัชขีองบรษิทัรว่ม 1,033,142,889 

  

บริษทั อารเ์อส จ ากดั (มหาชน) 
หมายเหตุประกอบงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ 
ส าหรบัปีส้ินสดุวนัท่ี 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2564 
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ค) ข้อมลูทางการเงินโดยสรปุส าหรบัการร่วมค้า 
 
ตารางต่อไปน้ีแสดงขอ้มูลทางการเงนิแบบสรปุส าหรบัการร่วมคา้ทีม่สีาระส าคญัต่อกลุ่มบรษิทั ขอ้มลูทางการเงนิที่เปิดเผยเป็น
จ านวนทีแ่สดงอยูใ่นงบการเงนิของการรว่มคา้ ซึง่ไดป้รบัปรงุดว้ยรายการปรบัปรุงทีจ่ าเป็นส าหรบัการปฏบิตัติามวธิสี่วนได้เสยี 
รวมถงึการปรบัปรงุมลูคา่ยตุธิรรมและการปรบัปรงุเกีย่วกบัความแตกต่างของนโยบายการบญัชขีองกลุ่มบรษิทัและการรว่มคา้ 
 

 บริษทั อารเ์อสแพลนบี จ ากดั 
  พ.ศ. 2564 
 บาท 
ผลการด าเนินโดยสรปุ  
รายได ้ 18,486 
คา่ใชจ้า่ย (43,385) 
ก าไร(ขาดทุน)ก่อนภาษ ี (24,899) 
ภาษเีงนิได ้ -       
ก าไร(ขาดทุน)สทุธ ิ (24,899) 
  

สว่นไดเ้สยีตามสดัส่วนการถอืหุน้ของบรษิทั (12,699) 
 

 บริษทั อารเ์อสแพลนบี จ ากดั 
  พ.ศ. 2564 
 บาท 
งบแสดงฐานะการเงนิโดยสรปุ  
สนิทรพัยห์มนุเวยีน 50,009,916 
สนิทรพัยไ์มห่มนุเวยีน 185 
 50,010,101 
  

หน้ีสนิหมุนเวยีน 35,000 
หน้ีสนิไมห่มนุเวยีน -       
 35,000 
  

สนิทรพัยส์ทุธ ิ 49,975,101 
  

การกระทบยอดไปยงัมลูค่าตามบญัชี  
การออกหุน้ 50,000,000 
ขาดทุนส าหรบังวด (24,899) 
สนิทรพัยส์ทุธสิิน้ปี 49,975,101 
  

สว่นไดเ้สยีของกลุ่มบรษิทัในการร่วมคา้ (รอ้ยละ) 51 
สว่นไดเ้สยีของกลุ่มบรษิทัในการร่วมคา้ (บาท) 25,487,302 
ตน้ทุนทีป่รกึษาเพื่อการไดม้าซึง่บรษิทัร่วมคา้ 502,160 
มลูคา่ตามบญัชขีองการรว่มคา้ 25,989,461 
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บริษทั อารเ์อส จ ากดั (มหาชน) 
หมายเหตุประกอบงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ 
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16 อปุกรณ์ (สทุธิ) 

 

 งบการเงินรวม (บาท) 
  เครื่องตกแต่ง  งานระหว่างก่อสร้าง  
  ติดตัง้และ  และอปุกรณ์  
 อปุกรณ์ อปุกรณ์ส านักงาน ยานพาหนะ ระหว่างติดตัง้ รวม 
ณ วนัท่ี 1 มกราคม พ.ศ. 2564      
ราคาทุน 478,257,537 440,675,493 45,869,780 196,709,296 1,161,512,106 
หกั  คา่เสื่อมราคาสะสม (263,259,848) (228,051,851) (28,319,851) -       (519,631,550) 
ราคาตามบญัชสีทุธ ิ 214,997,689 212,623,642 17,549,929 196,709,296 641,880,556 
      

ส าหรบัปีส้ินสดุวนัท่ี 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2564      
ราคาตามบญัชสีทุธติน้ปี  214,997,689 212,623,642 17,549,929 196,709,296 641,880,556 
เพิม่ขึน้จากการซือ้บรษิทัยอ่ย -       159,051 255,563 -       414,614 
ซือ้สนิทรพัย ์ 2,117,699 14,141,559 -       21,780,193 38,039,451 
รบัโอนจากงานระหวา่งก่อสรา้งและอุปกรณ์ระหวา่งตดิตัง้ 110,000 194,485,964 -       (194,595,964) -       
จ าหน่ายสนิทรพัย ์ - ราคาทุน (2,397,199) (8,752,625) (44,500) -       (11,194,324) 
 - คา่เสื่อมราคาสะสม 2,395,209 8,652,868 44,499 -       11,092,576 
คา่เสื่อมราคา (หมายเหตุ 33) (40,091,411) (70,643,609) (2,883,554) -       (113,618,574) 
ราคาตามบญัชสีทุธปิลายปี 177,131,987 350,666,850 14,921,937 23,893,525 566,614,299 
      

ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2564      
ราคาทุน 478,088,041 640,709,442 46,080,843 23,893,525 1,188,771,851 
หกั  คา่เสื่อมราคาสะสม (300,956,054) (290,042,592) (31,158,906) -       (622,157,552) 
ราคาตามบญัชสีทุธ ิ 177,131,987 350,666,850 14,921,937 23,893,525 566,614,299 
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บริษทั อารเ์อส จ ากดั (มหาชน) 
หมายเหตุประกอบงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ 
ส าหรบัปีส้ินสดุวนัท่ี 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2564 
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 งบการเงินรวม (บาท) 
   เครื่องตกแต่ง  งานระหว่างก่อสร้าง  
 ส่วนปรบัปรงุ  ติดตัง้และ  และอปุกรณ์  
 อาคารเช่า อปุกรณ์ อปุกรณ์ส านักงาน ยานพาหนะ ระหว่างติดตัง้ รวม 
ณ วนัท่ี 1 มกราคม พ.ศ. 2563       
ราคาทุน 2,245,206 413,534,291 535,886,461 67,942,510 225,049,747 1,244,658,215 
หกั  คา่เสื่อมราคาสะสม (2,245,204) (267,779,650) (433,920,892) (36,929,020) -       (740,874,766) 
ราคาตามบญัชสีทุธ ิ 2 145,754,641 101,965,569 31,013,490 225,049,747 503,783,449 
       

ส าหรบัปีส้ินสดุวนัท่ี 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2563       
ราคาตามบญัชสีทุธติน้ปี  2 145,754,641 101,965,569 31,013,490 225,049,747 503,783,449 
จดัประเภทจากสนิทรพัยต์ามสญัญาเช่าการเงนิไปยงั       
   สนิทรพัยส์ทิธกิารใช ้(สทุธ)ิ  -       (3,229,903) -       (17,125,120) -       (20,355,023) 
ซือ้สนิทรพัย ์ -       4,723,936 55,244,213 -       186,404,804 246,372,953 
รบัโอนจากงานระหวา่งก่อสรา้งและอุปกรณ์ระหวา่งตดิตัง้ -       105,771,747 108,973,508 -       (214,745,255) -       
จ าหน่ายสนิทรพัย ์ - ราคาทุน -       (45,772,437) (107,910,414) (11,829,000) -       (165,511,851) 
 - คา่เสื่อมราคาสะสม -       44,499,845 107,605,816 8,156,128 -       160,261,789 
ตดัจ าหน่ายสนิทรพัย ์- ราคาทุน (2,245,206) -       (151,518,275) (1,322,331) -       (155,085,812) 
 - คา่เสื่อมราคาสะสม 2,245,204 -       150,178,660 1,322,326 -       153,746,190 
รบัโอนจากสนิทรพัยส์ทิธกิารใช ้(สทุธ)ิ (หมายเหตุ 17) -       2,611,635 -       11,963,865 -       14,575,500 
คา่เสื่อมราคา (หมายเหตุ 33) -       (39,361,775) (51,915,435) (4,629,429) -       (95,906,639) 
ราคาตามบญัชสีทุธปิลายปี -       214,997,689 212,623,642 17,549,929 196,709,296 641,880,556 
       

ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2563       
ราคาทุน -       478,257,537 440,675,493 45,869,780 196,709,296 1,161,512,106 
หกั  คา่เสื่อมราคาสะสม -       (263,259,848) (228,051,851) (28,319,851) -       (519,631,550) 
ราคาตามบญัชสีทุธ ิ -       214,997,689 212,623,642 17,549,929 196,709,296 641,880,556 



288 289

บริษทั อารเ์อส จ ากดั (มหาชน) 
หมายเหตุประกอบงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ 
ส าหรบัปีส้ินสดุวนัท่ี 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2564 
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 งบการเงินเฉพาะกิจการ (บาท) 
  เครื่องตกแต่ง  งานระหว่างก่อสร้าง  
  ติดตัง้และ  และอปุกรณ์  
 อปุกรณ์ อปุกรณ์ส านักงาน ยานพาหนะ ระหว่างติดตัง้ รวม 
ณ วนัท่ี 1 มกราคม พ.ศ. 2564      
ราคาทุน 340,159,525 297,574,213 38,508,692 183,972,737 860,215,167 
หกั  คา่เสื่อมราคาสะสม (195,572,419) (154,616,683) (22,541,339) -       (372,730,441) 
ราคาตามบญัชสีทุธ ิ 144,587,106 142,957,530 15,967,353 183,972,737 487,484,726 
      
ส าหรบัปีส้ินสดุวนัท่ี 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2564      
ราคาตามบญัชสีทุธติน้ปี 144,587,106 142,957,530 15,967,353 183,972,737 487,484,726 
ซือ้สนิทรพัย ์ 264,000 5,629,445 -       20,785,875 26,679,320 
รบัโอนจากงานระหวา่งก่อสรา้งและอุปกรณ์ระหวา่งตดิตัง้ -       187,040,087 -       (187,040,087) -       
จ าหน่ายสนิทรพัย ์- ราคาทุน (2,397,199) (7,552,685) (44,500) -       (9,994,384) 
 - คา่เสื่อมราคาสะสม 2,395,209 7,523,928 44,499 -       9,963,636 
คา่เสื่อมราคา (หมายเหตุ 33) (28,237,441) (50,727,880) (2,354,831) -       (81,320,152) 
ราคาตามบญัชสีทุธปิลายปี 116,611,675 284,870,425 13,612,521 17,718,525 432,813,146 
      
ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2564      
ราคาทุน 338,026,326 482,691,061 38,464,192 17,718,525 876,900,104 
หกั  คา่เสื่อมราคาสะสม (221,414,651) (197,820,636) (24,851,671) -       (444,086,958) 
ราคาตามบญัชสีทุธ ิ 116,611,675 284,870,425 13,612,521 17,718,525 432,813,146 
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บริษทั อารเ์อส จ ากดั (มหาชน) 
หมายเหตุประกอบงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ 
ส าหรบัปีส้ินสดุวนัท่ี 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2564 
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 งบการเงินเฉพาะกิจการ (บาท) 
   เครื่องตกแต่ง  งานระหว่างก่อสร้าง  
 ส่วนปรบัปรงุ  ติดตัง้และ  และอปุกรณ์  
 อาคารเช่า อปุกรณ์ อปุกรณ์ส านักงาน ยานพาหนะ ระหว่างติดตัง้ รวม 
ณ วนัท่ี 1 มกราคม พ.ศ. 2563       
ราคาทุน 2,245,206 354,180,378 417,919,985 60,541,421 187,345,221 1,022,232,211 
หกั  คา่เสื่อมราคาสะสม (2,245,204) (208,557,214) (370,800,242) (31,582,853) -       (613,185,513) 
ราคาตามบญัชสีทุธ ิ 2 145,623,164 47,119,743 28,958,568 187,345,221 409,046,698 
       

ส าหรบัปีส้ินสดุวนัท่ี 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2563       
ราคาตามบญัชสีทุธติน้ปี 2 145,623,164 47,119,743 28,958,568 187,345,221 409,046,698 
จดัประเภทจากสนิทรพัยต์ามสญัญาเช่าการเงนิไปยงั       
   สนิทรพัยส์ทิธกิารใช ้(สทุธ)ิ  -       (3,229,903) -       (17,125,120) -       (20,355,023) 
ซือ้สนิทรพัย ์ -       197,600 46,076,665 -       112,685,470 158,959,735 
รบัโอนจากงานระหวา่งก่อสรา้งและอุปกรณ์ระหวา่งตดิตัง้ -       31,227,000 84,830,954 -       (116,057,954) -       
จ าหน่ายสนิทรพัย ์- ราคาทุน -       (45,445,452) (99,735,116) (11,789,000) -       (156,969,568) 
 - คา่เสื่อมราคาสะสม -       43,680,776 98,982,469 8,116,129 -       150,779,374 
ตดัจ าหน่ายสนิทรพัย ์- ราคาทุน (2,245,206) -       (151,518,275) (1,322,331) -       (155,085,812) 
 - คา่เสื่อมราคาสะสม 2,245,204 -       150,178,660 1,322,326 -       153,746,190 
รบัโอนจากสนิทรพัยส์ทิธกิารใช ้(สทุธ)ิ (หมายเหตุ 17) -       2,611,635 -       11,963,865 -       14,575,500 
คา่เสื่อมราคา (หมายเหตุ 33) -       (30,077,714) (32,977,570) (4,157,084) -       (67,212,368) 
ราคาตามบญัชสีทุธปิลายปี -       144,587,106 142,957,530 15,967,353 183,972,737 487,484,726 
       

ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2563       
ราคาทุน -       340,159,525 297,574,213 38,508,692 183,972,737 860,215,167 
หกั  คา่เสื่อมราคาสะสม -       (195,572,419) (154,616,683) (22,541,339) -       (372,730,441) 
ราคาตามบญัชสีทุธ ิ -       144,587,106 142,957,530 15,967,353 183,972,737 487,484,726 

 

ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2564 ราคาตามบญัชก่ีอนหกัค่าเสื่อมราคาสะสมของอาคารและอุปกรณ์ซึ่งหกัค่าเสื่อมราคาทัง้จ านวนแล้วแต่ยงัคงใช้งานอยู่ในงบการเงนิรวมและงบการเงนิเฉพาะกิจการมจี านวนเงิน
ทัง้สิน้จ านวน  255,891,819 บาท และจ านวน  236,192,768 บาท (พ.ศ. 2563 : จ านวน 204,613,873 บาท และจ านวน 193,080,726 บาท) ตามล าดบั 
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บริษทั อารเ์อส จ ากดั (มหาชน) 
หมายเหตุประกอบงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ 
ส าหรบัปีส้ินสดุวนัท่ี 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2564 
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17 สินทรพัยสิ์ทธิการใช้ (สทุธิ) 

 
 งบการเงินรวม 
  อาคาร  อปุกรณ์  ยานพาหนะ  ซอฟท์แวร ์  รวม 
  บาท  บาท  บาท  บาท  บาท 
      
ยอดยกมา ณ วนัที่ 1 มกราคม พ.ศ. 
2564 459,996,593 8,221,312 2,487,762 781,280 471,486,947 
เพิม่ขึน้จากการซือ้บรษิทัย่อย -       -       529,829 -       529,829 
การเพิม่ขึน้ 31,477,882 -       6,682,247 -       38,160,129 
ปรบัปรุงจากการเปลี่ยนแปลงสญัญา (4,155,010) -       -       -       (4,155,010) 
คา่เสื่อมราคา (90,186,084) (1,700,158) (2,737,199) -       (94,623,441) 
ตดัจ าหน่าย -       -       -       (390,639) (390,639) 
มลูคา่ตามบญัชสีทุธ ิ 
   ณ วนัที ่31 ธนัวาคม พ.ศ 2564 

 
397,133,381 

 
6,521,154 

 
6,962,639 

 
390,641 

 
411,007,815 

 
 งบการเงินเฉพาะกิจการ 
  อาคาร  อปุกรณ์  ยานพาหนะ  ซอฟท์แวร ์  รวม 
  บาท  บาท  บาท  บาท  บาท 
      

ยอดยกมา ณ วนัที่ 1 มกราคม พ.ศ. 2564 235,687,932 -       2,141,136 -       237,829,068 
การเพิม่ขึน้ 9,190,825 -       3,681,308 -       12,872,133 
ปรบัปรงุจากการเปลี่ยนแปลงสญัญา 2,648,084 -       -       -       2,648,084 
คา่เสื่อมราคา (45,606,540) -       (2,117,110) -       (47,723,650) 
มลูคา่ตามบญัชสีทุธ ิ 
   ณ วนัที ่31 ธนัวาคม พ.ศ 2564 

 
201,920,301 

 
-       

 
3,705,334 

 
-       

 
205,625,635 

 
 
  

บริษทั อารเ์อส จ ากดั (มหาชน) 
หมายเหตุประกอบงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ 
ส าหรบัปีส้ินสดุวนัท่ี 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2564 
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 งบการเงินรวม 
  อาคาร  อปุกรณ์  ยานพาหนะ  ซอฟท์แวร ์  รวม 
  บาท  บาท  บาท  บาท  บาท 
      
ยอดยกมา ณ วนัที่ 1 มกราคม พ.ศ. 2563 8,666,299 3,229,903 17,125,120 196,775 29,218,097 
การเพิม่ขึน้ 526,503,489 8,500,000 436,964 1,171,920 536,612,373 
จดัประเภทจากสนิทรพัยส์ทิธกิารใช้ไปยงั      
   อาคาร และ อุปกรณ์ (หมายเหตุ 16) -       (2,611,635) (11,963,865) -       (14,575,500) 
จดัประเภทจากสนิทรพัยส์ทิธกิารใช้ไปยงั      
   สนิทรพัยไ์มม่ตีวัตน (หมายเหตุ 20) -       -       -       (159,108) (159,108) 
คา่เสื่อมราคา (75,173,195) (896,956) (3,110,457) -       (79,180,608) 
ตดัจ าหน่าย -       -       -       (428,307) (428,307) 
มลูคา่ตามบญัชสีทุธ ิ 
   ณ วนัที ่31 ธนัวาคม พ.ศ 2563 

 
459,996,593 

 
8,221,312 

 
2,487,762 

 
781,280 

 
471,486,947 

 
 งบการเงินเฉพาะกิจการ 
  อาคาร  อปุกรณ์  ยานพาหนะ  ซอฟท์แวร ์  รวม 
  บาท  บาท  บาท  บาท  บาท 
      

ยอดยกมา ณ วนัที่ 1 มกราคม พ.ศ. 2563 -       3,229,903 17,125,120 196,775 20,551,798 
การเพิม่ขึน้ 272,574,441 -       -       -       272,574,441 
จดัประเภทจากสนิทรพัยส์ทิธกิารใช้ไปยงั      
   อาคาร และ อุปกรณ์ (หมายเหตุ 16) -       (2,611,635) (11,963,865) -       (14,575,500) 
จดัประเภทจากสนิทรพัยส์ทิธกิารใช้ไปยงั      
   สนิทรพัยไ์มม่ตีวัตน (หมายเหตุ 20) -       -       -       (159,108) (159,108) 
คา่เสื่อมราคา (36,886,509) (618,268) (3,020,119) -       (40,524,896) 
ตดัจ าหน่าย -       -       -       (37,667) (37,667) 
มลูคา่ตามบญัชสีทุธ ิ 
   ณ วนัที ่31 ธนัวาคม พ.ศ 2563 

 
235,687,932 

 
-       

 
2,141,136 

 
-       

 
237,829,068 

 
คา่ใชจ้า่ยทเีกีย่วขอ้งกบัสญัญาเช่าทีไ่ม่ไดร้วมรบัรูใ้นหน้ีสนิตามสญัญาเช่า สนิทรพัยส์ทิธกิารใช้และกระแสเงนิสดของสญัญาเช่าส าหรบัปี
สิน้สดุวนัที ่31 ธนัวาคม พ.ศ. 2564 และพ.ศ. 2563 มรีายละเอยีดดงัน้ี 
 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 
  พ.ศ. 2564  พ.ศ. 2563  พ.ศ. 2564  พ.ศ. 2563 
 บาท บาท บาท บาท 
     

คา่ใชจ้า่ยทีเ่กีย่วกบัสญัญาเช่าซึง่สนิทรพัยม์รีะยะสัน้ 1,542,300 3,880,376 -       2,516,321 
คา่ใชจ้า่ยทีเ่กีย่วกบัสญัญาเช่าซึง่สนิทรพัยม์มีลูคา่ต ่า 716,504 564,912 345,600 288,000 
กระแสเงนิสดจา่ยทัง้หมดของสญัญาเช่า 105,407,002 111,591,739 53,276,629 57,430,028 
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18 ค่าความนิยม 
 
ณ วนัที ่31 ธนัวาคม พ.ศ. 2564 คา่ความนิยมมมีลูคา่ 11,233,358 บาท ไดถู้กปันสว่นใหแ้ก่หน่วยสนิทรพัยท์ี่ก่อใหเ้กดิเงนิสด (CGU) 
ทีถู่กก าหนดตามสว่นงานธรุกจิ 
 
กลุ่มบรษิทัปันส่วนค่าความนิยมทัง้หมดให้แก่หน่วยสนิทรพัย์ที่ก่อใหเ้กิดเงนิสดคอืส่วนงานการท าการตลาดออนไลน์ การผลิตคอน
เทนต ์การจดักจิกรรมทางการตลาด 
 
มูลค่าที่คาดว่าจะได้รบัคืนของหน่วยสินทรพัย์ที่ก่อให้เกิดเงินสด พจิารณาจากการค านวณมูลค่าจากการใช้ การค านวณดงักล่าว 
ใชป้ระมาณการกระแสเงนิสดก่อนภาษซีึง่อา้งองิจากประมาณทางการเงนิครอบคลุมระยะเวลา 2 ปี ซึง่ไดร้บัอนุมตัจิากผูบ้รหิาร ดงัน้ี 
1. ประมาณการของอตัราการเตบิโตของรายไดร้อ้ยละ 10 ซึง่อตัราการเตบิโตดงักล่าวสอดคลอ้งกบัประมาณการอตัราการเตบิโตใน

รายงานของอุตสาหกรรมของหน่วยสนิทรพัยท์ีก่่อใหเ้กดิเงนิสด  
2. ประมานการก าไรขัน้ตน้รอ้ยละ 49 จากงบประมาณ และ 
3. อตัราคดิลด รอ้ยละ 8.4 ตามอตัราคดิลดหลงัภาษทีีใ่ชใ้นการประมาณการกระแสเงนิสด 
 
ขอ้สมมตฐิานเหล่าน้ีไดถู้กใชเ้พื่อการวเิคราะหห์น่วยสนิทรพัยท์ี่ก่อใหเ้กดิเงนิสดภายในสว่นงานธุรกจิ 
 
นอกจากนัน้ ผูบ้รหิารพจิารณาแล้วว่าไมม่เีหตุผลที่ท าใหเ้ชื่อว่าอาจเกดิการเปลี่ยนแปลงในขอ้สมมตฐิานทีส่ าคญัอื่นที่จะสง่ผลให้มูลค่ า
ตามบญัชขีอง CGU สงูกวา่มลูคา่ทีค่าดวา่จะไดร้บัคนื 
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19 ใบอนุญาตให้ใช้คล่ืนความถ่ีและประกอบกิจการโทรทศัน์ (สทุธิ) 
 
รายการเคลื่อนไหวของใบอนุญาตใหใ้ช้คลื่นความถี่และประกอบกจิการโทรทศัน์ส าหรบัปีสิน้สุดวนัที ่31 ธนัวาคม พ.ศ. 2564 และ พ.ศ. 2563 
แสดงไดด้งัน้ี 
 
 งบการเงินรวม 
  พ.ศ. 2564  พ.ศ. 2563 
  บาท  บาท 
   
ราคาทุน 1,394,710,008 1,394,710,008 
หกั  คา่ตดัจ าหน่ายสะสม (868,017,435) (795,989,414) 
 526,692,573 598,720,594 

 
คา่ตดัจ าหน่ายในงบการเงนิรวม จ านวน 72,028,021 บาท ไดร้บัรูใ้นงบก าไรขาดทุนเบด็เสรจ็ (พ.ศ. 2563 : จ านวน 72,028,021 บาท) 
 
เมื่อวนัที ่11 เมษายน พ.ศ. 2562 ค าสัง่หวัหน้าคณะรกัษาความสงบแห่งชาตทิี ่4/2562 เรื่องมาตรการแกไ้ขปัญหาการประกอบกิจการ 
โทรทศัน์และกจิการโทรคมนาคมไดถู้กประกาศในราชกจิจานุเบกษา โดยมผีลบงัคบัตัง้แต่วนัประกาศในราชกจิจานุเบกษาเป็นต้นไป  
ก าหนดให้ส านักงาน กสทช. พจิารณาเรยีกคนืคลื่นความถี่ย่าน 700 MHz ในช่วง 694 MHz ถึง 790 MHz จากผู้รบัใบอนุญาตใหใ้ช้ 
คลื่นความถีเ่พื่อใหบ้รกิารโทรทศัน์ภาคพืน้ดนิในระบบดจิติอลเพื่อน าไปจดัสรรใหมส่ าหรบักจิการโทรคมนาคมและใหส้ านักงาน กสทช. 
พจิารณา ก าหนดการทดแทน ชดใชห้รอืจา่ยคา่ตอบแทนใหก้บัผูถู้กเรยีกคนืคลื่นความถีด่งัน้ี  
 
1. ยกเวน้คา่ธรรรมเนียมใบอนุญาตใหใ้ช้คลื่นความถีท่ีต่้องช าระสองงวดสุดท้ายของราคาที่เกนิกว่าราคาขัน้ต ่าหรอืราคาเริม่ตน้ และ

ใหด้ าเนินการช าระคา่ธรรมเนียมใบอนุญาตจนถงึงวดทีไ่ดร้บัการยกเวน้ภายในวนัที ่ 8 สงิหาคม พ.ศ. 2562  
 
2. ให้ส านักงาน กสทช. สนับสนุนค่าใช้จ่ายในการเช่าใช้โครงข่ายโทรทศัน์ประเภทที่ใช้คลื่นความถี่ภาคพื้นดนิในระบบดจิติอล 

(MUX) ตลอดระยะเวลาการได้รบัอนุญาตที่เหลอือยู่โดยใหเ้ริม่มผีลภายหลงัจากสิน้สุดค าสัง่หวัหน้าคณะรกัษาความสงบแห่งชาติ 
(คสช.) ที่ 9/2561 เกี่ยวกบัการสนับสนุนค่าใช้จ่ายในการเช่าโครงข่ายโทรทศัน์ประเภทที่ใช้คลื่นความถี่ภาคพื้นดนิในระบบ  
ดจิติอล (MUX) โดยใหส้ านักงาน กสทช.จ่ายค่าใช้จ่ายดงักล่าวใหแ้ก่ผูร้บัใบอนุญาตใหบ้รกิารโครงข่ายเพื่อใหบ้รกิารโทรทศัน์  
ในระบบดจิติอลตามจ านวนทีเ่กดิขีน้จรงิที่คูส่ญัญาตกลงกนัซึง่จะตอ้งไมเ่กนิอตัราทีส่ านกังาน กสทช. ใหค้วามเหน็ชอบ 

 
ณ วนัที ่31 ธนัวาคม พ.ศ. 2564 และ พ.ศ. 2563 บรษิทัยอ่ยไม่มภีาระผูกพนัที่จะตอ้งจา่ยคา่ใบอนุญาตใหใ้ช้คลื่นความถี่และประกอบ
กจิการโทรทศัน์ 
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20 สินทรพัยไ์ม่มีตวัตน (สทุธิ) 

 
 งบการเงินรวม (บาท) งบการเงินเฉพาะกิจการ (บาท) 
  ต้นทุนการผลิต โปรแกรม    ต้นทุนการผลิต โปรแกรม   
 ค่าลิขสิทธ์ิ ละครและ คอมพิวเตอร ์ ต้นทุน  ค่าลิขสิทธ์ิ ละครและ คอมพิวเตอร ์ ต้นทุน  
 ส าหรบัเพลง ภาพยนตร ์ และอ่ืนๆ ระหว่างท า รวม ส าหรบัเพลง ภาพยนตร ์ และอ่ืนๆ ระหว่างท า รวม 
ณ วนัท่ี 1 มกราคม พ.ศ. 2564           
ราคาทุน 308,463,390 2,675,281,495 270,842,086 552,035,923 3,806,622,894 308,463,430 641,008,723 177,289,034 360,000 1,127,121,187 
หกั ค่าตดัจ าหน่ายสะสม (284,742,367)  (2,078,279,132) (129,563,765) -        (2,492,585,264) (284,742,391) (628,505,113) (103,557,455) -       (1,016,804,959) 
ราคาตามบญัชสีุทธ ิ 23,721,023 597,002,363 141,278,321 552,035,923 1,314,037,630 23,721,039 12,503,610 73,731,579 360,000 110,316,228 
           
ส าหรบัปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2564           
ราคาตามบญัชสีุทธติน้ปี  23,721,023 597,002,363 141,278,321 552,035,923 1,314,037,630 23,721,039 12,503,610 73,731,579 360,000 110,316,228 
ซือ้สนิทรพัย ์ 1,200,000 53,031,292 5,271,445 722,957,131 782,459,868 1,200,000 -       826,081 1,719,000 3,745,081 
โอนงานระหวา่งตดิตัง้ -       355,566,226 5,389,237 (360,955,463) -       -       -       1,152,000 (1,152,000) -       
ตดัจ าหน่ายสนิทรพัย ์- ราคาทุน -       (168,172,047) -       (400,000) (168,572,047) -       (11,830,000) -       -       (11,830,000) 
 - ค่าตดัจ าหน่ายสะสม -       168,172,047 -       -       168,172,047 -       11,830,000 -       -       11,830,000 
ค่าตดัจ าหน่าย (หมายเหตุ 33) (1,721,663) (268,187,500) (22,342,871) -       (292,252,034) (1,721,663) (8,795,691) (12,735,794) -       (23,253,148) 
ราคาตามบญัชสีุทธปิลายปี 23,199,360 737,412,381 129,596,132 913,637,591 1,803,845,464 23,199,376 3,707,919 62,973,866 927,000 90,808,161 
           
ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2564           
ราคาทุน 309,663,390 2,915,706,966 281,502,767 913,637,591 4,420,510,714 309,663,430 629,178,723 179,267,114 927,000 1,119,036,267 
หกั ค่าตดัจ าหน่ายสะสม (286,464,030) (2,178,294,585) (151,906,635) -       (2,616,665,250) (286,464,054) (625,470,804) (116,293,248) -       (1,028,228,106) 
ราคาตามบญัชสีุทธ ิ 23,199,360 737,412,381 129,596,132 913,637,591 1,803,845,464 23,199,376 3,707,919 62,973,866 927,000 90,808,161 
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 งบการเงินรวม (บาท) งบการเงินเฉพาะกิจการ (บาท) 
  ต้นทุนการผลิต โปรแกรม    ต้นทุนการผลิต โปรแกรม   
 ค่าลิขสิทธ์ิ ละครและ คอมพิวเตอร ์ ต้นทุน  ค่าลิขสิทธ์ิ ละครและ คอมพิวเตอร ์ ต้นทุน  
 ส าหรบัเพลง ภาพยนตร ์ และอ่ืนๆ ระหว่างท า รวม ส าหรบัเพลง ภาพยนตร ์ และอ่ืนๆ ระหว่างท า รวม 
ณ วนัท่ี 1 มกราคม พ.ศ. 2563           
ราคาทุน 305,743,390 2,383,355,493 239,833,808 54,783,079 2,983,715,770 305,743,430 635,838,723 164,559,399 1,095,900 1,107,237,452 
หกั ค่าตดัจ าหน่ายสะสม (283,141,798) (1,884,923,164) (112,861,157) -       (2,280,926,119) (283,141,822) (621,706,723) (91,317,946) -       (996,166,491) 
ราคาตามบญัชสีุทธ ิ 22,601,592 498,432,329 126,972,651 54,783,079 702,789,651 22,601,608 14,132,000 73,241,453 1,095,900 111,070,961 
           
ส าหรบัปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2563           
ราคาตามบญัชสีุทธติน้ปี  22,601,592 498,432,329 126,972,651 54,783,079 702,789,651 22,601,608 14,132,000 73,241,453 1,095,900 111,070,961 
จดัประเภทจากสนิทรพัยต์ามสญัญาเชา่การเงนิไปยงั           
   สนิทรพัยส์ทิธกิารใช ้(สุทธ)ิ  -       -       (196,775) -       (196,775) -       -       (196,775) -       (196,775) 
ซือ้สนิทรพัย ์ 2,720,000 156,435,064 10,822,821 729,010,788 898,988,673 2,720,000 10,157,500 6,599,812 5,417,100 24,894,412 
โอนงานระหวา่งตดิตัง้ -       207,415,643 23,208,091 (230,623,734) -       -       -       6,153,000 (6,153,000) -       
จ าหน่ายสนิทรพัย ์- ราคาทุน -       -       (3,022,634) -       (3,022,634) -       -       (23,177) -       (23,177) 
 - ค่าตดัจ าหน่ายสะสม -       -       3,022,515 -       3,022,515 -       -       6,504 -       6,504 
ตดัจ าหน่ายสนิทรพัย ์- ราคาทุน -       (71,924,705) -       (1,134,210) (73,058,915) -       (4,987,500) -       -       (4,987,500) 
 - ค่าตดัจ าหน่ายสะสม -       71,924,705 -       -       71,924,705 -       4,987,500 -       -       4,987,500 
รบัโอนจากสนิทรพัยส์ทิธกิารใช ้(สุทธ)ิ (หมายเหตุ 17) -       -       159,108 -       159,108 -       -       159,108 -       159,108 
ค่าตดัจ าหน่าย (หมายเหตุ 33) (1,600,569) (265,280,673) (19,687,456) -       (286,568,698) (1,600,569) (11,785,890) (12,208,346) -       (25,594,805) 
ราคาตามบญัชสีุทธปิลายปี 23,721,023 597,002,363 141,278,321 552,035,923 1,314,037,630 23,721,039 12,503,610 73,731,579 360,000 110,316,228 
           
ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2563           
ราคาทุน 308,463,390 2,675,281,495 270,842,086 552,035,923 3,806,622,894 308,463,430 641,008,723 177,289,034 360,000 1,127,121,187 
หกั ค่าตดัจ าหน่ายสะสม (284,742,367)  (2,078,279,132) (129,563,765) -        (2,492,585,264) (284,742,391) (628,505,113) (103,557,455) -       (1,016,804,959) 
ราคาตามบญัชสีุทธ ิ 23,721,023 597,002,363 141,278,321 552,035,923 1,314,037,630 23,721,039 12,503,610 73,731,579 360,000 110,316,228 
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ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2564 ราคาตามบัญชีก่อนหกัค่าตดัจ าหน่ายสินทรพัย์ของสินทรพัย์ไม่มีตวัตนซึ่งหกัค่าตัดจ าหน่าย 
ทัง้จ านวนแล้วแต่ยงัคงใช้งานอยู่ ในงบการเงนิรวมและงบการเงนิเฉพาะกิจการมจี านวนทัง้สิ้นจ านวน 1,065,005,587 บาท และจ านวน 
379,004,399 บาท (พ.ศ. 2563 : จ านวน 824,363,465 บาท และ จ านวน 391,699,839 บาท) ตามล าดบั 
 
คา่ตดัจ าหน่ายในงบการเงนิรวมและงบเฉพาะกจิการจ านวน  292,252,034 บาท และจ านวน  23,253,148 บาท (พ.ศ. 2563 : จ านวน 
286,568,698 บาท และจ านวน 25,594,805 บาท) ไดร้วมอยู่ในต้นทุนขายและบรกิารจ านวน  271,078,887 บาท และ 11,153,295 บาท 
(พ.ศ. 2563 : จ านวน 267,771,295 บาท และ 14,100,114 บาท) และรวมอยู่ในค่าใช้จ่ายในการบริหารจ านวน  21,173,147 บาท และ  
12,099,853 บาท (พ.ศ. 2563 : จ านวน 18,797,403 บาท และ 11,494,691 บาท) ตามล าดบั 
 

21 ภาษีเงินได้ถกูหกั ณ ท่ีจ่าย (สทุธิ) 
 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 
  พ.ศ. 2564  พ.ศ. 2563  พ.ศ. 2564  พ.ศ. 2563 
  บาท  บาท  บาท  บาท 
     
ภาษเีงนิไดนิ้ตบิุคคลจา่ยล่วงหน้า -       16,943,422 -       -       
ภาษเีงนิไดถู้กหกั ณ ทีจ่า่ย 39,430,871 139,469,816 4,733,664 25,522,031 
หกั  คา่เผื่อภาษเีงนิไดถู้กหกั ณ ทีจ่า่ย     
          ทีค่าดวา่จะไมไ่ดร้บัคนื (613,126) (8,762) -       -       
 38,817,745 156,404,476 4,733,664 25,522,031 

 
22 ภาษีเงินได้รอการตดับญัชี (สทุธิ) 

 
สินทรพัย์และหน้ีสินภาษีเงินได้รอการตัดบัญชีแสดงรายการสุทธิตามหน่วยภาษีในงบแสดงฐานะการเงิน ณ วนัที่ 31 ธันวาคม  
พ.ศ. 2564 และ พ.ศ. 2563 ดงัน้ี 
 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 
  พ.ศ. 2564  พ.ศ. 2563  พ.ศ. 2564  พ.ศ. 2563 
  บาท  บาท  บาท  บาท 
     
สนิทรพัยภ์าษเีงนิไดร้อการตดับญัช ี(สทุธ)ิ 239,452,209 123,568,442 85,520,303 85,872,673 
หน้ีสนิภาษเีงนิไดร้อการตดับญัช ี(สทุธ)ิ (47,807,034) (9,897) -       -       
 191,645,175 123,558,545 85,520,303 85,872,673 
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รายการเคลื่อนไหวของภาษเีงนิไดร้อการตดับญัชสี าหรบัปีสิน้สุดวนัที ่31 ธนัวาคม พ.ศ. 2564 และ พ.ศ. 2563 ประกอบดว้ยรายละเอยีดดงัน้ี 
 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 
    เพ่ิม(ลด)ใน     เพ่ิม(ลด)ใน   
  1 มกราคม  เพ่ิม(ลด)ใน  งบก าไรขาดทุน  31 ธนัวาคม  1 มกราคม  เพ่ิม(ลด)ใน  งบก าไรขาดทุน  31 ธนัวาคม 
  พ.ศ. 2564  งบก าไรขาดทุน  เบด็เสรจ็  พ.ศ. 2564  พ.ศ. 2564  งบก าไรขาดทุน  เบด็เสรจ็  พ.ศ. 2564 
  บาท  บาท  บาท  บาท  บาท  บาท  บาท  บาท 
สินทรพัยภ์าษีเงินได้รอการตดับญัชี         
ค่าเผือ่ผลขาดทุน 5,498,743 (142,581) -       5,356,162 4,936,289 (90,276) -       4,846,013 
สนิทรพัย์ไม่มตีวัตน - ลขิสทิธ์ละคร 1,169,104 (1,169,120)                   -       (16) (18) -       -       (18) 
ประมาณการรบัคนืสนิคา้ 550,320 (667,322)         -       (117,002) -       -       -       -       
ประมาณการส่วนลดการขาย 1,372,328 1,272,903 -       2,645,231 -       -       -       -       
ผลแตกต่างชัว่คราวระหวา่งมูลค่าคงเหลอืของสนิคา้คงเหลอืในงบแสดงฐานะการเงนิรวม         
   และฐานภาษี 5,651,274 2,980,357 -       8,631,631 -       -       -       -       
ค่าเผือ่สนิคา้ลา้สมยั 1,659,742 5,348,089 -       7,007,831 162,784 -       -       162,784 
ค่าเผือ่รบัคนืละคร -       618,140 -       618,140 -       -       -       -       
ค่าใบอนุญาตใหใ้ชค้ลื่นความถีแ่ละประกอบกจิการโทรทศัน์ 131,419,214 (15,794,396) -       115,624,818 -       -       -       -       
ทรพัยส์นิภายใตส้ญัญาเชา่ 128,894 1,299,760 -       1,428,654 -       671,457 -       671,457 
ภาระผกูพนัผลประโยชน์พนกังาน 33,485,294 (191,175) (2,090,731) 31,203,388 22,737,960 894,808 (814,928) 22,817,840 
ขาดทุนสะสมทางภาษี 8,896,174 123,153,673 -       132,049,847 -       -       -       -       
ประมาณการค่ารือ้ถอน 1,017,634 40,705 -       1,058,339 459,375 18,375 -       477,750 
ค่าเผือ่การดอ้ยค่าของเงนิลงทุน 58,886,014 (561,825) -       58,324,189 58,886,013 (561,825) -       58,324,188 
ค่าเสื่อมราคาอาคารและอุปกรณ์ 517 (517) -       -       -       -       -       -       
   รวมสนิทรพัยภ์าษเีงนิไดร้อการตดับญัช ี 249,735,252 116,186,691 (2,090,731) 363,831,212 87,182,403 932,539 (814,928) 87,300,014 
         

หน้ีสินภาษีเงินได้รอการตดับญัชี         
ทรพัยส์นิภายใตส้ญัญาเชา่การเงนิ (79,957) 79,957 -       -       (79,957) 79,957 -       -       
สนิทรพัย์ไม่มตีวัตน - ลขิสทิธเ์พลง (943,352) (693,938) -       (1,637,290) (943,351) (693,938) -       (1,637,289) 
สนิทรพัย์ไม่มตีวัตน - ลขิสทิธ์ละคร -       (60,500,494) -       (60,500,494) -       -       -       -       
ค่าเสื่อมราคาอาคารและอุปกรณ์ (282,045) 82,717 -       (199,328) (286,422) 144,000 -       (142,422) 
ส่วนทีล่ดจากการยกเวน้ค่าธรรมเนียมใบอนุญาต (124,871,353) 15,022,428 -       (109,848,925) -       -       -       -       
   รวมหนี้สนิภาษเีงนิไดร้อการตดับญัช ี (126,176,707) (46,009,330) -       (172,186,037) (1,309,730) (469,981) -       (1,779,711) 
         

สนิทรพัยภ์าษเีงนิไดร้อการตดับญัช ี(สุทธ)ิ 123,558,545 70,177,361 (2,090,731) 191,645,175 85,872,673 462,558 (814,928) 85,520,303 
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 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 
    เพ่ิม(ลด)ใน     เพ่ิม(ลด)ใน   
  1 มกราคม  เพ่ิม(ลด)ใน  งบก าไรขาดทุน  31 ธนัวาคม  1 มกราคม  เพ่ิม(ลด)ใน  งบก าไรขาดทุน  31 ธนัวาคม 
  พ.ศ. 2563  งบก าไรขาดทุน  เบด็เสรจ็  พ.ศ. 2563  พ.ศ. 2563  งบก าไรขาดทุน  เบด็เสรจ็  พ.ศ. 2563 
  บาท  บาท  บาท  บาท  บาท  บาท  บาท  บาท 
สินทรพัยภ์าษีเงินได้รอการตดับญัชี         
ค่าเผือ่ผลขาดทุน 5,830,061 (331,318) -       5,498,743 5,043,231 (106,942) -       4,936,289 
สนิทรพัย์ไม่มตีวัตน – ลขิสทิธล์ะคร 37,529,645 (36,360,541) -       1,169,104 (18) -       -       (18) 
ประมาณการรบัคนืสนิคา้ -       550,320 -       550,320 -       -       -       -       
ประมาณการส่วนลดการขาย -       1,372,328 -       1,372,328 -       -       -       -       
ผลแตกต่างชัว่คราวระหวา่งมูลค่าคงเหลอืของสนิคา้คงเหลอืในงบแสดงฐานะการเงนิรวม         
   และฐานภาษี 2,733,233 2,918,041 -       5,651,274 -       -       -       -       
ค่าเผือ่สนิคา้ลา้สมยั 6,709,814 (5,050,072) -       1,659,742 162,784 -       -       162,784 
ค่าใบอนุญาตใหใ้ชค้ลื่นความถีแ่ละประกอบกจิการโทรทศัน์ 147,213,610 (15,794,396) -       131,419,214 -       -       -       -       
ทรพัยส์นิภายใตส้ญัญาเชา่ -       128,894 -       128,894 -       -       -       -       
ภาระผกูพนัผลประโยชน์พนกังาน 32,106,385 2,561,741 (1,182,832) 33,485,294 22,674,772 1,333,042 (1,269,854) 22,737,960 
ขาดทุนสะสมทางภาษี 42,832,153 (33,935,979) -       8,896,174 -       -       -       -       
ประมาณการค่ารือ้ถอน -       1,017,634 -       1,017,634 -       459,375 -       459,375 
ค่าเผือ่การดอ้ยค่าของเงนิลงทุน 58,894,192 (8,178) -       58,886,014 58,894,191 (8,178) -       58,886,013 
ค่าเสื่อมราคาอาคารและอุปกรณ์ 8,995,400 (8,994,883) -       517 8,002,494 (8,002,494) -       -       
   รวมสนิทรพัยภ์าษเีงนิไดร้อการตดับญัช ี 342,844,493 (91,926,409) (1,182,832) 249,735,252 94,777,454 (6,325,197) (1,269,854) 87,182,403 
         
หน้ีสินภาษีเงินได้รอการตดับญัชี         
ทรพัยส์นิภายใตส้ญัญาเชา่การเงนิ (1,431,824) 1,351,867 -       (79,957) (1,431,824) 1,351,867      -       (79,957) 
สนิทรพัย์ไม่มตีวัตน - ลขิสทิธเ์พลง (254) (943,098) -       (943,352) (254) (943,097) -       (943,351) 
สนิทรพัย์ตามสญัญา (722,222) 722,222 -       -       (722,222) 722,222 -       -       
ค่าเสื่อมราคาอาคารและอุปกรณ์ -       (282,045) -       (282,045) -       (286,422) -       (286,422) 
ส่วนทีล่ดจากการยกเวน้ค่าธรรมเนียมใบอนุญาต (139,893,780) 15,022,427 -       (124,871,353) -       -       -       -       
   รวมหนี้สนิภาษเีงนิไดร้อการตดับญัช ี (142,048,080) 15,871,373 -       (126,176,707) (2,154,300) 844,570 -       (1,309,730) 
         

สนิทรพัยภ์าษเีงนิไดร้อการตดับญัช ี(สุทธ)ิ 200,796,413 (76,055,036) (1,182,832) 123,558,545 92,623,154 (5,480,627) (1,269,854) 85,872,673 
 



306 307

บริษทั อารเ์อส จ ากดั (มหาชน) 
หมายเหตุประกอบงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ 
ส าหรบัปีส้ินสดุวนัท่ี 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2564 

74 

 
23 เจ้าหน้ีการค้าและเจ้าหน้ีอ่ืน 

 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 
  พ.ศ. 2564  พ.ศ. 2563  พ.ศ. 2564  พ.ศ. 2563 
  บาท  บาท  บาท  บาท 
     
เจา้หน้ีการคา้ 583,111,371 711,179,947 7,497,309 33,116,083 
เจา้หน้ีอื่น 30,015,400 49,931,359 31,638,545 22,326,722 
หน้ีสนิทีเ่กดิจากสญัญา 70,561,241 38,956,681 13,537,885 13,804,682 
คา่ใชจ้า่ยคา้งจ่าย     
   - คา่นายหน้าและคา่สง่เสรมิการขายคา้งจ่าย 68,609,515 89,538,914 4,526,268 11,218,895 
   - คา่ใชจ้า่ยคา้งจา่ยโครงการ 54,411,890 40,351,058 7,737,549 6,943,915 
   - ดอกเบีย้คา้งจา่ย 2,491,035 166,984 2,437,507 839,009 
   - คา่ขนสง่คา้งจา่ย 8,867,029 10,140,987 -       -       
   - คา่ประชาสมัพนัธค์า้งจ่าย 8,428,479 14,824,478 -       -       
   - คา่ใชจ้า่ยคา้งจา่ยอื่นๆ 55,959,081 60,995,094 24,182,390 25,928,017 
 882,455,041 1,016,085,502 91,557,453 114,177,323 

 
หน้ีสินท่ีเกิดจากสญัญา 
 
กลุ่มบรษิทัรบัรูห้น้ีสนิทีเ่กดิจากสญัญาบรกิารทีท่ ากบัลูกคา้ดงัต่อไปน้ี 
 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 
  พ.ศ. 2564  พ.ศ. 2563  พ.ศ. 2564  พ.ศ. 2563 
 บาท บาท บาท บาท 
หน้ีสนิทีเ่กดิจากสญัญา     
   - หมนุเวยีน 70,561,241 38,956,681 13,537,885 13,804,682 
   - ไมห่มนุเวยีน -       -       -       -       
 70,561,241 38,956,681 13,537,885 13,804,682 

 
ในระหว่างปี พ.ศ. 2564 กลุ่มบริษัทรบัรู้รายได้จากการขายและบริการที่เคยรวมอยู่ในหน้ีสินที่เกิดจากสญัญาที่ยกมาต้นงวด 
เป็นจ านวน 17,379,247 บาท และ 3,670,506 บาทในงบการเงนิรวมและงบการเงนิเฉพาะกจิการตามล าดบั 
 
ในระหว่างปี พ.ศ. 2563 กลุ่มบริษัทรบัรู้รายได้จากการขายและบริการที่เคยรวมอยู่ในหน้ีสินที่เกิดจากสญัญาที่ยกมาต้นงวด 
เป็นจ านวน 22,394,088 บาท และ 11,818,649 บาทในงบการเงนิรวมและงบการเงนิเฉพาะกจิการตามล าดบั 
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24 หน้ีสินตามสญัญาเช่า (สทุธิ) 
 
กลุ่มบริษทัได้ท าสญัญาเช่าเพื่อเช่าสินทรพัย์เพื่อใช้ในการด าเนินกิจการ โดยมีก าหนดช าระค่าเช่าตามที่ระบุในสญัญา  ณ วนัที่  
31 ธนัวาคม พ.ศ. 2564 และ พ.ศ. 2563 ยอดหน้ีสนิตามสญัญาเช่า มรีายละเอยีดดงัน้ี 
 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 
  พ.ศ. 2564  พ.ศ. 2563  พ.ศ. 2564  พ.ศ. 2563 
  บาท  บาท  บาท  บาท 
     
หน้ีสนิตามสญัญาเช่า 422,985,799 496,363,700 211,899,457 251,580,374 
หกั  ดอกเบีย้จา่ยรอตดับญัช ี (28,708,333) (46,306,728) (14,126,369) (23,684,327) 
มลูคา่ปัจจบุนัของหน้ีสนิตามสญัญาเช่า 394,277,466 450,056,972 197,773,088 227,896,047 
หกั  ส่วนทีถ่งึก าหนดช าระภายในหน่ึงปี (สทุธ)ิ (91,785,628) (83,311,020) (45,533,353) (42,197,064) 
 302,491,838 366,745,952 152,239,735 185,698,983 

 
จ านวนเงนิขัน้ต ่าทีต่อ้งจา่ยส าหรบัสญัญาเช่าการเงนิขา้งตน้ มดีงัน้ี 
 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 
  พ.ศ. 2564  พ.ศ. 2563  พ.ศ. 2564  พ.ศ. 2563 
หน้ีสนิตามสญัญาเช่าถงึก าหนดช าระ  บาท  บาท  บาท  บาท 
     

  - ภายใน 1 ปี 103,889,863 99,486,387 51,447,680 50,410,584 
  - เกนิ 1 ปี แต่ไมเ่กนิ 5 ปี 319,095,936 385,262,289 160,451,777 193,909,128 
  - 5 ปีขึน้ไป -       11,615,024 -       7,260,662 

 422,985,799 496,363,700 211,899,457 251,580,374 
 
มูลค่ายุตธิรรมของหน้ีสนิตามสญัญาเช่า ในงบการเงนิรวมและงบการเงนิเฉพาะกจิการจ านวน 394,832,963 บาท และ 197,058,080 บาท 
(พ.ศ. 2563 : จ านวน 465,817,343 บาท และ 232,119,494 บาท) ตามล าดบั ค านวณจากกระแสเงนิสดในอนาคตซึ่งคดิลดด้วยอตัรา
ดอกเบีย้ตลาดทีอ่ตัรารอ้ยละ 2.47-4.92 และอยูใ่นขอ้มลูระดบั 2 ของล าดบัขัน้มลูคา่ยตุธิรรม 
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25 เงินกู้ยืมระยะสัน้จากสถาบนัการเงิน 
 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 
  พ.ศ. 2564  พ.ศ. 2563  พ.ศ. 2564  พ.ศ. 2563 
  บาท  บาท  บาท  บาท 
     
ตัว๋สญัญาใชเ้งนิ 995,000,000 540,000,000 490,000,000 350,000,000 

 
ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2564 เงนิกู้ยมืระยะสัน้จากสถาบนัการเงนิเป็นตัว๋สญัญาใช้เงนิที่ต่ออายุได้ในสกุลเงนิบาท มอีตัราดอกเบี้ย 
เงนิกู้ยมืในระหว่างอตัรารอ้ยละ 1.90 ถงึรอ้ยละ 2.00 ต่อปี (พ.ศ. 2563 : รอ้ยละ 1.90 ถงึรอ้ยละ 2.00 ต่อปี) ตัว๋สญัญาใช้เงนิดงักล่าว
จะครบก าหนดช าระคืนในระหว่างเดอืนมกราคม ถึงเดอืนมนีาคม พ.ศ. 2565 (พ.ศ. 2563 : ก าหนดช าระคืนในระหว่างเดอืนมกราคม  
ถงึเดอืนมนีาคม พ.ศ. 2564) 
 
เงนิกูย้มืระยะสัน้จากสถาบนัการเงนิส าหรบัปีสิน้สุดวนัที ่31 ธนัวาคม พ.ศ. 2564 และ พ.ศ. 2563 มกีารเปลีย่นแปลงดงัน้ี 
 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 
  พ.ศ. 2564  พ.ศ. 2563  พ.ศ. 2564  พ.ศ. 2563 
ตัว๋สญัญาใช้เงิน  บาท  บาท  บาท  บาท 
     
ราคาตามบญัชสีทุธติน้ปี 540,000,000 450,000,000 350,000,000 320,000,000 
เงนิกูย้มืเพิม่ 6,711,000,000 4,310,000,000 3,376,000,000 2,930,000,000 
ช าระคนืเงนิกูย้มื (6,256,000,000) (4,220,000,000) (3,236,000,000) (2,900,000,000) 
ราคาตามบญัชสีทุธปิลายปี 995,000,000 540,000,000 490,000,000 350,000,000 

 
26 ภาษีมลูค่าเพ่ิม 

 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 
  พ.ศ. 2564  พ.ศ. 2563  พ.ศ. 2564  พ.ศ. 2563 
  บาท  บาท  บาท  บาท 
     
ภาษขีายยงัไมถ่งึก าหนดช าระ (72,454,874) (64,195,763) (33,765,970) (31,727,468) 
ภาษซีือ้ยงัไมถ่งึก าหนดช าระ 55,614,700 52,567,237 776,261 2,446,658 
ภาษมีลูคา่เพิม่รอรบัคนื 26,741,141 10,784,470 3,488 47,736 
ภาษมีลูคา่เพิม่คา้งจา่ย (17,512,263)  (11,429,465) (3,342,496) (4,074,620) 
 (7,620,296) (12,273,521) (36,328,717) (33,307,694) 
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ภาษมีลูคา่เพิม่แสดงรายการสทุธติามหน่วยภาษ ีณ วนัที ่31 ธนัวาคม พ.ศ. 2563 และ พ.ศ. 2562 ดงัน้ี 
 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 
  พ.ศ. 2564  พ.ศ. 2563  พ.ศ. 2564  พ.ศ. 2563 
  บาท  บาท  บาท  บาท 
     
ภาษมีลูคา่เพิม่ (สนิทรพัย)์ 52,578,115 24,610,076 -       -       
ภาษมีลูคา่เพิม่ (หน้ีสนิ) (60,198,411)  (36,883,597) (36,328,717) (33,307,694) 
 (7,620,296) (12,273,521) (36,328,717) (33,307,694) 

 
27 เงินกู้ยืมระยะยาวจากสถาบนัการเงิน 

 
เงนิกูย้มืระยะยาวจากสถาบนัการเงนิมรีายการเคลื่อนไหวส าหรบัปีสิน้สุดวนัที ่31 ธนัวาคม พ.ศ. 2564 และ พ.ศ. 2563 มดีงัน้ี  
 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 
  พ.ศ. 2564  พ.ศ. 2563  พ.ศ. 2564  พ.ศ. 2563 
  บาท  บาท  บาท  บาท 
     
ยอดคงเหลอื ณ วนัที ่1 มกราคม 236,085,000 316,085,000 -       -       
เพิม่ขึน้จากการซือ้บรษิทัยอ่ย 2,397,955 -       -       -       
กูเ้พิม่ระหวา่งปี 920,000,000 -       920,000,000 -       
จา่ยคา่ธรรมเนียมล่วงหน้า (4,600,000) -       (4,600,000) -       
ตดัจ าหน่ายคา่ธรรมเนียมจา่ยล่วงหน้า 718,819 -       718,819 -       
จา่ยช าระคนืระหวา่งปี (82,397,955) (80,000,000) -       -       
ยอดคงเหลอื ณ วนัที ่31 ธนัวาคม  1,072,203,819 236,085,000 916,118,819 -       

 
ณ วนัที ่31 ธนัวาคม พ.ศ. 2564 กลุ่มบรษิทัมวีงเงนิกูย้มืระยะยาวจากสถาบนัการเงนิแหง่หน่ึงจ านวน 920 ลา้นบาท (พ.ศ. 2563 : จ านวน 
300 ล้านบาท) อตัราดอกเบี้ย MLR ลบดว้ยรอ้ยละคงที่ตามสญัญา โดยช าระคนืเงนิต้นงวดแรกในวนัครบก าหนดระยะเวลา 36 เดอืน
นับจากวนัเบิกเงนิกู้ครัง้แรกในวนัที่ 1 มนีาคม พ.ศ. 2564 และงวดต่อไป ช าระเป็นรายเดอืน ทัง้น้ี ก าหนดช าระคนืดอกเบี้ยทัง้หมด
ภายใน 84 เดอืน นบัตัง้แต่วนัเบกิเงนิกูค้รัง้แรก 
 
อตัราดอกเบีย้ทีแ่ทจ้รงิ ณ วนัทีใ่นงบแสดงฐานะการเงนิ มดีงัน้ี 
 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 
  พ.ศ. 2564  พ.ศ. 2563  พ.ศ. 2564  พ.ศ. 2563 
  ร้อยละต่อปี  ร้อยละต่อปี  ร้อยละต่อปี  ร้อยละต่อปี 
     
เงนิกูย้มืระยะยาวจากสถาบนัการเงนิ  2.87-4.04  4.04  2.87  -  
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ราคาตามบญัชแีละมลูคา่ยตุธิรรมของเงนิกูย้มืระยะยาว มดีงัน้ี 
 

 งบการเงินรวม 
 ราคาตามบญัชี มลูค่ายติุธรรม 
  พ.ศ. 2564  พ.ศ. 2563  พ.ศ. 2564  พ.ศ. 2563 
  บาท  บาท  บาท  บาท 
     
เงนิกูย้มืระยะยาวจากสถาบนัการเงนิ 1,072,203,819 236,085,000 1,088,995,513 236,072,235 
 1,072,203,819 236,085,000 1,088,995,513 236,072,235 

 
มูลค่ายุตธิรรมของเงนิกู้ยมืระยะยาวจากสถาบญัการเงนิมจี านวน 1,088,995,513 บาท ค านวณจากกระแสเงนิสดในอนาคตซึ่งคดิลด
ดว้ยอตัราดอกเบีย้ตลาดทีอ่ตัรารอ้ยละ 2.47 - 3.25 และอยูใ่นขอ้มลูระดบั 2 ของล าดบัขัน้มลูคา่ยตุธิรรม 
 

 งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 ราคาตามบญัชี มลูค่ายติุธรรม 
  พ.ศ. 2564  พ.ศ. 2563  พ.ศ. 2564  พ.ศ. 2563 
  บาท  บาท  บาท  บาท 
     
เงนิกูย้มืระยะยาวจากสถาบนัการเงนิ 916,118,819 -       932,817,272 -       
 916,118,819 -       932,817,272 -       

 
มลูคา่ยตุธิรรมของเงนิกูย้มืระยะยาวจากสถาบญัการเงนิมจี านวน 932,817,272บาท ค านวณจากกระแสเงนิสดในอนาคตซึง่คดิลดด้วย
อตัราดอกเบีย้ตลาดทีอ่ตัรารอ้ยละ 2.47 และอยูใ่นขอ้มลูระดบั 2 ของล าดบัขัน้มลูคา่ยตุธิรรม 
 
ณ วนัที ่31 ธนัวาคม พ.ศ. 2564 และ พ.ศ. 2563 ก าหนดระยะเวลาช าระคนืเงนิต้นของเงนิกูย้มืระยะยาวจากสถาบนัการเงนิ สรปุไดด้งัน้ี  
 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 
  พ.ศ. 2564  พ.ศ. 2563  พ.ศ. 2564  พ.ศ. 2563 
ถึงก าหนดช าระภายในปีส้ินสดุ  บาท  บาท  บาท  บาท 
     
ครบก าหนดช าระภายในไมเ่กนิ 1 ปี 120,000,000 80,000,000 -       -       
ครบก าหนดช าระเกนิ 1 ปี แต่ไมเ่กนิ 5 ปี 917,751,667 156,085,000 881,666,667 -       
ครบก าหนดช าระหลงัจาก 5ปี 38,333,333 -       38,333,333 -       
 1,076,085,000 236,085,000 920,000,000 -       
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28 ภาระผกูพนัผลประโยชน์พนักงาน 
 
ภาระผกูพนัผลประโยชน์พนักงาน ณ วนัที ่31 ธนัวาคม พ.ศ. 2564 และ พ.ศ. 2563 ประกอบดว้ยรายละเอยีดดงัน้ี 
 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 
  พ.ศ. 2564  พ.ศ. 2563  พ.ศ. 2564  พ.ศ. 2563 
  บาท  บาท  บาท  บาท 
     
งบแสดงฐานะการเงนิ     
   ผลประโยชน์เมื่อเกษยีณอาย ุ 159,154,118 170,653,648 84,117,983 100,858,435 
     

ก าไรหรอืขาดทุนทีร่วมอยู่ในก าไรจากการด าเนินงาน     
   ผลประโยชน์เมื่อเกษยีณอาย ุ (955,876) 12,808,703 4,474,039 6,665,211 
การวดัมลูคา่ใหมส่ าหรบัผลประโยชน์     
   เมื่อเกษยีนอาย ุ (10,453,654) (5,914,159) (4,074,640) (6,349,270) 

 
รายการเคลื่อนไหวของภาระผกูพนัผลประโยชน์ทีก่ าหนดไวร้ะหวา่งปีมดีงัน้ี 
 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 
  พ.ศ. 2564  พ.ศ. 2563  พ.ศ. 2564  พ.ศ. 2563 
  บาท  บาท  บาท  บาท 
     
ยอดตน้ปี 170,653,648 163,964,704 100,858,435 105,976,538 
ตน้ทุนบรกิารปัจจบุนั 17,192,337 15,706,413 7,524,005 7,397,204 
ตน้ทุนบรกิารในอดตี (20,627,373) (5,207,649) (4,328,715) (2,017,161) 
ตน้ทุนดอกเบีย้ 2,479,160 2,309,939 1,278,749 1,285,168 
ขาดทุนทีเ่กดิจากการเปลีย่นแปลง     
   ขอ้สมมตดิา้นประชากรศาสตร ์ -       13,160,964 -       5,747,698 
ก าไรทีเ่กดิจากการเปลีย่นแปลง     
   ขอ้สมมตทิางการเงนิ (20,371,242) (2,785,763) (7,566,927) (874,822) 
(ก าไร)ขาดทุนที่เกดิจากการปรบัปรงุจากประสบการณ์ 9,917,588 (16,289,360) 3,492,287 (11,222,146) 
โอนยา้ยระหวา่งกลุ่มบรษิทั -       -       (17,139,851) (5,434,044) 
จา่ยพนกังานเกษยีณอาย ุ (90,000) (205,600) -       -       
ยอดปลายปี  159,154,118 170,653,648 84,117,983 100,858,435 
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 งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ 
  พ.ศ. 2564  พ.ศ. 2563 
   
อตัราคดิลด  รอ้ยละ 0.52 - 3.56  รอ้ยละ 0.52 - 3.03 
อตัราการเพิม่ของเงนิเดอืน  รอ้ยละ 6.50  รอ้ยละ 7.00 
อตัราการลาออก  รอ้ยละ 0.00 - 20.00  รอ้ยละ 0.00 - 20.00 
อตัราการตาย  รอ้ยละ 3.00  รอ้ยละ 3.00 
อตัราเงนิเฟ้อ  รอ้ยละ 2.00  รอ้ยละ 2.50 

 
การวเิคราะหค์วามอ่อนไหวของขอ้สมมตหิลกัในการประมาณการตามหลกัคณิตศาสตรป์ระกนัภยั 
 

  ภาระผกูพนัผลประโยชน์พนักงานเพ่ิมขึน้ (ลดลง) 
  งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 
 การเปล่ียนแปลงใน  พ.ศ. 2564  พ.ศ. 2563  พ.ศ. 2564  พ.ศ. 2563 
 ข้อสมมติฐาน  บาท  บาท  บาท  บาท 
      
อตัราคดิลด  เพิม่ขึน้รอ้ยละ 1 (14,299,339) (16,972,444) (5,670,424) (8,087,540) 
อตัราคดิลด  ลดลงรอ้ยละ 1 16,438,992 19,734,544 6,318,865 9,181,124 
อตัราการเพิม่ของเงนิเดอืน  เพิม่ขึน้รอ้ยละ 1 15,788,748 18,643,496 6,168,888 8,738,318 
อตัราการเพิม่ของเงนิเดอืน  ลดลงรอ้ยละ 1 (13,902,608) (16,339,768) (5,504,730) (7,778,001) 
อตัราการลาออก  เพิม่ขึน้รอ้ยละ 20 (13,395,607) (18,340,339) (4,876,015) (8,049,180) 
อตัราการลาออก  ลดลงรอ้ยละ 20 16,146,855 22,566,813 5,736,422 9,582,117 
อตัราการตาย  เพิม่ขึน้รอ้ยละ 1 525,260 606,188 200,308 273,780 
อตัราการตาย  ลดลงรอ้ยละ 1 (594,465) (681,928) (224,121) (304,624) 

 
การวเิคราะหค์วามอ่อนไหวขา้งตน้น้ีอา้งองิจากการเปลีย่นแปลงขอ้สมมต ิขณะทีใ่หข้อ้สมมตอิื่นคงที ่ในทางปฏบิตัสิถานการณ์ดงักล่าว
ยากที่จะเกิดขึ้น และการเปลี่ยนแปลงในข้อสมมติอาจมีความสมัพนัธ์กัน ในการค านวณการวิเคราะห์ความอ่อนไหวของภาระผูกพัน
ผลประโยชน์ทีก่ าหนดไวท้ีม่ตี่อการเปลีย่นแปลงในขอ้สมมตหิลกัไดใ้ช้วธิคีดิลดแต่ละหน่วยทีป่ระมาณการไว้ 
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29 ทุนเรือนหุ้น 
 

29.1 ทุนเรอืนหุน้และสว่นเกนิมลูคา่หุน้ 
 

 งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ 
  หุ้นท่ีออกและ   
 ทุนจดทะเบียน เรียกช าระแล้ว หุ้นสามญั ส่วนเกินมลุค่าหุ้น 
 หุ้น หุ้น บาท บาท 
     
ณ วนัที ่1 มกราคม พ.ศ. 2563 1,161,997,216 972,495,202 972,495,202 322,087,270 
การออกหุน้ -       1,744 1,744 19,955 
ณ วนัที ่31 ธนัวาคม พ.ศ. 2563 1,161,997,216 972,496,946 972,496,946 322,107,225 
ลดทุนจดทะเบยีน (189,500,270) -       -       -       
เพิม่ทุนจดทะเบยีน 191,499,266 -       -       -       
ณ วนัที ่31 ธนัวาคม พ.ศ. 2564 1,163,996,212 972,496,946 972,496,946 322,107,225 

 
29.2 การเพิม่ทุน/ลดทุนจดทะเบยีนของบรษิทั 

 
เมื่อวนัที่ 22 พฤษภาคม พ.ศ. 2563 มผีูแ้สดงความจ านงในการใช้สทิธใิบส าคญัแสดงสทิธจิ านวน 1,738 หน่วย เพื่อซื้อหุน้สามญั 
จ านวน 1,744 หุน้ ราคาใชส้ทิธหิน่วยละ 12.4419 บาท รวมเป็นจ านวนทัง้สิน้ 21,698.67 บาท ซึง่บรษิทัไดร้บัช าระแล้วเตม็จ านวน
และไดจ้ดทะเบยีนเพิม่ทุนช าระแล้วกบักระทรวงพาณิชยเ์มื่อวนัที ่1 มถิุนายน พ.ศ. 2563 
 
เมื่อวนัที่ 19 เมษายน พ.ศ. 2564 ที่ประชุมสามญัผูถ้อืหุน้ ประจ าปี 2564 มมีตอินุมตัใิหล้ดทุนจดทะเบยีนจ านวน 189,500,270 บาท 
โดยลดหุน้สามญัเป็นจ านวน 189,500,270 หุน้ มูลค่าที่ตราไวหุ้้นละ 1 บาท เน่ืองจากใช้สทิธใิบส าคญัแสดงสทิธริุ่นที่ 3 (RS-W3) 
ครบก าหนดการใชส้ทิธิ ์ซึง่บรษิทัไดจ้ดทะเบยีนลดทนุกระทรวงพาณิชย ์เมื่อวนัที ่29 เมษายน พ.ศ. 2564 
 
เมื่อวนัที ่19 เมษายน พ.ศ. 2564 ทีป่ระชุมสามญัผูถ้อืหุน้ ประจ าปี 2564 มมีตอินุมตัใิหเ้พิม่ทุนจดทะเบยีนจ านวน 191,499,266 บาท 
โดยการออกหุน้สามญัใหมจ่ านวน 191,499,266 หุน้ มลูคา่ทีต่ราไวหุ้น้ละ 1 บาท เพื่อรองรบัการปรบัราคาใชส้ทิธ ิและอตัราใชส้ทิธใิหม่
ของใบส าคญัแสดงสทิธซิือ้หุน้ ซึง่บรษิทัไดจ้ดทะเบยีนเพิม่ทุนจดทะเบยีนกบักระทรวงพาณิชย ์เมื่อวนัที ่30 เมษายน พ.ศ. 2564 
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29.3 ใบส าคญัแสดงสทิธซิือ้หุน้ 
 
ใบส าคญัแสดงสทิธทิี่จะซื้อหุน้สามญัของบรษิทั อารเ์อส จ ากดั (มหาชน) ส าหรบัส าหรบัปีสิน้สุดวนัที่ 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2564 
และ พ.ศ. 2563 ดงัน้ี 
  งบการเงินรวม/ 
  งบการเงิน 
  เฉพาะกิจการ 
  หน่วย 
ใบส าคญัแสดงสทิธริุน่ที ่3 (RS-W3)  
จ านวนใบส าคญัแสดงสทิธคิงเหลอื ณ วนัที ่1 มกราคม พ.ศ. 2563 187,517,592 
ใบส าคญัแสดงสทิธทิีถู่กใช ้ (1,738) 
ใบส าคญัแสดงสทิธทิีส่ ิน้ระยะเวลาการใช ้ (187,515,854) 
จ านวนใบส าคญัแสดงสทิธคิงเหลอื ณ วนัที ่31 ธนัวาคม พ.ศ. 2563 -       
ใบส าคญัแสดงสทิธริุน่ที ่4 (RS-W4)  
จ านวนใบส าคญัแสดงสทิธเิสนอขาย ณ วนัที ่11 มถิุนายน พ.ศ. 2564 191,490,733 
จ านวนใบส าคญัแสดงสทิธคิงเหลอื ณ วนัที ่31 ธนัวาคม พ.ศ. 2564 191,490,733 

 
เมื่อวนัที่ 22 พฤษภาคม พ.ศ. 2563 ซึ่งเป็นวนัก าหนดใช้สทิธคิรัง้สุดท้าย มผีูแ้สดงความจ านงในการใช้สทิธใิบส าคญัแสดงสิทธิ
จ านวน 1,738 หน่วย เพื่อซื้อหุ้นสามญั จ านวน 1,744 หุน้ ราคาใช้สทิธหิน่วยละ 12.4419 บาท รวมเป็นจ านวนทัง้สิน้ 
21,698.67 บาท ซึ่งบรษิทัไดร้บัช าระแล้ว เต็มจ านวนและได้จดทะเบียนเพิ่มทุนช าระแล้วกบักระทรวงพาณิชย์เมื่อวันที่  
1 มถิุนายน พ.ศ. 2563 
 
ในการประชุมสามญัผูถ้อืหุน้เมื่อวนัที ่19 เมษายน พ.ศ. 2564 ผูถ้อืหุน้ไดม้มีตใิหบ้รษิทัด าเนินการออกและจดัสรรใบส าคญัแสดง
สทิธจิะซื้อหุ้นสามญัของบรษิทัรุ่นที่ 4 (RS-W4) จ านวน 191,490,733 หน่วย ใหแ้ก่ผูถ้อืหุ้นเดมิของบรษิทัที่มรีายชื่อปรากฎ 
ในสมดุทะเบยีนผูถ้อืหุน้ ณ วนัที ่27 เมษายน พ.ศ. 2564 ในอตัราส่วนการถอืหุน้สามญัเดมิ 5 ต่อใบส าคญัแสดงสทิธ ิ1 หน่วย 
โดยไม่คดิมูลค่า กรณีมเีศษของใบส าคญัแสดงสทิธเิหลอืจากการค านวณตามอตัราส่วนการจดัสรรใบส าคญัแสดงสทิธดิงักล่าว 
ใหต้ดัเศษดงักล่าวทิง้ทัง้จ านวน จ านวนหุน้ทีร่องรบัการใชส้ทิธมิจี านวน 191,499,266 หุน้ มลูคา่ทีต่ราไวหุ้น้ละ 1.00 บาท ทัง้น้ี
ใบส าคญัแสดงสทิธทิี่สามารถใช้สทิธซิื้อหุน้สามญัไดม้จี านวน 191,490,733 สทิธ ิโดยใบส าคญัแสดงสทิธ ิ1 หน่วย สามารถใช้
สทิธซิือ้หุน้ได ้1 หุน้ ในราคาหุน้ละ 29.00 บาท โดยก าหนดการใชส้ทิธคิรัง้แรกคอืวนัที ่30 พฤศจกิายน พ.ศ. 2564 
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29.4 หุน้สามญัซือ้คนื/ส ารองหุน้สามญัซือ้คนื 
 
รายการเคลื่อนไหวของหุ้นสามญัซื้อคนืและส่วนเกินมูลค่าหุน้สามญัซื้อคนืส าหรบัปีสิ้นสุดวนัที่ 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2564 และ 
พ.ศ. 2563 เป็นดงัน้ี 
 
 งบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ 
   มลูค่าของ  ส่วนเกินมลูค่า 
   หุ้นสามญัซ้ือคืน หุ้นสามญัซ้ือคืน 
  จ านวนหุ้น  บาท  บาท 
    

ยอดคงเหลอืตน้ปี ณ วนัที ่1 มกราคม พ.ศ. 2563 -       -       -       
ซือ้คนื 15,000,000 160,158,220 -       
ยอดคงเหลอืปลายปี ณ วนัที ่31 ธนัวาคม พ.ศ. 2563 15,000,000 160,158,220 -       
ซือ้คนื -       -       -       
ยอดคงเหลอืปลายปี ณ วนัที ่31 ธนัวาคม พ.ศ. 2564 15,000,000 160,158,220 -       

 
30 การจ่ายเงินปันผล 

 
ในที่ประชุมกรรมการบรษิทัครัง้ที่ 3/2563 เมื่อวนัที่ 26 มนีาคม พ.ศ 2563 ที่ประชุมไดม้มีติอนุมตัิจ่ายเงนิปันผลระหว่างกาลแทนการจ่าย 
เงนิปันผลประจ าปีในอตัราหุ้นละ 0.10 บาท เป็นจ านวนเงนิรวม 95,824,270 บาท ซึ่งบรษิทัไดจ้่ายเงนิปันผลดงักล่าวให้แก่ผู้ถอืหุน้ในวนัที่ 
24 เมษายน พ.ศ. 2563 
 

31 ส ารองตามกฎหมาย 
 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 
  พ.ศ. 2564  พ.ศ. 2563  พ.ศ. 2564  พ.ศ. 2563 
  บาท  บาท  บาท  บาท 
     
ณ วนัที ่1 มกราคม 120,327,052 120,327,052 120,327,052 120,327,052 
จดัสรรระหวา่งปี -       -       -       -       
ณ วนัที ่31 ธนัวาคม 120,327,052 120,327,052 120,327,052 120,327,052 

 
ตามพระราชบญัญตับิรษิทัมหาชนจ ากดั พ.ศ. 2535 บรษิทัต้องกนัเงนิส ารองตามกฎหมายอย่างน้อยรอ้ยละ 5 ของก าไรสุทธ ิหลงัจากหกัส่วน
ของขาดทุนสะสมยกมา (ถา้ม)ี จนกวา่ส ารองน้ีจะมมีลูคา่ไมน้่อยกวา่รอ้ยละ 10 ของทุนจดทะเบยีน ส ารองน้ีไมส่ามารถน าไปจา่ยเงนิปันผลได ้
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32 รายได้อ่ืน 
 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 
  พ.ศ. 2564  พ.ศ. 2563  พ.ศ. 2564  พ.ศ. 2563 
ส าหรบัปีส้ินสดุวนัท่ี 31 ธนัวาคม  บาท  บาท  บาท  บาท 
     
ก าไรสทุธจิากอตัราแลกเปลีย่น 4,935,280 -       894,461 -       
ก าไรจากการจ าหน่ายอาคารและ      
   อุปกรณ์ และสนิทรพัยไ์มม่ตีวัตน -       845,520 30,963 893,449 
รายไดด้อกเบีย้ 247,299 486,454 19,187,538 20,955,242 
รายไดเ้งนิปันผล (หมายเหตุ 14) -       -       57,993,480 16,747,990 
รายไดจ้ากการชนะคด ี -       2,140,154 -       -       
รายไดจ้ากการละเมดิลขิสทิธิ ์ 51,402 46,729 -       -       
รายไดส้นบัสนุนการบรรยายภาพและเสยีงจาก กสทช. -       5,790,338 -       -       
รายไดจ้ากศูนยอ์าหาร 3,444,443 5,652,487 3,444,444 5,652,487 
ก าไรจากการปิดบรษิทัยอ่ย -       16,693 -       16,693 
รายไดอ้ื่น 8,076,321 1,925,403 3,174,059 719,874 
 16,754,745 16,903,778 84,724,945 44,985,735 

 
33 ค่าใช้จ่ายตามลกัษณะ 

 
ค่าใช้จ่ายที่ส าคญัส าหรบัปีสิ้นสุดวนัที่ 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2564 และ พ.ศ. 2563 ถูกจดัประเภทตามลกัษณะดงัต่อไปน้ี ซึ่งแสดงรวมไว้ใน
ก าไรก่อนตน้ทุนทางการเงนิและภาษเีงนิไดม้ดีงัต่อไปน้ี 
 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 
  พ.ศ. 2564  พ.ศ. 2563  พ.ศ. 2564  พ.ศ. 2563 
  บาท  บาท  บาท  บาท 
     
การเปลี่ยนแปลงในสนิคา้ส าเรจ็รปูและงานระหวา่งท า (102,563,381) 64,975,051 (856,244) 4,031,372 
ตน้ทุนบรกิารและวตัถุดบิใชไ้ป 1,514,592,717 1,401,739,943 78,251,898 379,611,173 
คา่ใชจ้า่ยพนกังาน 824,056,416 727,546,250 293,783,547 270,798,489 
คา่เสื่อมราคา (หมายเหตุ 16 และ 17) 208,242,015 175,087,247 129,043,802 107,737,264 
คา่ตดัจ าหน่าย (หมายเหตุ 17, 19 และ 20) 364,670,694 359,025,026 23,253,148 25,632,472 
คา่เช่าและคา่สาธารณูปโภค 157,930,981 128,050,385 53,379,510 58,653,075 
คา่ใชจ้า่ยในการสง่เสรมิการขายและโฆษณา 524,257,030 300,006,813 6,105,427 7,975,044 
ขาดทุนจากการท าลายสนิคา้     
   และคา่เผื่อสนิคา้ลา้สมยั 26,740,447 2,127,781 -       -       
คา่ขนสง่ 112,071,959 107,888,313 -       -       
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34 ต้นทุนทางการเงิน 
 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 
  พ.ศ. 2564  พ.ศ. 2563  พ.ศ. 2564  พ.ศ. 2563 
ส าหรบัปีส้ินสดุวนัท่ี 31 ธนัวาคม  บาท  บาท  บาท  บาท 
     
ดอกเบีย้จา่ยเงนิกูย้มืระยะสัน้จากสถาบนัการเงนิ (16,086,400) (19,358,814) (8,289,625) (6,549,216) 
ดอกเบีย้จา่ยเงนิกูย้มืระยะสัน้จากกจิการ     
   ทีเ่กีย่วขอ้งกนั (หมายเหตุ 38 ก)) -       -       (2,701,980) (3,689,220) 
ดอกเบีย้จา่ยเงนิกูย้มืระยะยาวจากสถาบนัการเงนิ (27,554,811) -       (21,307,750) -       
ดอกเบีย้จา่ยหน้ีสนิภายใตส้ญัญาเช่า (15,415,262) (16,752,498) (7,639,348)  (8,461,161) 
 (59,056,473) (36,111,312)  (39,938,703) (18,699,597) 

 
35 ภาษีเงินได้ 

 
รายการกระทบยอดภาษเีงนิไดส้ าหรบัปีสิน้สุดวนัที ่31 ธนัวาคม พ.ศ. 2564 และ พ.ศ. 2563 ประกอบดว้ยรายละเอยีดดงัน้ี 
 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 
  พ.ศ. 2564  พ.ศ. 2563  พ.ศ. 2564  พ.ศ. 2563 
  บาท  บาท  บาท  บาท 
     
ภาษเีงนิไดใ้นงวดปัจจบุนัส าหรบัก าไรทางภาษสี าหรบัปี (80,199,599) (61,282,681) (13,653,619) (36,871,554) 
ภาษเีงนิไดปี้ก่อนบนัทกึสงูไป 4,426,541 403,594 -       -       
ภาษเีงนิไดปี้ก่อนบนัทกึต ่าไป -       -       (93,146) (337) 
ตดัจ าหน่ายภาษเีงนิไดห้กั ณ ทีจ่า่ย     
   ทีค่าดวา่จะไมไ่ดร้บัคนื (368,878) (333,372)    (368,878) (144,106) 
คา่เผื่อภาษเีงนิไดถู้กหกั ณ ทีจ่า่ย     
   ทีค่าดวา่จะไมไ่ดร้บัคนื (3,463) (1,586) -       -       
ภาษเีงนิไดร้อการตดับญัช:ี     
   (เพิม่)ลดในสนิทรพัยภ์าษเีงนิได ้
 

    
      รอการตดับญัช ี(หมายเหตุ 22) 116,186,691 (91,926,409) 932,539 (6,325,197) 
   เพิม่(ลด)ในหน้ีสนิภาษเีงนิได ้
 

    
      รอการตดับญัช ี(หมายเหตุ 22) (46,009,330) 15,871,373 (469,981) 844,570 
รวมคา่ใชจ้า่ยภาษเีงนิได ้ (5,968,038) (137,269,081) (13,653,085) (42,496,624) 
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รายการกระทบยอดภาษเีงนิไดส้ าหรบัปีสิน้สดุวนัที ่31 ธนัวาคม พ.ศ. 2564 และ พ.ศ. 2563 ประกอบดว้ยรายละเอยีดดงัน้ี 
 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 
  พ.ศ. 2564  พ.ศ. 2563  พ.ศ. 2564  พ.ศ. 2563 
  บาท  บาท  บาท  บาท 
     
ก าไรก่อนภาษทีางบญัช ี 130,951,850 665,546,724 112,679,235 229,716,331 
     
ภาษคี านวณจากอตัราภาษรีอ้ยละ 20 (26,190,370) (133,109,345) (22,535,847) (45,943,266) 
ผลกระทบ:     
คา่ใชจ้า่ยทีไ่มส่ามารถหกัภาษ ี (1,293,292) (2,482,310) 

 
(2,649,592) (2,471,212) 

คา่ใชจ้า่ยทีส่ามารถหกัเพิม่ได ้ 640,168 2,382,572 597,711 1,785,533 
ผลแตกต่างชัว่คราวทีไ่มไ่ดบ้นัทกึเป็นสนิทรพัย ์ (520,950) 919,545 (439,488) 927,166 
คา่เผื่อเงนิลงทุนของบรษิทัรว่มและบรษิทัยอ่ย (28,306) (8,179) -       -       
รายไดท้ีไ่มต่อ้งเสยีภาษ ี 16,580,911 -       11,596,156 3,349,598 
รายไดท้ีไ่มต่อ้งเสยีภาษ ี-บรษิทัรบัเงนิเยยีวยา
ประกนัสงัคม ม.33 

    
   ประกนัสงัคม ม.33 789,600 -       240,000 -       
เงนิลดทุนของบรษิทัยอ่ย -       (5,040,000) -       -       
ตดัจ าหน่ายภาษเีงนิไดถู้กหกั ณ ที่จา่ยทีค่าดวา่     
   จะไมไ่ดร้บัคนื (372,340) (334,958) (368,878) (144,106) 
ภาษเีงนิไดปี้ก่อนบนัทกึสงู(ต ่า)ไป 4,426,541 403,594 (93,147) (337) 
ภาษเีงนิได ้ (5,968,038) (137,269,081) (13,653,085) (42,496,624) 
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36 ก าไรต่อหุ้น 
 

36.1 ก าไรต่อหุ้นขัน้พืน้ฐาน 
 
ก าไรต่อหุ้นขัน้พื้นฐานค านวณโดยการหารก าไรส่วนที่เป็นของผู้ถือหุ้นสามญัด้วยจ านวนหุ้นสามญัถัวเฉลี่ยถ่วงน ้ าหนัก  
ทีอ่อกจ าหน่ายในระหวา่งปี 
 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 
  พ.ศ. 2564  พ.ศ. 2563  พ.ศ. 2564  พ.ศ. 2563 
  บาท  บาท  บาท  บาท 
     

สว่นแบ่งก าไรทีเ่ป็นของ     
   บรษิทัใหญ่ (บาท) 127,351,173 528,278,160 99,026,151 187,219,707 
จ านวนหุน้สามญัถวัเฉลีย่ถ่วงน ้าหนัก (หุน้) 957,496,946 959,600,398 957,496,946 959,600,398 
ก าไรต่อหุน้ขัน้พืน้ฐาน (บาทต่อหุน้)  0.1330  0.5505  0.1034  0.1951 

 
36.2 ก าไรต่อหุ้นปรบัลด 

 
ก าไรต่อหุน้ปรบัลดค านวณโดยปรบัจ านวนหุน้สามญัถวัเฉลี่ยทีถ่อืโดยบุคคลกลุ่มภายนอกในระหว่างปีปรบัปรงุดว้ยจ านวนหุน้
สามญัเทยีบเท่าปรบัลดโดยสมมุตวิ่าหุน้สามญัเทยีบเท่าปรบัลดไดแ้ปลงเป็นหุน้สามญัทัง้หมด กลุ่มบรษิทัมหีุน้สามญัเทยีบเท่า
ปรบัลดคอืใบส าคญัแสดงสทิธทิี่จะซื้อหุ้นสามญั บรษิทัค านวณจ านวนหุ้นเทียบเท่าปรบัลดโดยพจิารณาจากมูลค่ายุติธรรมซึ่ง
ขึน้อยู่กบัมูลค่าทีเ่ป็นตวัเงนิของราคาตามสทิธซิื้อหุน้ทีม่าพรอ้มกบัสทิธเิลอืกซื้อหุน้ (ก าหนดจากราคาถวัเฉลี่ยของหุน้สามญัของ
บรษิทัในระหว่างปี) การค านวณน้ีท าขึ้นเพื่อก าหนดจ านวนหุ้นสามญัที่ต้องบวกเพิม่กบัหุน้สามญัที่ถอืโดยบุคคลภายนอกในการ
ค านวณก าไรต่อหุน้ปรบัลด โดยไมม่กีารปรบัปรงุก าไรแต่อยา่งใด 
 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 
  พ.ศ. 2564  พ.ศ. 2563  พ.ศ. 2564  พ.ศ. 2563 
  บาท  บาท  บาท  บาท 
     
สว่นแบ่งก าไรที่เป็นของบรษิทัใหญ่ (บาท) 127,351,173 528,278,160 99,026,151 187,219,707 
     
จ านวนหุน้สามญัถวัเฉลีย่ถ่วงน ้าหนกั     
   ทีอ่อกจ าหน่ายและช าระแลว้ (หุน้) 957,496,946 959,600,398 957,496,946 959,600,398 
การปรบัปรงุ :     
   การใชส้ทิธขิองใบส าคญัแสดงสทิธ ิ -       -       -       -       
จ านวนหุน้สามญัถวัเฉลีย่ถ่วงน ้าหนกั     
   ทีใ่ชใ้นการค านวณก าไรต่อหุน้ปรบัลด (หุน้) 957,496,946 959,600,398 957,496,946 959,600,398 
ก าไรต่อหุน้ปรบัลด (บาทต่อหุน้)  0.1330  0.5505  0.1034  0.1951 
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37 การซ้ือธรุกิจ 
 
เมื่อวนัที่ 30 เมษายน พ.ศ. 2564 กลุ่มบรษิทัไดซ้ื้อหุ้นของ บรษิทั โฟรท์ แอปเป้ิล จ ากดั ซึ่งเป็นบรษิทัที่ประกอบธุรกิจเกี่ยวกบัการ
ให้บรกิารและรบับริหารจดัการด้านการตลาดออนไลน์ Content & Influencer Marketing ในสดัส่วนร้อยละ 70 ของทุนจดทะเบียน  
คดิเป็นเงนิลงทุนทัง้สิน้ 13 ลา้นบาท โดยกลุ่มบรษิทัคาดวา่จะเพิม่ส่วนแบ่งการตลาดและลดคา่ใช้จ่ายไดจ้ากความมปีระสทิธผิลในการ
รวมกนั (economy of scale)  
 
ตารางต่อไปน้ีเป็นสรุปสิ่งตอบแทนที่จ่ายซื้อ บริษัท โฟร์ท แอปเป้ิล จ ากัด  และมูลค่าของสินทรพัย์ที่ได้มาและหน้ีสินที่จะรบัรู้  
ณ วนัที ่30 เมษายน พ.ศ. 2564 
 

  บาท 
  

เงนิสดและรายการเทยีบเท่าเงนิสด 7,997,194 
ลูกหน้ีการคา้และลูกหน้ีอื่น (สทุธ)ิ 3,821,894 
เงนิลงทุนในบรษิทัรว่ม (สทุธ)ิ 90,000 
อาคาร และอุปกรณ์ (สทุธ)ิ 414,614 
สนิทรพัยส์ทิธกิารใช ้(สทุธ)ิ 529,829 
ภาษเีงนิไดถู้กหกั ณ ทีจ่่าย (สทุธ)ิ 1,067,779 
เจา้หน้ีการคา้และเจา้หน้ีอื่น (7,619,764) 
ภาษมีลูคา่เพิม่ (สทุธ)ิ (451,662) 
ภาษเีงนิไดห้กั ณ ทีจ่า่ยคา้งจา่ย (567,396) 
หน้ีสนิภายใตส้ญัญาเช่าการเงนิ (สุทธ)ิ (360,759) 
เงนิกูย้มืระยะยาวจากสถาบนัการเงนิ (สทุธ)ิ (2,397,955) 
รวมสนิทรพัยท์ีส่ามารถระบุไดส้ทุธ ิ 2,523,774 
สดัสว่นการลงทุน ณ วนัที ่30 เมษายน พ.ศ. 2564 รอ้ยละ 70 
มลูคา่ยตุธิรรมของสนิทรพัยส์ทุธทิี่ไดร้บัมาสทุธิ 1,766,642 
สิง่ตอบแทนทีจ่า่ยซือ้ ณ วนัที่ซือ้ธุรกจิ - เงนิสด 13,000,000 
คา่ความนิยม 11,233,358 

 
ไมม่ตีน้ทุนทีเ่กีย่วขอ้งกบัการซือ้แสดงรวมในคา่ใชจ้า่ยในการบรหิารในก าไรหรอืขาดทุนส าหรบัปีสิน้สดุวนัที ่31 ธนัวาคม พ.ศ. 2564 
 
ค่าความนิยมจ านวน 11.23 ล้านบาท ที่เกดิขึน้จากการซื้อธุรกจิขา้งต้นเป็นผลจากการประเมนิมูลค่ายุตธิรรมของเงนิลงทุนในบรษิทั 
โฟร์ท แอปเป้ิล ซึ่งประเมินเสร็จสิ้นภายในปี 2564 โดยกลุ่มบริษทัคาดว่าค่าความนิยมดงักล่าวจะส่งผลต่อการเติบโตของรายได้ 
จากการท าการตลาดออนไลน์ การผลิตคอนเทนต์ การจดักิจกรรมทางการตลาด รวมถึงการช่วยสร้างระบบนิเวศทางธุรกิจ (Business 
Ecosystem) ใหก้บักลุ่มบรษิทัโดยรวม 
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38 รายการกบับคุคลหรือกิจการท่ีเก่ียวข้องกนั 
 
บุคคลหรือกิจการที่เกี่ยวข้องกันกบับริษทัหมายถึง บุคคลหรือกิจการที่มีอ านาจควบคุมบริษทั หรือถูกควบคุมโดยบริษทัไม่ว่า 
จะเป็นโดยทางตรงหรอืทางอ้อม หรอือยู่ภายใต้การควบคุมเดยีวกนักบับรษิทั รวมถงึบรษิทั ที่ท าหน้าที่ถอืหุน้ บรษิทัย่อยและกจิการ  
ที่เป็นบรษิทัย่อยในเครอืเดยีวกนั นอกจากน้ี บุคคลหรอืกจิการที่เกี่ยวขอ้งกนัยงัหมายรวมถงึ บรษิทัร่วมและบุคคลซึ่งถอืหุ้นที่มสีทิธิ
ออกเสยีงไม่ว่าทางตรงหรอืทางอ้อม และมอีทิธพิลอย่างเป็นสาระส าคญักบับรษิทั ผูบ้รหิารส าคญั กรรมการหรอืพนักงานของบรษิทั 
ตลอดทัง้สมาชกิในครอบครวัทีใ่กลช้ดิกบับุคคลดงักล่าว และกจิการทีเ่กีย่วขอ้งกบับุคคลเหล่านัน้ 
 
ในการพจิารณาความสมัพนัธร์ะหว่างบุคคลหรอืกจิการที่เกี่ยวขอ้งกนักบับรษิทัแต่ละรายการ บรษิทัค านึงถงึเน้ือหาของความสมัพนัธ์
มากกวา่รปูแบบทางกฎหมาย 
 
เงนิลงทุนในบรษิทัยอ่ยและเงนิลงทุนในบรษิทัรว่มและการรว่มคา้ทีส่ าคญัเปิดเผยในหมายเหตุ 14 และ หมายเหตุ 15 
 
รายการกบับุคคลหรอืบรษิทัทีเ่กีย่วขอ้งกนัทีส่ าคญัทีน่อกเหนือจากบรษิทัยอ่ยและบรษิทัร่วมสรปุได ้ดงัน้ี 
 

บคุคลหรือกิจการท่ีเก่ียวข้องกนั ลกัษณะธรุกิจ ลกัษณะความสมัพนัธ์ 
   

บรษิทั เชษฐโชต ิจ ากดั ใหบ้รกิารเช่าสถานที ่ มผีูถ้อืหุน้และกรรมการร่วมกนั 
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รายการท่ีส าคญักบับคุคลหรือกิจการท่ีเก่ียวข้องกนั สามารถสรปุได้ดงัน้ี 
 
ก) รายไดแ้ละคา่ใชจ้า่ยระหวา่งกลุ่มบรษิทักบับุคคลและกจิการทีเ่กีย่วขอ้งกนัส าหรบัปีสิน้สดุวนัที ่31 ธนัวาคม พ.ศ. 2564 และ พ.ศ. 2563 
 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 
  พ.ศ. 2564  พ.ศ. 2563  พ.ศ. 2564  พ.ศ. 2563 
 บาท บาท บาท บาท 
     
รายการค้ากบับริษทัย่อย     
   รายไดธ้รุกจิสื่อ -       -       22,755,867 215,112,972 
   รายไดธ้รุกจิเพลง -       -       6,968,138 28,746,721 
   รายไดจ้ากการบรหิารจดัการ -       -       467,990,700 428,809,910 
   รายไดเ้งนิปันผล -       -       57,993,480 16,747,990 
   ดอกเบีย้รบั -       -       19,148,815 20,831,151 
   รายไดอ้ื่น -       -       -       3,997 
   ตน้ทุนขายและบรกิาร -       -       33,273,370 50,586,538 
   คา่ใชจ้า่ยในการขายและบรหิาร -       -       1,085,576 527,627 
   ตน้ทุนทางการเงนิดอกเบีย้จา่ย      
      (หมายเหตุ 34) -       -       2,701,980 3,689,220 
     
รายการค้ากบักิจการท่ีเก่ียวข้องกนั     
   ตน้ทุนขายและบรกิาร 40,053,118 41,832,827 7,191,708 8,387,277 
   คา่ใชจ้า่ยในการขายและบรหิาร 128,692,802 115,274,629 77,211,431 72,078,554 
   ตน้ทุนทางการเงนิดอกเบีย้จา่ย 14,711,700 16,080,916 7,484,954 8,106,445 
   คา่ตอบแทนผูบ้รหิาร 165,193,940 139,914,709 79,202,310 88,018,658 
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ข) ยอดคงเหลอืทีเ่กดิจากลูกหน้ีการคา้และลูกหน้ีอื่น ณ วนัที ่31 ธนัวาคม พ.ศ. 2564 และ พ.ศ. 2563 
 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 
  พ.ศ. 2564  พ.ศ. 2563  พ.ศ. 2564  พ.ศ. 2563 
 บาท บาท บาท บาท 
ลกูหน้ีการค้า     
บรษิทัยอ่ย -       -       500,716,925 461,052,163 
กจิการทีเ่กี่ยวขอ้งกนั  -       4,766 -       4,766 
 -       4,766 500,716,925 461,056,929 
     
ดอกเบีย้ค้างรบั     
บรษิทัยอ่ย 2,489,884 2,489,884 5,795,190 5,887,331 
     
ค่าเผื่อหน้ีสงสญัจะสญู - ดอกเบีย้ค้างรบั     
บรษิทัยอ่ย (2,489,884) (2,489,884) (2,489,884) (2,489,884) 
     
เงินมดัจ า     
กจิการทีเ่กีย่วขอ้งกนั 15,117,408 16,144,598 7,288,884 6,997,124 
     
รายได้ค้างรบั     
บรษิทัยอ่ย -       -       -       19,783,021 
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ค) ยอดคงเหลอืทีเ่กดิจากเจา้หน้ีการคา้และเจา้หน้ีอื่น ณ วนัที ่31 ธนัวาคม พ.ศ. 2564 และ พ.ศ. 2563 
 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 
  พ.ศ. 2564  พ.ศ. 2563  พ.ศ. 2564  พ.ศ. 2563 
 บาท บาท บาท บาท 
เจ้าหน้ีการค้า     
บรษิทัยอ่ย -       -       3,593,046 17,128,356 
     
เจ้าหน้ีอ่ืน     
บรษิทัยอ่ย -       -       17,139,851 -       
กจิการทีเ่กีย่วขอ้งกนั 1,878,047 2,610,975 880,024 939,362 
 1,878,047 2,610,975 18,019,875 939,362 
     
รายได้รบัล่วงหน้า     
บรษิทัยอ่ย -       -       1,260,000 1,260,000 
     
ค่าใช้จ่ายค้างจ่ายโครงการ     
บรษิทัยอ่ย -       -       1,608,980 3,582,999 
กจิการทีเ่กีย่วขอ้ง 1,186,889 -       822,453 -       
 1,186,889 -       2,431,433 3,582,999 
     
ดอกเบีย้ค้างจ่าย     
บรษิทัยอ่ย -       -       81,319 824,434 
     
ค่านายหน้าและค่าใช้จ่ายส่งเสริม     
   การขายค้างจ่าย     
บรษิทัยอ่ย -       -       172,500 17,119 
     
ค่าใช้จ่ายค้างจ่ายอ่ืนๆ     
กจิการทีเ่กีย่วขอ้งกนั 568,218 1,461,056 -       876,479 
     
หน้ีสินภายใต้สญัญาเช่า     
กจิการทีเ่กีย่วขอ้งกนั 376,050,024 432,266,323 194,050,066 255,315,481 

 
  

บริษทั อารเ์อส จ ากดั (มหาชน) 
หมายเหตุประกอบงบการเงินรวมและงบการเงินเฉพาะกิจการ 
ส าหรบัปีส้ินสดุวนัท่ี 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2564 
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ง) เงนิใหกู้ย้มืระยะสัน้แก่กจิการทีเ่กีย่วขอ้งกนั (สทุธ)ิ 
 
การเปลีย่นแปลงของเงนิใหกู้ย้มืระยะสัน้แก่กจิการทีเ่กีย่วขอ้งกนั ส าหรบัปีสิน้สดุวนัที ่31 ธนัวาคม พ.ศ. 2564 และ พ.ศ. 2563 
มดีงัน้ี 
 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 
  พ.ศ. 2564  พ.ศ. 2563  พ.ศ. 2564  พ.ศ. 2563 
 บาท บาท บาท บาท 
     
ยอดยกมา 20,355,000 20,355,000 1,055,055,000 1,027,055,000 
เงนิใหกู้ย้มืเพิม่ -       -       680,000,000 471,000,000 
รบัคนืเงนิกูย้มื -       -       (707,000,000) (443,000,000) 
 20,355,000 20,355,000 1,028,055,000 1,055,055,000 
หกั  คา่เผื่อหน้ีสงสยัจะสญู (20,355,000) (20,355,000) (20,355,000) (20,355,000) 
ยอดยกไป -       -       1,007,700,000 1,034,700,000 

 
ณ วนัที ่31 ธนัวาคม พ.ศ. 2564 ยอดคงเหลอืของเงนิใหกู้ย้มืระยะสัน้แก่กจิการที่เกี่ยวขอ้งกนัเป็นเงนิใหกู้้ยมืที่ไม่มหีลกัประกนัใน
สกุลเงนิบาทโดยมกี าหนดช าระคนืเมื่อทวงถาม มอีตัราดอกเบี้ยรอ้ยละ 2.01 ต่อปี (พ.ศ. 2563 : อตัราดอกเบี้ยรอ้ยละ 1.99 ต่อปี) 
เงนิใหกู้ย้มืดงักล่าวมกี าหนดช าระคนืเมื่อทวงถาม 
 
บรษิทัมเีงนิใหกู้้ยมืแก่กจิการที่เกี่ยวขอ้งกนัที่วดัมูลค่าดว้ยราคาทุนตดัจ าหน่าย โดยรบัรูผ้ลขาดทุนดา้นเครดติที่คาดว่าจะเกิดขึ้น
ใน 12 เดอืนขา้งหน้าส าหรบัลูกหน้ีที่ไม่ไดม้กีารเพิม่ขึ้นของความเสี่ยงด้านเครดติที่มีนัยส าคญั และรบัรูผ้ลขาดทุนด้านเครดติ 
ทีค่าดวา่จะเกดิขึน้ตลอดอายสุ าหรบัเงนิใหกู้้ยมืทีม่กีารเพิม่ขึน้ของความเสีย่งดา้นเครดติทีม่นีัยส าคญั 
 
รายการกระทบยอดค่าเผื่อผลขาดทุนดา้นเครดติเงนิให้กู้ยมืแก่กจิการที่เกี่ยวขอ้งกนัส าหรบัปีสิ้นสุดวนัที่ 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2564  
มดีงัน้ี 

 
งบการเงินรวมและ 

งบการเงิน 
เฉพาะกิจการ 

 บาท 
  
คา่เผื่อผลขาดทุนดา้นเครดติ ณ วนัที ่1 มกราคม พ.ศ. 2564 (20,355,000) 
รบัรูค้า่เผื่อผลขาดทุนดา้นเครดติเพิม่ขึน้ในก าไรหรอืขาดทุนในระหวา่งปี -        
ตดัจ าหน่ายหน้ีสญูในระหวา่งปีเน่ืองจากไมส่ามารถเกบ็เงนิได้ -        
กลบัรายการคา่เผื่อผลขาดทุนดา้นเครดติ -        
ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2564 (20,355,000) 

 
เงนิใหกู้ย้มืเป็นส่วนที่หมนุเวยีน มลูคา่ยตุธิรรมจงึมมีลูค่าเท่ากบัราคาตามบญัช ีเน่ืองจากผลกระทบของอตัราคดิลดไมม่สีาระส าคญั 
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จ) เงนิกูย้มืระยะสัน้จากกจิการที่เกีย่วขอ้งกนั 
 
การเปลีย่นแปลงของเงนิกูย้มืระยะสัน้แก่บรษิทัยอ่ย ส าหรบัปีสิน้สดุวนัที ่31 ธนัวาคม พ.ศ.2564 และ พ.ศ.2563 มดีงัน้ี 
 

 งบการเงินเฉพาะกิจการ 
  พ.ศ. 2564  พ.ศ. 2563 
 บาท บาท 
   
ยอดยกมา 255,327,125 97,027,125 
เงนิใหกู้ย้มืเพิม่ 229,700,000 182,000,000 
รบัคนืเงนิกูย้มื (460,700,000) (23,700,000) 
ยอดยกไป 24,327,125 255,327,125 

 
ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2564 ยอดคงเหลือของเงนิกู้ยมืระยะสัน้จากกิจการที่เกี่ยวข้องกนัเป็นเงนิกู้ยมืที่ไม่มหีลกัประกนั 
ในสกุลเงนิบาท ที่มดีอกเบี้ยในอตัราร้อยละ 2.01 ต่อปี (พ.ศ. 2563 : อตัราดอกเบีย้รอ้ยละ 1.99 ต่อปี) เงนิกู้ยมืดงักล่าวมกี าหนด
ช าระคนืเมื่อทวงถาม 
 
เงินกู้ยืมเป็นส่วนที่หมุนเวียน มูลค่ายุติธรรมจึงมีมูลค่าเท่ากับราคาตามบญัชี เน่ืองจากผลกระทบของอัตราคิดลดไม่มี
สาระส าคญั 

 
ฉ) คา่ตอบแทนผูบ้รหิารทีส่ าคญั 

 
ผูบ้รหิารส าคญัของบรษิทั รวมถงึกรรมการ (ไม่ว่าจะท าหน้าที่ในระดบับรหิารหรอืไม่) และคณะผูบ้รหิารระดบัสูง ค่าตอบแทน 
ทีจ่า่ยหรอืคา้งจา่ยส าหรบัผูบ้รหิารทีส่ าคญัมดีงัน้ี 
 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 
  พ.ศ. 2564  พ.ศ. 2563  พ.ศ. 2564  พ.ศ. 2563 
ส าหรบัปีส้ินสดุวนัท่ี 31 ธนัวาคม  บาท  บาท  บาท  บาท 
     
เงนิเดอืนและผลประโยชน์ระยะสัน้อื่น 165,193,940 139,914,709 79,202,310 88,018,658 
ผลประโยชน์หลงัออกจากงาน 4,494,110 4,367,216 2,460,920 2,911,386 
 169,688,050 144,281,925 81,663,230 90,930,044 

 
  

บริษทั อารเ์อส จ ากดั (มหาชน) 
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ส าหรบัปีส้ินสดุวนัท่ี 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2564 

95 

39 ข้อมลูทางการเงินจ าแนกตามส่วนงาน 
 

ในการวดัผลการด าเนินงานของกลุ่มบรษิทั กลุ่มบรษิทัมกีารพจิารณาจากก าไรขัน้ต้นจากรายไดต้่างๆโดยจดัประเภทของรายไดอ้อกเป็น
รายไดธ้รุกจิพาณิชยห์ลายช่องทาง รายไดธ้รุกจิสื่อ รายไดธ้รุกจิเพลง รายไดธ้รุกจิรบัจา้งและผลติกจิกรรม และรายไดธ้รุกจิบรกิารและ
อื่นๆ ยอดรายไดไ้ดต้ดัรายการระหวา่งกนัออกแล้ว ก าไรขัน้ต้นค านวนจากยอดรายไดห้กัดว้ยต้นทุนขายและตน้ทุนการใหบ้รกิาร 
 

ขอ้มลูเกีย่วกบัภูมศิาสตร ์ 
 

ณ วันที่ 31 ธันวาคม พ.ศ. 2564 รายการค้ากับลูกค้าภายนอกส่วนใหญ่ประมาณร้อยละ 94.28 ของกลุ่มบริษัทเป็นการค้า 
ภายในประเทศ นอกจากน้ีสนิทรพัยไ์มห่มนุเวยีนของกลุ่มบรษิทั อยูใ่นประเทศไทย  
 

ลูกคา้รายใหญ่  
 

กลุ่มบรษิทัไม่มรีายได้จากการขายและให้บริการกบัลูกค้าภายนอกรายใดรายหน่ึงที่มากกว่าร้อยละ 10 ของรายได้ของกลุ่มบริษทั  
จงึมไิดม้กีารเปิดเผยขอ้มลูเกีย่วกบัลูกคา้รายใหญ่ 
 

 งบการเงินรวม 
 ส าหรบัปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2564 
      ธรุกิจ     
  ธรุกิจพาณิชย์    รบัจ้างและ  ธรุกิจบริการ   รายการ  
  หลายช่องทาง  ธรุกิจส่ือ  ธรุกิจเพลง  ผลิตกิจกรรม  และอ่ืนๆ  รวม  ตดับญัชี  รวม 
  พนับาท  พนับาท  พนับาท  พนับาท  พนับาท  พนับาท  พนับาท  พนับาท 
         

รายได้         
   รายไดภ้ายนอก 2,263,428 1,078,672 204,623 26,110 -       3,572,833 -       3,572,833 
   รายไดภ้ายใน 308,492 751,127 6,968 17,494 469,030 1,553,111 (1,553,111) -       
รวมรายได้ 2,571,920 1,829,799 211,591 43,604 469,030 5,125,944 (1,553,111) 3,572,833 
ตน้ทุนขายและบรกิาร 1,155,685 1,029,926 55,067 37,970 19,394 2,298,042 (493,873) 1,804,169 
ก าไรขัน้ตน้ 1,416,235 799,873 156,524 5,634 449,636 2,827,902 (1,059,238) 1,768,664 
         

จงัหวะเวลา         
   การรบัรู้รายได้         
- เพื่อปฏบิตัติามภาระ          
     ทีต่อ้งปฏบิตัเิสรจ็สิน้         
     (point in time) 2,571,920 451,202 211,591 43,604 -       3,278,317 (346,972) 2,931,345 
- ตลอดชว่งเวลาทีป่ฏบิตั ิ         
ตามภาระทีต่อ้งปฏบิตั ิ         
   (overtime) -       1,378,597 -       -       469,030 1,847,627 (1,206,139) 641,488 
รวมรายได้ 2,571,920 1,829,799 211,591 43,604 469,030 5,125,944 (1,553,111) 3,572,833 

 
 ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2564 

สนิทรพัย์ถาวร (สุทธ)ิ 50,410 203,590 695 158 311,761 566,614 -       566,614 
สนิทรพัยส์ทิธกิารใช ้         
   (สุทธ)ิ 101,589 100,198 3,184 -       206,037 411,008 -       411,008 
สนิทรพัย์ไม่มตีวัตน         
   (สุทธ)ิ 60,894 2,159,979 23,200 -       86,465 2,330,538 -       2,330,538 
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 งบการเงินรวม 
 ส าหรบัปีส้ินสุดวนัท่ี 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2563 
      ธรุกิจ     
  ธรุกิจพาณิชย์    รบัจ้างและ  ธรุกิจบริการ   รายการ  
  หลายช่องทาง  ธรุกิจส่ือ  ธรุกิจเพลง  ผลิตกิจกรรม  และอ่ืนๆ  รวม  ตดับญัชี  รวม 
  พนับาท  พนับาท  พนับาท  พนับาท  พนับาท  พนับาท  พนับาท  พนับาท 
         

รายได้         
   รายไดภ้ายนอก 2,381,755 1,148,162 166,178 78,068 -       3,774,163 -       3,774,163 
   รายไดภ้ายใน 171,413 728,543 27,747 377 428,810 1,356,890 (1,356,890) -       
รวมรายได้ 2,553,168 1,876,705 193,925 78,445 428,810 5,131,053 (1,356,890) 3,774,163 
ตน้ทุนขายและบรกิาร 955,688 1,070,287 70,358 47,026 377,135 2,520,494 (751,832) 1,768,662 
ก าไรขัน้ตน้ 1,597,480 806,418 123,567 31,419 51,675 2,610,559 (605,058) 2,005,501 
         

จงัหวะเวลา         
   การรบัรู้รายได้         
- เพื่อปฏบิตัติามภาระ          
     ทีต่อ้งปฏบิตัเิสรจ็สิน้         
     (point in time) 2,553,168 486,300 190,019 78,445 -       3,307,932 (393,915) 2,914,017 
- ตลอดชว่งเวลาทีป่ฏบิตั ิ         
ตามภาระทีต่อ้งปฏบิตั ิ         
   (overtime) -       1,390,405 3,906 -       428,810 1,823,121 (962,975) 860,146 
รวมรายได้ 2,553,168 1,876,705 193,925 78,445 428,810 5,131,053 (1,356,890) 3,774,163 

 
 ณ วนัท่ี 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2563 
สนิทรพัย์ถาวร (สุทธ)ิ 63,380 242,453 741 54 335,253 641,881 -       641,881 
สนิทรพัยส์ทิธกิารใช ้         
   (สุทธ)ิ 101,111 128,633 3,915 -       237,829 471,488 -       471,488 
สนิทรพัย์ไม่มตีวัตน         
   (สุทธ)ิ 66,354 1,748,586 23,721 -       74,097 1,912,758 -       1,912,758 

 
 
 
 
 
 
  

บริษทั อารเ์อส จ ากดั (มหาชน) 
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40 ภาระผกูพนัและหน้ีสินท่ีอาจเกิดขึน้ และสญัญาท่ีส าคญั 
 
40.1 ภาระผกูพนั 

 
ก) ภาระผูกพนัรายจ่ายฝ่ายทุน 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 
  พ.ศ. 2564  พ.ศ. 2563  พ.ศ. 2564  พ.ศ. 2563 
  บาท  บาท  บาท  บาท 
     
ซือ้สนิทรพัย ์ 11,047,679 8,054,509 7,292,379 3,528,309 

 
ข) ภาระผูกพนัจากสญัญาเช่าที่ยกเลกิไมไ่ด้ 

 
กลุ่มบรษิทัมภีาระผูกพนัตามสญัญาเช่ายอดรวมของจ านวนเงนิขัน้ต ่าที่ตอ้งจ่ายในอนาคตตามสญัญาเช่าที่ไมส่ามารถยกเลิกได้
มดีงัน้ี 
 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 
  พ.ศ. 2564  พ.ศ. 2563  พ.ศ. 2564  พ.ศ. 2563 
  บาท  บาท  บาท  บาท 
     
ไมเ่กนิ 1 ปี 720,384 711,072 345,600 345,600 
เกนิกวา่ 1 ปีแต่ไมเ่กนิ 5 ปี 183,352 881,232 57,600 403,200 
 903,736 1,592,304 403,200 748,800 

 
ค) ภาระผูกพนัจากสญัญาบรกิารทีย่กเลกิไม่ได้ 

 
กลุ่มบรษิทัมภีาระผูกพนัตามสญัญาบรกิาร ยอดรวมของจ านวนเงนิขัน้ต ่าที่ตอ้งจา่ยในอนาคตตามสญัญาบรกิารที่ไม่สามารถ 
ยกเลกิไดม้ดีงัน้ี 
 
 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 
  พ.ศ. 2564  พ.ศ. 2563  พ.ศ. 2564  พ.ศ. 2563 
  บาท  บาท  บาท  บาท 
     
ไมเ่กนิ 1 ปี 66,545,094 63,047,354 29,611,536 28,502,896 
เกนิกวา่ 1 ปีแต่ไมเ่กนิ 5 ปี 16,092,336 75,384,408 4,281,828 32,141,004 
 82,637,430 138,431,762 33,893,364 60,643,900 
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40.2 สญัญาส าคญัท่ีท ากบักิจการท่ีเก่ียวข้องกนัและกิจการอ่ืน 
 
ก) บริษัทและบริษัทย่อยแห่งหน่ึงได้ท าสญัญาจ านวน 6 สญัญา เพื่อใช้บริการช่องสญัญาณดาวเทียมและใช้บริการ 

ส่งสญัญาณโทรทศัน์ผ่านดาวเทียม โดยมกี าหนดระยะเวลาระหว่างวนัที่ 11 กนัยายน พ.ศ. 2564 ถงึวนัที่ 30 กนัยายน 
พ.ศ. 2567 โดยบรษิทัตกลงจ่ายค่าธรรมเนียมส าหรบัการใช้บรกิารและจ่ายค่าใช้จ่ายต่างๆ ที่เกี่ยวกบัการใช้บรกิารดงักล่าว
ตามทีร่ะบุในสญัญา ทัง้น้ี บรษิทัตอ้งปฏบิตัติามเงื่อนไขต่างๆ ทีร่ะบุไวใ้นสญัญา 

 
ข) บรษิทัยอ่ยแห่งหน่ึงไดท้ าสญัญาเช่าเวลาของสถานีวทิยุกระจายเสยีงกบัส่วนราชการจ านวน 2 สญัญา ก าหนดระยะเวลา 2 ปี 

ตัง้แต่วนัที ่1 มกราคม พ.ศ. 2565 ถงึวนัที ่31 ธนัวาคม พ.ศ. 2566 
 
ค) บรษิทัและบรษิทัยอ่ยแหง่หน่ึงไดร้บัใบอนุญาตประกอบกจิการโทรคมนาคมจากคณะกรรมการกจิการกระจายเสยีงกิจการ

โทรทศัน์และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาต ิ(กสทช.) โดยมภีาระผูกพนัที่จะต้องปฏบิตัติามข้อก าหนดต่าง ๆ ที่ระบุไว้ใน
ใบอนุญาตและต้องช าระค่าธรรมเนียมใบอนุญาตรายปี และค่าธรรมเนียมในการน าส่งเข้ากองทุนตามข้อก าหนด  
และเงื่อนไขทีป่ระกาศโดย กสทช. 

 
ง) บริษทัย่อยแห่งหน่ึงได้ท าสญัญาเช่าใช้บริการโครงข่ายโทรทศัน์ประเภทที่ใช้คลื่นความถี่ภาคพื้นดินในระบบดิจติอล  

กบัองคก์ารกระจายเสยีงและแพร่ภาพสาธารณะแห่งประเทศไทย (ส.ส.ท.) ส าหรบัด าเนินกิจการโทรทศัน์ระบบดจิิตอล
ระยะเวลา 15 ปี โดยมคี่าธรรมเนียมส าหรบัการใช้บรกิารตามที่ระบุไวใ้นสญัญา และบรษิทัย่อยไดว้างหนังสอืค ้าประกนั
จากสถาบนัการเงนิรอ้ยละ 5 ของมลูคา่ตามสญัญา 

 
40.3 หน้ีสินท่ีอาจเกิดขึน้ 

 
ณ วนัที่ 31 ธนัวาคม พ.ศ. 2564 และ พ.ศ. 2563 กลุ่มบรษิทัมภีาระผกูพนักบัธนาคารพาณิชย ์ดงัน้ี 
 

 งบการเงินรวม งบการเงินเฉพาะกิจการ 
  พ.ศ. 2564  พ.ศ. 2563  พ.ศ. 2564  พ.ศ. 2563 
  ล้านบาท  ล้านบาท  ล้านบาท  ล้านบาท 
     
การประกนัผลงานและการปฏบิตังิาน     
   ตามสญัญา  21.78  21.07 -      0.29 
การประกนัเงนิรบัล่วงหน้า -       0.05 -      -      
การใช้ไฟฟ้าและการสื่อสาร  0.42  0.42 -      -      
  22.20  21.54 -      0.29 
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41 ข้อพิพาททางกฎหมายท่ีส าคญั 
 
ณ วนัที ่31 ธนัวาคม พ.ศ. 2564 และ พ.ศ. 2563 กลุ่มบรษิทัถูกฟ้องรอ้งเรยีกค่าเสยีหาย เน่ืองจากการปฏบิตังิานเกี่ยวกบัการละเมดิลิขสทิธิ ์
และการผดิสญัญา จ านวนทุนทรพัย ์40.03 ล้านบาท และ 31.27 ล้านบาท ตามล าดบั ปัจจุบนัอยู่ระหว่างการพจิารณาของศาล ดงันัน้
ผู้บรหิารได้พจิารณาแล้วว่ายงัไม่มคีวามเป็นไปได้ค่อนข้างแน่ที่จะต้องจ่ายช าระการละเมดิลิขสทิธิแ์ละอื่นๆ ดงันัน้กลุ่มบรษิทัจงึยงั
ไมไ่ดบ้นัทกึประมาณการหน้ีสนิทีเ่กี่ยวขอ้ง 
 

42 เหตกุารณ์ภายหลงัวนัท่ีในงบการเงิน 
 
42.1 เมื่อวนัที่ 7 กุมภาพนัธ ์2565 บรษิทัย่อยแห่งหน่ึง ไดล้งนามในสญัญาซื้อขายธุรกิจจากบรษิทัแห่งหน่ึงโดยจะจ่ายค่าตอบแทน

เป็นจ านวนเงนิประมาณ 877.6 ลา้นบาท ซึง่ไดร้บัอนุมตัจิากคณะกรรมการบรษิทัครัง้ที ่7/2564 เมื่อวนัที ่17 ธนัวาคม 2564 
 
42.2 ในการประชุมคณะกรรมการบรษิทั ครัง้ที่ 1/2565 เมื่อวนัที่ 25 กุมภาพนัธ์ พ.ศ. 2565  ที่ประชุมได้มมีติให้น าเสนอที่ประชุม 

ผู้ถือหุ้นประจ าปี พ.ศ.2565 พจิารณาอนุมตัิให้จ่ายเงนิปันผลจากก าไรสะสมที่ยงัไม่ได้จดัสรรในอตัราหุ้นละ 0.35 บาท ให้แก่                 
ผูถ้อืหุน้และก าหนดจา่ยเงนิปันผลในเดอืนพฤษภาคม พ.ศ. 2565 
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นายสุุรชััย เชษฐโชติิศัักดิ์์�
- ประธานกรรมการ 
- ประธานกรรมการบริหิาร 
- ประธานเจ้้าหน้าที่่�บริหิาร

นางพรพรรณ เตชรุ่่�งชััยกุุล
- กรรมการ กรรมการบริหิาร 
- ประธานกรรมการบริหิาร
ความเสี่่�ยง
- เลขานุุการบริษัิัท 
และประธานเจ้้าหน้้าที่่�
ฝ่่ายพาณิิชย์์

นายวิทิวััส เวชชบุุษกร 
- กรรมการ กรรมการบริหิาร
- ประธานเจ้้าหน้าที่่�ฝ่่าย
การเงิิน 
- ประธานกรรมการบรรษััท
ภิิบาลและการพััฒนาอย่่าง
ยั่่�งยืืน 
- กรรมการบริหิารความเสี่่�ยง

นายดนััยศิิษฏ์์  เปสลาพัันธ์์  
- กรรมการ 
- กรรมการบริหิารความเสี่่�ยง
- ประธานเจ้้าหน้าที่่�
ฝ่่ายกฎหมาย

นายโสรัตน์์ วณิิชวรากิิจ
- กรรมการ

59

51

43

66

48

ไม่มี

ไม่มี

ไม่มี

ไม่มี

ไม่่มีี

ตนเอง 23.65%

คู่่�สมรสและบุุตร
ที่่�ยัังไม่่บรรลุุ
นิิติิภาวะ - ไม่่มีี-

ตนเอง - ไม่่มีี-

คู่่�สมรสและบุุตร
ที่่�ยัังไม่่บรรลุุ
นิิติิภาวะ - ไม่่มีี-

ตนเอง - ไม่่มีี-

คู่่�สมรสและบุุตร
ที่่�ยัังไม่่บรรลุุ
นิิติิภาวะ - ไม่่มีี-

ตนเอง - ไม่่มีี-

คู่่�สมรสและบุุตร
ที่่�ยัังไม่่บรรลุุ
นิิติิภาวะ - ไม่่มีี-

ตนเอง 10.08%
คู่่�สมรสและบุุตร
ที่่�ยัังไม่่บรรลุุ
นิิติิภาวะ  - ไม่่มีี-

15
มกราคม
2546

21
เมษายน
2547

31
มกราคม
2563

30
กรกฎาคม
2551 

14
พฤศจิกิายน 
2555

กรรมการ
ผู้้�มีีอำำ�นาจ
ลงนาม
/ กรรมการ
บริหิาร

กรรมการ
ผู้้�มีีอำำ�นาจ
ลงนาม
/ กรรมการ
บริหิาร และ
เลขานุุการ
บริษัิัท

กรรมการ
ผู้้�มีีอำำ�นาจ
ลงนาม
/ กรรมการ
บริหิาร

กรรมการ
ผู้้�มีีอำำ�นาจ
ลงนาม

กรรมการ

ปริญิญาดุุษฎีีบัณฑิิตกิิตติิมศัักดิ์์� :
คณะบริหิารธุุรกิิจ มหาวิทิยาลััยราชภัฎ
จัันทรเกษม 
ปริญิญาตรี ี: คณะรััฐศาสตร์
มหาวิทิยาลััยรามคำำ�แหง

ปริญิญาโท : บริหิารธุุรกิิจมหาบััณฑิิต (MBA)
สถาบัันศศิินทร์แห่่งจุุฬาลงกรณ์์มหาวิทิยาลััย
ปริญิญาตรี ี: สถิิติิศาสตรบััณฑิิต
จุุฬาลงกรณ์์มหาวิทิยาลััย
	

ปริญิญาโท : บริหิารธุุรกิิจมหาบััณฑิิต (MBA)
Northeastern University, Boston, USA
ปริญิญาโท	: Science in Finance (MSF)
Northeastern University, Boston, USA
ปริญิญาตรี ี: บริหิารธุุรกิิจบััณฑิิต (BBA)
โปรแกรมนานาชาติิ จุุฬาลงกรณ์์มหาวิทิยาลััย

น.บ.ท. : เนติบิััณฑิิตไทย สำำ�นัักอบรมศึึกษา
กฎหมายแห่่งเนติิบััณฑิิตยสภา / ปริญิญาตรี ี:
นิิติิศาสตรบััณฑิิตมหาวิทิยาลััยรามคำำ�แหง / 
ประกาศนีียบััตร : กฎหมายการค้้าระหว่่างประเทศ
สำำ�นัักอบรมศึึกษากฎหมายแห่่งเนติิบััณฑิิตยสภา 
ประกาศนีียบััตร : กฎหมายภาษีีอากร สำำ�นัักอบรม
ศึึกษากฎหมายแห่่งเนติิบััณฑิิตยสภา

ปริญิญาโท : บริหิารธุุรกิจิมหาบัณัฑิติ ( MBA )
สถาบัันเทคโนโลยีีแห่ง่เอเชีีย ( AIT ) / ปริญิญาตรี	ี
บริหิารธุุรกิจิ สาขาการตลาด มหาวิทิยาลัยั
อัสัสัมชัญั ( ABAC )

1.

2.

3.

4.

5.

ชื่่�อ-สกุุล/ ตำำ�แหน่่งลำำ�ดับ อายุุ วัันที่่�ได้้รัับ
การแต่่งตั้้�ง

ประเภท
กรรมการ

คุุณวุุฒิิการศึึกษา
สััดส่่วนการถืือหุ้้�น

โดยตรงและทางอ้้อม
(ร้้อยละ)

ความสััมพัันธ์์ทาง
ครอบครััวระหว่่าง

กรรมการและผู้้�บริหิาร ช่่วงเวลา

14 พ.ย. 2555 - ปััจจุุบััน
2546 - ปััจจุุบััน
2535 - ปััจจุุบััน

15 ต.ค. 2562 - ปััจจุุบััน
2554 -11 พ.ย. 2563
2553 - ปััจจุุบััน
2551 - ปััจจุุบััน
2550 - 14 ต.ค. 2562
2547 - ปััจจุุบััน 

12 พ.ย. 2563 - ปััจจุุบััน

3 ก.พ. 2563 - ปััจจุุบััน
31 ม.ค. 2563 - ปััจจุุบััน
2561 - 2563          

2560 - 2561

2557 - 2559 

1 ก.พ. 2560 - ปััจจุุบััน
1 ก.พ. 2560 - 11 พ.ย. 2563
2558 - ปััจจุุบััน
31 ก.ค. 2551 - ปััจจุุบััน
2550 - 2558
2555 - 2557
2540 - 2550

2555 - ปััจจุุบััน
2543 - ปััจจุุบััน

เอกสารแนบ 1 : รายละเอีียดเกี่่�ยวกัับกรรมการ ผู้้�บริหิาร ผู้้�มีีอำำ�นาจควบคุุม เลขานุุการบริษัิัท และผู้้�ควบคุุมดููแลการทำำ�บััญชีี 

ประวััติิการอบรม การดำำ�รงตำำ�แหน่่งใดๆในปีีที่่�ผ่่านมาในกิิจการ
หรือืองค์์กรอื่่�น

ประสบการณ์์ทำำ�งานในระยะ 5 ปีี ย้้อนหลััง

ตำำ�แหน่่ง บริษัิัท

ประธานกรรมการ 
ประธานกรรมการบริหิาร 
ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริหิาร

ประธานเจ้้าหน้้าที่่�ฝ่่ายพาณิิชย์์
ประธานกรรมการบรรษััทภิิบาล
ประธานกรรมการบริหิารความเสี่่�ยง
เลขานุุการบริษัิัท
ประธานเจ้้าหน้้าที่่�ฝ่่ายปฏิิบััติิการ
กรรมการ กรรมการบริหิาร 

ประธานกรรมการบรรษััทภิิบาลและการพััฒนาอย่่าง
ยั่่�งยืืน และกรรมการบริหิารความเสี่่�ยง
กรรมการบริหิาร และประธานเจ้้าหน้้าที่่�ฝ่่ายการเงิิน
กรรมการ
Group CFO/ รองประธานเจ้้าหน้้าที่่�ฝ่่ายการเงิิน

กรรมการ Structured Finance

กรรมการ Corporate Finance & Treasury

กรรมการบริหิารความเสี่่�ยง
กรรมการบรรษััทภิิบาล
ประธานเจ้้าหน้้าที่่�ฝ่่ายกฎหมาย
กรรมการ 
รองกรรมการผู้้�อำำ�นวยการอาวุุโส สำำ�นัักกฎหมาย
กรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทน
ที่่�ปรึึ กษากฎหมาย

กรรมการ
ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริหิาร

บริษัิัท อาร์์เอส จำำ�กััด (มหาชน)
บริษัิัท อาร์์เอส จำำ�กััด (มหาชน)
บริษัิัท อาร์์เอส จำำ�กััด (มหาชน)

บรษัิท อาร์เอส จ�ำกัด (มหาชน)
บรษัิท อาร์เอส จ�ำกัด (มหาชน)
บรษัิท อาร์เอส จ�ำกัด (มหาชน)
บรษัิท อาร์เอส จ�ำกัด (มหาชน)
บรษัิท อาร์เอส จ�ำกัด (มหาชน)
บรษัิท อาร์เอส จ�ำกัด (มหาชน)

บรษัิท อาร์เอส จ�ำกัด (มหาชน)

บรษัิท อาร์เอส จ�ำกัด (มหาชน)
บรษัิท อาร์เอส จ�ำกัด (มหาชน)
บรษัิท อิเควเตอร์ โซลาร์ แคปปิทอล
จ�ำกดั และบรษัิท เอน็เซร์ิฟ โฮลด้ิง จ�ำกดั 
บรษัิท ไมเนอร์ อินเตอร์เนชั่นแนล
จ�ำกัด (มหาชน)    
บรษัิท โทรเีซนไทย เอเยนต์ซีส์
จ�ำกัด (มหาชน)

บรษัิท อาร์เอส จ�ำกัด (มหาชน)
บรษัิท อาร์เอส จ�ำกัด (มหาชน)
บรษัิท อาร์เอส จ�ำกัด (มหาชน)
บรษัิท อาร์เอส จ�ำกัด (มหาชน)
บรษัิท อาร์เอส จ�ำกัด (มหาชน)
บรษัิท อาร์เอส จ�ำกัด (มหาชน)
บรษัิท อาร์เอส จ�ำกัด (มหาชน)

บรษัิท อาร์เอส จ�ำกัด (มหาชน)
บรษัิท แพนเอเชียอตุสาหกรรม จ�ำกัด

Director Accreditation Program (DAP) 
ปีี  2546

Director Certification Program (DCP)
 ปีี 2550 / Director Accreditation Program 
(DAP)  ปีี 2547 / Executive Development 
Program รุ่่�นที่่� 4 (EDP 4) สมาคมบริษัิัทจด
ทะเบีียนไทย ปีี 2552 / หลัักสููตรผู้้�บริหิารระดัับสููง 
(หลัักสููตร วตท.) รุ่่�นที่่� 23 สถาบัันวิทิยาการตลาด
ทุุน ปีี 2559

หลัักสููตร “CFO’s Orientation Course for 
New IPOs” รุ่่�น 4 (Orientation 12 ชั่่�วโมง) 
ศููนย์์ส่่งเสริมิการพััฒนาความรู้้�ตลาดทุน (TSI) 
ตลาดหลัักทรัพย์แห่่งประเทศไทย / อบรมพััฒนา
ความรู้้�ต่่อเนื่่�องทางด้้านบััญชีีจำำ�นวน 6 ชั่่�วโมง 
หลัักสููตร “2136 TFRS ที่่�มีีผลบัังคัับ
ใช้้ ปีี 2020 (ใหม่่ล่่าสุุด)” (สรุปประเด็็นที่่�สำำ�คัญ
จากมาตรฐานการรายงานทางการเงิินที่่�ปรัับปรุุง
ใหม่่สำำ�หรัับปี ี2563) บริษัิัท ฝึึกอบรมและสัมัมนา
ธรรมนิติิ ิจำำ�กัดั วันัที่่� 17 มกราคม 2563 / 
อบรม หลัักสููตร “สรุปสาระสาคััญ ประเด็็นที่่�ควร
ทราบของ TFRS for PAEs ที่่�ต้้องใช้้” และการ
เปลี่่�ยนแปลงในปีี 2564 สมาคมบริษัิัทจดทะเบีียน
ไทย (TLCA) / TLCA CFO Professional 
Development Program (TLCA CFO CPD) 
ครั้้�งที่่� 4/2021 “How finance leaders are 
adapting within the new normal” สมาคม
บริษัิัทจดทะเบีียนไทย (TLCA) / TLCA CFO 
Professional Development Program 
(TLCA CFO CPD) ครั้้�งที่่� 8/2021 หััวข้้อ “The 
modern CFO : Driving Digital Transfor-
mation of the Finance and Accounting” 
สมาคมบริษัิัทจดทะเบีียนไทย (TLCA) / TLCA 
CFO Professional Development Program 
(TLCA CFO CPD) ครั้้�งที่่� 9/2021 หััว
ข้้อ “ESG related Financial Innovation”
สมาคมบริษัิัทจดทะเบีียนไทย (TLCA)

Director Certification Program (DCP) 
 ปีี 2551 / Director Accreditation Program 
(DAP)  ปีี 2551 / Financial Statements for 
Directors (FSD) ปีี 2551

Director Certification Program (DCP)
ปีี 2556

กรรมการ บริษัิัท เชษฐโชติิศัักดิ์์� จำำ�กัด / กรรมการ 
บริษัิัท เม็็มเบอร์์ชิิป จำำ�กััด / กรรมการ บริษัิัท
ไทเกอร์์ฟััน จำำ�กัด / กรรมการ บริษัิัท เชษฐโชติิ 
จำำ�กัด / กรรมการ บริษัิัท ซอร์์ริ่่ �ง ไทเกอร์์ จำำ�กััด / 
กรรมการ บริษัิัท โกลเด้้น ไทเกอร์์ จำำ�กัด /กรรมการ 
บริษัิัทที่่�ถืือหุ้้�น โดย บริษัิัท อาร์์เอส จำำ�กัด (มหาชน)
จำำ�นวน 9 บริษัิัท

กรรมการ บริษัิัทที่่�ถืือหุ้้�นโดย บริษัิัท อาร์์เอส จำำ�กััด 
(มหาชน)
จำำ�นวน 5 บริษัิัท

กรรมการ บริษัิัทที่่�ถืือหุ้้�นโดย บริษัิัท อาร์์เอส จำำ�กััด 
(มหาชน)
จำำ�นวน 5 บริษัิัท

กรรมการ บริษัิัทที่่�ถืือหุ้้�นโดย บริษัิัท อาร์์เอส จำำ�กััด 
(มหาชน)
จำำ�นวน 2 บริษัิัท

ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริหิาร บริษัิัท แพนเอเชีีย
อุุตสาหกรรม จำำ�กััด

บริษัิัท อาร์์เอส จำำ�กััด (มหาชน) รายละเอีียดเกี่่�ยวกัับกรรมการ ผู้้�บริหิาร ผู้้�มีีอำำ�นาจควบคุุม และเลขานุุการบริษัิัท ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2564



336 337

นายพิิศิิษฐ์์  ดััชณาภิิรมย์์
- กรรมการอิิสระ
- ประธานกรรมการตรวจสอบ
- ประธานกรรมการสรรหา
และพิิจารณาค่่าตอบแทน

นางวรรณสุุดา ธนสรานาต
- กรรมการอิิสระ
- กรรมการตรวจสอบ
- กรรมการสรรหาและ
พิิจารณาค่่าตอบแทน

นายศุุภกิิจ  อััศวชััย
- กรรมการอิิสระ
- กรรมการตรวจสอบ
- กรรมการสรรหา
และพิิจารณาค่่าตอบแทน

นางสาวกุุลจรรยา คฤหเดช  
- กรรมการบรรษััทภิิบาล
และการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน 
- ประธานเจ้้าหน้าที่่�
ฝ่่ายบุุคลากร

80

70

63

52

ไม่่มีี

ไม่่มีี

ไม่่มีี

ไม่่มีี

ตนเอง - ไม่่มีี-
คู่่�สมรสและบุุตร
ที่่�ยัังไม่่บรรลุุ
นิิติิภาวะ - ไม่่มีี-

ตนเอง - ไม่่มีี-
คู่่�สมรสและบุุตร
ที่่�ยัังไม่่บรรลุุ
นิิติิภาวะ - ไม่่มีี-

ตนเอง - ไม่่มีี-
คู่่�สมรสและบุุตร
ที่่�ยัังไม่่บรรลุุ
นิิติิภาวะ - ไม่่มีี-

ตนเอง - ไม่่มีี-
คู่่�สมรสและบุุตร
ที่่�ยัังไม่่บรรลุุ
นิิติิภาวะ - ไม่่มีี-

19
กุุมภาพัันธ์์ 
2550

20
มกราคม 
2559

30
มิิถุุนายน 
2564

11 
ธัันวาคม 
2562

กรรมการ
อิิสระ
/ ประธาน
กรรมการ
ตรวจสอบ

กรรมการ
อิิสระ
/ กรรมการ
ตรวจสอบ

กรรมการ
อิิสระ / 
กรรมการ
ตรวจสอบ

       -

ปริญิญาตรี ี: บััญชีีบััณฑิิต
มหาวิทิยาลััยธรรมศาสตร์
ปริญิญาตรี:ี พาณิิชยศาสตรบััณฑิิต
มหาวิทิยาลััยธรรมศาสตร์                   
ผู้้�สอบบััญชีีรับอนุุญาต เลขทะเบีียน 966

ปริญิญาโท : บริหิารธุุรกิิจมหาบััณฑิิต
(MBA) มหาวิทิยาลััยธรรมศาสตร์
ปริญิญาตรี ี: บััญชีีบััณฑิิต
มหาวิทิยาลััยเชีียงใหม่่

ปริญิญาโท : สาขาการจััดการ 
จุุฬาลงกรณ์์มหาวิทิยาลััย
ปริญิญาตรี ี: สาขาบััญชีี
จุุฬาลงกรณ์์
มหาวิทิยาลััย

	

ปริญิญาโท : การจััดการทรัพยากรมนุุษย์์ 
มหาวิทิยาลััย โกลเด้้นเกท
ซานฟรานซิิสโก สหรััฐอเมริกิา 
ปริญิญาตรี ี: รััฐประศาสนศาสตรบััณฑิิต
คณะรััฐศาสตร์
มหาวิทิยาลััยเกษตรศาสตร์ 

6.

7.

8.

9.

ชื่่�อ-สกุุล/ ตำำ�แหน่่งลำำ�ดับ อายุุ วัันที่่�ได้้รัับ
การแต่่งตั้้�ง

ประเภท
กรรมการ

คุุณวุุฒิิการศึึกษา
สััดส่่วนการถืือหุ้้�น

โดยตรงและทางอ้้อม
(ร้้อยละ)

ความสััมพัันธ์ท์าง
ครอบครััวระหว่า่ง

กรรมการและผู้้�บริหิาร ช่่วงเวลา

2561 - ปััจจุุบััน

2557 - ปััจจุุบััน

ก.พ. 2550 - ปััจจุุบััน

2546 - ปััจจุุบััน

2544 - ปััจจุุบััน

2535 - ปััจจุุบััน

2562 - ปััจจุุบััน
ม.ค. 2559 - ปััจจุุบััน

2553 - 2561

30 มิถิุนุายน 2564 - ปัจัจุบัุัน

ม.ค. 2563- ธ.ค. 2563  
พ.ย. 2560-ธ.ค. 2562   
ก.ย. 2560-ธ.ค. 2562
ม.ค. 2560-ธ.ค. 2562   
ม.ค. 2561- ธ.ค. 2562
ม.ค. 2543- ธ.ค. 2562

ม.ค. 2549- ธ.ค. 2562
ต.ค. 2557- ธ.ค. 2562   
ต.ค. 2557- ธ.ค. 2562   
ม.ค. 2561- ธ.ค. 2562
ม.ค. 2561- ธ.ค. 2562  

ม.ค. 2561- ธ.ค. 2562  
ม.ค. 2561- ธ.ค. 2562   
ม.ค. 2561- ธ.ค. 2562   
ม.ค. 2561- ธ.ค. 2562   
ม.ค. 2561- ธ.ค. 2562  
ม.ค. 2561- ธ.ค. 2562  
ม.ค. 2561- ธ.ค. 2562  
ม.ค. 2561- ธ.ค. 2562  
ม.ค. 2561- ธ.ค. 2562  
ม.ค. 2561- ธ.ค. 2562  
ม.ค. 2561- ธ.ค. 2562  
ม.ค. 2561- ธ.ค. 2562  
ม.ค. 2561- ธ.ค. 2562  
ม.ค. 2561- ธ.ค. 2562  
ม.ค. 2561- ธ.ค. 2562  
ม.ค. 2543- ธ.ค. 2560
ม.ค. 2543- ธ.ค. 2560

12 พ.ย. 2563 - ปััจจุุบััน
11 ธ.ค. 2562 - ปััจจุุบััน
2557-2562

เอกสารแนบ 1 : รายละเอีียดเกี่่�ยวกัับกรรมการ ผู้้�บริหิาร ผู้้�มีีอำำ�นาจควบคุุม เลขานุุการบริษัิัท และผู้้�ควบคุุมดููแลการทำำ�บััญชีี 

ประวััติิการอบรม การดำำ�รงตำำ�แหน่่งใดๆในปีีที่่�ผ่่านมาในกิิจการ
หรือืองค์์กรอื่่�น

ประสบการณ์์ทำำ�งานในระยะ 5 ปีี ย้้อนหลััง

ตำำ�แหน่่ง บริษัิัท

ประธานกรรมการ

กรรมการ

กรรมการอิิสระ ประธานกรรมการตรวจสอบ 
และประธานกรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทน
กรรมการ ประธานกรรมการตรวจสอบและ
รองประธานกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่าตอบแทน
ประธานกรรมการบริหิาร 

กรรมการและกรรมการบริหิาร

ที่่�ปรึึ กษา
กรรมการอิิสระ กรรมการตรวจสอบ
และกรรมการสรรหาและพิิจารณาค่่าตอบแทน
Senior Vice President ลููกค้้าจีีน ลููกค้้าธุุรกิิจรายกลาง

กรรมการอิสิระ กรรมการตรวจสอบ และกรรมการสรรหาและ
พิจิารณาค่า่ตอบแทน
ที่่�ปรึึ กษาทางธุรุกิจิ ประเภทธุรุกิจิเทรดดิ้้�ง
กรรมการบริหิารความเสี่่�ยง
ประธานเจ้า้หน้า้ที่่�ฝ่า่ยการเงินิ
กรรมการการลงทุนุ
กรรมการ และรัักษาการ ประธานเจ้า้หน้า้ที่่�ฝ่า่ยการเงินิ
กรรมการ

กรรมการ
กรรมการ
กรรมการ
กรรมการ
กรรมการ

กรรมการ
กรรมการ
กรรมการ
กรรมการ
กรรมการ
กรรมการ
กรรมการ
กรรมการ
กรรมการ
กรรมการ
กรรมการ
กรรมการ
กรรมการ
กรรมการ
กรรมการ
กรรมการ
กรรมการ

สหกรณ์์ออมทรัพย์์พนัักงานบริษัิัท
เบอร์์ลี่่� ยุุคเกอร์์ จำำ�กััด
บริษัิัท ทางยกระดัับดอนเมืือง
จำำ�กััด (มหาชน)
บริษัิัท อาร์์เอส จำำ�กััด (มหาชน)

บริษัิัท เจมาร์์ท จำำ�กััด (มหาชน)

กลุ่่�มบริษัิัทที่่�ปรึึ กษาในเครือื 
บริษัิัท โปรเฟสชั่่�นแนล อัลัไลแอนซ์์
กรุ๊๊�ป จำำ�กัดั
บริษัิัท โปลิิฟาร์์ม จำำ�กััด

ธนาคารกรุุงเทพ จำำ�กััด (มหาชน)
บริษัิัท อาร์์เอส จำำ�กััด (มหาชน)

ธนาคารกรุุงเทพ จำำ�กััด (มหาชน)

บริษัิัท อาร์์เอส จำำ�กััด (มหาชน)

บริษัิัท เบอร์์ลี่่� ยุคุเกอร์์ จำำ�กัดั (มหาชน)
บริษัิัท เบอร์์ลี่่� ยุคุเกอร์์ จำำ�กัดั (มหาชน)
บริษัิัท เบอร์์ลี่่� ยุคุเกอร์์ จำำ�กัดั (มหาชน)
บริษัิัท เบอร์์ลี่่� ยุคุเกอร์์ จำำ�กัดั (มหาชน)
บริษัิัท บิ๊๊�กซีี ซููเปอร์์เซ็็นเตอร์์ จำำ�กัด (มหาชน)
บริษัิัท บีีเจซีี มารีนี รีซีอสเซส
ดีีเวลลอปเมนท์ ์จำำ�กัดั
บริษัิัท เบอร์์ลี่่� เอเชีียติ๊๊�ก โซดา จำำ�กัดั
ไทยคอร์์ป อินิเตอร์์เนชั่่�นแนล คัมัปะนีี ลิมิิเิต็ด็
อิจิิบิังั ฟู้้�ดส์ ์คัมัปะนีี ลิมิิเิต็ด็
บริษัิัท บิ๊๊�กซีี ซูเูปอร์์เซ็น็เตอร์์ จำำ�กัดั (มหาชน)
บริษัิัท บริษัิัท อุตุสาหกรรมทำำ�เครื่่ �องแก้ว้ไทย
จำำ�กัดั (มหาชน)
บริษัิัท บีีเจซีี แพคเกจจิ้้�ง จำำ�กัดั
บริษัิัท ไทยกลาสเทคโนโลยีี จำำ�กัดั
บีีเจซีี กล๊๊าส เวียีดนาม ลิมิิเิต็ด็
บริษัิัท เบอร์์ลี่่� ยุคุเกอร์์ ฟู้้�ดส์ ์จำำ�กัดั
บริษัิัท เบอร์์ลี่่� ยุคุเกอร์์ เซลล็อ็กซ์ ์จำำ�กัดั
บริษัิัท รููเบีียอุตุสาหกรรม จำำ�กัดั
บริษัิัท บีีเจซีี คอนซูเูมอร์์ จำำ�กัดั
บริษัิัท บีีเจเอช เมดิคิอล จำำ�กัดั
บริษัิัท ไทย-สแกนดิคิ สตีีล จำำ�กัดั
บริษัิัท บีีเจซีี อินิดัสัเตรียีล แอนด์ ์เทรดดิ้้�ง จำำ�กัดั
บริษัิัท เบอร์์ลี่่� ยุคุเกอร์์ สเปเชีียลตี้้�ส์ ์จำำ�กัดั
บริษัิัท บีีเจซีี สเปเชีียลตี้้�ส์ ์จำำ�กัดั
บริษัิัท เอเซีียบุ๊๊�คส จำำ�กัดั
บริษัิัท ดิสิทรี่่ � – ไท จำำ�กัดั
บริษัิัท เบอร์์ลี่่� ยุคุเกอร์์ โลจิสิติกิส์ ์จำำ�กัดั
บริษัิัท คอสม่า่ เทรดดิ้้�ง จำำ�กัดั
บริษัิัท มัณัฑนา จำำ�กัดั

Director Certification Program (DCP)   ปีี 
2550 / Audit Committee Program (ACP)  
ปีี 2548 / Director Accreditation Program 
(DAP)  ปีี 2547

Director Accreditation Program (DAP) 
 ปีี 2559

Director Accreditation Program (DAP)
 ปีี 2547

ไม่่มีี

ประธานกรรมการ สหกรณ์์ออมทรัพย์์พนักงาน 
บริษัิัท เบอร์์ล่ี่� ยุุคเกอร์์ จำำ�กัด / กรรมการ บริษัิัท 
ทางยกระดัับดอนเมืือง จำำ�กััด (มหาชน) /
ประธานกรรมการบริหิารกลุ่่�มบริษัิัทที่่�ปรึึ กษาใน
เครือืบริษัิัท โปรเฟสชั่่�นแนล อััลไลแอนซ์์ กรุ๊๊�ป จำำ�กััด 
/ กรรมการ ประธานกรรมการตรวจสอบ
และรองประธานกรรมการสรรหาและกำำ�หนดค่่า
ตอบแทน บริษัิัท เจมาร์์ท จำำ�กััด (มหาชน) /
กรรมการ บริษัิัท โปลิิฟาร์์ม จำำ�กััด

ไม่่มีี

 ไม่่มีี

ไม่่มีีบริษัิัท อาร์์เอส จำำ�กััด (มหาชน)
บริษัิัท อาร์์เอส จำำ�กััด (มหาชน)
บริษัิัท ลาซาด้้า จำำ�กััด

กรรมการบรรษััทภิิบาลและการพััฒนาอย่่างยั่่�งยืืน 
ประธานเจ้้าหน้้าที่่�ฝ่่ายบุุคลากร
รองกรรมการผู้้�จััดการอาวุุโส และประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริหิาร
ฝ่่ายทรัพยากรบุุคคล

บริษัิัท อาร์์เอส จำำ�กััด (มหาชน) รายละเอีียดเกี่่�ยวกัับกรรมการ ผู้้�บริหิาร ผู้้�มีีอำำ�นาจควบคุุม และเลขานุุการบริษัิัท ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2564
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1. บริษัิัท อาร์์เอส จำำ�กััด (มหาชน)

2. บรษัิท อาร์เอส มอลล์ จ�ำกัด (ชื่อเดิม บรษัิท ไลฟ์สตาร์ จ�ำกัด) 

3. บรษัิท อาร์.เอส.เทเลวชิั่น จ�ำกัด

4. บรษัิท จดัเก็บลิขสิทธไทย จ�ำกัด

5. บรษัิทไลฟ์สตาร์จ�ำกัด (ชื่อเดิมบรษัิท อาร์เอส มอลล์ จ�ำกัด และ บรษัิท บันเทิง วาไรตี้ จ�ำกัด)

6. บรษัิท คูลลิซึ่ม จ�ำกัด

7. บรษัิท ย๊าค จ�ำกดั

8. บรษัิท อาร์เอส อินเตอร์เนชั่นแนล บรอดคาสติ้ง แอนด์ สปอร์ต แมเนจเม้นท์ จ�ำกัด

9. บรษัิท อาร์เอส ทราเวล จ�ำกัด (ชื่อเดิม บรษัิท กู๊ดไลฟ์ กรุ๊ป จ�ำกัด) 

10. บริษัิัท อาร์์ อััลไลแอนซ์์ จำำ�กััด(ชื่่�อเดิิมบริษัิัท อาร์์เอสเอ็็กซ์์จำำ�กััด)

11. บรษัิท ไอเดีย เพาเวอร์ จ�ำกัด

12. บรษัิท โฟร์ท แอปเปิ้ ล จ�ำกัด

13. บริษัิัท เชฏฐ์์ เอเชีีย จำำ�กัด (บริษัิัทร่วม)

14. บรษัิท อาร์เอส แพลนบี จ�ำกัด

นายสุุรชััย
เชษฐโชติิศัักดิ์์�

x //

x /  

x /
  
x /
  
x /
  
x /

  

x /
  

x /
  
 /

x /  

/  

 /

 /

/  //

 /

 /

 /
 
/

 /

นายดนััยศิิษฏ์์
เปสลาพัันธ์์  

นางพรพรรณ
เตชรุ่่�งชััยกุุล 

หมายเหตุุ
x ประธานกรรมการ         / กรรมการ         // กรรมการบริหิาร         * ผู้้�บริหิาร

นางนวลทรง  ลิิมปนารัักษ์์

- ผู้้�อำำ�นวยการบััญชีีอาวุุโส

- ผู้้�ควบคุุมดููแลการทำำ�บััญชีี

50 1 

ธันวาคม

2549

1 ธ.ค. 

2549 - 

ปััจจุุบััน

ผู้้�อำำ�นวยการบััญชีี

อาวุุโส และผู้้�

ควบคุุมดููแลการ

ทำำ�บััญชีี

บริษัิัท อาร์์เอส

จำำ�กััด (มหาชน)

ปริญิญาตรี ี

: บััญชีีบััณฑิิต

มหาวิทิยาลััยกรุุงเทพ

ไม่่มีี1.

เอกสารแนบ 1 : รายละเอีียดเกี่่�ยวกัับกรรมการ ผู้้�บริหิาร ผู้้�มีีอำำ�นาจควบคุุม เลขานุุการบริษัิัท และผู้้�ควบคุุมดููแลการทำำ�บััญชีี 

ชื่่�อ-สกุุล/ ตำำ�แหน่่งลำำ�ดับ อายุุ วัันที่่�ได้้รัับ
การแต่่งตั้้�ง

คุุณวุุฒิิการศึึกษา
สััดส่่วนการถืือหุ้้�น

โดยตรงและทางอ้้อม
(ร้้อยละ)

ความสััมพัันธ์์ทาง
ครอบครััวระหว่่าง

กรรมการและผู้้�บริหิาร ช่่วงเวลา ตำำ�แหน่่ง บริษัิัท

ประสบการณ์์ทำำ�งานในระยะ 5 ปีี ย้้อนหลััง

ตนเอง  - ไม่่มีี-

คู่่�สมรสและบุุตร

ที่่�ยัังไม่่บรรลุุ

นิิติิภาวะ  - ไม่่มีี-

ข้้อมููลการดำำ�รงตำำ�แหน่่งของกรรมการ ผู้้�บริหิาร และผู้้�มีีอำำ�นาจควบคุุม ในบริษัิัทฯ บริษัิัทย่อย และบริษัิัทร่วม  ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2564

บริษัิัท อาร์์เอส จำำ�กััด (มหาชน) รายละเอีียดเกี่่�ยวกัับผู้้�ควบคุุมดููแลการทำำ�บััญชีีของบริษัิัทฯ  ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2564

/  /  /  /  */  //

/

 /

 /
 
/

 /

นายวิทิวััส 
เวชชบุษกร

นายโสรัตน์์
วณิิชวรากิิจ

นายพิิศิิษฐ์์
ดััชณาภิิรมย์์

นางวรรณสุุดา
ธนสรานาต

นายศุุภกิิจ
อััศวชััย

นางสาวกุุลจรรยา 
คฤหเดช  

TFRS 9 ที่่�ไม่่ใช่่สถาบัันการเงิิน จำำ�นวน  7 ชั่่�วโมง / CFO’s Refresher Course รุ่่�นที่่� 1  จำำ�นวน 7 ชั่่�วโมง จััดโดยตลาดหลัักทรัพย์แห่่งประเทศไทย / TFRS ใหม่่ 

กระทบงบการเงิินอย่่างไรและผลกระทบของมาตรการผ่่อนปรนจาก Covid-19  จำำ�นวน  7 ชั่่�วโมง / อบรมหลัักสููตร ผู้้�บริหิารมืืออาชีีพ  จำำ�นวน 12 ชั่่�วโมง 

/ อบรม Online สภาวิชิาชีีพบััญชีี  จำำ�นวน 7 ชั่่�วโมง หััวข้้อ ดัังนี้้� / การปฏิิบััติิตาม TFRS 16 โดยไม่่ยุ่่�งยาก / Transfer Pricing การกำำ�หนดราคาโอน 

หลัักการเหตุุผลและแนวทางการปฏิิบััติิให้้ถููกต้้อง / ประเด็็นที่่�น่่าสนใจเกี่่�ยวกัับ TFRSs กลุ่่�มเครื่่ �องมืือทางการเงิิน / Anti-Corruption Practical Guide 

Traning (ACPG)  2562 จำำ�นวน 16 ชั่่�วโมง / หลัักสููตรก้้าวทัันมาตรฐานการรายงานทางการเงิินฉบัับใหม่่ที่่�จะนำำ�มาใช้้ในปีี 2562 และ 2563 รุ่่�นที่่� 4/62 

จำำ�นวน 6 ชั่่�วโมง / หลัักสููตรมาตรฐานบััญชีี TFRS ปีี 63 (TAS 12, TAS 19, TAS 23, TAS 28, TFRS 1, TFRS 3, TFRS 9 and TFRS 11) จำำ�นวน 7 ชั่่�วโมง

/ พิิจารณ์์ (ร่่าง) กรอบแนวคิิดสำำ�หรัับการรายงานทางการเงิิน ฉบัับปรัับปรุุงใหม่่ (Conceptual Framework) จำำ�นวน 3 ชั่่�วโมง / PwC Thailand’s 2019 

Symposium : A close look at recent legal and tax developments จำำ�นวน 6 ชั่่�วโมง / TFRS ปีี 65 (รุ่่�นที่่� 2) / มาตรฐานการรายงานทางการเงิิน ฉบัับ

ที่่� 16 สััญญาเช่่า / การบััญชีีเกี่่�ยวกัับการตีีราคาสิินทรัพย์์และหนี้้�สิิน / TFRS 15 กัับธุุรกิิจอสัังหาริมิทรัพย์์ / เจาะลึึกกฎหมายบััญชีี และแนวปฏิิบััติิที่่�ถููกต้้อง

ไม่่มีี

ประวััติิการอบรม การดำำ�รงตำำ�แหน่่งใดๆในปีีที่่�ผ่่านมาในกิิจการ
หรือืองค์์กรอื่่�น
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บริษัิัทย่่อย

          1. บริษัิัท อาร์์เอส มอลล์์ จำำ�กััด 

          (ชื่่�อเดิิมบริษัิัท ไลฟ์์สตาร์์ จำำ�กััด) 

          2. บริษัิัท อาร์์.เอส.เทเลวิชิั่่�น จำำ�กััด

          3. บริษัิัท จััดเก็็บลิิขสิิทธิ์์�ไทย จำำ�กััด 

 

          4. บริษัิัท ไลฟ์์สตาร์์ จำำ�กััด (ชื่่�อเดิิม	

          บริษัิัท อาร์์เอส มอลล์์ จำำ�กััด และ 	

          บริษัิัท บัันเทิิง วาไรตี้้� จำำ�กััด)

          5. บริษัิัท คููลลิิซึ่่�ม จำำ�กัด 

          6. บริษัิัท ย๊๊าค จำำ�กัด  

          7. ชื่่�อบริษัิัท อาร์์ อััลไลแอนซ์์ จำำ�กััด 

          (ชื่่�อเดิิม บริษัิัท อาร์์เอสเอ็็กซ์์ จำำ�กััด) 

          8. ชื่่�อบริษัิัท อาร์์เอส ทราเวล จำำ�กััด 

          (ชื่่�อเดิิมบริษัิัท กู๊๊�ดไลฟ์์ กรุ๊๊�ป จำำ�กััด) 

          9. บริษัิัท อาร์์เอส อิินเตอร์์เนชั่่�นแนล

          บรอดคาสติ้้�ง แอนด์์ สปอร์์ต

          แมเนจเม้้นท์์ จำำ�กััด

	

          10. บริษัิัท โฟร์์ท แอปเปิ้้� ล จำำ�กััด

          

          11. บริษัิัท อาร์์เอส แพลนบีี จำำ�กััด

นายสุุรชััย   เชษฐโชติิศัักดิ์์� / นายวิทิวััส เวชชบุษกร

นางสาวนงลัักษณ์์  งามโรจน์์ / นายสุุพรรณ เสืือหาญ

นายสุุพรรณ เสืือหาญ / นายประเวช จิิวััฒนาชวลิิตกุุล

นายนพดล ลิิขิิตสััจจากุุล 

นายปริญิญ์์       หมื่่�นสุุกแสง

นายประเวช จิิวััฒนาชวลิิตกุุล /

นางสาวธิิติิยาพร งามแสง

นายฐณณ ธนกรประภา

นายปรินิทร์ โลจนะโกสิินทร์ /

นายพิินิิจสรณ์์ ลืือชััยขจรพัันธ์์ / นายอานนท์์ พรธิิติิ

นายสุุรชััย   เชษฐโชติิศัักดิ์์� / นางพรพรรณ  เตชรุ่่�งชััยกุุล	  

นายสุุรชััย   เชษฐโชติิศัักดิ์์� / นายวิทิวััส เวชชบุษกร

นายสุุรชััย   เชษฐโชติิศัักดิ์์� / นางพรพรรณ  เตชรุ่่�งชััยกุุล /

นายวิทิวัส เวชชบุุษกร

นายสุุรชััย   เชษฐโชติิศัักดิ์์� / นางพรพรรณ  เตชรุ่่�งชััยกุุล	  

นายสุุรชััย   เชษฐโชติิศัักดิ์์� / นางพรพรรณ  เตชรุ่่�งชััยกุุล	  

นายสุุรชััย   เชษฐโชติิศัักดิ์์� / นายดนััยศิิษฏ์์ เปสลาพัันธ์์ /

นายวิทิวัส เวชชบุุษกร

นายสุุรชััย   เชษฐโชติิศัักดิ์์� / นางพรพรรณ  เตชรุ่่�งชััยกุุล /

นายดนััยศิิษฏ์ เปสลาพัันธ์์

รายละเอีียดเก่ี่�ยวกัับกรรมการของบริษัิัทย่่อยและบริษัิัทที่่�เกี่่�ยวข้้อง ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2564

บริษัิัท         กรรมการ 1         กรรมการ2

หมายเหตุุ        1.  กรรมการที่่�เป็็นผู้้�บริหิารของ บริษัิัท อาร์์เอส จำำ�กััด (มหาชน) 
                          2.  กรรมการที่่�ไม่่ได้้เป็็นผู้้�บริหิารของ บริษัิัท อาร์์เอส จำำ�กััด (มหาชน)

เอกสารแนบ 2 : รายละเอีียดเกี่่�ยวกัับกรรมการของบริษัิัทย่่อย

บริษัิัทร่วม

          1. บริษัิัท ไอเดีีย เพาเวอร์์ จำำ�กัด 

          2. บริษัิัท เชฏฐ์์ เอเชีีย จำำ�กัด

บริษัิัทที่่�เกี่่�ยวข้้อง

          1. บริษัิัท เชษฐโชติิศัักดิ์์� จำำ�กััด

          2. บริษัิัท เม็็มเบอร์์ชิิป จำำ�กััด

          3. บริษัิัท ไทเกอร์์ฟััน จำำ�กััด 

          4. บริษัิัท เชษฐโชติิ จำำ�กััด

          5. บริษัิัท ซอร์์ริ่่ �ง ไทเกอร์์ จำำ�กััด

          6. บริษัิัท โกลเด้้น ไทเกอร์์  จำำ�กััด

นายสุุรชััย   เชษฐโชติิศัักดิ์์� / นายวิทิวััส เวชชบุษกร

นายสุุรชััย   เชษฐโชติิศัักดิ์์�	  

นายสุุรชััย   เชษฐโชติิศัักดิ์์�	  

นายสุุรชััย   เชษฐโชติิศัักดิ์์�	  

นายสุุรชััย   เชษฐโชติิศัักดิ์์�	  

นายสุุรชััย   เชษฐโชติิศัักดิ์์�	  

นายสุุรชััย   เชษฐโชติิศัักดิ์์�	  

นายสุุพรรณ เสืือหาญ / นายประเวช จิิวััฒนาชวลิิตกุุล

นายประชา ชััยสุุวรรณ / นางสาววรลัักษณ์์ ชััยสุุวรรณ

/ นางสาวสุุธิิดา ชััยสุุวรรณ

นางสาวมาลีี เชษฐโชติิศัักดิ์์� / นางชณภา เชษฐโชติิศัักดิ์์�

/ นายสุุวััฒน์์ เชษฐโชติิศัักดิ์์� / นางสาวธิิดารััตน์์

เชษฐโชติิศัักดิ์์� / นางสาวมาริสิา เชษฐโชติิศัักดิ์์� /

นางนารีรัีัตน์์ ลิ้้�มประเสริฐิ

นางสุุจีีรา เชษฐโชติศิัักดิ์์� / นายเชษฐ เชษฐโชติิศัักดิ์์� /

นายโชติิ เชษฐโชติศิัักดิ์์�

นางสุุจีีรา เชษฐโชติศิัักดิ์์� / นายเชษฐ เชษฐโชติิศัักดิ์์� /

นายโชติิ เชษฐโชติศิัักดิ์์�

นางสุุจีีรา เชษฐโชติศิัักดิ์์� / นายเชษฐ เชษฐโชติิศัักดิ์์� /

นายโชติิ เชษฐโชติศิัักดิ์์�

นางสุุจีีรา เชษฐโชติศิัักดิ์์� / นายเชษฐ เชษฐโชติิศัักดิ์์� /

นายโชติิ เชษฐโชติศิัักดิ์์�

นางสุุจีีรา เชษฐโชติศิัักดิ์์� / นายเชษฐ เชษฐโชติิศัักดิ์์� /

นายโชติิ เชษฐโชติศิัักดิ์์� / นางสาววลีีวััลย์์ โรจนภัักดีี

รายละเอีียดเกี่่�ยวกัับกรรมการของบริษัิัทย่อยและบริษัิัทที่่�เก่ี่�ยวข้้อง ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2564

บริษัิัท         กรรมการ 1         กรรมการ2

หมายเหตุุ        1.  กรรมการที่่�เป็็นผู้้�บริหิารของ บริษัิัท อาร์์เอส จำำ�กััด (มหาชน) 
                          2.  กรรมการที่่�ไม่่ได้้เป็็นผู้้�บริหิารของ บริษัิัท อาร์์เอส จำำ�กััด (มหาชน)
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เอกสารแนบ 3 : รายละเอีียดเกี่่�ยวกัับหััวหน้้างานตรวจสอบภายใน และหััวหน้้างานการกำำ�กับดููแลการปฏิิบััติิงานของบริษัิัทฯ

นายพรต เจีียมสุุวรรณ 

ผู้้�อํํานวยการฝ่่าย

ตรวจสอบกลาง

นายปุุณยวีร์ี์ ชััยยะรุ่่�งสกุล 

ผู้้�ช่่วยผู้้�อํํานวยการสายงาน

เลขานุุการบริษัิัท

39

44

1 

มีีนาคม

2564

14 

พฤษภาคม 

2564

มีี.ค. 2564 – ปััจจุุบััน

พ.ย. 2559 – ก.พ. 2564 

พ.ค. 2564 – ปััจจุุบััน

มีี.ค. 2562 – เม.ย. 2564

เม.ย. 2559 – ก.พ. 2562

ปริญิญาโท :	วิทิยาศาสตรมหาบััณฑิิต (MS) 

สาขาการจััดการเทคโนโลยีี University 

of Illinois at Urbana-Champaign 

ประเทศสหรััฐอเมริกิา

ปริญิญาตรี ี: บริหิารธุุรกิิจบััณฑิิต (BBA) 

สาขาบััญชีี มหาวิทิยาลััยอััสสััมชััญ

ผู้้�สอบบััญชีีรับอนุุญาต (CPA) 

ประเทศไทย	

ปริญิญาโท : บริหิารธุุรกิิจสํําหรัับ

นัักบริหิาร (EMBA)  สถาบัันบััณฑิิต

พััฒนบริหิารศาสตร์

ปริญิญาตรี ี: บริหิารธุุรกิิจบััณฑิิต (BA) 

มหาวิทิยาลััยศรีนีครินิทรวิโิรฒ

ไม่่มีี

ไม่่มีี

1.

1.

ชื่่�อ-สกุุล/ ตำำ�แหน่่ง

ชื่่�อ-สกุุล/ ตำำ�แหน่่ง

ลำำ�ดับ

ลำำ�ดับ

อายุุ

อายุุ

วัันที่่�ได้้รัับ
การแต่่งตั้้�ง

วัันที่่�ได้้รัับ
การแต่่งตั้้�ง

คุุณวุุฒิิการศึึกษา

คุุณวุุฒิิการศึึกษา

สััดส่่วนการถืือหุ้้�น
โดยตรงและทางอ้้อม

(ร้้อยละ)

สััดส่่วนการถืือหุ้้�น
โดยตรงและทางอ้้อม

(ร้้อยละ)

ความสััมพัันธ์์ทาง
ครอบครััวระหว่่าง

กรรมการและผู้้�บริหิาร

ความสััมพัันธ์์ทาง
ครอบครััวระหว่่าง

กรรมการและผู้้�บริหิาร

ช่่วงเวลา

ช่่วงเวลา

ประสบการณ์์ทำำ�งานในระยะ 5 ปีี ย้้อนหลััง

ประสบการณ์์ทำำ�งานในระยะ 5 ปีี ย้้อนหลััง

ตนเอง  - ไม่่มีี-

คู่่�สมรสและบุุตร

ที่่�ยัังไม่่บรรลุุ

นิิติิภาวะ  - ไม่่มีี-

ตนเอง  - ไม่่มีี-

คู่่�สมรสและบุุตร

ที่่�ยัังไม่่บรรลุุ

นิิติิภาวะ  - ไม่่มีี-

บริษัิัท อาร์์เอส จำำ�กััด (มหาชน) รายละเอีียดเกี่่�ยวกัับหััวหน้้างานผู้้�ตรวจสอบภายในของบริษัิัทฯ ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2564

บริษัิัท อาร์์เอส จำำ�กััด (มหาชน) รายละเอีียดเกี่่�ยวกัับหััวหน้้างานกำำ�กัับดููแลการปฏิิบััติิงานของบริษัิัทฯ  ณ วัันที่่� 31 ธัันวาคม 2564

ผู้้�อํํานวยการฝ่่ายตรวจสอบกลาง 

ผู้้�ช่่วยผู้้�อำำ�นวยการสำำ�นัักตรวจ

สอบภายใน 

ผู้้�ช่่วยผู้้�อํํานวยการส่่วนงาน

เลขานุุการ

ผู้้�ช่่วยเลขานุุการบริษัิัท 

เลขานุุการบริษัิัท 

และผู้้�จััดการสำำ�นัักประธานและ

ฝ่่ายกฎหมาย 

บริษัิัท อาร์์เอส จำำ�กััด (มหาชน)

บริษัิัท พรีเีมีียร์์ ฟิิชชั่่�น 

แคปปิิตอล จำำ�กััด (กลุ่่�มบริษัิัท

พรีเีมีียร์์)

บริษัิัท อาร์์เอส กรุ๊๊�ป จำำ�กััด 

(มหาชน)

บริษัิัท ดัับบลิิวเอชเอ 

คอร์์ปอเรชั่่�น จำำ�กััด (มหาชน)

บริษัิัท พััฒน์์กล จำำ�กััด (มหาชน) 

แผนการบริหิารความเสี่่�ยง โดยสถาบัันกรรมการบริษัิัทไทย (IOD) / การจััดการความต่่อเนื่่�อง

ทางธุุรกิิจ โดยสถาบัันเพื่่�อผลผลิิตแห่่งชาติิ (NIP) / แนวทางปฏิบิััติิในการต่่อต้้านการทุุจริติ 

โดยกลุ่่�มแนวร่่วมปฏิิบััติิการต่่อต้้านการทุุจริติ (http://www.thai-cac.com) / โครงการ

พััฒนาผู้้�บริหิาร โดยป่่าสาละ (http://www.salforest.com) / หลัักสููตรประกาศนีียบััตร

การจััดการนวััตกรรม โดยสถาบัันความรู้้�และนวััตกรรม มหาวิทิยาลััยกรุุงเทพ

Company Secretary Program (CSP 53/2013) สมาคมส่่งเสริมิสถาบัันกรรมการบริษัิัท

ไทย (IOD) / Anti-Corruption: The Practical Guide (ACPG 30/2016) สมาคมส่่งเสริมิ

สถาบัันกรรมการบริษัิัทไทย (IOD) / Effective Minute Taking (EMT 38/2017) สมาคม

ส่่งเสริมิสถาบัันกรรมการบริษัิัทไทย (IOD) / Board Reporting Program (BRP 26/2018) 

สมาคมส่่งเสริมิสถาบัันกรรมการบริษัิัทไทย (IOD) / CSR for Corporate Sustainability 

(3/2016) ตลาดหลัักทรัพย์์แห่่งประเทศไทย / Strategic CSR Management (2/2017) 

ตลาดหลัักทรัพย์แห่่งประเทศไทย / Supply Chain and Stakeholder Engagement (2/2017) 

ตลาดหลัักทรัพย์แห่่งประเทศไทย / Corporate Social Initiatives for Sustainable Devel-

opment (2/2017) ตลาดหลัักทรัพย์์แห่่งประเทศไทย / Sustainability Risk and Materiality 

Analysis (2/2017) ตลาดหลัักทรัพย์แห่่งประเทศไทย / CSR Evaluation and Data

Management (2/2017) ตลาดหลัักทรัพย์์แห่่งประเทศไทย / Sustainability Reporting 

(2/2017) ตลาดหลัักทรัพย์์แห่่งประเทศไทย

ไม่่มีี

ไม่่มีี

ประวััติิการอบรม

ประวััติิการอบรม

“การดำำ�รงตำำ�แหน่่งใดๆในปีีที่่�ผ่่านมาในกิิจการ
หรือืองค์์กรอื่่�น

“การดำำ�รงตำำ�แหน่่งใดๆ
ในปีีที่่�ผ่่านมาในกิิจการหรือืองค์์กรอื่่�น

ตำำ�แหน่่ง

ตำำ�แหน่่ง

บริษัิัท

บริษัิัท
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ทรัพย์สิินที่่�ใช้้ในการประกอบธุุรกิิจ
ทรัพย์์สิินหลัักที่่�ใช้้ในการประกอบธุุรกิิจของบริษัิัทฯ บริษัิัทย่่อย แสดงรายละเอีียด ดัังต่่อไปนี้้�

1) อาคารสำำ�นัักงาน

2) อุุปกรณ์์หลัักที่่�ใช้้ในการประกอบธุุรกิิจ

3) คลัังสิินค้้า

อาคารอาร์์เอส กรุ๊๊�ป ทาวเวอร์์ เอ,บีี,ซีี

เลขที่่� 27 ถนนประเสริฐิมนููกิิจ แขวงเสนานิิคม

เขตจตุุจัักร กรุุงเทพฯ พื้้�นที่่� 26,327 ตารางเมตร

1) อุุปกรณ์์ห้้องควบคุุมการออกอากาศ, อุุปกรณ์์ถ่่ายทำำ�

รายการ และอุุปกรณ์์ห้้องบัันทึึกเสีียง เป็็นต้้น

2) เครื่่ �องตกแต่่งติิดตั้้�งและอุุปกรณ์์สำำ�นักงาน

3) ซอฟท์์แวร์์ที่่�ใช้้ในการดำำ�เนิินงาน

4) ยานพาหนะ

1) เลขที่่� 9/101 หมู่่�ที่่� 5 ถนนพหลโยธิิน

ตำำ�บลคลองหนึ่่�ง อำำ�เภอคลองหลวง จัังหวัดปทุุมธานีี 

พื้้�นที่่�รวมประมาณ 1,200 ตารางเมตร

2) เลขที่่� 9/102 หมู่่�ที่่� 5 ถนนพหลโยธิิน

ตำำ�บลคลองหนึ่่�ง อำำ�เภอคลองหลวง จัังหวัดปทุุมธานีี 

พื้้�นที่่�รวมประมาณ 1,200 ตารางเมตร

3) เลขที่่� 9/253-256 หมู่่�ที่่� 5 ถนนพหลโยธิิน 

ตำำ�บลคลองหนึ่่�ง อำำ�เภอคลองหลวง จัังหวัดปทุุมธานีี 

พื้้�นที่่�รวมประมาณ 2,932.50 ตารางเมตร

บริษัิัทฯ และบริษัิัทย่่อยได้้ทำำ�สััญญา

เช่่าระยะเวลา 3 ปีี (ก.พ. 63 – ก.พ. 

66)

เจ้้าของ

เจ้้าของ

เจ้้าของ

เจ้้าของ

บริษัิัทย่่อยได้้ทำำ�สััญญาเช่่าระยะ

เวลา 1 ปีี

(ก.ค. 64 – มิิ.ย. 65)

บริษัิัทย่่อยได้้ทำำ�สััญญาเช่่าระยะ

เวลา 1 ปีี

(พ.ค. 64 – เม.ย. 65)

บริษัิัทย่่อยได้้ทำำ�สััญญาเช่่าระยะ

เวลา 5 ปีี

(ก.ค. 62 – ส.ค. 67)

13.13

177.13

350.67

147.87

14.92

0.21

0.21

0.50

ไม่่มีี

ไม่่มีี

ไม่่มีี

ไม่่มีี

ไม่่มีี

ไม่่มีี

ไม่่มีี

ไม่่มีี

ลัักษณะกรรมสิิทธิ์์�

ลัักษณะกรรมสิิทธิ์์�

ลัักษณะกรรมสิิทธิ์์�

ค่่าเช่่าและค่่าบริกิาร / เดืือน 
(ล้้านบาท)

มููลค่่าตามบััญชีี ปีี 2564 
(ล้้านบาท)

ค่่าเช่่าและค่่าบริกิาร/เดืือน
(ล้้านบาท)

ภาระผููกพััน

ภาระผููกพััน

ภาระผููกพััน

ที่่�ตั้้�ง

ที่่�ตั้้�ง

ที่่�ตั้้�ง

เอกสารแนบ 4 : ทรััพย์์สิินที่่�ใช้้ในการประกอบธุุรกิิจและรายละเอีียดเกี่่�ยวกัับรายการประเมิินราคาทรััพย์์สิิน 4) สััมปทานและสััญญาเช่่าวิทิยุุ

5) สััญญาบริกิารการส่่งสััญญาณภาพ
บริษัิัทย่่อยแห่่งหนึ่่�ง ได้้ทำำ�สััญญาบริกิารการส่่งสััญญาณภาพ และบริกิารอื่่�นๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง มีีดัังนี้้�

ใบอนุุญาตประกอบกิิจการโทรทััศน์์เพื่่�อให้้บริกิารโทรทััศน์์ภาคพื้้�นดิินในระบบดิิจิิทััล
	 บริษัิัท อาร์์.เอส.เทเลวิชิั่่�น จำำ�กััด ซึ่่�งเป็็นบริษัิัทย่่อยของบริษัิัทฯ เป็็นผู้้�ได้้รัับอนุุญาตประกอบกิิจการโทรทััศน์์ เพื่่�อให้้บริกิารโทรทััศน์์ภาค
พื้้�นดิินในระบบดิิจิิทััล ประเภทบริกิารทางธุุรกิิจระดัับชาติิ หมวดหมู่่�ทั่่�วไปแบบความคมชััดปกติิ จากคณะกรรมการกิิจการกระจายเสีียงกิิจการ
โทรทััศน์์ และกสทช. ใบอนุุญาตเลขที่่� B1-S20031-0012-57 ในราคาประมููล 2,265 ล้้านบาท (ไม่่รวมภาษีีมููลค่่าเพิ่่�ม) สำำ�หรับระยะเวลา 15 ปีี 
นัับตั้้�งแต่่วันที่่� 25 เมษายน 2557 ถึึงวัันที่่� 24 เมษายน 2572 
	ต่่ อมาเมื่่�อวัันที่่� 11 เมษายน 2562 คำำ�สั่่�งหััวหน้า้คณะรัักษาความสงบแห่่งชาติทิี่่� 4/2562 ได้้พิิจารณายกเว้้นค่่าธรรมเนีียมใบอนุุญาตให้้ใช้้
คลื่่�นความถี่่�ที่่�ต้้องชำำ�ระ 2 งวดสุุดท้้าย ส่่งผลให้้ค่่าธรรมเนีียมใบอนุุญาตให้้ใช้้คลื่่�นความถี่่�ลดลงจากราคาประมููลเดิิม 2,265 ล้้านบาท (ไม่่รวมภาษีี
มููลค่่าเพิ่่�ม) เหลืือเป็็นจำำ�นวนเงิิน 1,511 ล้้านบาท (ไม่่รวมภาษีีมููลค่่าเพิ่่�ม) ซึ่่�งในปีี 2562 บริษัิัท อาร์์.เอส.เทเลวิชิั่่�น จำำ�กััด ได้้ชำำ�ระเงิินค่่าธรรมเนีียม
ใบอนุุญาตให้้ใช้้คลื่่�นความถี่่�ดัังกล่่าวครบถ้้วนแล้้ว

นโยบายการลงทุุนในบริษัิัทย่่อย และบริษัิัทร่วม
	 บริษัิัทฯ มีีนโยบายในการลงทุุนบริษัิัทย่่อย หรือืบริษัิัทร่่วม ทั้้�งในธุุรกิิจที่่�สััมพัันธ์์กัับธุุรกิิจหลัก หรือืในธุุรกิิจอื่่�นที่่�ไม่่ใช่่ธุุรกิิจหลัักของ
บริษัิัทฯ แต่่สามารถเชื่่�อมโยง ต่่อยอด และสร้้างการเติิบโตให้้กัับธุุรกิิจหลักได้้ โดยมุ่่�งเน้้นการลงทุุนในกิิจการที่่�มีีศัักยภาพ มีีแนวโน้้มการเติิบโตที่่�ดีี
ในอนาคต และสามารถสร้้างผลตอบแทนที่่�ดีีจากการลงทุุน ซึ่่�งการลงทุุนจะคำำ�นึึงถึึงผลประโยชน์์ของบริษัิัทฯ และผู้้�ถืือหุ้้�นเป็็นสำำ�คััญ
	 อย่่างไรก็็ดี ีบริษัิัทฯ ได้ด้ำำ�เนินิการให้้เป็็นไปตามประกาศคณะกรรมการกำำ�กับัตลาดทุุน เรื่่ �องหลักเกณฑ์ใ์นการทำำ�รายการที่่�มีนีัยัสำำ�คัญัที่่�เข้า้
ข่่ายเป็็นการได้้มาหรือืจำำ�หน่่ายไปซึ่่�งทรััพย์์สินิ (และที่่�แก้ไ้ขเพิ่่�มเติมิ) และประกาศคณะกรรมการตลาดหลักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย เรื่่ �อง การเปิดิเผย
ข้้อมููลและการปฏิิบััติิการของบริษัิัทจดทะเบีียนในการได้้มาหรือืจำำ�หน่่ายไปซึ่่�งสิินทรััพย์์ (และที่่�แก้้ไขเพิ่่�มเติิม) โดยการลงทุุนในกิิจการดัังกล่่าวข้้าง
ต้น้ บริษัิัทฯจะมุ่่�งเน้น้ลงทุนุในสัดัส่่วนที่่�เหมาะสม และสามารถมีสี่่วนร่่วมในการบริหิารจัดัการและกำำ�หนดแนวทางการดำำ�เนินิธุรุกิจิในบริษัิัทย่่อยและ
บริษัิัทร่่วมนั้้�นๆ

F.M. 93.0 MHz สถานีีวิทิยุุเสีียงจากทหารเรือืวัังนัันทอุุทยาน

1) องค์์การกระจายเสีียงและแพร่่ภาพสาธารณะแห่่งประเทศไทย

2) บริษัิัท ไทยคม จำำ�กััด (มหาชน)

3) บริษัิัท ทีีซีี บรอดคาสติ้้�ง จำำ�กััด

4) บริษัิัท ซิิมโฟนี่่� คอมมููนิิเคชั่่�น จำำ�กััด (มหาชน)

5) บริษัิัท พีีเอสไอ บรอดคาสติ้้�ง จำำ�กัด /

    บริษัิัท เอส อาร์์ เค มััลติมิีีเดีีย จำำ�กัด (มหาชน) (ผู้้�ให้้เช่่าช่่วง)

1 ม.ค. 63 – 31 ธ.ค. 64

สิ้้�นสุุด วัันที่่� 16 มิิ.ย. 71

11 ก.ย. 64 – 30 ก.ย. 67

11 ก.ย. 64 – 10 ก.ย. 67

1 เม.ย. 64 – 31 มีี.ค. 65

1 พ.ย. 64 – 31 ม.ค. 65

เจ้้าของสถานีี ช่่วงเวลาตามสััญญา

ช่่วงเวลาตามสััญญา

สถานีี

ผู้้�ให้้บริกิาร

หมายเหตุุ        หมายเหตุุ * ปััจจุุบัันได้้ต่่ออายุุสััญญาเช่่า เป็็นช่่วงเวลา 1 มกราคม 2565 – 31 ธัันวาคม 2566 
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เอกสารแนบ 5 : นโยบายและแนวปฏิิบััติิการกำำ�กัับดููแลกิิจการฉบัับเต็็ม และจรรยาบรรณธุุรกิิจฉบัับเดิิม
จรรยาบรรณธุุรกิิจ และนโยบายการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี โปรดดููจากเว็็ปไซต์ของบริษัิัทฯ หััวข้้อแหล่่งข้้อมููลธุุรกิิจ / นโยบายและเอกสารองค์์กร 
ปรากฏตามลิิงค์์ของบริษัิัทฯ ที่่�แนบมานี้้� https://www.rs.co.th/category/policies_corporate_documents/




